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  في جامعة الملك سعود لاستخدام استراتيجية الفصول المقلوبة كلية التربيةاتجاهات طالبات  
 العمليالجانب في 

 

 هـ13/5/1439 وقبل - هـ5/1/1439 قدم للنشر

 
في تدريس استراتيجية الفصول المقلوبة  في جامعة الملك سعود لاستخدام البكالوريوساتجاهات طالبات  دراسة لىإا البحث هدف هذي :المستخلص

المعوقات التي من و  ،لقاء الضوء على اتجاهات الطالبات لاستخدام هذه الاستراتيجية إ. وقد أجريت هذه الدراسة من أجل من المقررات العمليالجانب 
ميع مفتوحة لجسئلة أخدام استبانة ذات باست اتباع منهجية البحث النوعي قد تمو نتائج الدراسة. على  ا  استناد توصياتثم وضع ومن الممكن مواجهتها 

ن أاقتراح خطوات يمكن  تم الدراسة. وفي ضوء نتائج هذه مفتوحةسئلة أ، وكذلك اختيار عينه عشوائية لعمل مقابلة ذات ومقالة تأمليةعينة الدراسة 
تطبيق تم  إذ ،مجتمع الدراسة من طالبات البكالوريوس بكلية التربية بجامعة الملك سعود نتكو   حيث. تساعد في تطبيق هذه الاستراتيجية في المستقبل

لمدة فصل وذلك  (،نهج )تطبيقات تقنية المعلومات والاتصال في التعلم والتعليم 251مقرر حد شعب لأ ةعينة ودراستها كحالة خاص بأخذ الدراسة
العينة من الطالبات راء آخذ أتم و طالبة،  36 التي يبلغ عددهناختيرت العينة عشوائيا  لإحدى شعب هذه المادة و  إذ. هـ1437الفصل الثاني  -دراسي

من خلال  تمختلطة الأسلوب. وقد تم جمع البيانا كالأبحاثيري مع تصميم طرائق البحث  تدريس المقرر. اعتمدت الدراسة على المنهج التفس إنهاءبعد 
توصلت الدراسة إلى  ضوء تحليل البيانات وعلى .مقابلات شبه منظمة مع الطالباتو  والمقالة التأملية المفتوحة الاستبانة لأسئلةت جابة الطالباإتحليل 

وأوصت الدراسة بتطبيق أثناء استخدام استراتيجية الفصول المقلوبة ، كما توصلت الدراسة إلى وضع تصور مقترح في وجود عقبات تواجه الطالبات 
 أثناء استخدام الفصول المقلوبة. في التصور المقترح 

 .، المملكة العربية السعوديةعليم، دراسة نوعية، تعليم العاليفصول مقلوبة، استراتيجيات الت :لمات المفتاحيةالك
  

 ل إبراهيمآأمل بنت عبد الله 
 جامعة الملك سعود -كلية التربية

 المنيعأفنان بنت محمد 
 جامعة الملك سعود  -كلية التربية
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 مقدمة

كبير في جميع لقد كان لتطور التقنيات الحديثة أثر       
ظهرت العديد  وقد ،مجالات الحياة ولا سيما في مجال التعليم

من التقنيات والتي أصبح استخدامها له أهمية كبيرة في تطوير 
ة من تحسين ن المؤسسات التعليميك  تُ نها إإذ  العملية التعليمية

حل أغلب مشكلات التعليم التقليدي المخرجات التعليمية و 
الدراسية وقلة الوقت المخصص المناهج  طول مثل

الطلاب في هذا العصر ومع هذا  ا أن  خصوص   ،للمحاضرات
التدفق المعلوماتي والتطور التقني أصبحوا بحاجة إلى دمج هذه 
التقنيات في عملية تعلمهم وذلك لتعزيز مهارات التعلم 

مهارات و  ،مهارات التفكير العليا ،التعلم التعاوني ،الذاتي
للمعلومات إلى  يتحول دور الطالب من متلق  لد التفكير الناق

باحث يتعلم خارج أسوار المدرسة ويتحول دور المعلم من 
مجرد إلقاء المعلومات والحقائق إلى مشرف وموجه للعملية 

 التعليمية.
 أبرزإن استراتيجية الفصول المقلوبة تعد أحد       

الاستراتيجيات الحديثة التي تعتمد على استخدام التقنيات 
للطلاب قضاء المزيد من الوقت في التعلم  تتيح الحديثة التي قد

للمحاضرات والدروس عن طريق مشاهدة  المسبق والتحضير
المسجلة والتي تم تزويدهم بها مسبقا. هذا  مقاطع الفيديو

من الثراء  بدوره قد يعطي وقت المحاضرة الأصلي مزيدا  
مهارات التفكير العليا لحل المشكلات  والنقاش واستخدام

بفاعلية أكبر من الطريقة التقليدية )الزهراني،  المرتبطة بالموضوع
2015). 
المقلوبة إحدى أحدث  الفصول استراتيجيةتعدُّ       

الاستراتيجيات التي تساعد في التغلب على تقليدية التعليم 
تقدمه من إمكانات هائلة لتغيير أساليب العالي وذلك لما 

 نترنتواستراتيجيات التعلم والتعليم القائم على الإ
(Bergmann & Sams, 2012)   عرفتكما (Bishop and 

Verleger, 2013)  الفصل المقلوب بأنه استراتيجية تعليمية

تزامن عن طريق مشاهدة مقاطع فيديو المتوظف التعلم غير 
دروس، وتحفز الطالب على مسجلة للمحاضرات وال

مشاهدتها كواجبات منزلية قبل الحضور في الفصل الذي 
يخصص زمنه للمشاركة بفعالية في أساليب حل المشكلات 

 .بشكل جماعي
أنه نموذج تربوي يرمي إلى بالمقلوب  يمويعُرف التعل     

استخدام التقنيات الحديثة وشبكة الإنترنت بطريقة تسمح 
للمعلم بإعداد الدرس عن طريق مقاطع فيديو أو ملفات 
صوتية أو غيرها من الوسائط، ليطلع عليها الطلاب في 
منازلهم أو في أي مكان آخر باستعمال حواسيبهم أو 

قبل حضور الدرس، في هواتفهم الذكية أو أجهزتهم اللوحية 
حين يُخصص وقت المحاضرة للمناقشات والمشاريع 
والتدريبات. ويعُد الفيديو عنصر ا أساسي ا في هذا النمط من 

يقوم المعلم بإعداد مقطع فيديو ويشاركه مع  إذالتعليم 
الطلاب في أحد مواقع الـويب أو شبكات التواصل 

 (.2014الاجتماعي )زوحي،
وتبنى استراتيجية الفصول المقلوبة على مبادئ النظرية       

يصبح المتعلم هو مركز العملية التعليمية، وتقوم  إذالبنائية، 
هذه الاستراتيجية على ربط تجربة تعليمية جديدة باستخدام 
مقاطع فيديو تعليمية تساعد على فهم المحتوى الدراسي 

اضرة يتم وحين يحين وقت المح وذلك قبل وقت المحاضرات،
تفعيل الوقت الأساسي لتفسير تلك التجربة الجديدة بناء 

 .(Ray & Powell, 2014)على ما تم تعلمه سابقا  
في استراتيجية الفصول  يتحول دور الطالب من ثمو       

لى مشارك في عملية إمستقبل للمعلومات المقلوبة من 
 مهاراتبحيث ينمي  ،يتمركز التعليم حول المتعلمو التعليم، 

التعلم الذاتي باستعراض الطلاب للدروس قبل وقت 
ليسهم  في الفصل ، وبعد ذلك يشارك بفعاليةاالمحاضرات ذاتي  

 .Hamdan et al., 2013))في تكوين البنية المعرفية 

من مميزات الصفوف المقلوبة تلقي الطلاب الذين  إن      
من صعوبات في التحصيل لأكبر قدر ممكن من  يعانون
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 . المفاهيم واستيعابها على اكتسابيساعد الطلاب  إذالمساعدة 
وأن استخدام مقاطع الفيديو التي تشرح المنهج ويشاهدها 

الفصل على  فيجعل المعلم يركز  الطلاب في المنزل تعمل على
أكثر للتعلم وفي توجيههم نحو  وقتا   الطلاب الذين يحتاجون 

 . (Bergmann, & Sams, 2012) أداء أفضل
 من الدراسات التي اتبعت المنهج  كثيروقد أشارت ال     

إلى فعالية استخدام الفصول المقلوبة في العملية الكمي 
 (،2016،)السعدون (،2015،)الزهراني التعليمية مثل دراسة

(. 2015،)هارون وسرحان (،1437،)العطية (،2015،)الزين
وبذلك تتضح الحاجة لهذه الدراسة النوعية التي تهدف 

والصعوبات التي يمكن مواجهتها  ت الطالباتهاالدراسة اتج
لتطبيق استراتيجية الفصول المقلوبة في التدريس  تصورقتراح وا

  .ا في التعليم الجامعيوخصوص  

بينت عدد من الدراسات أثر هذه الاستراتيجية في كما      
ل المقلوبة فعاليتها في أبدت الفصو  إذعملية التعلم والتعليم. 

من مشاكل التعليم التقليدي. لقد وضحت  كثيرحل ال
أهمية تطبيق استراتيجيات   (Sanders,2014) ساندرزدراسة 

المقلوبة. تعليم غنية بالتكنولوجيا مثل استراتيجية الفصول 
فحتى مع الأعداد الكبيرة حولت تلك الاستراتيجية الفصول 
إلى فصول نشطة وقد كانت هذه الاستراتيجية طريقة مثلى 
لدعم مشاركة الطلاب بشكل أعمق وزيادة فضول الطلاب 
حول المقرر وتطويرهم لمهارات تفكير عليا كما أشارت إليه 

 .(Danker,2015)دراسة دانكر
( إلى أن استراتيجية 2015ت دراسة الزين )وقد توصل      

الفصول المقلوبة توفر الوقت داخل المحاضرة للأنشطة وأوراق 
العمل كما تعمل على سد الفجوة المعرفية الناتجة عن تغيب 

استخدام استراتيجية الفصول المقلوبة ن إفوكذلك  .الطالبات
يزيد من مشاركة الطالب ومن الفعالية في فصول تعليم 

ويجعل  ، (Clark,2013)الرياضيات كما تبين من دراسة كلارك

التعلم متمركزا  حول الطالب ويمكن من استخدام التعلم 
 .القائم بالمشروعات

 & Sahin) نينتائج دراسة ساهن وآخر أبرزت كما      

Cavlazoglu & Zeytuncu,2015)   عدة فوائد لاستراتيجية
الفصول المقلوبة ومنها: زيادة مشاركة الآباء في العملية 
التعليمية وذلك لأنهم سوف يتمكنون من معرفة ما يتم 
داخل الصف وكذلك التعرف على جودة ما يتم تدريسه، 
وزيادة الرضا الوظيفي للمعلمين، وزيادة مشاركة الطلاب 

انت من نتائج هذه الدراسة ونجاحهم في العملية التعليمية، وك
من طلاب المعلمين الذين استخدموا هذه  %70أن 

منهم أبدوا  %80الاستراتيجية قد ارتفعت درجاتهم وأن 
 .ا أفضل عند تدريسهم باستخدام هذه الاستراتيجيةسلوك  

إلى فعالية  (2016)وقد أشارت دراسة السعدون        
طلاب وكذلك الفصول المقلوبة في ارتفاع مستوى رضى ال

تحصيلهم الأكاديمي المرتفع وهذا ما أكدته دراسة الزين 
حيث فاعلية  من هانفسالتي توصلت إلى النتيجة  (2015)

التعليم المقلوب في التحصيل الأكاديمي وتحقيق نتائج أعلى 
 .للطالبات

على فاعلية  (2015)كما أكدت دراسة الزهراني      
استراتيجية الفصول المقلوبة في تنمية مستوى تحصيل الطلاب 
عند المستويات المعرفية العليا )التحليل، التطبيق، التركيب، 
التقويم(، وذلك باستخدام مقاطع الفيديو التعليمي الذي 

حيث  بل وقت المحاضرة الرسمي بوقت كاف  يزود به الطلاب ق
للنقاش وتفاعل الطلاب  اصص  يكون وقت المحاضرة الرسمي مخ
 .حول موضوع المحاضرة الرئيس

ولما لدور المعلم من أهمية في تطبيق هذه الاستراتيجية      
فقد درس عدد من الباحثين ميول المعلم والتي بدورها 
تنعكس على استخدام استراتيجية الفصول المقلوبة في 

 الفصل. فقد توصلت دراسة كيلي وسناودن
(Kelly&Snowden,2012)  لعلوم والرياضيات إلى أن معلمي ا

يجابية أكثر نحو استخدام استراتيجية إلديهم اتجاهات 
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الدراسات الاجتماعية  ولم ير معلم في حينالفصول المقلوبة، 
نجليزية أهمية استخدام هذه الاستراتيجية في موادهم واللغة الإ

ات حول الدراسية، علما  بأنه قد تم تزويدهم سابقا  بالمعلوم
توصلت هذه و  هذه الاستراتيجية من قبل مستشار تعليمي،

  .الدراسة إلى أهمية دور المعلم في تفعيل هذه الاستراتيجية
 عدة عوامل تؤثر هناكاتجاهات المعلمين لى إبالإضافة       

اقترحت  فقداستراتيجية الفصول المقلوبة  فعالية وكفاءة ىعل
نقاط لزيادة كفاءة عدة  (Wanger,2013) دراسة وانقر

استراتيجية الفصل المقلوب ومنها: الاهتمام بجودة وطول 
مقطع الفيديو التعليمي لزيادة حماس الطلاب لعرض الدروس 
وتفاعلهم معها، وكذلك تزويد مقاطع الفيديو بالمراجع 

من  ما أكدت على ضرورة تخصيص وقت كاف  اللازمة، ك
ية ذات جودة قبل الأساتذة لتصميم مقاطع فيديو تعليم

 & Abeysekera) عالية. وقد اشترطت دراسة آبسكيرا وداوسن

Dawson,2014)  عدة شروط لإنجاح استراتيجية الفصول
المقلوبة ومنها: التغيير في كيفية استخدام الوقت داخل الفصل 
وخارجه، والقيام بالأنشطة الصفية خارج الفصل، وكذلك 

، مع مراعاة استخدام القيام بالواجبات المنزلية داخل الفصل
التعلم النشط والتعلم من الأقران وأسلوب حل المشكلات. 

على  المادة التعليمية للمعلم لتشجيع المعلمينعداد إوكذلك 
 (.2016،تطبيق هذه الاستراتيجية )السعدون

 ,Bargmann&Sams) كما اشترطت دراسة بارقمان وسامز    

توفير إطار عمل منظم لضمان تعلم الطلاب مع   (2012
مراعاة حاجاتهم الفردية ليتمكنوا من المشاركة بفعالية خلال 
المحاضرات وذلك من أجل ضمان نجاح تطبيق استراتيجية 

يجب تصميم الأنشطة الصفية بفعالية الفصول المقلوبة. كما 
 ,Danker) في استراتيجيات الفصل المقلوب لضمان فعاليتها

كذلك تدريب المعلمين على هذه الاستراتيجية كما و  (2015
  .(1437)ودراسة العطية  (2016)أوصت دراسة السعدون 

وكما أوصت الدراسات السابقة بأهمية وضع إطار       
 إذإليه هذه الدراسة  سعىتهذا ما عملي للطالب والمعلم و 

عملي لتطبيق استراتيجية الفصول لى مقترح لتوصل إتسعى ل
المقلوبة وللكشف عن اتجاهات طالبات البكالوريوس في 
جامعة الملك سعود لاستخدام هذه الاستراتيجية في تدريس 

 .الجانب العملي

 الدراسة شكلةم

  ينملاحظة الباحثت منمشكلة هذه الدراسة  ظهرت      
وهو مقرر نهج(  251مقرر  في تدريس )اللتين شاركتا

، وذلك والتعليمتطبيقات تقنية المعلومات والاتصال في التعلم 
هذا المقرر في معمل أثناء تدريسهن للجانب العملي من في 

، بأن الوقت عادة لا يكفي الطالبات لإنهاء الحاسب الآلي
من هذا المقرر تدريس التطبيقات العملية المطلوب أثناء وقت 

لأن وقت المحاضرة العملية  ، نظرا  الحاسب الآلي معملفي 
ين ، جزء لشرح الدرس وجزء للتطبيق على جزألى ينقسم ع

مشكلة تايز الفروق إلى  بالإضافةهذا  ؛جهاز الحاسب الآلي
تتباين مستوياتهن مما يؤدي إلى  إذ، الفردية بين الطالبات

أثناء المحاضرة وتعطلهن عن القيام في تشتت بعض الطالبات 
من  الطالبة تخجل قد وذلك لوجود سؤال  ،بإنهاء متطلباتهن

، كما أن زميلاتهاأخر عن تتطلب إعادة شرح فقرة معينة ف
الطالبات المتغيبات عادة لا يستطعن تسليم متطلبات المعمل 
بسبب عدم حضورهن للمحاضرة، ونظرا  لأن استراتيجية 

أكبر داخل المحاضرة، وتراعي  ا  الفصول المقلوبة تعطي وقت
وتعالج مشكلة عدم  تباين الفروق الفردية بين الطالبات،

معرفة الطالبات المتغيبات بأساسيات المحاضرة، لذلك فقد 
كشف عن اتجاهات الطالبات في التركزت مشكلة البحث 

مقترح لى إنحو استخدام استراتيجية الفصول المقلوبة للتوصل 
 جامعة الملك سعود. -كلية التربيةفي   الاستراتيجية لتطبيق

 أهمية الدراسة

تطـــوير العمليـــة التعليميـــة  تنبـــع أهميـــة الدراســـة مـــن أهميـــة      
والتركيــــــــــز علــــــــــى الطالــــــــــب مــــــــــن خــــــــــلال اســــــــــتخدام بعــــــــــض 
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وذلــك اســتراتيجية الفصــول المقلوبــة ك الاســتراتيجيات الحديثــة
مقــــــرر وهــــــو نهــــــج  251قــــــرر العملــــــي لم الجانــــــب في تــــــدريس

، (تقنيــــة المعلومــــات والاتصــــال في الــــتعلم والتعلــــيم تطبيقــــات)
ســـهامات لــدفع التنـــوع في منهجيـــة هـــذا البحــث مـــن الإ دُّ يعــو 
المـــــنهج النـــــوعي )الكيفـــــي( محـــــدود  دُّ يعـــــ إذالعربيـــــة.  لأبحـــــاثا

  خاص.  وجهفي الوطن العربي ب لأبحاثالانتشار على مستوى ا
العربية دبيات % من الأ11( وجد 2003دراسة ريان )ففي 

  .نوعيةسنة فقط لمسح البحوث ال 22خلال 
غلب الدراسات أن أومن خلال المسح للأدبيات وجد        

أو  ةالفصول المقلوبة كانت تجريبي ةالعربية التي درست ظاهر 
 السعدونو (، 2015) شبه تجريبية كدراسات هارون وسرحان

لم تجد  إذ(. 1437) العطيةو (، 2015) الزينو (، 2016)
المقلوبة استخدمت المنهج دراسة حول الفصول  ةالباحثتان أي

 :أتيما يإلى  الدراسةترجع أهمية ، و النوعي

ــــــق  .1 الاســــــتفادة مــــــن تجــــــارب الدراســــــات الســــــابقة في تطبي
 استراتيجية الفصول المقلوبة.

 .أهمية توظيف الاستراتيجيات الحديثة في التدريس .2
 في المنطقة. لرفع الأبحاث النوعية هذا البحث إسهاما   دُّ يع .3

 الدراسةأسئلة 

كان السؤال الأساسي في هذا البحث والذي قامت      
 عليه الدراسة هو:

جامعة الملك سعود  -اتجاهات طالبات كلية التربيةما 
  ؟العملي الجانب لتطبيق استراتيجية الفصول المقلوبة في

 ية:تالأسئلة الآلى إ وقد تم تقسيم السؤال الرئيس    
 -كلية التربيةماهي اتجاهات طالبات البكالوريوس في   .1

 جامعة الملك سعود لاستخدام استراتيجية الفصول المقلوبة
 ؟ العمليالجانب في تدريس 

مع  ماهي المعوقات لتطبيق استراتيجية الفصول المقلوبة .2
 ؟جامعة الملك سعود -كلية التربيةطالبات البكالوريوس في  

 الدراسةأهداف 

 لى:إيهدف البحث 
 -كلية التربيةمعرفة اتجاهات طالبات البكالوريوس في   .1

 جامعة الملك سعود لاستخدام استراتيجية الفصول المقلوبة.
تحديد المعوقات لتطبيق استراتيجية الفصول المقلوبة مع  .2

 جامعة الملك سعود. -كلية  التربيةطالبات البكالوريوس في  
المقترحات لتطبيق استراتيجية الفصول التوصيات و مناقشة  .3

 المقلوبة. 

 منهجية الدراسة

ينتهج هذا البحث منهج البحوث النوعية، مختلطة     
على "وصف  -البحث النوعي -ويهتم هذا البحث الطرق. 

عمق لها" )قنديلجي حداث، وعلى الفهم الأالظواهر والأ
الهدف من هذه الدراسة  إذ(. 58، ص 2009 والسامرائي،

ليس التعميم ولكن الاستفادة من نتائج الدراسة في حالات 
ة بحاث النوعين الأإلدراسة. وكذلك فو مقاربة لأ همشابه

تدرس الظواهر في ظروفها الطبيعة فالدراسة محل البحث هي 
 و المشكلة المراد دراستها )ريان،أجزء من الظاهرة الطبيعة 

2003.) 
التعددية المنهجية )أو  حرص البحث على استخدام كما     

ويقصد "، (2012)العبدالكريم،   ”Triangulation“التثليث( 
أو استخدام  بها دراسة الظاهرة الواحدة بأكثر من طريقة

 (.11، ص 2003)ريان،  أكثر من مصدر ونوع للبيانات"

 عينة الدراسة

البكالوريوس تألفت العينة في هذه الدراسة من طالبات      
نهج  251لمقرر  ةية التربية وتم اختيار دراسة حالفي كل

 )تطبيقات تقنية المعلومات والاتصال في التعلم والتعليم(
وتم تطبيق  طالبه 36لشعبة واحدة وكان عدد الطالبات 

في الفصل  المقررمن عملي ال انبالجالاستراتيجية لتدريس 
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م عينات استخدا النوعية ث و البح ويتم في . ١٤٣٦الثاني 
(، ليتم التركيز ودراسة الظاهرة 2003 قليلة )ريان،فراد أذات 
، وهو من أهم خصائص البحوث النوعية )العبدالكريم بعمق

الشعبة للمشاركة في فراد أ. وقد تم اختيار جميع (2012
وبالنسبة للمقابلات . ةالتحقيق العدالة والمساو  الدراسة

جراء المقابلة وقد الجميع التطوع لإخصية فقد طلب من الش
المشاركات ذن إخذ أوتم . جراء المقابلةطالبات لإ 8 تطوعت

   .المقابلة فيو أ المقال التأملي ،في الاستبانة في الدراسة سواء

 أدوات الدراسة

 تتكون أدوات الدراسة من الآتي:     
وذلك بتصميم استبانة الباحثتان قامت  فقداستبانة:  -١

تصميم استبانة  والتأكد من دبيات السابقةمراجعة الأبعد 
تتكون فقراتها من  حسب قواعد استبانات الدراسات النوعية.

بحيث يبلغ عددها ست فقرات مفتوحة،  عدة أسئلة مفتوحة
، فمن الأفضل في الأبحاث تخدم منهجية البحث النوعي

 ,Wellington) الاستبانةالفقرات في تعدد النوعية البعد عن 

2000). 
 منظمة لثمانمقابلة شخصية: تم إجراء مقابلة شبه  -٢

طلب من الجميع التطوع  إذ، هنفس السابقطالبات من المقرر 
الشخصية طالبات لإجراء المقابلة  8لإجراء المقابلة وقد تطوع 

لمعرفة حقيقة  المفتوحةمن عدد من الأسئلة  تتكونهي و 
 اتجاهات الطالبات نحو الفصول المقلوبة.

 ( ,2000Wellington)ًعرف ويلينغتون : . المقالات التأملية 3
التفكير  عمليةوالفحص، أي  الذاتيبأنها "التأمل  لتأمليةا

الأثر الشخصي من الوضع قيد الدراسة" )ص  وتقييم
صوت  أخذاستخدام التقرير التأملي يمكن  عند(. و 200

المقابلات  فيها تتغطي يتمالمشاركين حول القضايا التي لم 
 اتبالالط ت. وقدمالدراسة لعينةوذات أهمية بالنسبة 

تعكس هذه التقارير و . قررالم دراسة بعد الانتهاء من نتقاريره

 يعبرون إذ المقلوبة الفصول استراتيجيةهم في استخدام تتجرب
 .الخاصة بطريقتهم

 ياناتجمع الب
أدوات البحث تم جمع البيانات من خلال تطبيق       

استخدم استبانة  وقدأساليب متباينة النوعي وأدوات ذات 
سئلة أمع مقابله ذات  تأملي، ومقال مفتوحة، سئلة أذات 

التي ساهمت في هذه الدراسة لفهم كامل للظواهر و . مفتوحة
بالإضافة إلى ذلك، كان و . صحة البياناتالتحقق من و 

سوء التفسير مفيدة في الحد من  ةمن طريق أكثراستخدام 
 . الدراسةكات في لبيانات المشار 

الاستبانة  قدمن -طالبه 36 -جميع طالبات المقرر     
طلب من جميع الطالبات الالمقابلة فقد تم ا أم، والمقال التأملي
وتم عمل طالبات  8حضور  ، وتما للمقابلةالحضور تطوع  

في تحليل  ءفي الحرم الجامعي. وتم البد اتللمتطوعمقابلة 
فقد أشار  .المقابلات جراءإوالمقالات أثناء الاستبانات 
ثر يؤ المبكر في التحليل  ءالبدن لى أإ( 2012العبدالكريم )

وهذا على جودة البحث ويساعد في جمع المعلومات. ا إيجابي  
ما يميز يعد من ضمن التزامن في جمع البيانات وتحليلها 

 .(Ezzy,2000) البحوث النوعية

 إجراءات الدراسة

ثناء التخطيط لتطبيق استراتيجية الفصول المقلوبة تم أفي      
 لتطبيق هذه الاستراتيجية في عدد من الإجراءات وضع

 :إذفصل دراسي ل العمليالجانب 
تم استقاء المادة العلمية من مفردات المقرر حسب  .1

 توصيف القسم.
أو ديو وفلاش ي)تنوعت من ف المادة العلميةعداد إتم  .2

باستخدام الوسائط  دليل مستخدم لشرح خطوات العملي(
 واليوتيوب ( PowerPoint) البوربوينت مثل: المتعددة

(Youtube) ( و برامج تصميم الفيديوMovie Maker). 
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لكل محاضرة ويتم و في بداية كل أسبوع يرسل المحتوى  .3
للطالبات عن  -تكرار ذلك خلال الفصل الدراسي الكامل 

دة في جميع المواد والذي يستخدم عانظام إدارة التعلم طريق 
. والتأكيد عليهن بمشاهدة معة الملك سعودجاالدراسية في 
، وذلك بإرسال إلى المعملالحضور قبل في المنزل المادة العلمية 
  وتنبيه الطالبات نهاية كل محاضرة. بريد إلكتروني

للطالبات  أعُطيتو  ورقة عمل أعُِد تفي وقت المعمل  .4
والرد  .عملالمحضور  قبلما تم تعلمه من المادة على  للتطبيق

على استفسار الطالبات فيما يخص المادة العلمية التي تم 
 مشاهدتها في المنزل.

على محتوى المحاضرة في  الطالبةاطلاع وفي حالة عدم  .5
على المحتوى في بداية  الاطلاعتوجه الطالبة إلى  المنزل،

  المحاضرة بجهاز تم تحميل المحتوى عليه.
 م يتقي ستاذة عن طريق معاييرتقييم الطالبات من قبل الأ .6

(Rubrics) وهي خاصة بالمقرر الدراسي وتختلف  مسبقا   ةمعد
 .عند الحاجةباختلاف المحاضرات، ويتم توجيه الطالبات 

 تحليل البيانات

عت عن طريق الاستبانة التي جمُِ البيانات  حُل لت       
باستخدام قابلات الشخصية المو  التأملية والمقالةالمفتوحة 
التحليل  يعدُّ و . Thematic Analysis الموضوعيالتحليل 

في الأبحاث النوعية البيانات أنواع تحليل  الموضوعي من
 اورالمحدراسة وتحديد وتسجيل لى إيسعى  إذ .وأكثرها شيوعا  

 ةعبار المواضيع هذه البيانات. من  المنبثقة)أو "الموضوعات"( 
التي و البيانات تصنيف من خلال  -تنبثق -عن أنماط تظهر

 Fox) محددسؤال بحثي بمهمة لوصف ظاهرة وترتبط  دُّ تع

,2004). 
تم قراءة جميع الاستبانات والتقارير مع بداية التحليل      

)العبد وقد استخدم التصنيف المفتوح وتحليل المقابلات 
 لما قد ينبثق ينتمنفتح انتالباحث توكان (.2012، الكريم

تي تم ترميز جميع البيانات ال في أثناء التحليل. إذمن رموز 

 رفس  تُ  التي الرموز جمُِعت التالية المرحلة وفي إليها.ل ص  وُ ت ـُ
محاولة . ومن ثم البيانات من أهمية وذات الدراسة أسئلة

 ةالرئيس والموضوعات المفاهيم لتكوين المتماثلة الرموز تصنيف
كما يوضحه  الدراسة أسئلة عن تجيب والتي .الدراسة محل

  (.١) جدول
  1جدول 
 الموضوع الفرعي الموضوع
  اتجاه سلبي. -اتجاه إيجابي اتجاهات

 -زيادة الدافعية -كفاءة التعليم  -تعلم نشط يجابياتإ
 توظيف التقنية. -سهولة الوصول -فرديةفروق 

صعوبات / 
 سلبيات

 -تقني/اتصال -مهارات الطالب -عدادمرحلة الإ
 تقني/فني. -تقني/ الفيديو

 -تقني/ فديو -المادة العلمية -وعي الطالب مقترحات
 مهارات الطالب. -عداد/تخطيطإ

نتائج تحليل  صُن فت( 1كما هو مبين في الجدول )     
 اشمل كل موضوع عدد  يموضوعات مهمة  أربعلى إ البيانات

في  المنبثقة اور، والتي تحتوي على المحالموضوعات الفرعيةمن 
  أثناء تحليل البيانات.

من إيجابيات استراتيجية الفصول ول الأظهر النمط      
إجابات ا في بشكل كبير جد   -تعلم نشط –المقلوبة 

ية من الإجابات وجمعها تالرموز الآتم تفسير  الطالبات فمثلا  
يشاركن في التعلم، الطالبات ن إ في مجموعة التعلم النشط:

العلمية قبل الحضور للعملي،  المادةفهم  عليهنويقع 
تهيئة الطالبة قبل والاعتماد على النفس بشكل إيجابي، 

الطالبة من استرجاع ن ك  المحاضرة ووضوح موضوع الدرس، يمُ 
ا، توفر الخبرة السابقة قبل يد الطالبة المتغيبة أيض  يف إذالمعلومة 

المثال ذكرت والعمل بروح الفريق. فعلى سبيل المحاضرة، 
إيجابيات  ىحدإ أنبالطالبات في الاستبانة  ىحدإ

الاستراتيجية هي "الاعتماد على النفس بشكل كلي 
 والمشاركة".

المنبثقة ، من المواضيع كفاءة التعليم  عو وضمدُّ ويع      
الرموز  بعضفقد وردت  اتبشكل كبير خلال تحليل البيان
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كفاءة طار  إفت تحت ن  ية في استجابات الطالبات والتي صُ تالآ
من المهمة المطلوبة داخل  الانتهاء: التعليم فعلى سبيل المثال

ثبات المعلومة أقوى من الطرق المحاضرة بوقت قياسي، 
المحاضرة مع الأستاذة بشكل الأخرى، استجابة الطالبة وقت 

المهام في المعمل، زيادة الاستيعاب داخل از إنجسرعة  فعال،
مشكلة و أالقاعة، تعليم فعال يثبت بالذهن، معرفة أي خلل 

ثناء العمل على المهمة، طريقة منظمة للأفكار أ في تواجهني
المهمة المطلوبة، تقان إمع ترتيب خطوات العمل، سهولة 

، يتيح للمعلم تقييم مستوى هوجهد تاذتوفير وقت الأس
أوضح وأسرع، التخفيف من  وجهالطالب داخل المحاضرة ب

ستاذ والطالب، يقوي العلاقة المحاضرة على الأقاء إلعبء 
سئلة داخل بين المعلم والطالب، توفير وقت لطرح الأ

  المحاضرة.
في استجابة ٪ ٥.٥ورد بنسبة  سهولة الوصول فقدما أ      

ن: الاطلاع على المادة العلمية من أ نذكر  إذالطالبات 
، الرجوع للدرس بأي وقت والرجوع لأي بيسر خلال الجوال

 .جزء في أي وقت
سلبيات العوقات و الم انبثق موضوع وفي تحليل البيانات       

فتقار االطالبات هو  اتإجاب المعوقات في أكثرأن من ظهر و 
الرموز المنبثقة  فتن  صُ  إذ. ساسيةهارات الأالطالبات لبعض الم

يشتت طاقتي  ية تحت هذا الموضوع فعلى سبيل المثال:تالآ
قد لا يفهم وتفكيري، أداء أكثر من مهمة في نفس الوقت، 

عدم لا يستطيع الاستيعاب،  من ثميم و الطالب بعض المفاه
في البداية، اقتطاع  )الاستراتيجية( رفة باستخدام البرامجالمع

نسيان الدخول ، دور المعلم محدودوقتي الشخصي بالمنزل، 
، لكترونيعدم تفقد البريد الإ، الجامعي لكترونيبريد الإعلى ال

، واضح وجهعدم فهم المتطلب ب، أثناء التطبيقفي عدم الفهم 
من لا إبعض المفاهيم لا يمكن فهمها بعض المفاهيم، شكال إ

داء أالتشتت في ، مع المعلم خطوة بخطوةالتركيز ، المعلم
 المناقشة بالتفصيل.وسيتم مناقشة هذه النتائج في  المهام.

وخلال تحليل البيانات وجد عدد من المقترحات التي       
بعض  (.1)فت كما في الجدول السابق جدول ن  صُ 

ولكن تم  الدراسةصميم موضوع الاقتراحات ليست في 
وقد ظهر للمقرر.  العلمية المادة مقترحات حول وهي ذكرها

اهتمام الدراسة وهي  ضمن فتن  صُ عدد من المقترحات التي 
 بإرسالالطالبات علام إوالتخطيط منها:  عدادمرحلة الإ في

المتطلب قبل رسال إ المتطلب عن طريق الرسائل النصية،
توضيح  تعزيز دور المعلم بشكل أكبر، المحاضرة بمدة كافية،
وضع شروحات   ى الطلاب،شكالية لدإالمفاهيم التي تسبب 

)عدم الاقتصار على الفيديو  ضافية لاختصار الوقتإكتابية 
 .المهمة المطلوبة مع المقطع قبل المحاضرةفاق إر  ،فقط(
على المنبثقة الخاصة بوعي الطالب  المحاور فتن  صُ وقد      

 لكترونيبريد الإال علىاستخدام هذه الطريقة  :النحو الآتي
المتطلب  رسالإبالطالبات علام إالشخصي وليس الجامعي، 

على  ، وضع طريقة تجبر الطالباتعن طريق الرسائل النصية
عن طريق تسجيل الدخول  نظام إدارة التعلمالاطلاع على 

الطالبات علام إتم تصنيف نه أكما يلاحظ   .مثلا  ا سبوعي  أ
 عدادالرسائل النصية في مرحلة الإرسال المتطلب عن طريق إب

المقترح بتنبيه الطالب بوجود ن لأوالتخطيط ووعي الطالب، 
محتوى جديد جيد، ولكن استخدام الرسائل النصية يندرج 

 ةليست طريقة متبع الرسائل النصيةن أبمن وعي الطالب ض
وسيتم مناقشة هذه الفقرة بإسهاب في مناقشة . اأكاديمي  

 نتائج البحث.
ولأهمية هذه  عدادأثناء فترة الإفي ومن أهم المقترحات       

 -ديويتقني/ ف –قل تكموضوع مس  فتن  صُ المقترحات فقد 
: يةتالمواضيع الآ البيانات فيتحليل وقد ظهرت من خلال 

مراعاة حداثة مقاطع الفيديو، استخدام المقاطع واضحة 
 الألوان.اللغة، اختصار المقاطع، تقليل مدة المقاطع، تعدد 

لاستخدام استراتيجية  ات الطالباتوتم مسح اتجاه      
. وذلك بحساب التكرارات والنسب المئوية الفصل المقلوب

 .(2)وكانت النتائج كما هو موضح في جدول 
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 2جدول 
 جماليالإ احيان  أ لا نعم الموضوع تؤيد

 36 1 6 29 ةفي المواد العملي المقلوبةاستخدام استراتيجية الفصول 

 ٪100 ٪2.7 ٪16.7 ٪80.6 النسبة

 36 1 20 15 استخدام استراتيجية الفصول المقلوبة في المواد النظرية

 ٪100 2.7 55.6 41.7 النسبة

 %100 2.7 36.15 61.15 المتوسط

ن أب( 2)كما في جدول نتائج التحليل  شارت أوقد      
تطبيق استراتيجية من العينة لديها اتجاه إيجابي ل٪ 80.6حوالي 

ظهر من  فقد .الجانب العملي من المقررفي  الفصول المقلوبة
الطالبات بأهمية حدى إعلقت  إذخلال تحليل البيانات 

ات وتوعية هذه الطريقة لأكبر عدد من المعلمصال إي"
" اعتمادها ـأخرى بأمنيتها بضافة إالطالبات بأهميتها". و 

 ةطالببجميع المحاضرات النظرية والعلمية". وكذلك ذكرت 
استخدام هذه ما أ "تطبيقها في جميع المواد".بـأمنيتها 

من  ٪41.7ا بنسبة تهيدأتراتيجية في المواد النظرية فقد الاس
يدوا تطبيقها أ٪ 2.7ورفضوا الفكرة  ٪55.6 في حينالطالبات 

 ا.أحيان  

 المناقشة

سئلة أ نعجابة الإ تتمن خلال تحليل البيانات       
اتجاهات طالبات  حول ماهيالبحث، ففي سؤال البحث 

البكالوريوس في جامعة الملك سعود لاستخدام 
يجابي الاتجاه الإ ىنلاحظ مداستراتيجية الفصول المقلوبة؟ 

عبر  إذ %(80.6) العينةفي  المقلوبةلتطبيق استراتيجية الفصول 
و أ الاستبانةو أ المقابلة لأسئلةجابتهن إعدد من الطالبات في 

في تطبيقها في جميع غلبية الأونلاحظ رغبة  ،المقال التأمليفي 
لم  %16.7نسبة ا أم. بأهميتهاالمواد. وتوعية المعلم والطالب 

 تدريسفي  استراتيجية الفصول المقلوبة استخدام يؤيدوا
"اقتطاع ه أنبعضهم السبب في دى أب، فقد الجانب العملي

كثر   إذا" أنهب وأخرى بررتهمن وقتي الشخصي بالمنزل." 

سبب سناد إاستخدامها في المواد تفقد فاعليتها". ويمكن 
استخدمت  الدراسةمحل  العينة أن إلىلتطبيقه  هنبعضرفض 

 أنكذلك و فقط العملي الجانب لتدريس  الاستراتيجية
بدور الطالب الجامعي والتعليم دراك إالطالبات ليس لديهن 

 المستمر.
المعوقات  الثاني ماهيأما بالنسبة لسؤال الدراسة      

لتطبيق استراتيجية الفصول المقلوبة مع طالبات 
فقد وجدت  البكالوريوس في جامعة الملك سعود؟

وردته أما  من المعوقات والتي تتوافق مع بعض ا  عدد الدراسة
نتائج كدت أ إذ. (Wanger,2013 )مثل السابقةدبيات الأ

الجيد لتطبيق استراتيجية عداد الإأهمية لى إ الدراسةهذه 
في  نماط التعلم لدى الطلابأالمحتوى ومراعاة عداد إوخاصة 

نتائج ضحت أو  ا(. أخير  نص-فديومثال ) التعليميةالمادة 
ه بمهارات القرن إعدادالطالب و  إعدادالحالية أهمية  الدراسة

 دوره كمتعلم نشط بأهميةالطالب  ةوعيتن. و يعشر الالواحد و 
 .الفصول المقلوبة استراتيجية لإنجاح
ماهي المقترحات لتطبيق  للسؤال بالنسبةا أم      

عند تحليل البيانات كان  ؟استراتيجية الفصول المقلوبة
حات لتلافي السلبيات عند تطبيق تر هناك عدة مق

يجابيات وتفعيل اتيجية وكذلك مقترحات لتعزيز الإالاستر 
منا بصيغتها على شكل وقد قفي التعليم العالي  الاستراتيجية

 توصيات في المبحث القادم.
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 التوصيات

نتائج الدراسة الحالية التي تم مناقشتها في على ضوء     
ية تيمكن استخلاص التوصيات الآنه إف فقرات السابقة،ال

  :لتطبيق الاستراتيجية عملية خطوات لمقترح
 :مرحلة التصميم :أولا  
ومراعاة  كالفيديووسائط متعددة   تصميم الدروس بشكل .1

  أنماط التعلم لدى الطلاب.
  .التأكد من جودة الفيديو .2
  .التأكد من أن تكون اللغة جيدة وواضحة .3
التأكد من تناسب طول مقطع الفيديو مع طول الدرس  .4

  .للطالب حتى لا يسبب مللا  
بالتكاليف في المنزل، وضع خطة واضحة للطالب  .5

 والأنشطة في المحاضرة.
  :ا: مرحلة التطبيقثاني  
تعريف الطالبات باستراتيجية الفصول المقلوبة آليتها  .1

وأهميتها وفوائدها وكيفية استخدامها وكتابة ذلك في توصيف 
  .الخطة قبل توزيعها للطالبات

نظام إدارة التأكد من معرفة جميع الطالبات باستخدام  .2
  لتدريب الطلاب. ةويمكن تخصيص محاضر  التعلم

دارة إنظام لى إرفع ملف محتوى الدرس مع الأنشطة  .3
وتحديد يوم ثابت  قبل وقت المحاضرة بوقت كاف   التعلم
 للرفع.

إعلام الطالبات بتوفر المحاضرة الجديدة عن طريق رسائل  .4
 .في نظام إدارة التعلمالإعلام الموجودة 

البرامج المشغلة لمقاطع الفيديو في أجهزة التأكد من توفر  .5
  .المعمل وكذلك في أجهزة الطالبات في المنزل

لتأكد وا بنظام إدارة التعلممنتدى النقاش الخاص  تفعيل .6
  .على المحاضرة قبل حضورها من اطلاعهم

 
 

  : مرحلة التقويماثالث  
 ،المحاضرة لما تم دراسته في المنزلل أو في  ةفتح مناقش .1
 شكل فهمه.أ امتوضيح و 

 يتضمن:، نظام إدارة التعلموضع منتدى في  .2
a.  الصعوبات التي تواجه الطالبات ومحاولة التغلب

  .عليها قبل بدء المحاضرة التالية
b. الاقتراحات التي تفيد في نجاح هذه الاستراتيجية. 
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Abstract: This research aims to study the attitudes of undergraduate students at King Saud University towards the use of 

flipped classroom strategy in teaching the practical part from a course. This study was conducted in order to shed light on the 

attitudes of female students towards the using this strategy, and to determine the  obstacles can be faced in applying it in the 

practical part, and then making recommendations based on the results of the study. The most suitable way to achieve thes 

objectives understand these was to utilise a qualitative approach with mixed methods.  The qualitative research methodology 

was followed by using an open-ended questionnaires, a reflective report and semi-structured interviews with the students at 

the end of the semester. The study sample was selected fram the undergraduate female students in the Faculty of Education, 

King Saud University, where the strategy of the flipped classroom was applied by taking one section of # 251 course (ICT 

Applications in Learning and Teaching) at semester two 1436-1437 AH. The data were collected through analysis of the 

students' answers (36 students) qualitatively. Finally, the results Indicated that the were objective facing female students whit 

using practical  classes strategy  . 

Keywords: Flipped classroom, teaching strategies, Higher education, Qualitative study, Saudi Arabia. 

 

 

 

  


