


 



 



 



            

 

 

 

 

 

 

 

 النفسيةالمجلة السعودية للعلوم 

 

 
 

 

 

 

 

38053165814412020 

 



 



المجلة السعودية للعلوم النفسية 

 الهيئة الاستشارية 

 أ.د. إيمان بنت فوزي شاهين

 )مصر(  جامعة عين شمس

  الصوّيغ   الرحمن   عبد   بنت   سهام .  د. أ 

 )البحرين(  العربي  الخليج جامعة

  الطريري   سليمان   بن   الرحمن   عبد .  د. أ 

 )السعودية( سعود  الملك جامعة

 بار   معمور   مل   المنان  عبد .  د. أ 

 )السعودية( القرى أم ةجامع

 هلل   أبو   محمد  بن   ماهر .  د. أ 

 )عمان(  قابوس السلطان جامعة

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رئيس التحرير 

 التحرير   رئيس

  الدليم   عبدالل   بن   فهد .  د.  أ 

 ()السعودية سعود  الملك جامعة

       

 مدير التحرير 

  هاشم   أبو   محمد   السيد .  د. أ 

 )السعودية( سعود  الملك جامعة

           

 عضاء هيئة التحرير أ 

 مصطفى   مهدي   بن   أحمد .  د. أ 

 )مصر(  الأزهر جامعة

 الدوسري   حماد   بن   راشد .  د. أ 

 )البحرين(  البحرين  جامعة

 المشوح   عبدالل  بن   سعد .  د. أ 

 )السعودية(  الإسلمية سعود  بن  محمد  الإمام جامعة

 الزعبي   طاهر   بن   مروان .  د. أ 

 )الأردن( الأردنية الجامعة

 ثابت   جعفر   بن   محمد. د 

 )السعودية( القرى أم جامعة

    

 التحرير  سكرتي 

 السليمي    سعيد   بن   حمود  د. 

 

 

 

 

 

 

 , الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية م 2020 /هــ1441 ©
 جميع الحقوق محفوظة. 

 و رئيس الجمعية أالحصول على موافقة كتابية من رئيس التحرير  ن دو  ةلا يسمح بإعادة طبع أي جزء من المجلة أو نسخ    
 توجه جميع المراسلات باسم رئيس التحرير على العنوان التالي:  

 , المملكة العربية السعودية 11451, الرياض:2458: ص.ب النفسيةالمجلة السعودية للعلوم 
 4674664فاكس:   4677017هاتف: 

@ksu.edu.saSJPSgesten  
 

 تعُبّرِ عن وجهة نظر كاتبها ولا تعُبّرِ بالضرورة عن وجهة نظر المجلة أو الجمعية   المجلةفي هذه  الآراءجميع 

mailto:Jes.gesten@ksu.edu.sa


 مجلة دورية محكّمة 

 ( نوفمب   -إبريل )   العام الجامعي في    مرتينتصدر  

البحوث التي تتميز    تشمل، باللغة العربية أو الإنجليزية بحيث    نشرها، تنشر المجلة البحوث والمراجعات العلمية التي لم يسبق  

 والابتكار. بالأصالة  

  
 

 

 الأهداف   –الرسالة    –الرؤية  

 الرؤية: 

 النفسية.    العلمية   البحوث   نشر   مجال في   والعالمية  والإقليمية  المحلية   المستويات   عل   التميز   وتحقيق  الريادة    

 الرسالة: 

  يحقق   و  الاسلمية   القيم   مع  يتسق    وبما    متميزة   مستويات   إل   النفسية   والدراسات   البحوث   بمستوى   الارتقاء 

 . العلمي   للنشر  العالمية   الجودة   معايي 

 الأهداف: 

 .   النفسية   المعرفة   وترسيخ   النفس   الفكر   نشر     (1

 .    النفس   علم   مجالات   مختلف  في   المعرفي   التراكم   إثراء   في   سهام الإ    (2

 . المختلفة   النفس   علم   مجالات  في   المتخصصة   والدراسات   البحوث   نشر    (3

 : النشر   ت مجالا 

 . والتطبيقية  النظرية   بفروعه   النفس   علم   وقضايا   موضوعات   جميع   

 
 حقائق وتواريخ 

 م 1990هـ/ مارس  1410شعبان   "رسالة التربية وعلم النفس "بعنوان  عدد  أول    صدر 

 هـ/ 1439  -  جمادى الأول   -27 "النفسية  للعلوم   السعودية   المجلة "  إل   المجلة   اسم   تغي 

 م 2018    -مارس   -12  

 بحثا    16 م 2020  إبريل / ه ـ1441  شعبان (  3عدد البحوث المنشورة حتى آخر عدد )العدد  

 2  ~ عدد البحوث قيد النشر 

 



 

 ا

14412020

370

 



 



 
 
 

 المحتويات
 

 
 

 
 

 الصفحة الموضوع

 بالمرحلة والتخصص النوع ضوء في الأكاديمي  والاغتراب الاجتماعية الصورة واستراتيجية الوجداني  التمعن
 .الثانوية

 الحذنّ  إبراهيم وجدان    علي محمد  رمضان أحمد
1 

 لدى والعفوي المتعمد الذهني والشرود  الذهنية اليقظة متغيرات خلال من الابتكاري التفكير بأبعاد التنبؤ
 . الجامعة طالبات

 الموسى محمد بنت نوال ،   النجاشي عبدالله بنت سمية
27 

 .المنورة بالمدينة الإسلامية الجامعة في التحضيرية والسنة العلمية الكليات لطلاب الإرشادية الحاجات
 47 حموري محمود أحمد محمد

 .الاجتماعي التواصل مواقع مستخدمي من عينة لدى النفسيّة بالصحة وعلاقته الإلكتروني التنمُّر
 مصلح وعد السمح، أبو سهيل فارعة السبيعي، جبر رهف المليفي، الله عبد العنود، القضيب الرحمن عبد نورة 

 الحربي
67 

Effectiveness of Trauma-Focused Cognitive Behavioral Therapy on Easing 
Emotions caused by the Death of a Close Person among a sample of Females 
Students with Visual Impairment. 
Mogeda El Sayed El Keshky 

87 



 



 ...الأكاديمي في ضوء النوع والتخصص الوجداني واستراتيجية الصورة الاجتماعية والاغترابتمعن لأحمد بن رمضان محمد: ا

 

1 

 
 
 
 

 بالمرحلة الثانوية   النوع والتخصص الأكاديمي في ضوء  ب الصورة الاجتماعية والاغترا استراتيجية  الوجداني و   ن التمع 
 

 محمد علي ن أحمد رمضا 
 الوادي الجديد أستاذ علم النفس التربوي المساعد بجامعة   

 المشارك بجامعة أم القرىعلم النفس التربوي أستاذ 
  هـ4/2/1441 وقبل - هـ11/8/1440 قدم للنشر

 والتخصص   النوعالأكاديمي في ضوء  بالصورة الاجتماعية والاغترا  استراتيجية و الوجداني  ن التمعى  التعرف علالحالية إلى  تهدف الدراسة  المستخلص:  
الثانوية دراسته  . بالمرحلة  في  الباحث  والمقارن   واستخدم  الارتباطي  الوصفي  الدراسة   .المنهج  عينة  طالب  370)وتضمنت  م(  وطالبة  المرحلة بطلانا 

الجديد  ، الثانوية الدراسي    ، بالوادي  للعام  الثاني  الدراسي  الفصل  مقاييس    ،م  2018-2017في  عليهم  الصورة   استراتيجيةو الوجداني  نالتمع طبق 
الوجداني؛ لدى ن التمعنيوجد مستوى متوسط مإلى أنه  وأشارت نتائج الدراسة    . إعداد الباحث(  ن المقاييس الثلاثة م)  الأكاديميب الاجتماعية والاغترا

ارتباطية موجبة    اتتوجد علاقو   .الأكاديميبالاغتران يوجد مستوى ضعيف مو   ،استراتيجية الصورة الاجتماعيةن يوجد مستوى كبير مو   ، عينة البحث
جميع  ا بي ارتباطية سالبة دالة إحصائي    ات علاق   توجدو   . ورة الاجتماعيةالوجداني ودرجته الكلية واستراتيجية الصنجميع أبعاد التمعا بي دالة إحصائي  
التمع  والاغترا ن أبعاد  الكلية  ودرجته  إحصائي    ات علاق   توجدو   .الأكاديمي ب الوجداني  دالة  سالبة  بي ارتباطية  الاجتماعية ا  الصورة    استراتيجية 

  ، الوجداني ودرجته الكليةنا في أبعاد التمعلا توجد فروق دالة إحصائي  و   .كم الأكاديمي التح ن الأكاديمي ودرجته الكلية؛ عدا فقدا ب وأبعاد الاغترا 
عدا   ، أدبي(  -علمي)  التخصص و   ،إناث(  –ذكور  )  النوع   يترجع إلى متغير   ، الأكاديمي ودرجته الكليةبأبعاد الاغتراو   ، استراتيجية الصورة الاجتماعيةو 

"فقدا الأكاديمي"ن بعد  الإناثيف  ،التحكم  لصالح  فرق  طلا،وجد  لصالح  البعد  ذات  في  فرق  يوجد  بالتمعنيمكوأنه    .الأدبيبكما  الوجداني  ن التنبؤ 
 . الأكاديمي بالصورة الاجتماعية والاغترا استراتيجية نم

 .الأكاديميبالاغترا،الصورة الاجتماعيةاسترتيجية ،الوجدانينالتمع: فتاحيهالمكلمات ال
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  مقدمة الدراسة: 
أحد أهم المراحل التي يمر بها الفرد    المرحلة الثانويةتعد  

هذه المرحلة مراحل جديدة تعتمد جميعها    ب ويعق  . في حياته 
الثانويعلى   الأكاديمي  المرحلة  الفرد  مصير  تحدد  التي  ة؛ 
المرحلة بالجان  ب ويج  . والمهني المعرفي    بالاهتمام خلال هذه 
للطالب الوجداني  بوالجان والوجدا  ن لأ  ،   المعرفة    نتكامل 

الحياة  مواجهة تحديات  قادرة على   .يؤسس لشخصية سوية 
للطال   بالجان  ن ويتضم ملاحظة    ته قدر   بالوجداني  على 

 . فيها  نوالتمع  ، هاوصفو  ، مشاعره وانفعالاته 
والتمع   ن التمع   ن يتضم   ن التمعو  الوجداني    ن المعرفي 
وتمع   ن والتمع  الطبيعية   ن الجسدي    الظواهر 

 (Jarukasemthawee, 2015, 32 ) .  الانتباه    هو  ن والتمع
الحالية؛    في   المتعمد  يم اللحظة  م ن ك فهو  مشاهدة  ن الفرد 
 ,Boudreau) إصدار حكم على هذه الأفكار ن دو   ، أفكاره 

الانفعالات   ن يتضم و   ، (2009   ، ووصفها   ، ملاحظة 
بوعي  ع   ، خلالها   والتصرف  أحكام  إصدار    ، ليها وعدم 

السابقة  الانفعالية  بالخبرات  التأثر   ,Roemer)   وعدم 

Williston & Rollins, 2015 ) ،    على الفرد  ويساعد 
السلبية   ن م   ب الاقترا  فهم    ، الانفعالات  دقيق  وفهمها    ا ا 

 (Moore, 2013, 25 ) ،    فهو التنظيم  لذا  إلى  يؤدي 
 . التحكم الانفعالي ويعمل على  الانفعالي  

ف  م ق ن التمع لذا  لذاته ن د يخفف  الفرد   ,Sinha)   نقد 

تغيير  و   ، ( 9 ,2012 على  نحو  إ يساعد  الفرد  دراكات 
  ، ( Campbell, 2015, 7)   فهمه لانفعالاته   ب الأفضل؛ بسب 

أمام الآخرين  تغيير صورته الاجتماعية    ، مما يساعده على 
؛  مشاعره وانفعالاته والتي تتأثر بفهمه وتنظيمه وتحكمه في  

ال  عمليات  با  ، تعلم خلال  يعرف  الصورة  فيما  ستراتيجية 
الاجتماعية    . الاجتماعية  الصورة  الفرديواستراتيجية    سعى 

صورة  لبناء  الآخري   اجتماعية   خلالها  لدى  خلال    ن مثلى 
التعلم الطال   . عملية  هذه    ب ويواجه  بناء  محاولته  خلال 

الاجتماعية بالجان  الصورة  مرتبطة  وجدانية    ب صعوبات 

  ن فقدا و   ، العزلة الأكاديمية و   ، المعايير   ن فقدا الأكاديمي؛ مثل  
المعنى    ن فقدا و   ، اللامبالاة الأكاديمية و   ، التحكم الأكاديمي 

الرئيسة  . الأكاديمي  المكونات  هي  المتغيرات  وهذه 
 . الأكاديمي ب لاغترا ل 

  مع   والألفة   المودة  نقص الأكاديمي    بالاغتران ويتضم
  بعدم   الشعورو   ، سة ار الد  زملاء   أو   الأساتذة   ءسوان الآخري

الدراسي  التوافق  في    ولية ؤ المس  تحملن ع  العجز و   ، الرغبة 
وشقير)  المشاعر  في  التحكموضعف    ،الدراسية    ، عماشة 
2017 .) 

المرتبطة   المتغيراتشغلت  وقد   والوجدانية    الأكاديمية 
الثانوية ب بطلا  الباحثي   ؛المرحلة  النفس  عقول  علم  في 

متغيرا  بوصفها  الأنشطة  ت  ة مهم  تالتربوي؛  جميع  على  ؤثر 
التمع لذا    ،العقلية لبحث  الدراسة  هذه  الوجداني  ن جاءت 

والاغترا الاجتماعية  ضوء  ب والصورة  في    النوع الأكاديمي 
 بالمرحلة الثانوية.   والتخصص

 مشكلة الدراسة: 
 : ما يأت  خلال ن تتضح مشكلة الدراسة م

  ن التمع  بي ا  إيجابية ودالة إحصائي  علاقة    وجود  ن بالرغم م  -
 المعلمي ن لدى عينة م  والاستراتيجيات الوجدانية الاجتماعية

(Jennings, 2018 ) ،   الدراسة السابقة تصف هذه    فإن هذه
الاجتماعية الوجدانية  عام  الاستراتيجيات  يجد    ، بشكل  ولم 

استراتيجية   تناولت  دراسات  الحالي  الصورة  الباحث 
 . بشكل محدد  الاجتماعية 

م  - إحصائي    ثر أ   وجود   نبالرغم  ودال  لإيجابي  العفو  ا  تعليم 
المدارس  اوالتسامح ك في  وجدانية  على  تستراتيجيات  عمل 
اغترا الباحث  فإن    ،( Van Der, 2018)  الطلاب  ب تقليل 

بي  العلاقة  تناولت  دراسة  يجد  لم  الصورة    الحالي  استراتيجية 
 . والاغتراب  ، ستراتيجية وجدانيةالاجتماعية كا

حول  تساؤل - بي  الباحث  الوجداني    نالتمع   العلاقة 
والاغترا الاجتماعية  لطلا  ب والصورة  المرحلة    ب الأكاديمي 
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الطال  .الثانوية  يحتاج  التعلم  عملية  الانتباه    ب فخلال  إلى 
وانفعالاته إلى  ،( الوجداني  ن التمع)  لمشاعره  لوصول  ا  ويحتاج 

صورة   للتعلم    ىمثلإلى  المجتمع   قبلها ت كنموذج   معايير 
الاجتماعيةاس) الصورة  كما    . كاستراتيجية وجدانية(  تراتيجية 

ب  الثقة  إلى  وآليات  يحتاج  التي  عايير  على  المجتمع  بها  يحكم 
 . ( الأكاديمي  بالاغترابـ)  حتى لا يشعر، اأكاديمي    بالطلا 
تناولت   نتباي  - التي  الدراسات    ب الفروق في الاغترا  نتائج 

للنوع وفق   نتائج    فقد  ، ا  ؛  2005  ، النعيمى )  تيدراسأشارت 
وشقير  أ (  2017  ، عماشة  اغترابا  ن إلى  أكثر    الإناث 

وعبد    ،شاهي )   أشارت نتائج دراستي   في حي   ، الذكور ن م 
أ 2017  ، الشقران ؛  2014  ، الفتاح  إلى  أكثر    الذكور   ن ( 
حي   . الإناث   من   اغترابا     ، كريمة )   دراسات   أشارت   في 

  ، سعد  ن وب  ، إبراهيمي  ؛ 2014  ، شعيرة   أبي ؛  2012
شبير 2017 في  إلى    ( 2018  ، ؛  فروق  وجود  عدم 
 . ا لمتغير النوع وفق    ب الاغترا 

تناولت   ن تباي  - التي  الدراسات  في    نتائج  الفروق 
للتخصص وفق    ب الاغترا  نتائج    فقد  ، ا    دراستي أشارت 

إلى  2012  ، كريمة ؛  2017، وشقير   ،عماشة ) وجود  عدم  ( 
الاغترا في  ترجع  ب فروق  التخصص  إلى    الدراسي  متغير 

أشارت    في حي   .الجامعة   بطلا  ن م  لدى عيننتي   الدراسي
 ب ( إلى وجود فروق في الاغترا2002  ، موسى)  نتائج دراسة 

الكليات النظرية لصالح    بالكليات العلمية وطلا   ب طلا  بي
 الكليات النظرية.  ب طلا
الكري ؛  2008  ، علي)   من   دراسات كل     قامت -   ، عبد 

الفتاح   ، شاهي ؛  2014  ، شعيرة   أبي ؛  2010   ، وعبد 
  ، الشقران ؛  2017  ، سعد   ن وب   ، إبراهيمي ؛  2014
بدراسة  2018  ، ومزاور   ، نجار و   ، جمال ؛  2017  )

ولم تنل    . الجامعة   ب لدى طلا النفسي    ب مستويات الاغترا 
أهميتها   رغم  الثانوية؛  لذا الكبيرة المرحلة  هذه    ،  جاءت 

لبحث  الاغ   الدراسة  لدى    الأكاديمي   ب ترا مستوى 
 . المرحلة الثانوية ب طلا 

 : على النحو الآتصياغة أسئلة الدراسة ن ويمك
الثلاثة:مستو ما   - الدراسة  الوجداني    نالتمع   يات متغيرات 
الاجتماعية  و  الصورة  لدى    بالاغتراو استراتيجية  الأكاديمي 

 ؟ المرحلة الثانوية  ب طلا
علاقهل   - إحصائي  اد  ات توجد  الدراسة  متغير   بي  ا لة  ات 

والاغترا  نالتمع الثلاثة:   الاجتماعية  والصورة    ب الوجداني 
 ؟ المرحلة الثانوية   بالأكاديمي لدى طلا

إحصائي  هل   - دالة  فروق  في  توجد  الدراسة  ا  متغيرات 
الاجتماعية  و الوجداني    نالتمع   الثلاثة: الصورة  استراتيجية 

إناث(    –ذكور  )  الأكاديمي ترجع إلى متغير النوع   بالاغتراو 
 ؟ المرحلة الثانوية ب لدى طلا

دهل   - فروق  إحصائي  اتوجد  الدراسة    الة  متغيرات  في 
الاجتماعية    ن التمع :  الثلاثة  الصورة  واستراتيجية  الوجداني 

التخصص   بوالاغترا متغير  إلى  ترجع    -علمي)  الأكاديمي 
 ؟ المرحلة الثانوية  ب أدبي( لدى طلا 

متغيري  ن م  الوجداني  ن لتمعباالتنبؤ    ن يمكهل   - خلال 
 ؟ الأكاديمي  بالاغتراو الصورة الاجتماعية  

   أهداف الدراسة: 
 إلى:  الحالية  تهدف الدراسة 

واستراتيجية   ن التمع مستويات  تعرف   - الصورة    الوجداني 
 الثانوية.   بلدى طلا الأكاديمي  ب الاجتماعية والاغترا

الصورة    الوجداني واستراتيجية  ن التمعإعداد أدوات لقياس   -
 الثانوية.   ب لطلا الأكاديمي  ب جتماعية والاغتراالا
الصورة    الوجداني واستراتيجية  ن التمع العلاقات بي   تعرف  -

 . الأكاديمي  ب الاجتماعية والاغترا

في    تعرف  - و  ن التمعالفروق  الصورة    استراتيجية الوجداني 
والاغترا ل تبع  الأكاديمي    بالاجتماعية    –ذكور  )  لنوع ا 

طلا أدبي(  -علمي)  والتخصص   ، إناث( المرحلة    بلدى 
 الثانوية. 
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التنبؤ  تعرف  - خلال متغيري  ن م الوجداني    ن لتمعبا  إمكانية 
 . الأكاديمي ب الاغتراو  الصورة الاجتماعية

 :  أهمية الدراسة 
 سة في: راتتمثل أهمية الد

 الأهمية النظرية: 
الدراسة  - عليها  طبقت  التي  العينة  فئة    ،أهمية  وهي 

 وية. المرحلة الثانب طلا
طلا  الوجداني  ن التمعدراسة   - الثانوية  ب لدى    ، المرحلة 

فهم   لنا  حول  يقدم  ب ا  المرتبطة  هؤلاء  لاحظة  المتغيرات 
ها في  ؤ ووصفها وتمييزها وإبقا   ، م وانفعالاته  مشاعرهلم  بالطلا 

 . اتهم بؤر اهتمام
ا - الثانوية  ب الأكاديمي لدى طلا  بلاغترادراسة    ، المرحلة 

فهم   لنا  حيقدم  الأكاديمية   بأسباول  ا  اللامبالاة  و   ،العزلة 
الطلاب  ، الأكاديمية هؤلاء  لها  يتعرض  على   ، التي    وتؤثر 

 مستقبلهم. 
الاجتماعية دراسة   - الصورة  المرحلة    ب طلا ل   استراتيجية 

  ب ي الطالسعالمتغيرات المرتبطة ب ا حول يقدم لنا فهم    ،الثانوية 
صورة الآخري   اجتماعية  لبناء  لدى  عملية  خ  ن مثلى  لال 

 والتي تؤثر على مستواه الأكاديمي.  ، التعلم
بتقدي   - العربية  المكتبة  ل إثراء  الوجداني    نلتمع مقاييس 

  ب الأكاديمي لطلا  بواستراتيجية الصورة الاجتماعية والاغترا
 المرحلة الثانوية. 

 الأهمية التطبيقية: 
تضمي  - في  الدراسة  تساعد  لطلا  قد  التدريس    ب طرق 

ال على تخطي  المرحلة  مساعدتهم  في  يساهم  ما  العزلة  ثانوية؛ 
تحسين م   ، الأكاديمية انفعالاتهم    خلال  إبقاء  مستويات 

 اتهم. بؤر اهتمامومشاعرهم في  

   مصطلحات الدراسة: 
 : على النحو الآت  مصطلحات الدراسة يعرف الباحث 

ملاحظة  :  Emotional Mindfulnessالوجداني    ن التمع
لم وانفعاالفرد  وإبقا   لاته شاعره  وتمييزها  بؤرة  ؤ ووصفها  في  ها 
ع   . اهتمامه  وانفعالاته   نوالابتعاد  مشاعره  على   ، الحكم 

صوا  خطأ    با  بكونها  هذه    ، أو  على  الفعل  رد  في  والتمهل 
 : ويتضمن ، الانفعالاتو المشاعر 

الوجدانية:   ملاحظة  لقدرته  الفرد    وصف الملاحظة  على 
 مشاعره وانفعالاته. 
الوجدان:   مشاعره  لقدرته  الفرد    صفو وصف  وصف  على 

 وانفعالاته. 
بوعي:   مشاعره  لقدرته  الفرد    وصفالتصرف  تمييز  على 

 وانفعالاته بحيث تبقى جميعها في بؤرة اهتمامه. 
الأحكام:  ب تجن الابتعاد  لقدرته  الفرد    وصفإصدار  على 
 . أو خطأ    صوابا  بكونها   ، الحكم على مشاعره وانفعالاته نع

الفعل   بتجن علقدرته  الفرد    وصف   :رد  الابتعاد  رد  ن على 
 الفعل الفوري خلال المشاعر والانفعالات التي يمر بها. 

الاجتماعية  الصورة   Social Image  استراتيجية 

Strategy :   إ   ي سع   ن وتتضم الوصول  إلى  صورة  الفرد  لى 
مع المحافظة على هذا    ، كنموذج للتعلم ن أمام الآخري   ى مثل 

النظرة   ، النموذج  يقدمها    بوصفه  خلال  ن للآخري التي 
 عملية التعلم. 

  نفسية   حالة   :Academic Alienationالأكاديمي  ب الاغترا
وآلياته التي يحكم   المجتمع معاييرن أ ب الطال خلالها يشعر الفرد

الطلا على  ليس أكاديمي    ب بها    بالعزلة  فيشعر   ، معنى  لها  ا؛ 
و  الأكاديميةوالإحباط  ضعف  ، اللامبالاة    على   القدرة  مع 

 : ويتضمن . الأكاديمي   سلوكه توجيه
الطال   ن فقدا  شعور  تميز    ب المعايير:  التي  الآليات  بضياع 
 ا. أكاديمي    ب الطلا   بي 

الطال  رغبة  الأكاديمية:  ع   ب العزلة  الابتعاد    ن الآخري   ن في 
 الأكاديمي.   ب حينما يتعلق الأمر بالجان 

الطال   ن فقدا  الأكاديمي: شعور  ضب   ب التحكم  ط  بصعوبة 
 ما يتعلق بأنشطته الأكاديمية. 
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الطال  اهتمام  ضعف  الأكاديمية:  بستواه    ب اللامبالاة 
 الأكاديمي. 

الطال   ن فقدا  إحباط  الأكاديمي:  إمكاناته    ن م   ب المعنى 
 الأكاديمية. 

 : والدراسات السابقة النظري  الإطار
 : الوجداني ن التمع

دو   ن التمع    انفعالاته؛  نحو  الفرد  لانتباه    ن توجيه 
عليها  أحكام  المسؤ   ، إصدار  فهو  قبول    ن ع   ول لذا 

رفضها  أو  الفرد  طلا   . انفعالات  المرحلة    ب واستخدام 
للتمع  ضروريا    ن الثانوية  التمع يعد  لارتباط  بالمتغيرات    ن  

 الإيجابية المعرفية والوجدانية. 
ارتباط          على  بتغيرات وجدانية  ا  إيجابي    ن التمع وكأمثله 

با  ارتباطه  الجيد ونفسية؛  الانفعالي   ,Johnson)   لتنظيم 

2009; Mclaughlin, 2010 ) ،   لتعاطف وبا  
 (Jarukasemthawee, 2015 ) ،   بالذات با و   لشفقة 
 (Moore, 2013; Blush &Blanton, 2014 ) ،   رحمة  بال و
بهم   ن لآخري با    وبالرفاهية   ، ( Hopes, 2009)   والشفقة 

  ، ( Rosini, Nelson, Sledjeski &Dinzeo, 2017)   النفسية 
ع وتعزيز    ,Heshmati &Maanifar)   الحياة ن الرضا 

الوز و   ، ( 2018 ؛  ( Petra, 2019)  الصحين والوز   ن إدارة 
بالقلق وسلبي    Boudreau, 2009; Heshmati)   ا 

&Maanifar, 2018) .   النفسية الضغوط    ومستوى 
 (Campbell, 2015 )   والتوتر   (Rosini, Nelson, 

Sledjeski &Dinzeo, 2017 و -Garcia)   الإجهاد ( 

Febo, 2019 ) . 
الاتزا ي   ن التمع و          إلى  الفرد   ,Moore)   العاطفي   ن دفع 

يجعل الفرد يرى المشكلات برؤية مختلفة؛  لأنه    ، ( 7 ,2013
هذه المشكلات ليست بالضخامة التي    ن قد يشعر معها أ 

وفق    ن كا  لها يتصرف  لذا  .  (Boudreau, 2009, 3)ا 
التمع  الفرد تعز على    ن يساعد  بها  يمر  التي  النعم  تقدير    يز 

 (Ritchie &Bryant, 2012, 155 ) . التمع يرتبط    ن لذا 

الذاتية با   ,Luberto, Cotton, McLeish)   لكفاءة 

Mingione &O’Bryan, 2013 ) . 
التمع      يرتبط  مثل  إيجابي    ن كما  معرفية  بتغيرات  سعة  ا 

العاملة   ,Ballmer)   والانتباه   ، ( Dubert, 2013)   الذاكرة 

2015 ) . 
خلالها إلى  ن يعد استراتيجية يهدف الفرد م   ن والتمع 

جوان  نحو  انتباهه  بها   ب توجيه  يمر  التي    ن دو   ، السلوك 
عليها  أحكام  لطلا   . إصدار  التعلم  المرحلة    ب وعملية 

الطال  انتباه  توجيه  إلى  ما يملكه    ب الثانوية تحتاج  نحو كل 
 انفعالات ومشاعر مرتبطة بالتعلم.   ن م 

 الاجتماعية:   اتيجية الصورةاستر 
الوجدانية  المعرفية    الاستراتيجيات  لها  والاستراتيجيات 

التعلم وخلال هذه الاستراتيجيات    .تأثير مباشر على عملية 
عواطف  ن وما يحيط بهذه المعرفة م  ،يتم صياغة مفردات المعرفة 

 . فيهاتؤثر 
التعلم  المعرفية؛  الاستراتيجيات    ن تتضمو  استراتيجيات 

الذهنية و   ، المعرفية   وراء   ما  استراتيجيات  و   ، الاستراتيجيات 
الآخـرين مع  العواطفو   ، التعلم  إدارة    ، اسـتراتيجيات 

التذكرو  أن   .(2010  الغرير، )  استراتيجيات  حي    في 
الوجدانية في عملية    Emotional strategies  الاستراتيجيات 

وتيسره التعلم  تجود   Gargallo, Almerich, Suarez  التعلم 

&Garcia, 2012)) .   الطلاو يربط  التعلم  عملية    ب خلال 
بالجان  بالجان يؤثر    ، الوجداني   بالمعرفي  تحصيلهم    فيمما 

الاستراتيجيات الوجدانية في  و   . (Coutinho, 2006)  الدراسي
تتضم  التعلم  الموجهة    نعملية  الإيجابية؛  الاستراتيجيات 

التعلم  لتحسي    . ( Gallego &Yaniz, 2014)    عملية 
الاسترات و  التعلموظيفة  عملية  في  الوجدانية  تحفيز    يجيات 

التعلم  الجان  ، عملية  لها   بومراعاة    Gallego)    الوجداني 

&Yaniz, 2014) .    دور  فهي مهم  تؤدي  مع  ا  التعامل  في  ا 
الانفعالي  ي الحالات  مما  التعلم  بعمليات  المرتبطة  أداء    في ثر  ؤ ة 

مباشر  بصورة  التعلم  في  مباشرة الفرد  وغير  المولى )  ة    ، عبد 
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م  نتتضملأنها  ؛  (2017 التعلم  مهام  لأداء  الإنجاز    ن دافع 
  ،   (Kiener &Weaver, 2011)  المتعلم  إثارة مشاعرخلال  

  ثناء عملية التعلمأالعاطفة في  خلالها يتم ضبط وإدارة    ن وم 
(Zimmerman, 2011) . 
 الاستراتيجيات الوجدانية:   ن تتضمو  
الفرد إلى    يسع  ن التحفيز الداخلي: وتتضم  ياتاستراتيج -

 تحفيز نفسه؛ بهدف أداء مهمة ما. 
الفرد إلى    ي سع  ن الصورة الاجتماعية: وتتضم  استراتيجية  -
المثلالو  الاجتماعية  الصورة  إلى  للتعلم  ىصول  مع    ، كنموذج 

لغير  لبوصفه النظرة التي يقدمها    ، المحافظة على هذا النموذج 
 . خلال عملية التعلم 

داخلي    استراتيجيات  - القلق  في  وتتضمالتحكم    ي سع  ن ا: 
تجن إلى  تقدم   بالفرد  يعوق  الذي  عملية    هالقلق  خلال 

 . التعلم
القلق خارجي    استراتيجيات -   ي سع  ن ا: وتتضمالتحكم في 

 الفرد إلى حل الصعوبات التي تقابله. 
وتتضم  ب تجن  استراتيجيات - إلى    يسع  ن الجهد:  الفرد 
 . (Gallego &Yaniz, 2014)  ئد الجهد الزا  بتجن
ل       الوجدانية  وهناك ضرورة  الاستراتيجيات  استخدام  تعزيز 

لدى   التعلم    ، Lopez, et al., 2015))  الطلابفي عمليات 
الاستراتيجيات المعرفية  ن م  مجموعة تحتاج عملية التعلم إلى    إذ

لاستراتيجيات  المرحلة الثانوية ل   بواستخدام طلا  . والوجدانية 
ضروريا    وجدانيةال الاستراتيجيات  يعد  هذه  لارتباط  ؛ 

 بالمتغيرات الإيجابية المعرفية والوجدانية. 
دراسة قد  و     نتائج   ,Farajolahi &Nimvari)  أشارت 

بي 2014 إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  وجود  إلى    ب أسلو   ( 
الوجدانية  والاستراتيجيات  البصري  م  التعلم  عينة   ن لدى 

م   ب طلا الإنجليزية الجامعة  اللغة  نتائج    . تعلمي  وأشارت 
وجود     (Saricaoglu & Saricoban, 2008) دراسة إلى 

بي   ؛ سالبة ارتباطيه  علاقة   إحصائية  دلالة    وذات 
طلا لدى  الأكاديمي  والنجاح  الوجدانية    ب الاستراتيجيات 

توجد  . الجامعة  دلالة    سالبة؛ ارتباطيه  علاقة    كما  وذات 
بي الان  إحصائية  والاستراتيجيات  ضبط  التعلم  في  فعال 

  الجامعة؛ دارسي علم النفس   ب طلا  ن لدى عينة م  الوجدانية 
(Fuente, Salmeron, Vera &Cardelle, 2016) . 

في عملية    الاستراتيجيات الوجدانية أهمية    ن وعلى الرغم م    
–فلا توجد دراسات    ، لنجاح الأكاديميوعلاقتها با   ، التعلم

  ب لهذه الاستراتيجيات لدى طلا -الباحثفي حدود اطلاع 
الثانوية  الاجتماعية  اوتعد    .المرحلة  الصورة    إحدىستراتيجية 

الوجدانيةهذه   التعلم  الاستراتيجيات  عملية  خلال    . المهمة 
م  يحد  قد  الوجدانية  الاستراتيجية  هذه   ب الاغترا  ن ودراسة 

 هذه المرحلة.   ب الأكاديمي لطلا
 الأكاديمي: ب الاغترا
حالة    Psychological alienation النفسي    بلاغتراا

الفرد  على  تسيطر  أ  ، نفسية  خلالها  المجتمع    ن يشعر  قيم 
  ، المغربي )  مع شعوره بالعزلة والإحباط  ،ومعاييره ليس لها معنى 

الاغترا  ، (2017 الفرد  ن ع  بوهو  يستطيع  فلا  الذات 
نفسه المجتم  ،اكتشاف  لدى  انتماءه  يفقد  يجعله    ع مما 

أن   ، (2006، العيسوي ) حي  الاجتماعي    ب الاغترا   في 
ع  الفرد  الآخري   ن عجز  مع  منعزلا    ن التواصل  ع فيعيش    ن  

الفرد    ب والاغترا   ، ( 2008  ، مبارك )   المجتمع  عجز  الثقافي 
فيه   ن ع  يعيش  الذي  المجتمع  ثقافة  مع    ، التواصل 

تتضم   ب فالاغترا  نفسية  حالة  الاجتماعية    ن هو  العزلة 
 عجز واللا معنى واللا معيارية والتمرد. وال 

الأكاديمي  فقدا   والاغتراب  الأكاديمية    ن هو  المعايير 
  ، عماشة )   كل ما يتعلمه لا فائدة منه   ن أ   وشعور الطالب 

 . ( 2017  ، وشقير 
للاغتراب،   أسباب   وهناك  الصراع    تتضمن   نفسية 

والحرمان   السيئة  والإحباط  (،  2004  )زهران، والخبرات 
)خليفة،    ضغوط المجتمع وثقافته   مجتمعية تتضمن   سباب وأ 

الاغترا (.  2003 يتم    ب لطلا   ب وعلاج  الثانوية  المرحلة 
والمجتمعية   ن م  النفسية  لأسبابه  التصدي  وتنمية    ، خلال 



 ...الأكاديمي في ضوء النوع والتخصص الوجداني واستراتيجية الصورة الاجتماعية والاغترابتمعن لأحمد بن رمضان محمد: ا

 

7 

لديه  الل )   الإيجابية  له    ب الاغترا   ن لأ ؛  ( 2017  ، خلف 
  ، (2005  ،كواسة )  يسا الدر  التحصيل  على  سلب   تأثير 

له   الذات  على  سلب   تأثير وكذلك    ، والهويش، حمام )   تقدير 
الوظيفيوعلى    ،(2010 الأداء    ،السلامي )  مستوى 
  ، (2018  ،الجبوري)  الإيجابية  الطاقة النفسيةوعلى    ، (2018

 . (2010  ،عبد الكري ) وتأثير إيجابي على ضغوط الحياة 
للاغتران ويمك     الاهتمام    خلال   ن الأكاديمي م  بالتصدي 

وتوظيفها لعلاج    ،لاستراتيجيات الوجدانية في عملية التعلم با
  ب خلال التحكم في انفعالات الطال  نم  الأكاديمي بالاغترا

 الأكاديمي.   ب المرتبطة بالجان
  الصورة استراتيجية  و  الوجداني   ن التمع  بين  العلاقة 

 : الأكاديمي  بوالاغترا الاجتماعية
السابق  ن م العرض  أ  خلال  للباحث    ن التمع  نيتضح 

الانتباه    نيتضم  الحالية إتوجيه  الانفعالية  الخبرات  فهو    ، لى 
فهو يتابع العواطف    ، وعي الفرد بحالته الداخلية   ن ع  ولالمسؤ 

والإيجابية  الانفعالية وهو    ، السلبية  باستجاباته  الفرد    ،وعي 
عليها  ن دو  حكم  هناك    ، إصدار  بي لذا   نالتمع   علاقة 

 ن التمع   علاقة بي كما توجد   ،رة على التحكم العاطفي والقد
الانفعالي  توجد    ، والتنظيم  بي كما  والتحكم    ن التمع  علاقة 

م  نالتمع نلأ؛  الوجداني عل  ن يزيد  الفرد  تحديد    ىقدرة 
بتقييم  يقوم الفرد    نلأ؛ لديه يعزز الصحة النفسيةمما  ، أولوياته 

التمعن أثناء  في  عم  . نفسه  طال وخلال  يحتاج  التعلم    بلية 
 المرحلة الثانوية إلى تقييم نفسه. 

نفسه  ب   ب الطال يقوم    ن التمع   خلال  ن فم  تقييم 
على    ه يساعد مما    ، ( Jarukasemthawee, 2015)   ا معرفي  

صحيحة  قرارات  هذا  . ( Ballmer, 2015)   اتخاذ  وخلال 
الطال  يسعى  المعرفي  انفعالاته   ب التقييم  تنظيم  لذا    ، إلى 

التمع الأف ف  ذوي  التنظيم    ن راد  على  قدرة  لديهم  العالي؛ 
 ,Grecucci, Pappaianni, Siugzdaite)   الانفعالي 

Theuninck &job, 2015, 5 ) ،   المستوى   و ذ   ب والطال  

م  صعوبة    ن التمع   ن الضعيف  انفعالاته في  لديه    تنظيم 
 (Martelli, 2017 ) . 

  ب فهم استخدام الطلا   ب عملية التعلم يج   ولتحسي 
هذه  وجدانية  ال لاستراتيجيات  ل  تنظيم  على  تعمل  التي 

ومنها    ، ( 2017  ، عبد المولى )   في عملية التعلم الانفعالات  
 ب الطال  ي سع  ن تتضم التي    الاجتماعية   الصورة استراتيجية  

  كنموذج للتعلم  ىلوصول إلى صورة مثلل  خلال عملية التعلم
المجتمع  وآليات    .يقبلها  معايير  له  على  يحكوالمجتمع  بها  م 

معايير المجتمع وآلياته    ن أ  بشعر الطال فإذا    ، اأكاديمي   بالطلا 
الطلا على  بها  يحكم  معنى أكاديمي    ب التي  لها  ليس  إنه  ف  ،ا؛ 

الأكاديميةس يسب  ، يشعر بالعزلة والإحباط واللامبالاة   ب أي 
والدراسة الحالية تحاول فهم    . ا  أكاديمي  له ذلك الشعور اغترابا  

 مجتمعة.  ةتغيرات الثلاث هذه الم

 إجراءات الدراسة: 
العلاقة  تهدف هذه الدراسة إلى دراسة    أولًا: منهج الدراسة:

واستراتيجية   ن التمع   بي الاجتماعية    الوجداني  الصورة 
والتخصص   الأكاديمي بوالاغترا النوع  المنهج  ف  لذا  ،في ضوء 
لأهداف  ن والمقار   الارتباطي   الوصفي  ملائمة  الأكثر  هو 

 . الحالي بحث ال
   عينة الدراسة: مجتمع و ثانيا: 

عل  مجتمع اشتمل   طلا   ى الدراسة  وطالبات  ب جميع 
الثانوية  الجديد حافظة  ب   العامة   المدارس    الفصل في      الوادي 

  وعددهم  ،م2018-2017  الدراسي   للعام   الثاني   الدراسي
طالب  5288) وطالبة (  طالب  2212)   منهم   ،ا  و)(  (  3076ا 

هي    ىعل  والطالبات   بلطلا ا   يتوزع  ،طالبة  مدن؛  خمس 
وبلاط  وباريس  والفرافرة  والداخلة    على   موزعي   ، الخارجة 

وثلاثة صفوف هي: الصف    ، ( فصلا  202( مدرسة و)27)
 . الأول والصف الثاني والصف الثالث

 نالتمع مقياس  )  بتصميم أدوات الدراسة  الباحث وقام  
و  الاجالوجداني  الصورة  استراتيجية  مقياس  و   تماعية مقياس 

  خلالن لكترونية م إ   استبانة ( على شكل  الأكاديمي  بالاغترا
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(Google Drive  ) ،   وقام الباحث بإرسال رابط الاستبانة إلى
لمدارس  الثاني والثالث با  الصفيوطالبات    ب طلا  ن مجموعة م
ب  عبر  حافظة  الثانوية  الجديد   ،الواتساب( )  برنامج الوادي 

الثاني والثالث    الصفي   نم  ا إلى زملائهممنهم إرساله  ب طلو 
المحافظة  ن م م   . داخل  البيانات  تفريغ  الاستبانة    ن وبعد 

على الإ الدراسة  عينة  اشتملت  طالب  470)  لكترونية؛  ا  ( 
الثانوي  بالصفي  وطالبة؛  والثالث  تقسيمهم    ، الثاني  تم 
 : ت على النحو الآا عشوائي  

(  100)  عينة الاستطلاعيةالعينة الاستطلاعية: تضمنت ال   -أ
طالب  50)  منهم  ، وطالبة   طالب   بتوسط  50)و   ، ا (  طالبة   )

 ،( 0.57)وانحراف معياري قدره   ، ( سنة16.58)  عمري قدره
بتطبيق    وقد الباحث  ومقياس    ، الوجداني  ن التمع مقياس  قام 

  الأكاديمي  ب الاغترامقياس  و   ، استراتيجية الصورة الاجتماعية
م   -وية  الثان  بلطلا  للتحقق  الاستطلاعية  العينة   ن على 

 . صدقها وثباتها 
الأساسية:    -ب الأساسية العينة  العينة  (  370)  تضمنت 

وطالبة طالب   طالب  160)  منهم   ، ا  طالبة210)، ا  (  بتوسط    ؛ ( 
قدره سنة16.75)  عمري  قدره  ، (  معياري    وانحراف 

   .( 1)  خلال جدول   ن وتتضح العينة الأساسية م  ،( 0.41)

 1 جدول
 : والتخصص النوع يا لمتغي تبعً  الأساسيةتوزيع عينة الدراسة 
 النسبة المئوية العدد  التصنيف  المتغي
 % 43 160 ذكور  النوع

 % 57 210 إناث
 % 41 152 علمي  التخصص 

 % 59 218 أدبي
 

  مقياستشتمل أدوات الدراسة على    ثالثاً: أدوات الدراسة:
الاجتماعية   مقياس و ،  الوجداني  نالتمع  الصورة  ،  استراتيجية 

المقاييس  )  الثانوية.   بلطلا  الأكاديمي   بالاغترا  مقياس و 
 الباحث(  إعدادالثلاثة من  

 . عرض لكيفية إعداد كل منها ت وفيما يأ
 : )إعداد الباحث(   الوجداني   ن التمع   مقياس 

التمع     مقياس  بإعداد  الباحث                                                                                                                                                                                             ن قام 
 خلال الاطلاع والإفادة من:   نالوجداني م

 ,Baer, Smith, Hopkins)  إعداد   ، التمعن   مقياس  -

Krietemeyer &Toney, 2006) ،   خمسة أبعاد:    ن م  نويتكو
الانفعالات  خلالها  ، ووصفها   ، ملاحظة  بوعي    ، والتصرف 

وعدم التأثر بالخبرات الانفعالية    ، وعدم إصدار أحكام عليها
 . السابقة

خمسة  ن من ويتكو  ، (2016، علام )  إعداد  ، التمعن مقياس -
بوعي   ،والوصف  ، الملاحظة  : بعادأ ار  عدم إصدو   ،والتصرف 

 عدم التأثر بالخبرات الداخلية. و  ، الأحكام
  الباحث   وجد  ،السابقتي  الأداتي  على  الاطلاع  وبعد

التمع   ن تركزا  أنهما  عام   ن على  تركزا  ، بشكل  على    ن كما 
مقياس    الباحث  طور   الجسدي؛ لذا  نالمعرفي أو التمع   ن التمع 
المبدئية   ن وتكو    . الوجداني  ن التمع  صورته  في    من   المقياس 

أبعاد35) تندرج تحت خمسة  عبارة  (  1)  ملحقويوضح    ، ( 
 الوجداني.   نمقياس التمع

 : الوجداني نالتمعالخصائص السيكومترية لمقياس  
بعرض   الباحث    عدد على    الوجداني  ن التمعمقياس  قام 

متخصصي 7) أساتذة  التربوي   (  النفس  علم  واعتبار    .في 
موافقة   على  حصلت  التي  عدد ن م   %   85العبارات 

 . عبارات مقبولةالمحكمي
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العاملي:  العاملي    الصدق  التحليل  الباحث  يستخدم 
بطريقة  الوجداني  نالتمعمقياس    لأبعادالاستكشافي   ؛ 

الأساسية  الشيوع  وتراوحت    . المكونات  لأبعاد  معاملات 

(. وتتضح نتائج التحليل من  0.88(، و)0.77المقياس بي )
 (. 3(، وجدول )2خلال جدول )

 2 جدول
 : الوجداني نالتمعنتائج التحليل العاملي الاستكشافي بطريقة المكونات الأساسية لأبعاد مقياس 

 الكلي  التباين  
 العامل

 قيمة الجذر الكامن
 الاشتراكيات  نسبة التباين  الكلي 

1 4.27 85.58 85.58 
 3 جدول

الناتجة ع العوامل  ب  نمصفوفة  الاستكشافي  العاملي  مقياس  التحليل  الأساسية لأبعاد  المكونات  التشبعات   الوجداني  نالتمعطريقة  بعد حذف 
 0.3نالأقل م

 العامل الأول أبعاد المقياس  م
 0.93 الملاحظة الوجدانية  1
 0.93 وصف الوجدان  2
 0.93 التصرف بوعي  3
 0.87 إصدار الأحكام بتجن 4
 0.94 رد الفعل بتجن 5

   لي: تفسي نتائج التحليل العام 
 قيم الشيوع( للأبعاد مرتفعة. ) قيم جميع الاشتراكيات  -
التباي - للعامل    ن نسبة  من   الناتج المفسر  مما    ، ( 20)  أعلى 

للأداة   يعني سائدة  سمة  يفسر    وجود  واحد  عامل  وجود  أو 
 (Reckase, 1997).  استجابات الأفراد للأداة

التي    ني التبا  نسبة ن وأ  ، التحليل ن ع  ناتج     واحد  هناك عامل   -
  اكبيرة جد  وهي نسبة    ،(%85)ي  العامل تساو   هذا  يفسرها

وجميع أبعاد مقياس    . الناتج  المفسر بواسطة العامل  ن التباي  ن م
أ   نالتمع  يؤكد  مما  العامل؛  بهذا  تشبعت  هذه   ن الوجداني 

شيئ   تقيس  مشترك  الأبعاد  التمع ا  وهي  بينها؛  فيما   نا 
 الوجداني. 

العامل    نيمك -   فقد   ،الوجداني   نبالتمع  الناتج تسمية 
 . تشبعت به جميع الأبعاد

 الوجداني :   ن ثبات مقياس التمع
العبارات:  بحسا  ثبات  الباحث  ع  بقام  العبارات    ن ثبات 

حسا م   ب طريق  بعد  لكل  ألفا  الخمسة    نمعامل  الأبعاد 

التمع للعبارات    . الوجداني  ن لمقياس  ألفا  وانحصرت معاملات 
 . ( 0.82)  (, 0.77)بي

الأبعاد  بحسا:  والمقياس ككل   ثبات  الباحث  ثبات    ب قام 
ع حسا  ن الأبعاد  ألفا   ب طريق  هذه    ،معامل  وتراوحت 

بلغ معامل ثبات   في حي(، 0.85(، )0.84المعاملات بي )
كما أنها أكبر  ، وهي قيمة عالية للثبات   (، 0.89الأداة كلية )

المقياس  ن م أبعاد  ثبات  على    . معاملات  يدل  ثبات  مما 
 . الأبعاد 
الداخلي ثبات   بحساالاتساق  الباحث  قام    معاملات   ب : 

بي تندرج تحته هذه    الارتباط  الذي  والبعد  عبارة  درجة كل 
معاملات    . العبارة   ، (0.33)  بي   الارتباطوانحصرت 

كما    ، (0.01)  ا عند مستوى وجميعها دالة إحصائي    ، ( 0.88)
الباحث بحسا بعد    بي  الارتباط   معاملات   ب قام  درجة كل 

للمقياس  الكلية  الترتيب:  والدرجة  على  قيمها  فكانت   ،
(، وجميعها  0.94(، )0.89(، )0.93(، )0.93(، )0.92)

 المقياس. ثبات مما يدل على  ( 0.01) دال عند مستوى 
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للباحث صدق  و       يتضح  سبق  التمع و مما  مقياس   نثبات 
 . الوجداني

 : الباحث( )إعداد  ةمقياس استراتيجية الصورة الاجتماعي
الصورة    الباحثقام   استراتيجية  مقياس  بإعداد 
 خلال الاطلاع والإفادة من: ن م  الثانوية  ب لطلاالاجتماعية 

إعداد    مقياس - التعلم  الوجدانية في عملية  الاستراتيجيات 
Gallego &Yaniz, 2014) ) ،   (2016  ،هاشم   أبي)  ترجمة ،  

  الصورة   اتيجيةواستر   ،الجهد  ب تجن  استرتيجية   ن وتضم
  واستراتيجية  ،للقلق   الخارجي  الضبط  واستراتيجية  ، الاجتماعية 

قننه  و   ، للقلق  الداخلي  الضبط  واستراتيجية   ، الذاتية   الدافعية
 كلية التربية بجامعة الملك سعود.   ب طلا ن على عينة م

إعداد   مقياس - الوجدانية    ، منتصر)  الاستراتيجيات 
الدافعية  ا  ن وتضم   ،(2012  ، وإسماعيل  ستراتيجيات 

الباحثا  ، واستراتيجيات الانتباه    ب طلا  ن على عينة م  نوقننه 
 . المرحلة الثانوية 

 بطلا   نا لاءمي   لا  السابقي   المقياسي   ن أ   الباحث   ووجد    
مقياس استراتيجية الصورة    الباحث  طور  ؛ لذاالثانوية  المرحلة

 . ( 2، كما يتضح من ملحق )الاجتماعية 
ا  الصورة  الخصائص  استراتيجية  لمقياس  لسيكومترية 
 الاجتماعية: 

بعرض    الباحث  الصورة  قام  استراتيجية  مقياس 
متخصصي 7)  عدد على    الاجتماعية  أساتذة  علم    (  في 

التربوي  موافقة  .النفس  على  التي حصلت  العبارات   واعتبار 
 . عبارات مقبولة  عدد المحكمي  ن م  %(85)

  : رة الاجتماعيةاس استراتيجية الصو صدق مقي
العاملي: العاملي    الصدق  التحليل  الباحث  يستخدم 

الاستكشافي لعبارات مقياس استراتيجية الصورة الاجتماعية؛  
الأساسية  المكونات  الشيوع  وتراوحت    . بطريقة  معاملات 

)  لعبارات بي  و)0.46المقياس  نتائج  0.90(،  وتتضح   .)
 (. 5(، وجدول )4التحليل من خلال جدول )

 4 لجدو 
 : نتائج التحليل العاملي الاستكشافي بطريقة المكونات الأساسية لعبارات مقياس استراتيجية الصورة الاجتماعية 

 الكلي  التباين
 العامل

 قيمة الجذر الكامن
 الاشتراكيات  نسبة التباين  الكلي

1 6.88 45.90 45.90 
2 1.59 10.57 56.48 

 5جدول
حليل العاملي الاستكشافي بطريقة المكونات الأساسية لعبارات مقياس استراتيجية الصورة الاجتماعية بعد حذف  التن مصفوفة العوامل الناتجة ع

 0.3نالتشبعات الأقل م
 العامل الثاني  العامل الأول م
1 0.71  
2 0.69  
3 0.59  
4 0.65  
5 0.58  
6 0.70  
7 0.65  
8 0.85  
9 0.78  
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 العامل الثاني  العامل الأول م
10 0.51  
11 0.69  
12  0.56 
13 0.72  
14 0.82  
15  0.43 

   تفسي نتائج التحليل العاملي: 
 قيم جميع قيم الشيوع للعبارات مرتفعة.  -
التباي  - تساو   ن نسبة  الأول  للعامل    ، (45.90)ي  المفسر 

الأداة تقيس    نأ مما يدل على    ،20  ن أنها أعلى م  وهذا يعني
 . (Reckase, 1997)سمة واحدة

ع - التي  ن التباي  نسبةن وأ  ، التحليل   ن ع  ي تجنا  املي وجود 
تساو  الأول  العامل  نسبة    ، (45.90)ي  يفسرها    كبيرة وهي 

هذن التباي ن م بواسطة  بعامل    تسميته  نويمك  ،العامل  االمفسر 
الاجتماعية  ضم  ؛  الصورة  المقياس   جميعلأنه  عدا  عبارات  ؛ 

يفسرها    التي   ن التباي   نسبة   ن وأ  . ( 15)  ، (12)  رقمي   العبارتي 
تساو  الثاني  تشبع  ، (10.57)ي  العامل  العامل  هذا    ي وضم 

 بعامل   تسميته   ن ويمك  ، (15)  ، ( 12)  رقمي  تي العبار 
 . الاهتمام بالمستوى الأكاديمي أمام الآخرين( )
م56.48)  يفسران  التحليل   ن ع   يناتجال  املي عال -   ن ( 

 فسر. الم  نالتباي  نوهي نسبة جيدة م   ،الكلي  ن التباي
مقياس   الاجتماعية:  استراتيجية  ثبات  ما    ن وتضمالصورة 

 : ت يأ
العبارات:  بحسا  ثبات  الباحث  ع  بقام  العبارات    ن ثبات 

عبارة  ب طريق حسا ألفا لكل  معاملات    .معامل  وانحصرت 
بي  للعبارات  , 0.72)  ألفا  يعني   . (0.83)(  جميع    ن أ  وهذا 

 ن درجة العبارة مفي حالة حذف    -معاملات ألفا للعبارات  
  ن وم  . معامل ألفا للمقياس  ن أقل م  ، الدرجة الكلية للمقياس

 . جميع العبارات ثابتة   ن هنا يتضح أ
بصورة كلية  المقياس  بحساثبات  الباحث  قام  ثبات    ب: 

كلية قيمته   ، المقياس  عالية  0.91)   فكانت  قيمة  وهي   )

م  ، للثبات  أعلى  قيمة  العبارات   ن وهي  جميع  يدل  مم  ، قيم  ا 
 على ثبات مقياس استراتيجية الصورة الاجتماعية. 

الداخلي ثبات   بحساالاتساق  الباحث  قام    معاملات   ب : 
بي  لم  الارتباط  الكلية  والدرجة  عبارة  كل  قياس  درجة 

وانحصرت معاملات الارتباط    . استراتيجية الصورة الاجتماعية 
 ستوى ا عند موجميعها دالة إحصائي    ، (0.79)  ،(0.34)  بي

مفردات    ، ( 0.01) ثبات  على  يدل  استراتيجية  مما  مقياس 
 . الصورة الاجتماعية

صدق  و       للباحث  يتضح  سبق  مقياس  و مما  ثبات 
 . استراتيجية الصورة الاجتماعية 

 : )إعداد الباحث(   الأكاديمي   ب الاغترا   مقياس 
الاغترا مقياس  بإعداد  الباحث  م   بقام   نالأكاديمي 

 ية: تالمقاييس الآ ن فادة مخلال الاطلاع والإ
  ن وتضم   ، (2014  ،شعيرة   أبي )  إعداد   ب الاغترا مقياس   -

  ن وفقدا  ، والانعزال الاجتماعي  ، المعايير  ن ية: فقدات الأبعاد الآ
 المعنى.   ن وفقدا  ،وعدم الانتماء  ،واللامبالاة  ، السيطرة

 (. 2004  ،العقيلي ) إعداد   ب الاغترا  مقياس -
  ن وتضم  ، ( Ibrahim, 2017)  دادإع  ب الاغترا  مقياس -

  ،Powerlessness  والشعور بالعجز   ،  Isolationأبعاد: العزلة 
 Rebellionوالتمرد  ،meaninglessnessمعنى  واللا 

 نأ   الباحث   وجد  ، السابقة   الأدوات   على   الاطلاع   وبعد 
الاغترا   السابقة  المقاييس على  عام؛    بتركز  بشكل  النفسي 

المقياس    ن وتكو . الأكاديمي  ب الاغتراس  مقيا  الباحث   طور   لذا
  ، تندرج تحت خمسة أبعاد   ، ( عبارة25)  في صورته المبدئية من

 (. 3)  ملحق  ويتضح ذلك من خلال
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 : الأكاديميب الاغتراالخصائص السيكومترية لمقياس  
بعرض   الباحث  على    الأكاديمي   بالاغترامقياس  قام 

متخصصي 7)عدد أساتذة  التر (  النفس  علم  مع    . بويفي 
عدد ن م   ( %   85)العبارات التي حصلت على موافقة   وصف 

 . عبارات مقبولةالمحكمي

العاملي:  العاملي    الصدق  التحليل  الباحث  يستخدم 
بطريقة  الأكاديمي  بالاغترامقياس    لأبعادالاستكشافي   ؛ 

الأساسية  لعبارات    .المكونات  الشيوع  معاملات  وتراوحت 
( بي  و)0.68المقياس  من    (.93(،  التحليل  نتائج  وتتضح 

 (. 7(، وجدول )6خلال جدول )
 6 جدول

 :الأكاديمي بالاغترانتائج التحليل العاملي الاستكشافي بطريقة المكونات الأساسية لأبعاد مقياس 
 الكلي ن التباي  

 العامل
 قيمة الجذر الكامن

 الاشتراكيات  نسبة التباين  الكلي 
1 2.68 53.71 53.71 
2 1.31 26.29 80.00 

 7 جدول
بعد حذف التشبعات    الأكاديمي  بالاغتراالتحليل العاملي الاستكشافي بطريقة المكونات الأساسية لأبعاد مقياس  نمصفوفة العوامل الناتجة ع

 0.3نالأقل م
 العامل الثاني  العامل الأول أبعاد المقياس  م
  0.81 المعايير   نفقدا 1
  0.90 العزلة الأكاديمية  2
 0.87  التحكم الأكاديمي  نفقدا 3
  0.80 اللامبالاة الأكاديمية  4
  0.82 المعنى الأكاديمي   نفقدا 5

   تفسي نتائج التحليل العاملي: 
 قيم الشيوع( للأبعاد مرتفعة. )قيم جميع الاشتراكيات  -
التباي - من   ن نسبة  أعلى  الأول  للعامل  مما    ، ( 20)المفسر 

سمة   ن أ   يعني  تقيس  واحد    ، واحدة   الأداة  عامل  وجود  أو 
 (Reckase, 1997).  يفسر استجابات الأفراد للأداة

عاملا  - التي  ن التباي   نسبة ن وأ  ، التحليل   نع  ن اناتجن  هناك 
تساو   يفسرها الأول  نسبة    ، (53.71)ي  العامل  كبيرة  وهي 

هذ  نالتباي ن م  اجد   بواسطة  أبعاد    . العامل  االمفسر  وجميع 
الاغترا العامل؛  ا  بمقياس  بهذا  تشبعت  بعد  لأكاديمي  عدا 

 . "التحكم الأكاديمي   ن فقدا"
  ن التباي  ن م  ( %80)  التحليل يفسراننع  ن االناتج  ن العاملا -

 المفسر.   نالتباي   ن ما  جد  وهي نسبة كبيرة   ، الكلي

بالاغترا  نيمك - الأول  العامل    فقد  ، الأكاديمي  بتسمية 
الأبعاد جميع  به  التحكم    ن فقدابـ"الثاني  والعامل    ، تشبعت 

 ". الأكاديمي
 : الأكاديمي  ب ثبات مقياس الاغترا

العبارات: بحسا  ثبات  الباحث  العبارات    بقام  ثبات 
حسانع م   ب طريق  بعد  لكل  ألفا  الخمسة  ن معامل  الأبعاد 

الاغترا ألفا    .الأكاديمي   بلمقياس  معاملات  وانحصرت 
 . ( 0.81)(, 0.71)  للعبارات بي 
الأبع بحسا:  والمقياس ككل   اد ثبات  الباحث  ثبات    ب قام 

الأبعاد    نمعامل ألفا لكل بعد م   بطريق حسا  ن الأبعاد ع
       (،  0.82(، )0.81بي )  هذه المعاملات   وتراوحت  ،الخمسة
)  في حي  الأداة كلية  ثبات  معامل  و 0.84بلغ  قيمة  (،  هي 

هذا  و  .معاملات ثبات أبعاد المقياس ن كما أنها أكبر م ،عالية 
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م   ن أ  يعني  يقلل  بعد  أي  المقياس  نحذف  يدل    ، ثبات  مما 
 . على ثبات الأبعاد

الداخلي ثبات   بحساالاتساق  الباحث  قام    معاملات   ب : 
بي  تندرج تحته هذه    الارتباط  الذي  والبعد  عبارة  درجة كل 

معاملات    . العبارة   ، (0.38)  بي  الارتباطوانحصرت 
كما  . (0.01)  ا عند مستوىوجميعها دالة إحصائي    ، ( 0.93)

الباحث بحسا بعد    الارتباط بي  معاملات   ب قام  درجة كل 
للمقياس  الكلية  الترتيب:    . والدرجة  على  قيمها  فكانت 

(، وجميعها  0.77(، )0.82(، )0.55(، )0.87(، )0.78)
 المقياس. ثبات مما يدل على (،  0.01)دال عند مستوى 

للباحث   مما و        يتضح  مقياس  ثبو صدق    سبق  ات 
 . الأكاديميبالاغترا

 : نتائج الدراسة وتفسيها 

الأول   الفرض  الثالث  نتائج  والفرض  الثاني  والفرض 
   : تنص الفروض الثلاثة على ما يأت  وتفسيها:

  بطلا   لدىالوجداني    نالتمع  ن م  متوسط   مستوى   يوجد-1
 المرحلة الثانوية. 

  تماعية استراتيجية الصورة الاج  ن م  متوسط   مستوى  يوجد-2
 المرحلة الثانوية.   ب طلا  لدى

  لدى الأكاديمي    بالاغترا  نم  متوسط   مستوى   يوجد-3
 المرحلة الثانوية.   ب طلا
  ات المتوسط ب تم حسا  ، ضو الفر   هصحة هذ ن وللتحقق م 

  " ت" وقيم    ة الفرضي   ات والمتوسط  ة المعياري   ات والانحراف  ة الحسابي
استراتيجية  و   ، وجدانيال  ن التمع  للمتغيرات الثلاثة: لعينة واحدة؛  

الاجتماعية الأساسية   الأكاديمي  ب لاغتراوا  ، الصورة   للعينة 
  خلال جدولن ويتضح ذلك م  . ا وطالبة(طالب    370  عددها)
(8 .) 

 8 جدول
واحدة؛    "ت"وقيم    ةالفرضي   اتوالمتوسط  ةالمعياري  اتوالانحراف  ةالحسابي  اتالمتوسط الصورة  و   ،الوجداني  نالتمع  لمتغيات:لعينة  استراتيجية 

 الأكاديمي.ب لاغتراوا ،الاجتماعية
المتوسط   المتغي

 الحساب 
عدد العبارات   الانحراف المعياري 

 المقياس  
 متوسط

 عبارات المقياس 
مستوى 
 المتغي

مستوى  قيمة ت  *المتوسط الفرضي
 الدلالة 

 0.01 8.31 91 متوسط  2.96 35 29.07 103.56 الوجداني   نالتمع
 0.01 21.90 51 كبير 4.09 15 9.16 61.43 لاجتماعية الصورة ا

 0.01 29.67 45 ضعيف 2.57 25 12.49 64.27 الأكاديمي  ب الاغترا

م* يمتد  ا  جد  مستوى كبير  ومدى    ، 5إلى    4.20  ن مدى 
م  يمتد  م   3.40  نمستوى كبير  أقل  ومدى    ،   4.20  نإلى 

أقل م  2.60  ن مستوى متوسط يمتد م دى  وم  ،   3.40  ن إلى 
ومدى    ،  2.60  ن إلى أقل م   1.80  مستوى ضعيف يمتد من

ا يمتد م كما تم    . 1.80  نإلى أقل م   1  ن مستوى ضعيف جد 
عبارات  ن ( لكل عبارة م 2.6)  المتوسط الفرضي بعدلبحسا
  ." متوسط   مستوى   مدى   بداية (  2.6)  إن   إذ ؛  الوجداني   نالتمع 

حساو  بعدل  بتم  الفرضي  لكل3.4)  المتوسط  م   (   نعبارة 
الاجتماعية  الصورة  استراتيجية    بداية(  3.4)  إن   إذ؛  عبارات 

حسا و   . "كبير   مستوى  مدى بعدل   بتم  الفرضي    المتوسط 

م1.8) عبارة  لكل  الاغتران (    إن  إذ ؛  الأكاديمي  بعبارات 
 ". ضعيف   مستوى  مدى  بداية( 1.8)

 ه: أن  ( 8)  خلال جدول  ن يتضح م
عينة  الوجداني   نالتمع  ن م  متوسط  مستوى   يوجد- لدى  ؛ 

 . البحث 
الصورة الاجتماعية؛ لدى  ن كبير م  مستوى  يوجد- استراتيجية 

 . عينة البحث 
عينة  الأكاديمي  بالاغتران م  ضعيف  مستوى   يوجد- لدى  ؛ 

 . البحث 
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الأول        الفرض  يتحقق  الفرضي  ، وبهذا  رفض  الثاني    ويتم 
 والثالث. 

 ,Rosini)  اسة وتختلف نتيجة الفرض الأول مع نتائج در   

Nelson, Sledjeski &Dinzeo, 2017)   نتائجها    فقد أشارت 
أ  معالي    ن كا  ن التمع  مستوى   ن إلى  عينة  لدى    بطلا   ن ا 

 الجامعة. 
  ، إبراهيمي) وتختلف نتيجة الفرض الثالث مع نتائج دراسة  

أ  فقد(  2017  ،سعد  نوب إلى  نتائجها  مستوى    نأشارت 
طلبة    بالاغترا لدى  بجامعة  النفسي  الاجتماعية  العلوم  كلية 

  كما تختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة   .اكبير    ن الأغواط؛ كا 
أ  فقد(  2018، ومزاور   ، نجار  ، جمال) إلى  نتائجها    ن أشارت 

الاغترا م  بمستوى  عينة  لدى  التربوية    ن النفسي  المؤسسات 
كا أيض    . اكبير    نالحرة؛  النتيجة  هذه  نتائج  وتختلف  مع  ا 

؛  2017  ،الشقران ؛  2014  ،شعيرة   أبي )   من   راسات كل   د
الفتاح   شاهي أ  فقد(  2014  ،وعبد  إلى  نتائجهما    ن أشارت 

الاغترا عين  ، امتوسط    نالنفسي كا  بمستوى    ن م  اتلدى 
أيض    . الجامعة   ب طلا النتيجة  هذه  تختلف  نتائج  كما  مع  ا 

أ  فقد (  2018  ، محمد)   دراسة  إلى  نتائجها    مستوى   ن أشارت 
 الدارسي  المصريي   ب الطلا  لدى   ا مرتفع    ن كا  النفسي  بالاغترا

 . الخارج  في
؛  الوجداني ن التمع نم  المتوسط الباحث المستوى ويفسر

يحرصو   ب طلا   ن بكو  الثانوية  ملاحظة  على    ن المرحلة 
اهتمام  موانفعالاته  ممشاعره بؤر  أنهم    ، اتهموإبقائها في  كما 

التمهل   ن يحرصو  الانفعالات   في  على  هذه  على  الفعل    ،رد 
يقلقو   ن لك الحرص  هذا  الأكاديمي   نمع  مستقبلهم    ،على 

 هذه الانفعالات.   نتمع  ن ا غير يسير مجزء   ن فيفقدو 
استراتيجية الصورة    نالكبير م   ويفسر الباحث المستوى 

يحرصو ب طلا   نبكو الاجتماعية؛   الثانوية  على    ن المرحلة 
خلال  أمام معلميهم وزملائهم    ى مثلاجتماعية  صورة    ن تكوي

 عملية التعلم. 

المستوى الباحث   ب الاغترا  ن م  الضعيف  ويفسر 
يحرصو ب طلا  ن بكو ؛  الأكاديمي الثانوية  على   ن المرحلة 
 ،بها   نويهتمو ؛  ةكاديمي تصنيف مستوياتهم الأعايير  ب  الاهتمام 
على توجيه    حرصهممع    ،اللامبالاة الأكاديمية   نع  نويبتعدو 

والكليات    الأكاديمي  همسلوك الجامعات  إلى  يوصلهم  الذي 
 . التي يرعبونها 

   وتفسيها:  الرابعنتائج الفرض  
يأت ما  على  الرابع  الفرض  علاق"  :ينص  ات  توجد 

بي   ارتباطية  إحصائية  دلالة  ذات  التمعموجبة    ن أبعاد 
واستراتيجية الصورة الاجتماعية لدى   الكليةالوجداني ودرجته  

الثانوية الم  ب طلا صحة هذا الفرض قام  ن وللتحقق م  ." رحلة 
 ن التمع   أبعاد  بي   ن بيرسو معاملات ارتباط    بالباحث بحسا

الاجتماعية  الصورة  واستراتيجية  الكلية  ودرجته    . الوجداني 
 . ( 9)خلال جدول  ن ويتضح ذلك م

 9 جدول
بين الارتباط  التمع   معاملات  الكلية    نأبعاد  ودرجته  الوجداني 

 : تراتيجية الصورة الاجتماعيةواس
 الصورة الاجتماعية  ةاستراتيجي الوجدانين التمع

 ** 0.16 الملاحظة الوجدانية 
 ** 0.23 وصف الوجدان 
 ** 0.28 التصرف بوعي 

 ** 0.16 إصدار الأحكام بتجن
 ** 0.21 رد الفعل بتجن

 ** 0.23 الدرجة الكلية 
 0.01** دال عند مستوى 

م  جدول ن يتضح  علاقات    (9)  خلال  توجد  أنه 
  الوجداني   نأبعاد التمعجميع   ا بي ارتباطية موجبة دالة إحصائي  

الاجتماعية  الصورة  واستراتيجية  الكلية  يحقق    ،ودرجته  مما 
 الرابع. صحة الفرض 

جزئي   الحالية  الدراسة  نتائج  دراسة وتتفق  نتائج  مع    ا 
(Jennings, 2018 )   إلى    فقد نتائجها  علاقة  وجود  أشارت 

لدى عينة    والاستراتيجيات الوجدانية الاجتماعية  نالتمع  بي
 . المعلمي  نم
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موجبة   علاقة   وجود   الباحث   ويفسر    دالة   ارتباطيه 
التمع جميع    بي   ا إحصائي   واستراتيجية    الوجداني   ن أبعاد 

الاجتماعية  طال   ن بأ   الصورة  صورة    الثانوية   ب سعي  نحو 
اعره وانفعالاته  ملاحظة مش يدفعه إلى    ن أمام الآخري   مثلى 

اهتمامه  بؤرة  في  وإبقائها  وتمييزها  والابتعاد    ، ووصفها 
عل ن ع  رسمها  حتى    ، يها الحكم  التي  الصورة  يفقد  لا 

 . له   ن الآخرو 
   وتفسيها:   الخامس نتائج الفرض  

على   الخامس  الفرض  يأت ينص  علاقة  "   : ما  توجد 
بي ارتباطيه   إحصائية  دلالة  ذات  التمع   سالبة    ن أبعاد 

والاغترا ال  الكلية  ودرجته  لدى    ب وجداني  الأكاديمي 
الثانوية   ب طلا  م   . " المرحلة  الفرض  ن وللتحقق  هذا  صحة 

الباحث بحسا  ارتباط    ب قام    أبعاد   بي   ن بيرسو معاملات 
والاغترا   ن التمع  الكلية  ودرجته    . الأكاديمي   ب الوجداني 

 . ( 10)   خلال جدول ن ويتضح ذلك م 

 10  جدول 
 : الأكاديمي   ب الوجداني ودرجته الكلية والاغترا   ن أبعاد التمع   باط بين معاملات الارت 

التحكم    نفقدا العزلة الأكاديمية المعايي   نفقدا الوجدانين التمع
 الأكاديمي 

 الأكاديمي  ب الاغترا المعنى الأكاديمي   نفقدا اللامبالاة الأكاديمية 

 ** 0.39- ** 0.35- ** 0.38- ** 0.29- ** 0.29- ** 0.30- الملاحظة الوجدانية 
 ** 0.48- ** 0.40- ** 0.48- ** 0.40- ** 0.41- ** 0.28- وصف الوجدان 
 ** 0.53- ** 0.44- ** 0.56- ** 0.42- ** 0.43- ** 0.29- التصرف بوعي 

 ** 0.33- ** 0.21- ** 0.37- ** 0.36- ** 0.21- ** 0.19- إصدار الأحكام  بتجن
 ** 0.45- ** 0.34- ** 0.51- ** 0.39- ** 0.34- ** 0.25- رد الفعل   بتجن

 ** 0.47- ** 0.37- ** 0.50- ** 0.41- ** 0.36- ** 0.28- الدرجة الكلية 
 *    0.01** دال عند مستوى  

م  جدول   ن يتضح  علاقة  10)   خلال  توجد  أنه   )
إحصائي  سالبة  ارتباطية   بي دالة  التمع جميع    ا    ن أبعاد 

والاغترا  الكلية  ودرجته  يحقق   ، الأكاديمي   ب الوجداني    مما 
 الخامس. صحة الفرض  

الحالية   الدراسة  نتائج  نتائج  ا  جزئي  وتتفق  مع 
أثر  أشارت نتائجها إلى وجود    فقد (  Van Der, 2018)دراسة 

ودال والتسامح كل  ا إحصائي    إيجابي  العفو  ستراتيجيات  اتعليم 
 في المدارس.   بالطلا  ب تقليل اغتراعلى  وجدانية 

ع  وجود  الباحث  سالبة ويفسر  ارتباطيه  دالة    لاقة 
  ، الوجداني ودرجته الكلية   ن جميع أبعاد التمع   بي   ا إحصائي  
لمشاعره    ن بأ   ، الأكاديمي   ب والاغترا  الفرد  ملاحظة 

وتمييزها  ووصفها  ع   ، وانفعالاته  عليها؛    ن والابتعاد  الحكم 
وعدم اهتمامه    ، باللامبالاة الأكاديمية لديه   ا يرتبط عكسي  

احترام    ، الأكاديمي   بسلوكه  على  وعدم  الحكم  آليات 
 يدعو لذلك.   ب سب   ن دو   مستواه؛ 

   وتفسيها:   السادس نتائج الفرض  
يأت  ما  على  السادس  الفرض  توجد  "   : ينص 

ارتباطيه علاق  بي   ات  إحصائية  دلالة  ذات    سالبة 
الأكاديمي لدى    ب والاغترا   استراتيجية الصورة الاجتماعية 

الفرض  صحة هذا    ن وللتحقق م   . " المرحلة الثانوية   ب طلا 
بحسا  الباحث  ارتباط    ب قام    بي   ن بيرسو معاملات 

  الأكاديمي   ب الاغترا أبعاد  و   استراتيجية الصورة الاجتماعية 
 . ( 11)   خلال جدول   ن ويتضح ذلك م   . ودرجته الكلية 

 11  جدول 
بين  الارتباط  الاجتماعية معاملات  الصورة  أبعاد  و   استراتيجية 

 . ودرجته الكلية   الأكاديمي ب الاغترا 
 الصورة الاجتماعية  ةاستراتيجي الأكاديميب لاغتراا

 ** 0.16- المعايير ن فقدا
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 الصورة الاجتماعية  ةاستراتيجي الأكاديميب لاغتراا
 ** 0.27- العزلة الأكاديمية 

 0.07- التحكم الأكاديمين فقدا
 ** 0.32- اللامبالاة الأكاديمية 

 ** 0.36- المعنى الأكاديمين فقدا
 ** 0.28- الدرجة الكلية 

 0.01** دال عند مستوى  
م  توجد علاق 11)   خلال جدول   ن يتضح  أنه    ات ( 

إحصائي    ه ارتباطي  دالة  بي سالبة  الصورة    ا  استراتيجية 
الكلية   الأكاديمي   ب الاغترا أبعاد  و   الاجتماعية  ؛  ودرجته 

الأكاديمي   ن فقدا عدا   الفرض    ، التحكم  صحة  يحقق  مما 
 . السادس جزئي ا 

و   ، منتصر)  ا مع نتائج دراسة وتتفق هذه النتيجة جزئي  
نتائجها إلى    فقد   (2012، إسماعيل   وجود علاقة بي أشارت 

 الاستراتيجيات الوجدانية وضعف التعلم المدرسي. 
الباحث وجود علاق  دالة    ات ويفسر  سالبة  ارتباطية 

بي إحصائي   الاجتماعية   ا  الصورة  وأبعاد    استراتيجية 
الطال   ن بأ   الأكاديمي   ب الاغترا  بصورته    ب اهتمام 

الدراسة  بالعزلة    ا بط عكسي  ترت   الاجتماعية خلال  بشعوره 

الأكاديمية  واللامبالاة  شعر    ، والإحباط  فلو 
 بالإحباط لما اهتم بصورته أمام الآخرين. ب الطال 

دالة    ويفسر ارتباطية  علاقة  وجود  عدم  الباحث 
بي إحصائي   الاجتماعية    ا  الصورة    ن وفقدا استراتيجية 

الأكاديمي  الطال ن بأ   التحكم  الحك   ن أ   ب شعور  م  معايير 
أمام   بصورته  علاقة  له  ليس  معنى؛  لها  ليس  الأكاديمي 

 الآخرين. 
 :  وتفسيها السابعنتائج الفرض  

يأت ما  على  السابع  الفرض  "ينص  فروق  :  توجد  لا 
الوجداني ودرجته الكلية ترجع    ن ا في أبعاد التمعدالة إحصائي  

النوع  متغير  طلا  إناث(   –ذكور  )  إلى  المرحلة    ب لدى 
هذن م  لتحقق ول  . " الثانوية  الباحث    اصحة  قام  الفرض 

لعينتي  ببحسا "ت"  بي   مستقلتي   اختبار  الفرق    لدلالة 
طلا  درجات  الأساسية   ب متوسطي  م   العينة  بعد    نفي كل 

الكلية    ن التمع  أبعاد  ودرجته  النوعتبع  الوجداني  لمتغير  ،  ا 
 . (12) جدول خلال   ن ويتضح ذلك م

 12 جدول
 : ودرجته الكليةالوجداني نالتمع أبعادفي ( وذلك إناث -رو ذك)دالة الإحصائية لأفراد المجموعتين ت( ومستويات ال)قيم 

 مستوى الدلالة  ت   قيمة 210=ن ث  ناإ 160=ن  رو ذك الوجدانين التمع
 ع م ع م

 0.06 1.89 5.08 20.32 4.80 21.13 الملاحظة الوجدانية 
 0.17 1.36 6.59 19.90 6.078 20.85 وصف الوجدان 
 0.35 0.93 6.01 21.30 5.92 21.89 التصرف بوعي 

 0.6 1.91 7.42 20.18 6.67 21.61 إصدار الأحكام بتجن
 0.07 1.81 6.82 19.58 6.51 20.85 رد الفعل بتجن

 0.08 1.72 29.45 101.29 28.36 106.53 الدرجة الكلية 

لا توجد فروق دالة  يتضح أنه  (12) جدول خلال  ن م
ترجع إلى    الوجداني ودرجته الكلية   ن ا في أبعاد التمع إحصائي  

 عينة البحث.   إناث( لدى –ذكور ) متغير النوع 

دراسة  نتائج  مع  النتيجة  هذه  (  2016، علام )  وتتفق 
إلى    فقد نتائجها  التمعأشارت  في  فروق  ا  وفق    نعدم وجود 

 الجامعة.   بطلا   نلدى عينة م   للنوع 
الباحث  فروق  ويفسر  وجود  في    اإحصائي  دالة    عدم 

التمع النوع  ن أبعاد  الكلية ترجع إلى متغير    الوجداني ودرجته 
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يمرو   بالطلا ن بأ  إناث(  –  ذكور) بنفس    ن والطالبات 
المرحلة   خلال  والنفسية  والأكاديمية  الاجتماعية  الظروف 

الطلا   ، الثانوية  ووصفها  بفملاحظة  وانفعالاتهم    ، لمشاعرهم 
الفعل علي   ، هي عمليات معرفية وجدانية  ،ها والتمهل في رد 

 . أم أنثى  ن كا   ار  ذك  ب لا تختلف باختلاف نوع الطال
 : وتفسيهان الثامنتائج الفرض  

الثام الفرض  ما يأتن ينص  دال  يلا  : "على  فرق  وجد 
الاجتماعيةفي    اإحصائي   الصورة  متغير  ي  استراتيجية  إلى  رجع 

طلا  إناث(   –ذكور  )  النوع  ال   ب لدى    ." ثانوية المرحلة 
اختبار    ب الفرض قام الباحث بحسا  ا صحة هذ  ن م  وللتحقق 

لعينتي  الفرق بي  مستقلتي  "ت"  متوسطي درجات    لدلالة 
الأساسية   ب طلا الاجتماعية   استراتيجيةفي    العينة    الصورة 
 . (13)  جدولخلال  ن ويتضح ذلك م . ا لمتغير النوع تبع  

 13 جدول
 : الصورة الاجتماعية استراتيجية في ( وذلك إناث -رو ذك) الإحصائية لأفراد المجموعتينالدالة  ىت( ومستو ) ة قيم

 مستوى الدلالة  ت   قيمة 210=ن ث  ناإ 160=ن  رو ذك استراتيجية الصورة الاجتماعية
 ع  م ع  م

60.76 9.11 61.94 9.20 -1.23 0.22 
وجد فرق دال  يلا  يتضح أنه    (13)  جدولخلال    ن م
رجع إلى متغير  ي  ، استراتيجية الصورة الاجتماعية في    اإحصائي  

 عينة البحث.  إناث( لدى –ذكور )  النوع 
دراسة نتائج  مع  النتيجة  هذه  و    ،منتصر )   وتتفق 

إلى    فقد   (2012  ، إسماعيل نتائجها  توجد  أنه  أشارت  لا 
 فروق في الاستراتيجيات الوجدانية تعزى للنوع. 

دال   فرق  وجود  عدم  الباحث  في  ا  إحصائي  ويفسر 
الاجتماعية الصورة  النوع ي  استراتيجية  متغير  إلى  ذكور  )  رجع 

الطال  ن بأ  إناث(  – الآخري  ب صورة  تختلف    ن أمام  لا 
الطالبة نع سوية    ، صورة  صورة  على  يحرص  منهما  فكل 

 ا. ا وأكاديمي  اجتماعي  

   وتفسيها: الفرض التاسع  نتائج  
 " أنه  التاسع على  الفرض  فروق  ينص  توجد  دالة  لا 

الاغترا   اإحصائي   أبعاد  الكلية    ب في  ودرجته  الأكاديمي 
النوع  متغير  إلى  (   –  ذكور   )   ترجع  طلا   إناث    ب لدى 

الثانوية.  هذن م  وللتحقق  " المرحلة  قام    اصحة  الفرض 
لدلالة الفرق    مستقلتي   اختبار "ت" لعينتي  ب الباحث بحسا

الأساسية   ب متوسطي درجات طلا  بي بعد  كفي    ،العينة  ل 
الكلية    ب الاغترا  أبعاد   ن م ودرجته  لمتغير  تبع  الأكاديمي  ا 

 . (14) جدول خلال   نويتضح ذلك م   .النوع 

 14 جدول
 : ودرجته الكليةالأكاديمي  بالاغترا أبعادفي ( وذلك إناث -رو ذك) ت( ومستويات الدالة الإحصائية لأفراد المجموعتين) قيم

 مستوى الدلالة  ت   قيمة 210=ن ث  ناإ 160=ن  رو ذك الأكاديميب الاغترا
 ع م ع م

 0.72 0.35- 2.45 13.72 2.48 13.63 المعايير ن فقدا
 0.79 0.25 3.28 12.38 3.41 12.47 العزلة الأكاديمية 

 0.01 2.68- 3.10 14.86 2.95 14.00 التحكم الأكاديمين فقدا
 0.97 0.03- 3.35 11.90 3.48 11.89 اللامبالاة الأكاديمية 

 0.65 0.45 2.66 11.71 2.83 11.84 المعنى الأكاديمين فقدا
 0.57 0.56- 12.43 64.59 12.59 63.85 الدرجة الكلية 
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لا توجد فروق دالة  يتضح أنه  (14)  جدولخلال   نم
ترجع    ،الأكاديمي ودرجته الكلية   بفي أبعاد الاغتراا  إحصائي  

النوع  متغير  (   –ذكور    )   إلى  البحث   لدى  إناث  عدا   عينة 
 فيوجد فرق لصالح الإناث.  ، "التحكم الأكاديمي   ن فقدابعد "
  من   مع نتائج دراسات كل     ا وتتفق هذه النتيجة جزئي       

كريمة 2014، شعيرة   أبي )   نوب   ، إبراهيمي ؛  2012  ، ؛ 
عدم وجود فروق  أشارت نتائجها إلى  فقد    (2017  ،سعد

الاغترا  النوع وفق    ب في  لمتغير  م ل   ا  عينات    ب طلا   ن دى 
دراسة وتختلف    . الجامعة  نتائج  النتيجة مع    ، النعيمى )   هذه 
  ابا  اغتر   أكثر   الإناث أن  أشارت نتائجها إلى    فقد  ( 2005

م   الذكور   ن م  عينة  تختلف    . المعلمي   ن لدى  هذه  كما 
دراسة   النتيجة  نتائج  أشارت    فقد   (2017، الشقران)   مع 
دال  إلى    نتائجها  فرق  الاغترا  ا ئي  إحصاوجود  مستوى    ب في 

 . النفسي ككل يعزى للنوع ولصالح الذكور
دالة   فروق  وجود  عدم  الباحث  في  ا  إحصائي  ويفسر 

الاغترا متغير    بأبعاد  إلى  ترجع  الكلية  ودرجته  الأكاديمي 
وإحباطه الأكاديمي  ب الطال  ةعزل  ن بأ  إناث (  –ذكور   ) النوع 

نفس الضغوط  بهما يمر  فكل من  ، ا أو أنثى لا يتأثر بكونه ذكر  
 خلال المرحلة الثانوية. 

  ن في بعد "فقدا   ا إحصائي  ويفسر الباحث وجود فرق دال  
الطالبات الإناث قد    ن بأ   التحكم الأكاديمي"؛ لصالح الإناث

لديه  بي   نيزيد  تميز  التي  الآليات  بضياع    ب الطلا   الشعور 
 ور. الذك  بالطلا  نأكثر عاطفية م ن كونه ببسب، ا أكاديمي  

 :  وتفسيها  العاشرنتائج الفرض  
العاشر الفرض  يأت  ينص  ما  "على  فروق  :  توجد  لا 

الوجداني ودرجته الكلية ترجع    نفي أبعاد التمعا  إحصائي  دالة  
التخصص  متغير  طلا  أدبي(   -علمي)  إلى  المرحلة    ب لدى 

هذن م  وللتحقق   . " الثانوية  الباحث    اصحة  قام  الفرض 
لعي  ببحسا "ت"  بي مستقلتي   نتي اختبار  الفرق   لدلالة 

درجات طلا الأساسية   بمتوسطي  م  ،العينة  بعد    ن في كل 
الكلية   ، الوجداني   ن التمع  أبعاد لمتغير  تبع    ، ودرجته  ا 

 . (15)  جدول خلال  ن ذلك م   ويتضح . التخصص 

 15 جدول
 : ودرجته الكليةالوجداني  نالتمع أبعادفي ذلك ( و أدب -علمي) ت( ومستويات الدالة الإحصائية لأفراد المجموعتين ) قيم

 مستوى الدلالة  ت    قيمة 218=نأدب     152=ن   علمي الوجداني  نالتمع
 ع م ع م

 1.14 1.50 5.09 20.42 4.80 21.21 الملاحظة الوجدانية 
 0.53 0.62 6.62 20.13 6.74 20.57 وصف الوجدان 
 0.83 0.20 6.07 21.50 5.85 21.63 التصرف بوعي 

 0.13 1.52 7.37 20.33 6.73 21.47 إصدار الأحكام  بتجن
 0.17 1.38 6.82 19.72 6.54 20.71 رد الفعل   بتجن

 0.25 1.13 29.48 102.12 28.42 105.61 الدرجة الكلية  
لا توجد فروق دالة  يتضح أنه  (15) جدول خلال  ن م
ة ترجع إلى  الوجداني ودرجته الكلي  نفي أبعاد التمع   اإحصائي  

 . عينة البحثأدبي( لدى   -علمي)  متغير التخصص 
(  2016، علام )  وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة   

ا  وفق    ن عدم وجود فروق في التمع أشارت نتائجها إلى    فقد
 . الجامعة   ب طلا   ن لدى عينة م   للتخصص 

دالة   فروق  وجود  عدم  الباحث  في  ا  إحصائي  ويفسر 
التمع متغير    الوجداني   ن أبعاد  إلى  ترجع  الكلية  ودرجته 

التخصص العلمي أو    بطلا  ن بأ  أدبي(  -علمي)  التخصص 
بنفس الظروف الاجتماعية والأكاديمية والنفسية    نالأدبي يمرو 

الثانوية المرحلة  الطلا  ، خلال  لمشاعرهم    ب فملاحظة 
عليها  ، ووصفها  وانفعالاتهم الفعل  رد  في  هي    ، والتمهل 
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وجد معرفية  تخصص    ، انيةعمليات  باختلاف  تختلف  لا 
 الطالب. 

 : وتفسيها الحادي عشر نتائج الفرض  
عشر الحادي  الفرض  يأت  ينص  ما  "على  وجد  يلا  : 

دال   الصورةفي    اإحصائي  فرق  رجع  ي  الاجتماعية  استراتيجية 
متغير   طلا  أدبي(   -علمي)  التخصص إلى  المرحلة    ب لدى 

هذ  ن م  وللتحقق   . " الثانوية  قا  اصحة  الباحث  الفرض  م 
لعينتي  ببحسا "ت"  بي   مستقلتي  اختبار  الفرق    لدلالة 

طلا درجات  الأساسية   بمتوسطي    استراتيجية في    ،العينة 
الاجتماعية  لمتغير  تبع    الصورة  ذلك    . التخصصا  ويتضح 

 . (16)  جدول خلال ن م

 16 جدول
 الصورة الاجتماعية استراتيجية في ( وذلك دبأ -علمي) الدالة الإحصائية لأفراد المجموعتين ىت( ومستو )  ةقيم

 مستوى الدلالة  ت    قيمة 218=نأدب   152=ن   علمي استراتيجية الصورة الاجتماعية
 ع م ع م

60.75 8.94 61.91 9.30 -1.20 0.23 
أنه    (16)جدول خلال  ن م دال  يلا  يتضح  فرق  وجد 
إلى متغير    رجع ي  ، استراتيجية الصورة الاجتماعية ا في  إحصائي  

 . لدى عينة البحث  أدبي(  -علمي)التخصص 
فرق   وجود  عدم  الباحث  في    ا إحصائي  دال  ويفسر 

الاجتماعية   الصورة  متغير  ياستراتيجية  إلى  رجع 
طالن بأ  أدبي(  -علمي)التخصص  العلمي  ب صورة  التخصص 

الآخري  عن أمام  تختلف  طالن لا  الأدبيب صورة    ، التخصص 
ا أمام  ا وأكاديمي  سوية اجتماعي  فكل منهما يحرص على صورة  

 الآخرين. 

   وتفسيها: الفرض الثاني عشر  نتائج  
يأت  ما  على  عشر  الثاني  الفرض  " ينص  توجد  :  لا 

أبعاد الاغترا   ا إحصائي  فروق دالة   الأكاديمي ودرجته    ب في 
متغير   إلى  ترجع  لدى    أدبي(   -علمي )   التخصص الكلية 

الثانوية.   ب طلا  هذ  ن م  وللتحقق  " المرحلة  الفرض    اصحة 
الباحث بحسا لعينتي  بقام  لدلالة    مستقلتي  اختبار "ت" 

كل  في    ، العينة الأساسية   بمتوسطي درجات طلا   الفرق بي 
ا لمتغير  تبع  ودرجته الكلية    ، الأكاديمي  ب الاغترا  أبعاد  نبعد م

 . ( 17)  جدولخلال ن ويتضح ذلك م  . التخصص 
 17 جدول

 : ودرجته الكليةالأكاديمي ب الاغترا أبعادفي ( وذلك أدب -علمي)الة الإحصائية لأفراد المجموعتين ت( ومستويات الد )قيم 
 ب الاغترا

 الأكاديمي 
 مستوى الدلالة  ت   قيمة 218=نأدب   152=ن   علمي

 ع م ع م
 0.47 0.73- 2.50 13.76 2.40 13.57 المعايير ن فقدا

 0.23 1.18 3.34 12.25 3.32 12.67 العزلة الأكاديمية 
 * 0.04 2.03- 3.10 14.76 2.98 14.10 التحكم الأكاديمين فقدا

 0.51 0.65 3.39 11.80 3.43 12.03 اللامبالاة الأكاديمية 
 0.38 0.88 2.69 11.66 2.79 11.92 المعنى الأكاديمين فقدا

 0.96 0.05 12.56 64.24 12.43 64.30 الدرجة الكلية 
 0.05* دال عند مستوى  

لا توجد فروق دالة  يتضح أنه  (17)  جدولخلال  ن م
الاغترا  اإحصائي   أبعاد  ترجع  ب في  الكلية  ودرجته  الأكاديمي 

؛ عدا  لدى عينة البحث   أدبي(  -علمي)  التخصصإلى متغير  

  ب فيوجد فرق لصالح طلا  ، " التحكم الأكاديمي  ن فقدابعد "
 الأدبي. 
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النتيجة    هذه  دراسا  جزئي  وتتفق  نتائج    عماشة )  تي مع 
نتائجه  فقد(  2012، كريمة؛  2017، وشقير  إلى  مأشارت  ا 
الاغتراعدم   في  فروق  إلى    بوجود  ترجع  متغير  الدراسي 

الدراسي  عينتي  التخصص    . الجامعة  بطلا   ن م  لدى 
دراسة و  نتائج  مع  النتيجة  هذه    ،(2002، موسى )   تختلف 

الاغترا  فقد في  فروق  وجود  إلى  نتائجها   بي  ب أشارت 
وطلا  ب طلا العلمية  لصالح    ب الكليات  النظرية  الكليات 
 الكليات النظرية.   ب طلا

إحصائي   دالة  فروق  وجود  عدم  الباحث  في  ويفسر  ا 
الاغترا الكلية  ، الأكاديمي  بأبعاد  متغير    ،ودرجته  إلى  ترجع 

وإحباطه    ب الطال   ة عزل   ن بأ   أدبي(  -علمي)  التخصص 
م ، الأكاديمي  بكونه  يتأثر  الأدبي   ب لا ط   ن لا  أو    ، العلمي 

 فكل منهما يمر ينفس الضغوط خلال المرحلة الثانوية. 
دال   فرق  وجود  الباحث  بعد  ا  إحصائي  ويفسر  في 

الأكاديمي"   ن "فقدا   ن بأ   ، الأدبي   ب طلا   لصالح  ، التحكم 

الآليات    ، الأدبي   ب طلا  بضياع  الشعور  لديهم  يزيد  قد 
وبي  بينه  تميز  أكاديمي    التي  بعض    ن أ   ب بسب   ، ا غيره 

لطلا  تتاح  التي  العلمي   ب الكليات  لا    ، التخصص  قد 
 تتاح لهم. 

 :  وتفسيها نتائج الفرض الثالث عشر  
الفرض   التنبؤ    نيمك" أنه    ى عل  عشر   الثالثينص 

م  نبالتمع الاجتماعية  استراتيجية    نالوجداني  الصورة 
م  . "الأكاديمي   بوالاغترا قام  ن وللتحقق  الفرض  هذا  صحة 

بطريقة    ب بحسااحث  الب التدريجي  المتعدد  الانحدار  تحليل 
Stepwise.  الارتباط    فقد معامل  قيمة    بي  المتعدد كانت 

م  ، (0.48)  ي المستقل  ني المتغير  جيدة  نسبة  تعد    ن وهي 
  ي المستقل  ن يالمتغير   بي   المتعددومربع معامل الارتباط    ،التباين 

 : ت النحو الآ ى ( وجاءت النتائج عل0.23)

 18 جدول
 : الوجداني(ن التمع) المتغي التابع ىعل( الأكاديميب الصورة الاجتماعية والاغترااستراتيجية )المستقلينن لانحدار المتغيين نتائج تحليل التباي

 مستوى الدلالة  قيمة ف ودلالتها  متوسط المربعات درجات الحرية  مجموع المربعات مصدر الاختلاف  
   معامل الانحدار

 الخطأ
 الكلي

72786.49 
238984.69 
311771.19 

2 
367 
369 

36363.24 
651.18 

55.88 
 ** 

0.000 

 

 19 جدول
 معاملات معادلة الانحدار المتعدد 

 مستوى الدلالة  ودلالتهاقيمة ت   معامل الانحدار المعياري  الخطأ المعياري معامل الانحدار البعد 
 0.01 11.29  13.32 150.49 الثابت 

 0.01 9.14- 0.44- 0.11 1.03- الأكاديمي غتراب الا 
 0.04 2.10 0.10 0.15 0.32 الصورة الاجتماعية 

 : ت فيما يأ عشر الثالثويوضح الباحث نتيجة الفرض 
الصورة الاجتماعية  استراتيجية ) ان مجتمع  لان المستق  انالمتغير  -

الكلي في    التباين   %( من 23)  انفسر ي(  الأكاديمي   والاغتراب
التابعد   وجود   ى الوجداني(؛ مما يدل عل  )التمعن  رجات المتغير 

بي والاغتراب  علاقة  الاجتماعية    والتمعن  الأكاديمي   الصورة 
 الوجداني. 

جدول  من  - أن 18)  خلال  يتضح  انحداريه  (  علاقة  هناك 
الاجتماعية  استراتيجية  )  ي المستقل  ين المتغير   بي الصورة 

 (. الأكاديمي  والاغتراب
 : ما يأت   تضحي ( 19)  خلال جدول ن م
وهذه    . Stepwiseخطوات تحليل الانحدار المتعدد بطريقة    -

الانحدار   معادلة  في  المستقلة  المتغيرات  بإدراج  تبدأ  الطريقة 
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  االمستقلة تأثير    المتغيرات   ى فيتم إدراج أقو   ، المتعدد في كل خطوة 
 المتغير التابع بشكل متتابع.  ىعل
لمعاملات  - ت  دالة    قيم  ما  إحصائي  الانحدار  ى  ستو عند 
يمك   ن وم  ، ( 0.04)  ومستوى   ، ( 0.01) بالتمع  ن ثم    ن التنبؤ 

م والاغترااستراتيجية    نالوجداني  الاجتماعية    ب الصورة 
 الأكاديمي. 

بالتمع - للتنبؤ  التنبؤية  المعادلة  م   ن تتضح    ن الوجداني 
الاجتماعية  استراتيجية   على  الأكاديمي    والاغترابالصورة 
 : النحو الآت 

=    نالتمع    الاغتراب  ×   1.03-)+   150.49الوجداني 
 ( الصورة الاجتماعية استراتيجية  ×  0.32)( + الأكاديمي

  ( ا تنبؤ    الأقوى)  لمتغير التابعبا  في التنبؤ   الأهمستقل  المتغير  الم -
 . الصورة الاجتماعيةاستراتيجية  ثم  ، الأكاديمي  الاغتراب هو
ارتباطية توجد   - الوجداني    التمعن بي    سالبة   علاقة 
  الأكاديمي  الاغتراب ن معامل انحدار  إ ؛ إذ  الأكاديمي  الاغترابو 

سالب   بالسالب   ، اكان  أنه،  والتنبؤ  يعنى  زاد   وهذا  ت  كلما 
درجات  الوجداني    التمعن   درجات    الاغترابانخفضت 

   . الأكاديمي
يمك - أنه  سبق  مما    ، الوجداني   ن بالتمعالتنبؤ    ن يتضح 
؛  الأكاديمي  بوالاغترا  الصورة الاجتماعيةل استراتيجية  خلان م

 . عشر الثالث  مما يحقق صحة الفرض 
خلال  ن الوجداني م  نويفسر الباحث إمكانية التنبؤ بالتمع

الاجتماعية استراتيجية     ن بأ الأكاديمي؛    بوالاغترا  الصورة 
مثل   الوصولإلى    ب الطال   ي سع  صورة  الآخري   ى إلى    ن أمام 

الصورة   ، التعلم خلال عملية   قد يدفعه    ، وحرصه على هذه 
على   بها  يحكم  التي  وآلياته  المجتمع  معايير  احترام  إلى 

واللامبالاة  أكاديمي    ب الطلا  والإحباط  العزلة  ونبذ  ا؛ 
بتوجيه   ، الأكاديمية  الأكاديمي؛    والاهتمام  ما  سلوكه  وكل 

لمشاعره وانفعالاته وإبقائها في    ب يرتبط بلاحظة الطال سبق  
اهتمامه ب  ع   . ؤرة  عليها ن والابتعاد  ي    ، الحكم  قد    ئ نب  مما 

 بوصف وتمييز هذه المشاعر والانفعالات. 

 توصيات الدراسة: 
 : ت ل هذه الدراسة يوصي الباحث با يأخلان م
وجميع الطالبات   ، وطالبات التخصص الأدبي بتوجيه طلا -

 بها أنشطتهم الأكاديمية.   نالإناث إلى الكيفية التي يضبطو 
في البرامج التدريبية لمعلمي  ؛  الوجداني ن التمعمتغير  تضمي   -

الثانوية،   متغير  المرحلة  ب بوصفه  يرتبط  الطالا    بصورة 
 واغترابه الأكاديمي.   ،الاجتماعية 

معايير المجتمع وآلياته التي يحكم بها    طريقة التدريس   تضمي  -
لا  ف  ،لها معنى   نأ  بحتى يشعر الطلاا؛  أكاديمي    بعلى الطلا

  فيساعد ذلك   ، بالعزلة والإحباط واللامبالاة الأكاديمية  ونيشعر 
 الأكاديمي.  معلى توجيه سلوكه

الطلا - ع   بأهمية  ب توجيه  مشاعرهنالابتعاد  على    م الحكم 
والتمهل في رد الفعل على    ، أو خطأ   با  بكونها صوا  ، م وانفعالاته

 . هذه المشاعر الانفعالات 

 ية: تالآيقترح الباحث إجراء البحوث و 
الوجداني على استراتيجية    نتدريب لتنمية التمع برنامج    أثر  -

والاغترا الاجتماعية  المرحلة    ب لدى طلا  الأكاديمي  ب الصورة 
 الثانوية. 

الطلا  الوجداني  نالتمع  - وذوي صعوبات    العاديي   بلدى 
 . لمرحلة الثانوية التعلم با

الناطقي  الوجداني  نالتمع  - و   لدى  العربية    الناطقي باللغة 
 بغيرها: دراسة مقارنة. 

وعلاقته    نالتمع  - مالوجداني  عينة  لدى  الدراسة    ن بتعة 
 المرحلة الثانوية.   ب طلا
لتحصيل  باوعلاقتها  الاجتماعية    الصورةاستراتيجية   -

 المرحلة الثانوية.   ب لدى طلاالدراسي 

 : المراجع
الدين ، إبراهيمي  ا   . ( 2017)   أحمد   ، سعد   ن وب   ، صالح    ب لاغترا ظاهرة 

طلبة  ن الجامعة: دراسة ميدانية على عينة م   ب النفسي لدى طلا 
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الأغواط  بجامعة  الاجتماعية  العلوم  - دراسات . كلية 
 . 60  -45 61، الجزائر 
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Abstract: The current study aims to identify emotional mindfulness,social image Strategy and academic alienation,in the 

light of gender and specialization in the secondary stage. The researcher used in his study descriptive comparative method.

The study sample consisted of(370) male and female secondary school students in the New Valley in the second semester 

of the academic year 2017-2018.Scales of emotional mindfulness,social image strategy and academic alienation(prepared 

by the researcher) were applied to the sample.The results of the study indicated that there is an average level of emotional 

mindfulness,a large level of social image strategy,and a low level of academic alienation.There are positive correlations that 

are statistically significant between all dimensions of the emotional mindfulness,its overall degree,and the social image 

strategy.Negative correlations are statistically significant between all dimensions of the emotional mindfulness,its overall 

degree,and academic alienation.Negative correlations are statistically significant between social image strategy,dimensions 

of academic alienation,and overall degree; except for loss of academic control. 

There are no statistically significant differences in the dimensions of emotional mindfulness and its overall degree,the 

strategy of social image,the dimensions of academic alienation and its overall degree according to the variables of gender

(male - female) and specialization(scientific - literary),except for "loss of academic control" in favor of females and literary 

students.The study concluded that emotional mindfulness can be predicted from the social image strategy and academic 

alienation. 

  
Key words: Emotional Mindfulness,Social Image Strategy,Academic Alienation 
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 والشرود الذهني المتعمد والعفوي لدى طالبات الجامعة   اليقظة الذهنية  من خلال متغيرات  الابتكاريالتفكير التنبؤ بأبعاد 

 إعداد 

    سمية بنت عبدالله النجاشي
 جامعة الملك سعود  

 نوال بنت محمد الموسى
 جامعة الملك سعود  

  هـ8/3/1441 وقبل - هـ10/1/1441 قدم للنشر

 

 

التفكير  :  المستخلص بين  العلاقة  استقصاء  إلى  الدراسة  )العفوي  ،الابتكاريهدفت  ببعديه  الذهني  الذهنية-والشرود  واليقظة  لدى طالبات   المتعمد(، 
لاستخدامات البديلة، ومقياس لانجر  لالتشعبي  الابتكاري  البكالوريوس في جامعة الملك سعود، ولتحقيق أهداف الدراسة طبُّق كل من مقياس التفكير  

وقد أظهرت نتائج الدراسة    .الأدوات المطبقةوجرى التأكد من صدق وثبات جميع  طالبة،    155لليقظة الذهنية، ومقياس للشرود الذهني على عينة من  
مع جميع متغيرات  ا كان ارتباط الشرود الذهني العفوي سلبي    في حينواليقظة الذهنية،  الابتكاري  يجابيا  بين الشرود الذهني المتعمد و أبعاد التفكير  إا  ارتباط  

وهذا يؤكد أهمية التمييز بين بعدي   ،الابتكاري%  من قدرة التفكير 10بنسبة   أ ظهر أن اليقظة الذهنية والشرود الذهني  المتعمد والعفوي تتنب الدراسة، و 
المتصلة بالتفكير   الدراسات  الذهني في  الذهنية والتفكير    ،الابتكاريالشرود  اليقظة  التي أظهرت علاقة إيجابية بين  النتائج  وبهذا فقد    ،الابتكاريويؤيد 

ظة الذهنية  خرجت الدراسة بتوصيات عدة من أهمها: محاولة فهم الأساس العصبي للعلاقة بين متغيرات الدراسة، وإجراء دراسات تستقصي أثر تمارين اليق
 . الابتكاريعلى التفكير 

 .الجامعة ، طالبات الشرود الذهني المتعمد، الشرود الذهني العفوي ،، اليقظة الذهنيةالابتكاري التفكير  :الكلمات المفتاحية 
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 المقدمة: 
 ,Guilfordمن وجهة نظر جيلفورد )الابتكاري  لتفكير  ا

ملاحظة  1956 على  تقوم  عقلية  عمليات  عدة  هو حصيلة   )
الموضوعات؛ من   إعادة أبعاد وزوايا وعناصر جديدة في    أجل 

معاني   أصيلة،  الأشياء تفسير  بأفكار  عنها  التعبير  وإعادة   ،
حسب هذا التعريف    -الابتكاري  متنوعة. والتفكير  و متعددة،  

بتلقا  - يتميز  والذي  التشعبي،  التفكير  عنصر  على  ئيته  يركز 
المألوف   عن  خارجة  أفكار  لإنتاج  بقواعد،  تقيده  وعدم 

(Boot, Baas, Mühlfeld, de Dreu, & van Gaal, 2017).  ،  
مألوفة   لأشياء  مألوفة  غير  استخدامات  في  كالتفكير 

(Benedek, Mühlmann, Jauk, & Neubauer, 2013) . 
التفكير  ونظر   لأهمية  التربوية  الابتكاري  ا  المجالات  في 

الأفراد   مستوى  على  اليومية  الحياة  وفي  والمهنية 
اهتمت  (Drago & Heilman, 2012)والجماعات فقد   ،

ترتبط   التي  والسلوكيات  الخصائص  على  بالتعرف  الدراسات 
التفكير   التنبؤ  الابتكاري  بأبعاد  خلالها  من  يمكن  بحيث 

الأفرادالابتكاري  بالتفكير    ,Bercovitz, Pagnini)لدى 

Phillips, & Langer, 2017;  Zedelius & Schooler, 

تدريب الأفراد على مهارات    –وأبعد من ذلك    بل   –  (2015
 Müller, Gerasimova)لديهم  الابتكاري  أبعاد التفكير    ةتنمي 

& Ritter, 2016; Byrne & Thatchenkery, 2019; Doron, 

2016; & Justo, Mañas, & Ayala, 2014) . 
صفة من صفات  الابتكاري  وعلى الرغم من كون التفكير  

بالبيئة  فإالشخصية،   تتأثر  حالة  إنه  بل  ثابتة،  صفة  ليس  نه 
( أمابايل  و  هينيسي  المحيطة   & Hennesseyوالعوامل 

Amabile, 2010( فقد أظهرت دراسة ميمرت ،)Memmert, 

أن  2011 بالانتباه    طرديا  ا  ارتباط  يرتبط  الابتكاري  التفكير  ( 
العلاقة    ،سنوات   7الترابطي عند الأطفال في سن   لكن هذه 

 . ترابطي تضعف عند سن الثالثة عشرةبين الانتباه والتفكير ال
وقد   الذهنية،  اليقظة  هي  الانتباه  درجات  أقصى  إن 

الفرد  (  بأنها   Langer, 2014عرفتها لانجر ) حالة يصل فيها 
إلى مرونة عقلية تمكنه من رؤية الأمور من زوايا متعددة، ودون  

و  عليها،  ث الحكم  من  ي  من  عالية  درجة  على  الفرد  كون 
المناقضة لليقظة الذهنية هي    الانفتاح والتقبل للجديد.  والحالة 

 ,Carriere) وسمايلك  كارير وسيلي  هيعرفالشرود الذهني الذي  

Seli, & Smilek, 2013)    بأنه تفكير الفرد في أمور غير متصلة
بأنه استحواذ    (Giambra)  جيامبرا   بالمهمة التي يؤديها. ويعرفه 

أفكار غير متصلة بالمهمة التي يؤديها الفرد، وقد يكون الشرود  
ا بحيث يكون تحويل الانتباه من الواقع أو المهمة  الذهني متعمد  

الأريكة ليسرح في خياله(،  ا )كأن يستلقي الفرد على  مقصود  
عفويا   الذهني  الشرود  يكون  الانتباه  وقد  تحول  يكون  بحيث   

ا )كأن يتحول الفرد دون قصد من الانتباه لما يقرأه إلى  تلقائي  
 تصلة بالمهمة التي يؤديها(. المغير من الأفكار   سلسلة

تتصل    (Langer, 2014)ورأت لانجر   الذهنية  اليقظة  أن 
التربوية والصحية.   الفرد في الجوانب  يوافق  بكفاءة    ، ذلك ومما 

موجات ألفا في  من زيادة نشاط  الدراسات العصبية    هأظهرت ما  
الافتراضي،   الوضع  بشبكة  تسمى  الدماغ  من  مناطق  عدة 

الصدغي   الفص  الدماغ وتشمل   لتدريبات  من  ، كاستجابة 
وعلى نحو مقابل  ،  (Vago & Zeidan, 2016)اليقظة الذهنية  

ا في الفص الصدغي أثناء توليد  تكون موجات ألفا نشطة أيض  
من    عدد  وقد أفادت  .  (Boot et al., 2017)الأفكار الأصيلة  

الذهنية في قياس مستوى   لليقظة  الدراسات من مقياس لانجر 
 . الابتكاري ة والعلاقات بينها وبين التفكير اليقظة الذهني

وزملاؤه  قام جوستا    اليقظة الذهنية: التفكير الابتكاري و 
(Justo et al., 2014  على تجريبية  بدراسة  طلاب    49(  من 

؛ للتعرف على أثر تمرينات اليقظة الذهنية في  وطالبات الجامعة
التفكير   مجموعتين،    ، الابتكاريتنمية  إلى  الطلاب  قسم  وقد 

لمدة   الذهنية  اليقظة  تمارين  على  التجريبية  المجموعة  ودربت 
أما   أسابيع،  الاختبارين  طبقت  فقد    ةالضابطالمجموعة  عشرة 

للتفكير   والبعدي  الوقت  الابتكاري  القبلي  نفس  في  التشعبي 
في  طبق  المجموعة    هالذي  على  واستخدم  ،  التجريبية الاختبار 

تو  للتفكير  مقياس  القبلي  الابتكاري  رانس  الاختبارين  في 
التفكير    والبعدي،  أبعاد  تحسن  على  دالة  النتائج  وكانت 
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أفراد  الابتكاري   لدى  والأصالة  والمرونة  المجموعة  الطلاقة 
لليقظة   الإيجابي  الأثر  يؤكد  مما  البعدي،  الاختبار  التجريبية في 

 . الابتكاري الذهنية على التفكير 
بيركوفيتس  و  (  Bercovitz et al., 2017)وزملاؤه  درس 

الذهنية  اليقظة  بين  واستخدمت  والتفكير    العلاقة  الابتكاري، 
مكون   الذهنية  لليقظة  مقياس   الغرض  فقرة    21من    لهذا 

والمرونة،   الانفتاح،  الأربعة:  الذهنية  اليقظة  أبعاد  لقياس 
مهمة للتفكير  إضافة إلى  والبحث عن الجديد، وإنتاج الجديد،  

الكلمات،   من  عدد  بين  العلاقة  إيجاد  على  تقوم  الابتكاري 
المهمة  ،  "مثلث "وكلمة   الابتكاري  وهذه  التفكير  على  تقوم 

من خلالها   ويمكن  والأصالة  التشعبي،  المرونة  مستوى  حساب 
على   الدراسة  طبقت  وقد  التشعبي،  الابتكاري  التفكير  في 

الأولى   العينة  شملت  الراشدين،  من  مختلفتين    405عينتين 
الثانية  مشارك   العينة  نتائج  و ا،  مشارك    191ا، وشملت  أسفرت 

بين   دالة  إيجابية  علاقة  وجود  عن  العينتين  من كلتا  الدراسة 
لليقظة الذهنية، وكل من درجتي المرونة والأصالة    الدرجة الكلية 

الفرعية   التفكير الابتكاري، وبتقصي العلاقات بين الأبعاد  في 
الذهنية   العلاقات  و لليقظة  أن  ظهر  الابتكاري،  التفكير  أبعاد 

كانت إيجابية دالة في العينة الأولى، لكن هذه الدلالة لم تظهر  
التفكير الابتكاري في  بعد إنتاج الجديد مع درجات  بين  سوى  

وهذا   للدراسة،  الثانية  الكلية  قد  العينة  الدرجة  أن  إلى  يشير 
قدرة على  لمقياس لانجر   الابتكاري  أكثر  التفكير  بأبعاد  التنبؤ 

 .  للمقياس  لدرجات الفرعيةمقارنة با التشعبي 
تنمية   الذهنية في  التمرينات الخاصة باليقظة  أثر  ولم يكن 

ا على الخبرات الطويلة، أو التمرينات  قاصر    ،الابتكاري التفكير  
المدى،    ,.Müller et al)خرون  وآمولر  درست  فقد  طويلة 

التفكير  لا ( 2016 الذهنية على  اليقظة  أثر نوعين من  فرق بين 
 في مهمة الاستخدامات البديلة؛ إذ  التشعبي متمثلا   الابتكاري  

وهتمت   الذهنية:  اليقظة  تأمل  أثر  بين  الوعي    والمقارنة 
دون   والانفعالات،  المحيطة  الفسيولوجية والأحداث  بالعمليات 
إصدار أحكام،  و تأمل التركيز وهو التركيز على نقطة محددة  

ا المسمثل  والأعضاء  التنفس  على  الشهيق  ؤ لتركيز  عن  ولة 
تحسن   النتائج  وأظهرت  المرونة  والزفير،  بعدي  درجات  في  ا 

للتفك  البعدي  الاختبار  في  عند  الابتكاري  ير  والأصالة 
التأمل  أن    لىإ يشير  مما    ؛المجموعتين على  سواء    -التدريب 

مستوى المرونة  يزيد من    -اليقظة الذهنية  م التركيز أ  ل كان تأمأ
   .الابتكاري والأصالة في التفكير 

 ,Byrne & Thatchenkery)وفي دراسة لبايرن وثانتنكري  

اليقظة الذهنية رفع ،(2019 النتائج أن التدريب على    أظهرت 
التشعبي، غير أن عينة   الابتكاري  التفكير  مستوى الأصالة في 
الدراسة كانت مكونة من عشرة أفراد، كما أن المقارنة تمت بين  
فقد   وبهذا  الابتكاري،  للتفكير  والبعدي  القبلي  الاختبارين 

 ا لعامل الألفة بالمهمة. يكون تحسن الأداء راجع  
قائم  تدريبية  برامج  ببناء  دراسات  قامت  على  كما  ة 

( لليقظة الذهنية، لتنمية  Langer, 2014مكونات نظرية لانجر )
)ومنها    ،الابتكاري التفكير     إذ (،  Doron, 2016دراسة دورن 

التفاصيل   على  التركيز  على  التدرب  التدريبي  البرنامج  تضمن 
الشخص   وضع  خلال  من  والمرونة  المحيطة،  البيئة  في  الدقيقة 

الآخرين،   بانفعالات  والوعي  الآخرين،  مكان  وشملت  نفسه 
الدراسة   نصفهم شكّ طفلا    150عينة  التجريبية  ،  المجموعة  لوا 

ل  الذهنية، والنصف الآخر شكّ التي طبق عليها برنامج اليقظة  
  النتائج أظهرت  و  .المجموعة الضابطة التي لم تدرّب على البرنامج

التفكير   اختبارات  درجات  في  التجريبية  المجموعة  تفوق 
 . الابتكاري

وفاتيمي   ساندراجان  دراسة  تظهر  لم  المقابل  وفي 
(Sundararajan & Fatemi, 2016  )  لتمرينات اليقظة    ا دالا  أثر

الذهنية القائمة على تأمل صور مناظر طبيعية، في رفع مستوى  
لدى   العاطفي  والإبداع  الذهنية  طلاب    72اليقظة  من 

 الجامعة. 
النتائج   إلى  وهذه  تشير  الذهنية  قد  اليقظة  ارتباط  أن 

 ارتبطت تمارين اليقظة  ارتباط محدد، فمثلا  الابتكاري  بالتفكير  
الابتكاري  لمرونة في التفكير  الذهنية القائمة على التركيز ببعد ا 
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، كما  (Müller et al., 2016)بشكل يفوق ارتباطها بالأصالة  
التفكير   مستوى  بارتفاع  الذهنية  اليقظة  ارتباط  الابتكاري  أن 

التفكير  كان واضح   مهام  إيجاد  الابتكاري  ا في  مثل  التشعبي، 
إيجاد  (Bercovitz et al., 2017)العلاقات   ومهام   ،

 ,.Müller et al., 2016; & Justo et al)استخدامات بديلة  

بالتفكير    ، (2014 ترتبط  لم  العاطفي  الابتكاري  لكنها 
(Sundararajan & Fatemi, 2016) . 

الذهني والشرود  الابتكاري  أشارت    :التفكير  ما  مقابل  في 
أعلى   هي  والتي  الذهنية،  اليقظة  ارتباط  من  الدراسات  إليه 

 ;Müller et al., 2016)الابتكاري  درجات الانتباه، بالتفكير  

Bercovitz et al., 2017; Byrne & Thatchenkery, 2019; 

Doron, 2016; & Justo et al., 2014)،    فقد سرى الاعتقاد
التفكير   يتميزون  الابتكاري  بأن  أشخاص  لدى  بقوة  يظهر 

على   انتباههم  تركيز  على  القدرة  وعدم  التشتت  بسرعة 
 ,Giambra)موضوعات محددة، وهذا ما يعرف بالشرود الذهني 

1989) .   
 Carruthers, Maclean)وماكلين وويليز  غير أن كاريذرز  

& Willis., 2018  هذه مثل  تعميم  صعوبة  على  أكدوا     )
ا إذا أخذ الباحثون بعين الاعتبار  خصوص    –ا  الملاحظات علمي  

ومستوياته  الانتباه  أبعاد  تعدد  وكذلك  التفكير،  أبعاد    ؛ تعدد 
والانتباه لدى  الابتكاري  العلاقة بين أبعاد التفكير  درسوا    فقد

: المرونة،  الابتكاري  الراشدين. ومن أجل قياس أبعاد التفكير  
والتفاصيل والأصالة،  الدراسة  طبّ ،  والطلاقة،  في  المشاركون  ق 

بسيطة   لأدوات  البديلة  الاستخدامات  مثل    –مهمة 
للطوب   البديلة  رسومات  ،-الاستخدامات  إنشاء    وكذلك 

مختلفة من دوائر موزعة على صفحة بيضاء. ومن المقاييس التي  
حاسوبية   مهام  الانتباه:  مستويات  لتحديد  الدراسة  شملتها 
غير   المثيرات  تثبيط  على  والقدرة  الانتباه،  استمرارية  لقياس 
الانتباه   لمستوى  ذاتي  تقدير  ومقياس  الانتباه،  بموضوع  المتصلة 

 أظهرتها الدراسة عدم ظهور  لدى الفرد. ومن أهم النتائج التي
التفكير   أبعاد  بين  دالة  الانتباه،  الابتكاري  ارتباطات  وقدرة 

متوقع   ما كان  يخالف  بين  وهذا  عكسية  علاقة  ظهور  من  ا 

التفكير  الابتكاري  التفكير   درجات  زيادة  مفادها  والانتباه، 
و الابتكاري   الانتباه.  درجات  ثبانخفاض  هذه    من  كانت 

مؤشر   التفكير  الدراسة  أبعاد  تعقيد  على  والانتباه  الابتكاري  ا 
وتجدر  بحيث لا يمكن وضع قاعدة عامة للعلاقة بين المتغيرين.  

الدراسة أشارت لوجود علاقة إيجابية دالة بين  الإشارة إلى أن  
التفكير   في  الأصالة  نتائج  الابتكاري  بعد  بحسب  والانتباه 

الذا  التقدير  لم  مقياس  الارتباط  هذا  تفسير  لكن  للأفراد،  تي 
يسير   الأخرى  يكن  والنتائج  السابقة،  الأدبيات  ضوء  في  ا 

للدراسة نفسها التي لم تظهر علاقات بين الأصالة وباقي أبعاد  
من  الابتكاري  التفكير   الانتباه  مهام  درجات  وبين  من جهة، 

عموم   الدراسة  فنتائج  وبهذا  أخرى.  ت جهة  إلى  تشير  قيد  عا 
لعلاقة بين المتغيرين والحاجة إلى تفكيك أبعاد كل متغير عند  ا

دراسة الارتباطات بينها، ودراسة العوامل الأخرى التي يمكن أن  
 تتوسط هذه العلاقات. 
( استقصى    Hao, Wu, Runco & Pina, 2015وقد 

لدى عينة من  الابتكاري  العلاقة بين الشرود الذهني والتفكير  
ا  طلبة الجامعة،  وطبق أفراد العينة مقياس  ا وطالبة من  طالب    90

متعددة   بدائل  إيجاد  فيها  منهم  الذهني، ومهمة طلب  للشرود 
المهمة   واستغرقت  الصينية،  الأكل  وكان    20لأعواد  دقيقة، 

لآخر    -للمشاركين  يظهر   وقت  منهم    -من  تطلب  إشارة 
الم في  يفكرون  الإشارة  ظهور  لحظة  إذا كانوا  ما  همة  إيضاح 

وأظهرت النتائج    .ذهنية، أو أنهم كانوا في حالة شرود  المطلوب 
أقل قدرة على    واأن الأشخاص المرتفعين في الشرود الذهني كان

إيجاد أفكار أصيلة، وفي المقابل كان الأشخاص المنخفضون في  
الشرود الذهني قادرين على إيجاد أفكار أصيلة بشكل أعلى،  

ا  في  المرتفعين  الأشخاص  أن  ذلك  إلى  الذهني  يضاف  لشرود 
الوقت في  أظهروا تحسن   تقدم  مع  الأصيلة  الأفكار  إظهار  ا في 

الذهني   الشرود  إلى أن  النتائج بجملتها تشير  في  المهمة، وهذه 
   . ةالابتكاري يعطل الأفكار الابتكاري أثناء أداء مهام التفكير 

حاولت بعض الدراسات تفسير الأساس العصبي للعلاقة  و 
اليقظة   الذهنيبين  والشرود  دراسة    :فمثلا    ،الذهنية  بروير  في 



 ... نوال بنت محمد الموسى: التنبؤ بأبعاد التفكير الابتكاري من خلال متغيرات اليقظة الذهنية  والشرود الذهني سمية بنت عبد الله النجاشي و 

 

31 

( النشاط  Brewer et al., 2011وزملائه  مقارنة  جرت   )
الراشدين: المجموعة الأولى شملت     12الدماغي لمجموعتين من 

،  سنوات   10لمدة تزيد على    –  من الممارسين لليقظة الذهنية 
شملت   الثانية  ليشكلوا    13والمجموعة  الممارسين؛  غير  من 

إجراء  الضابطة موعة  المج المشاركين  من  طلب  وقد  تمارين    3، 
من تمارين اليقظة الذهنية أثناء وجودهم في جهاز تصوير الرنين  

عملية التنفس، والتمني للخير،    المغناطيسي، وهي التركيز على
دون  و  والخارجية  الداخلية  للمثيرات  الانتقائي  غير  الانتباه 

إطلاق أحكام. وقورن النشاط الدماغي للمشاركين أثناء هذه  
أثناء   الدماغي  بالنشاط  فيها  فالعمليات  منهم  راحة طلب  ترة 

إغماض أعينهم وعدم القيام بأي مهمة، وطلُب من المشاركين  
إن كانأيض   الذهني  الشرود  مستوى  تحديد  في كل    ا  حدث 

الدراسة   نتائج  أظهرت  وقد  المذكورة.  الظروف  من  ظرف 
انخفاض مستوى الشرود الذهني لدى الأفراد الممارسين لليقظة  

مقارنة بالمجموعة الأخرى في جميع الظروف، إضافة إلى    ة الذهني
من   أساسيتين  منطقتين  في  الدماغي  النشاط  فقد كان  ذلك 

مؤ  وهي  الافتراضي  الوضع  شبكة  الحزامية  مناطق  القشرة  خر 
انخفاض   أظهرت  قد  الجبهي،  الفص  قبل  وما  في  الأمامية،  ا 

النشاط أثناء فترة الراحة لدى الممارسين لليقظة الذهنية. وهذا  
الراحة   أثناء  الافتراضي  التكوين  شبكة  نشاط  أن  إلى  يشير 
متصل بالشرود الذهني، وأن تمارين اليقظة الذهنية تقلل الشرود  

شبه حالة اليقظة  يفي وقت الراحة  نشاط الدماغ  الذهني وتجعل  
و  ث الذهنية،  الوضع    من  شبكة  مناطق  في  النشاط  يقل 
 الافتراضي.  

استقصت   فقد  الحقيقة  العلاقة  الوفي  موضوع  دراسات 
والتفكير   الذهني  والشرود  الذهنية  اليقظة  فقد    ،الابتكاري بين 

بيركوفتش وبن -قام  وجليكسون،  ساوسند،  -أوهان، 
 ( -Berkovich-Ohana, Glicksohn, Ben)وجولدستين 

Soussan, & Goldstein, 2017    على التدريب  أثر  بدراسة 
التشعبي، وعلى نشاط  الابتكاري  اليقظة الذهنية على التفكير  

شبكة الوضع الافتراضي، وجرت مقارنة  في  الدماغ أثناء الراحة  

الذهنية اليقظة  ممارسة  في  الخبراء  من  مجموعات  بحيث  ثلاثة  ؛ 
مجموعة   إضافة  مشارك    12شملت كل  والإناث،  الذكور  من  ا 

لا يملكون أي خبرة في تمارين اليقظة الذهنية    امشارك    12إلى  
خبراء   مجموعات  وزعت  وقد  الضابطة،  المجموعة  ليشكلوا 
في   خبرتهم  مستوى  بحسب  مجموعات  ثلاث  إلى  التدريب 

الذهنية: مجموعة   يزيد  طويلة  الالخبرة  من ذوي  اليقظة  بمتوسط 
سنوات،    9سنة، ومجموعة بخبرة متوسطة، متوسطها    13على  

متوسطه قصيرة،  بخبرة  سنوات.    اومجموعة  شملت خمس    وقد 
التفكير   اختبار  تطبيق  الدراسة  الابتكاري  إجراءات 

رسام   بواسطة  الدماغ  موجات  وقياس  البديلة،  للاستخدامات 
ا دون  مسترخي  دقائق أثناء جلوس الفرد    5المخ الكهربائي لمدة  

المجموع أن  الدراسة  نتائج  وأظهرت  محدد.  بنشاط    تين القيام 
  اققتح الخبرة الطويلة والمتوسطة في تمارين اليقظة الذهنية  ذواتي  

التفكير   في  مرتفعة  بعدي  الابتكاري  درجات  في  التشعبي، 
( جاما  موجات  أن  ومرونتها، كما  الأفكار  (،  Gamaطلاقة 

الذهني   الشرود  أثناء  تنشط  موجات  كانت  العفوي،  وهي 
ا  منخفضة عند هاتين المجموعتين أثناء فترة الراحة. وظهر أيض  

التفكير  عكسي  ارتباط   درجات  ومستوى  الابتكاري  بين 
اليقظة   أن  على  تدل  مجتمعة  النتائج  وهذه  جاما.  موجات 

و  الراحة،  وقت  العفوي  الذهني  الشرود  من  تقلل  تزيد  الذهنية 
التفكير   مستوى  ظل    ، الابتكاريمن  الذي  السؤال  ولكن 

اليقظة الذهنية قاصر على  أمام الباحثين  ا  مطروح   أثر  هو هل 
المدى طويلة  بصفات    ؟ التدريبات  الشخصية  اتصاف  أن  أم 

التفكير   مستوى  ارتفاع  مع  ارتباطا  سيظهر  الذهنية،  اليقظة 
 . وانخفاض مستوى الشرود الذهني العفوي  ، الابتكاري

 & Zedeliusوفي هذا السياق، أجرى زيدلويس وسكو )

Schooler, 2015 )    والشرود الذهنية  اليقظة  دراسة عن علاقة 
التفكير   باستراتيجيات  )الاستبصار،  الابتكاري  الذهني 
الدراسة   في  شارك  وقد  الذين    76التحليل(،  الراشدين  من 

ال  مقياس  عليهم  وطلب  طبق  الذهني،  والشرود  الذهنية  يقظة 
التفكير   مهمة  أداء  تتطلب  الترابطي،  الابتكاري  منهم  والتي 
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بعد   منهم  طلب  وقد  الكلمات،  بين  البعيدة  العلاقات  إيجاد 
أو   التحليل  طريقة  اتبعوا  إذا كانوا  ما  تحديد  فقرة  حل كل 

بداع  سة ارتباط الإ الاستبصار في الحل. وقد أظهرت نتائج الدرا
ذلك  وفسرت الدراسة  باستخدام الاستبصار بالشرود الذهني،  

وفي  بأ لتركيز،  يحتاج  ولا  الشعور  تحت  يكون  الاستبصار  ن 
ا  ارتباط  للعناصر والعلاقات  استراتيجية التحليل    تالمقابل ارتبط

الذهنية طرديا   باليقظة  النتائج    .  عرضته    –وهذه  ما  حسب 
فكرة    -الدراسة التفكير  تؤيد  علاقة  باليقظة  الابتكاري  أن 

الذهنية والشرود الذهني علاقة معقدة، تتأثر بعدة عوامل ومن  
 نها استراتيجيات الحل المتبعة. مض

أقنول وحديث   أجرى  وكوزاراا  وبيلاجاتي،  وفانوسي،   ،  
(Agnoli, Vanucci, Pelagatti, & Corazza, 2018)    دراسة

العلاقة  طالب    77على   لتقصي  الجامعة  ا من طلاب وطالبات 
والتفكير   الذهني  والشرود  اليقظة  والإنجاز  الابتكاري  بين 

واهتمت الدراسة بتفصيل عناصر المتغيرات، فكان    ، الابتكاري
الإنجاز   مجالات،  الابتكاري  لاختبار  عشرة  في  أبعاد  عشرة 

 ( جيلفورد  مهام  التفكير  Gelfordواستخدمت  لقياس   )
أما  ي  الابتكار  استخدم  متغير  التشعبي،  فقد  الذهني  الشرود 

لقياسه    ,.Carriere et al)  وزملائه مقياس كارير  الباحثون 

(  والذي يقسم الشرود الذهني إلى شرود ذهني متعمد،  2013
الخمسة   الجوانب  مقياس  واستخدمت  عفوي،  ذهني  وشرود 

لبير   الذهنية  )الملاحظة  (Baer)لليقظة  وتعني    : وهي:  
ويعني   الوصف:  والمشاعر،  والأفكار  والتصورات  بالأحاسيس 
والعمل   بالكلمات،  والخبرات  والأحاسيس  المشاعر  تسمية 

وعدم التفاعل مع   ،دم الحكم، على التجربة الداخلية عو   ،بوعي
التجربة الداخلية. وكان من أوضح نتائج الدراسة وجود ارتباط  
والإنجاز   الذهنية  اليقظة  في  الوصف  بعد  بين  دال  إيجابي 

منخفض  الابتكاري   المتعمد  الذهني  الشرود  يكون  أو    ا عندما 
الدراسة  ،  امتوسط   قد يكون  ذلك  وفسرت  أن  راجع  بأنه  إلى  ا 

يحتاج من    ة تحويل الخبرات من خبرات عابرة إلى خبرات موصوف 
يرتبط بالإنجاز. يضاف إلى    ومن ثا؛  ا مستمر  الشخص إصرار  

إصرار   يحتاجان  والإنجاز  الوصف  أن  وهذا  ذلك  الفرد،  من  ا 
البارزة   النتائج  المتعمد. ومن  الذهني  الشرود  طبيعة    –يعاكس 

عدم   –ا  أيض   بعد  في    ارتباط  الداخلية  للخبرات  الاستجابة 
ارتباطا    الذهنية  بالأصالة،  اليقظة  الدراسة  عكسيا   وقدمت 

يكمن في أن الفرد يرد عليه في خبرات اللاشعور  ا لذلك  تفسير  
لها فإنه  الفرد وما قبل الشعور كثير من الأفكار فإذا لم يستجب 

 يخسر الكثير من الأفكار الأصيلة. 
 ,.Agnoli et al)وزملائه    أقنولدراسة  وجدت  كما  

الذهني    (2018 الشرود  مع  يتفاعل  اليقظة  في  الوعي  بعد  أن 
بالإنجاز   ويرتبطان  إيجابي  ارتباط  الابتكاري  المتعمد  والتفسير  ا  ا. 

هو كون    -حسب ما اقترحته الدراسة    –المحتمل لهذا الارتباط  
الذهني   الشرود  بحالة  المصحوب  المرتفع  يجعل  الوعي  المتعمد 

الفرد  الأفكار  الأ الذهن، ويجعل  متواتر على  بشكل  ترد  صيلة 
تزداد لديه أصالة الأفكار؛ وفي المقابل يرتبط    من ثو   بها.ا  واعي  

الذهنية و  اليقظة  الوصف في  بعد  الذهني  ارتفاع  ارتفاع  الشرود 
بأن  ذلك  وفسرت الدراسة  ى الأصالة،  العفوي بانخفاض مستو 

تحويل الموضوعات إلى عناصر  الفرد يحرص أثناء الوصف على  
  ، وارتفاع الشرود الذهني ة لا يصل لأفكار أصيل  من ث لفظية و 

الأصيلة   للأفكار  الاقتناص  ذلك صعوبة  إلى  حتى    –يضيف 
 وإن وردت على الذهن. 

بين   العلاقة  عن  الحديث  سياق  في  بالذكر  الجدير  ومن 
الشرود الذهني واليقظة الذهنية أن العلاقة بين هذين المتغيرين  
ليست علاقة عكسية بسيطة، إذ لا بد من التمييز بين الشرود  
الشرود   علاقة  عن  الحديث  عند  والمتعمد،  العفوي،  الذهني 

الذهنية   باليقظة  ضرورة  وه  ،(Riskin, 2004)الذهني  يؤكد  ذا 
التمييز بين الشرود الذهني المتعمد والعفوي باعتبارهما مكونين  

،  (Carriere et al., 2013; Giambra, 1989)منفصلين  
العفوي  ف الذهني  نقيض  الشرود  الذهنية هو  والعلاقة    ،اليقظة 

فكل بينهما   عكسية؛  علاقة  بأنها  تسيطر   تاتوصف    ان الحالتين 
تغير معالجته لما حوله من مثيرات،  على الشعور أثناء السكون و 

يكون   العفوي  الذهني  الشرود  أن  ا  مرتبط    –عادة    –غير 
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مبنية   غير  بصورة  المستقبل  توقع  أو  الماضي،  أحداث  باجترار 
منطقي،   بشكل  الحاضر  لأحداث  تتبع  حين على  تؤدي    في 

دون   الحاضر وملاحظته  التركيز على  إلى  الذهنية  اليقظة  حالة 
 (.  Vago & Zeidan, 2016الحكم عليه )

وباستعراض الدراسات السابقة، يظهر أن اليقظة الذهنية  
ت عامة  التفكير  كدرجة  مستوى  بارتفاع  الابتكاري  رتبط 

،  (Agnoli et al., 2018; Bercovitz et al., 2017)التشعبي  
التشعبي أكثر  الابتكاري  وأن بعدي المرونة والأصالة في التفكير  

الطلاقة  ارتباط   بعد  من  الذهنية  باليقظة   ,.Müller et al)ا 

ا  عامة ارتباط  ، وفي المقابل يظهر الشرود الذهني كدرجة  (2017
 Carruthers et al., 2018; Hawالابتكاري  ا بالتفكير  عكسي  

et al., 2015)  غير أن تمييز الشرود الذهني إلى بعدين؛ يظهر ،
والتفكير   الذهني  الشرود  بين  العكسي  الارتباط  الابتكاري  أن 

العفوي   ، كما  (Agnoli et al., 2018)خاص بالشرود الذهني 
التفك استراتيجيات  إلى  الابتكاري  ير  أن  العلاقة  تؤدي  تحديد 

والتفكير   الذهني  الشرود   & Zedelius)الابتكاري  بين 

Schooler, 2015)  الأجنبية  . وعلى الرغم من تعدد الدراسات
المجال،   هذا  افتقار  في  إلى محاولات  يلاحظ  العربية  الدراسات 

ما   أن  وبما  المتغيرات،  هذه  بين  العلاقة  على  لدراسة  ينطبق 
في المجتمعات الغربية قد  والعوامل المتصلة به  الابتكاري  ير  التفك

الأخرى المجتمعات  في  عليها  ينطبق  ه- لا  يرى  ينيسي  كما 
)و  من  ( Hennessey & Amabile, 2010أمابايل  بد  فلا   ،

التفكير   اليقظة الذهنية  الابتكاري  دراسة العلاقة بين  وكل من 
على   تجريبية  دراسات  إجراء  الشروع في  قبل  الذهني،  والشرود 

 .  الابتكاري تأثير تمارين اليقظة الذهنية على التفكير 
استقصاء   إلى  تهدف  الحالية  الدراسة  فإن  علاقة  ولذلك 

التشعبي بوصفه   Runco) لمستوى الإبداع  ا قويا  مؤشر    التفكير 

& Acar, 2016)    من )بكل  ببعديه  الذهني  العفوي  الشرود 
 . اليقظة الذهنية باعتبار درجتها الكليةو المتعمد( و 

أيض   الحالية  الدراسة  العلاقات  وتهدف  التعرف على  إلى  ا 
ا تسعى  بين بعدي الشرود الذهني ومتغير اليقظة الذهنية، وأخير  

الذهنية   اليقظة  بين  التفاعل  مدى  عن  للكشف  الدراسة 
لدى   الابتكاري  التفكير  بمستوى  التنبؤ  عند  الذهني  والشرود 

 طالبات الجامعة. 
بشكل كبير من دراسة أقنول    وقد أفادت الدراسة الحالية 

الدراسة،    (Agnoli et al., 2018)ن  وآخري في تحديد متغيرات 
وتبني المقاييس المستخدمة فيها لقياس كل من الشرود الذهني  
الذهنية،   اليقظة  بمقياس  يتعلق  فيما  أما  الابتكاري.  والتفكير 
دراسة   في  المستخدم  المقياس  الحالية  الدراسة  استخدمت  فقد 

 مقنن على البيئة العربية.    إذ إنه(،  2017المري ) 
   :مشكلة الدراسة

الإجابة عن  بناء على ما سبق، تتمثل مشكلة الدراسة في  
: ما القدرة التنبؤية لبعدي الشرود الذهني العفوي  السؤال الآتي

الذهنية   واليقظة  التفكير  لوالمتعمد  بأبعاد  :  الابتكاري لتنبؤ 
 ؟  لدى طالبات الجامعة   والمرونة، والطلاقة ، الأصالة

 :  الآتية  الأسئلة  الرئيس السؤال من  ويتفرع 
علاقة   .1 توجد  درجات  هل  الذهنيةبين  ودرجات    اليقظة 

 ؟ كل من الشرود الذهني المتعمد والشرود الذهني العفوي 

درجات   .2 بين  علاقة  توجد  بعدي  هل  من  الشرود  كل 
ودرجات كل بعد  والشرود الذهني العفوي  الذهني المتعمد  

 لأصالة؟ : الطلاقة، والمرونة، واالابتكاري من أبعاد التفكير 

ودرجات   .3 الذهنية  اليقظة  درجات  بين  علاقة  توجد  هل 
: الطلاقة، والمرونة،  الابتكاري  كل بعد من أبعاد التفكير  

 والأصالة؟ 

التفكير   .4 أبعاد  من  بعد  درجات كل  في  التغير  يرجع  هل 
في  الابتكاري   التغير  إلى  والأصالة  والطلاقة،  المرونة،   :

الذهنية   المتعمد والعفوي واليقظة  الذهني  الشرود  درجات 
 بشكل يمكن التنبؤ به؟  

   :أهمية الدراسة 
موضوع   تناولت  في كونها  النظرية  الدراسة  أهمية  تتمثل 

ا  ا، وخصوص   وجديد  ا حيويا  اليقظة الذهنية والذي يعد موضوع  
الباحثين في  يمكن أن تشجع الدراسة    من ث ية، و في البيئة العرب 
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أبحاث جديدة في مجال اليقظة  علم النفس والتربية على إجراء  
الذهنية وارتباطها بالجوانب المعرفية والانفعالية لدى أفراد مجتمع  

بين  الدراسة.   العلاقة  عن  الكشف  بمحاولتها  الدراسة  وتميزت 
الذهني والتفكير الابتكاري في  متغيرات اليقظة الذهنية والشرود  

مجتمع من البيئة العربية، وبذلك تكون دراسة سابقة في المجتمع  
تحديد   الموضوع  هذا  في  بين  ا.  العربي  الدراسة  تمييز  أن  كما 

الذهني   الشرود  العلاقة  العفوي  بعدي  فهم  يزيد  قد  والمتعمد 
  وعلاوة على   ،الابتكاري المفترضة بين الشرود الذهني والتفكير  

الباب لدراسات عربية أخرى تبحث  ذلك فقد   تفتح الدراسة 
في العوامل ذات القدرة على التنبؤ بمستوى التفكير الابتكاري  

وأخير   الجامعة.  طلبة  تحفيز  ا  لدى  في  الدراسة  نتائج  تسهم 
الذهنية   اليقظة  تدريبات  تأثير  لاختبار  المستقبلية  الدراسات 

ب الجامعة في مجتمع  لدى طلاالابتكاري على مستوى التفكير  
 الدراسة. 

أما بالنسبة لأهمية الدراسة التطبيقية، فالدراسة قد قدمت  
والعفوي   المتعمد  الذهني  الشرود  لمقياس  لكارير  ترجمة 

(Carreire et al., 2013)     ملائم البيئة  ا  ليكون  للتطبيق على 
به الدراسة من ضرورة التعرف على  أوصت  كما أن ما    العربية.

الذهنية من   واليقظة  الابتكاري  العلاقة بالتفكير  العوامل ذات 
تبني الجامعة  الجامعة قد يفيد في  طلبة  أجل رفع مستواها لدى  

والمؤسسات المعنية بطلبة الجامعة لبرامج تدريبية تسعى لتحسين  
الابتكاري لديطلبة  قدرات   التفكير  هم.  الجامعة ورفع مستوى 

إضافة إلى ذلك فدراسة مستوى التفكير الابتكاري لدى عينة  
الدراسات   يفيد  قد  السعودي  المجتمع  الجامعة في  طالبات  من 
في مجال القياس النفسي والتي ترمي إلى جمع بيانات منشورة في  
للخروج   ورائية؛  ما  تحليلات  وإجراء  الابتكاري  التفكير  مجال 

المجتم  مع  تتلاءم  تصحيح  المحلي.  بمعايير  فالاهتمام  وأخير  ع  ا 
لدى   الذهنية  اليقظة  في  طالبات  بمستوى  يسهم  قد  الجامعة 
    .  الطالبات تحسين الجوانب الانفعالية لدى 

 محددات الدراسة:  

التي       المتاحة  العينة  بخصائص  محددة  الحالية  الدراسة  نتائج 
، كما  من طالبات الجامعةطبقت عليها، وأفرادها من الإناث  

أن الدراسة طبقت على عينة صغيرة من أفراد المجتمع الأصلي  
فنتائجها  ولذا  ،  –والمتمثل في طالبات جامعة الملك سعود    –

القدرة   تحديد  على  الشرود  تقتصر  أبعاد  من  لكل  التنبؤية 
الذهني واليقظة الذهنية بأبعاد التفكير الابتكاري. ويضاف إلى  
ذلك كون نتائج الدراسة متعلقة بالمقاييس التي طبقت في هذه  

 الدراسة. 
   :التعريفات الإجرائية

هو التفكير الذي لا يتبع قواعد    :التشعب الابتكاري  التفكير  
ا من الأفكار الجديدة  ا ومتنوع  ا كبير  ا، وينتج عدد  محددة مسبق  

إنتاج   وتعني  الأصالة،  هي:  عناصر  ثلاثة  ويشمل  والمناسبة. 
المجتمع   ينتجونها في  من  نسبة  تتجاوز  ولا  شائعة،  غير  أفكار 

تنوع الأفكار وعدم تمحورها حول 5) التي تعني    %(، والمرونة 
التي   والطلاقة  أو وجودها تحت تصنيف واحد،  واحدة،  فكرة 
للتفكير   درجة كلية  توجد  ولا  الأفكار.  توليد  سرعة  تعني 

بل تقدّر درجة كل بعد من أبعاده الثلاثة بالدرجة  الابتكاري  
في عليها  الحصول  يتم  تقييم    التي  معايير  من  معيار  كل 

للاستخدام جيلفورد  اختبار  على  يلة  البد   ات الإجابات 
(Gelford, 1969) . 

الذهنية اللحظة    :اليقظة  في  الاستغراق  على  ذهنية  قدرة  هي 
ا يتصف بالمرونة والقدرة على إدراك  التي يعيشها الفرد؛ استغراق  

الأمور بأكثر من منظور دون إعطاء أحكام مسبقة، والتي تقود  
في   الجديدة  والعناصر  الملامح  استكشاف  إلى  النهاية  في 
وتقاس   معها،  للتعامل  جديدة  أساليب  تطوير  وإلى  الموقف، 
هذه الصفة بالدرجة الكلية التي يتم الحصول عليها في مقياس  

 ,Langerالمترجم عن مقياس    2018المري،  )الذهنية  اليقظة  

1989  .) 
ا  هو الحالة التي يكون فيها الفرد واعي    :الشرود الذهني المتعمد 

يؤديها،  ومتحكم   التي  بالمهمة  المتصلة  غير  أفكاره؛  بتسلسل  ا 
ويقدر مستوى    والتي تكون في الغالب متصلة بتصور المستقبل. 
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بالدرجة المتعمد  الذهني  في  عليها  يحصل  التي    الشرود  الفرد 
مقياس  عن  المترجمة  العربية   ,.Carriere et al)  كارير  النسخة 

2013) . 
هو الحالة التي لا يكون فيها الفرد    :الشرود الذهني العفوي  

متحكم  واعي   ولا  متصلة  ا  تكون  لا  والتي  أفكاره،  بتسلسل  ا 
باجترار   الأغلب  على  متصلة  تكون  بل  المشاعر  بالحاضر، 

  الانفعالية المتصلة بالذكريات أو تخيلات غير واقعية للمستقبل. 
وتقدّر درجته بالدرجة التي يتم الحصول عليها في جزء الشرود  

الذهني   الشرود  مقياس  من  العفوي  العربية  في  الذهني  النسخة 
 . (Carriere et al., 2013)كارير   المترجمة عن مقياس

   :منهج الدراسة
الارتباطي،   الوصفي  المنهج  الدراسة  درست    فقد اتبعت 

الذهنية   اليقظة  مقياس  درجات  من  لكل  التنبؤية  القدرة 
؛ للتنبؤ بدرجات  -المتعمد والعفوي    –والشرود الذهني ببعديه  

 الثلاث: الطلاقة والمرونة والأصالة. الابتكاري التفكير أبعاد 

   :الدراسةأفراد  
الأدنى   الحد  أفراد  حُسب  باستخدام  الدراسة  لعدد 

الإحصائي   المحكات  G*powerالبرنامج  وكانت  النحو  ،  على 
المتوقع  =  الآتي الأثر  الإحصائية =  0.08: حجم  (، والقوة 

(0.8(  = الاحتمالية  ومستوى  المتغيرات  0.05(،  وعدد   ،)
 ( الانحدار =  اختبار  لعدد  3المستقلة في  الأدنى  الحد  (، وكان 

ا، وقد  فرد    139بناء على هذه الإحداثيات هو  الدراسة  أفراد  
في مرحلة    طالبات جامعة الملك سعود جمعت عينة الدراسة من 

الدراسي   العام  في  وكان  هـ،  1440-1439البكالوريوس 
الإناث،  (  155عددها) العمر من    ، (20.93)ي  ومتوسطها 

بطريقة العينة  العينة أفراد  اختيار  وتم   ،(1.71وبانحراف معياري )
بسبب صعوبة الوصول إلى طالبات الجامعة في الأقسام    المتاحة

العينات   اختيار  طرق  العينة بإحدى  اختيار  المختلفة في حال 
 . الاحتمالية

 

 :أدوات الدراسة
البديلةمهمة   لقياس    (Guilford)لجيلفورد    الاستخدامات 

   :التشعب الابتكاري  التفكير  
من   فيها  يطلب  ثلاث كلمات  على  الاختبار  يحتوي 

من عدد  أكبر  ذكر  الشائعة    المفحوص  غير  الاستخدامات 
 بحيث يعطى  والمبتكرة للأدوات المعروضة، وكان الاختبار موقوت  

وطريقة  ثلاث دقائق لكل كلمة، وتم اختيار كلمات الاختبار  
دراسات، مثل دراسة ) بناء على عدة   Müller etتصحيحه 

al., 2016  استطلاعي(، ث عينة  الاختبار على  ة مكونة  عرض 
مشابه  مشاركة  11من   خصائص  العينة    ة يحملن  لخصائص 

ووضوح  الأساسية  الاختبار،  فقرات  ملاءمة  من  للتحقق   ،
اقتصرت   المشاركات،  استجابات  على  وبناء  التعليمات، 

ثلاث كلمات على  الحالية  ست كلمات    الدراسة  من  بدلا  
حيث عبرت المشاركات عن ضعف قدرتهن على توليد الأفكار  

والكلمات التي شملتها النسخة الأخيرة من    . لكلمة الثالثةبعد ا 
زرارهي:  الاختبار   حذاء،  الاختبار  )مفتاح،  تطبيق  وبعد   ،)

 ثبات وصدق المقياس. ، حسب جميع أفراد الدراسةعلى 

الاختبار ألفا كرونباخ  :ثبات  معادلة  من    استخدمت  للتحقق 
للاختبار،   الداخلي  ألفا  الاتساق  درجات  حسبت  بحيث 

قيمها:   وكانت  الثلاثة،  الأبعاد  من  بعد  لكل  كرونباخ 
( للأصالة،  0.6) ( للمرونة، و  0.70( للطلاقة، و )0.82)

 وهي درجات مقبولة من الثبات في المقاييس التربوية.  
تم التأكد من الصدق الظاهري للاختبار   :صدق الاختبار

من   عينة  على  الاختبار  عرض  خلال  من    11من  طالبة 
واستقصاء   الأساسية،  العينة  أفراد  غير  من  الجامعة  طالبات 

الاتساق  ق  حُسب صدكما  في الاختبار بعد تطبيقه،    نآرائه
ل العينة الأساسية  لاختبار  الداخلي  أفراد  من  بعد تطبيقه على 

الفقرات   درجات  بين  الارتباط  معاملات  حساب  خلال 
للبعد الكلية  بين  .  بالدرجة  الارتباط  درجات  تراوحت  وقد 

بعد   ودرجة  الفقرات  )درجات  بين    –  0.84الطلاقة 
0.88 ( بين  المرونة  بعد  في  الدرجات  وتراوحت   ،)0.5  –  
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(، وكانت  0.76  –  0.73(، وفي بعد الأصالة بين ) 0.69
 (.   0.001جميع معاملات الارتباط دالة عند مستوى الدلالة )

جمع  صُحّحت  و  خلال  من  المشاركات  استجابات 
وترتيب  الاستجابات   كلمة  كل  على  المشاركات  لجميع 

بين   تمايز  الهجائية حتى لا يحدث  الأحرف  الإجابات حسب 
بعملية ترميز  محكم محايد  إجابات المشاركات، ويلي ذلك قيام  

عن   شيوعها  نسبة  تقل  التي  الإجابات  تكون  بحيث  الإجابة 
الأصالة    (% 5) درجة  تحسب  ث  ومن  أصيلة  إجابات  هي 

للكل   بدرجة  أصيلة طالبة  بأنها  صنفت  استجابة  ،  كل 
درجة   وإعطاء  الإجابات  عدد  باحتساب  الطلاقة  وحسبت 

إجابة   ومرونتها. منطقية  لكل  أصالتها  عن  النظر    بغض 
المرونة   لفئات  المحكمة  أجرت  وبالنسبة لتصحيح  تصنيفا  نوعيا  

فئات  وحسبت  الاستجابات    من  فئة  لكل   واحدة  درجة 
ن بدرجة  الآتيتا   نسب الإجابتا ال تحثالاستجابة فعلى سبيل الم

واحدة كونهما تنتميان لفئة واحدة  وهي التزيين ) أزين الملابس  
الحذاء بالأزرار(  أزين  الأزرار،  ثبات  من  وللتحقق  ،  باستخدام 

اتفاق المصححين في تصنيف الاستجابات،  التصحيح بطريقة  
لعينة   محكمين  تصحيح  بين  الارتباط  معامل  حساب  تم 

العينة الأساسية،    30عشوائية من   مشاركة من المشاركات في 
هي   بيرسون  الارتباط  معامل  حسب  الاتفاق  نسبة  وكانت 

(، وهي نسبة اتفاق  0.001(، عند مستوى الدلالة ) 0.90)
 .  صحيح درجات المرونة للاختبار تعالية، وتدل على ثبات  
 :(Carriere et al., 2013)مقياس الشرود الذهني 

من   المقياس  بعدين  ثمان  يتكون  على  مقسمة  عبارات 
الإجابة    وتُجرَى الشرود الذهني المتعمد والشرود الذهني العفوي،  

المقياس   ترجمة  وجرت  سباعي،  مدرج  على  المقياس  هذا  على 
الب تحويل  خلال  الباحثتين نود  من  بواسطة  العربية  إضافة  للغة   

للغة   العكسية  الترجمة  جرت  ث  ومن  محايد  بمترجم  للاستعانة 

ذلك مطابقة النسخ  تلا    ، بمترجمين محايدين  بالاستعانةالإنجليزية  
للتحكيم  أخيرة  نسخة  واستخراج  تحكيمها  جرى  ث    ،المترجمة 

متقنات  متخصصات في علم النفس و من قبل أربعة محكمات  
والإنجليزية  العربية  بنسبة    ،للغتين  اتفاق  بين  100وظهر   %

( العبارات  على  بين  4،3،2المحكمات  اتفاق  ووجد   )
بنسبة   ) 75المحكمات  العبارات  على   %8،7،6،5،1  .)

من   استطلاعية مكونة  عينة  على  المقياس    11وبعدها عرض 
العينة   في  المشاركات  غير  من  الجامعة،  طالبات  من  طالبة 

للمقياس،  الأ تعبئتهن  بعد  الطالبات  واستقصيت  ساسية، 
وضوح   على  الاستطلاعية  العينة  في  المشاركات  واتفقت 
الدراسة   بعد  تعديلات  أي  تتم  لم  وبهذا  العبارات، 

ثبات  الاستطلاعية،   حسب  الداخلي،  ث  وصدق  الاتساق 
  155بعد تطبيقه على من خلال معاملات الارتباط؛ المقياس 

 راد العينة الأساسية. مشاركة، يمثلن أف
المقياس  در   :ثبات  حساب  باستخدام  تم  المقياس  ثبات  جة 

  ، بعد تطبيق المقياس على العينة الأساسية  ، لفا كرونباخمعامل أ 
درجته   وكانت  للمقياس ككل  الثبات  درجة  استخرجت  وقد 

وكانت  0.74) المتعمد  الذهني  الشرود  بعدي  من  ولكل   )
( العفوي  0.66درجته  الذهني  الشرود  الثاني  للبعد  وأيضا    )

 ( درجته  من  0.74وكانت  مقبولة  درجة  على  يدل  وهذا   )
 الثبات للدرجة الكلية وللبعدين الفرعيين. 

المقياس  حس  :صدق  صدق  تم  الداخلي  اب  من  الاتساق 
بيرسون   ارتباط  معامل    Pearson correlationخلال حساب 

المقياس   فقرات  الكلية وأيضا  بين  المقياس والدرجة  فقرات  بين 
رقم   الجدول  انظر  بعديه  من  بعد  لمعاملات    1ودرجة كل 

 الارتباط ومستويات الدلالة. 

 1جدول
 فرعية والكلية ومستويات الدلالة: الجدول معاملات الارتباط بين فقرات مقياس الشرود الذهني والدرجات اليوضح 

 الفقرات بالدرجة الكلية   تارتباطا ارتباطات الفقرات بدرجة البعد الفقرة البعد 
 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  مستوى الدلالة  معامل الارتباط 
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 0.001 571. 0.001 575. 1 الشرود المتعمد 
2 .748 0.001 .517 0.001 
3 .795 0.001 .620 0.001 
4 .681 0.001 .537 0.001 

 0.001 640. 0.001 796. 5 الشرود العفوي 
6 .654 0.001 .615 0.001 
7 .798 0.001 .617 0.001 
8 .765 0.001 .620 0.001 

فيما يتعلق بالإجابة على مقياس الشرود الذهني فهي    و 
فيما عدا عبارتين    ا(وكثير    انادر  )على متصل سباعي يتراوح بين  

إلى  تاخ فعل  من  العبارة  صياغة  فيهما لاختلاف  المتصل  لف 
( رقم  العبارة  ففي  خاصية  توضيح  أو  المتصل  3رأي  ( كان 

من   الإطلاق)يتراوح  ا  لكنه  )كثير ا(إلى    ( على  )في  (  7لعبارة 
 . (تقريبا  دائما  ) إلى   ( تقريبا  أبدا  ) كان المتصل من 

تصحيح الأبعاد  تصحيح المقياس من خلال  جرى  و 
)   الفرعية  الواحد  للبعد  درجة  أقل  تكون  درجات  4بحيث   )

( درجة  للمقياس  28وأعلى  الكلي  التصحيح  درجات  أما   )
)ف بين  و) 8تتراوح  درجة  درجة 56( كأقل  وتفسر  ،  ( كأعلى 

على  بارتفاع  الدرجات   الدرجة  ارتفاع  عند  الذهني  الشرود 
الدرجة.  انخفاض  عند  الذهني  الشرود  وانخفاض  ولم    المقياس 

الد بين  تستخدم  العلاقات  اختبار  في  للمقياس  الكلية  رجة 
الذهني  الهدف    الشرود  وإنما كان  الأخرى،  الدراسة  ومتغيرات 

من حساب الدرجة الكلية للمقياس هو استخدامها في اختبار  
بين   الارتباطات  معاملات  حساب  طريق  عن  المقياس  صدق 

   درجات الفقرات والدرجة الكلية للمقياس.
الذهنية   اليقظة  المري،    Langer, 1989)مقياس  ترجمة 

2017): 
النسخة العربية المترجمة من قبل الباحثة سلوى  استُخدمت  

خطوات    ؛ (2017)المري   للمقياس  ترجمتها  في  اتبعت  والتي 
والتحقق   العكسية،  المقياس  صدق  من  الترجمة والترجمة  وثبات 

تطبيقه   من  بعد  مكونة  استطلاعية  عينة  من    50على 
السكر   )مثل:  مزمنة  أمراض  من  يعانين  اللاتي  الراشدات 

  28 من  والضغط(، وأصبح المقياس في نسخته الأخيرة مكونا  
عنها   يجاب  بمدرج  فقرة؛  الفرد  على  انطباقها  مدى  بحسب 

الأربعة:  الأبعاد  وتشمل  الخماسي،  اليقظ،  يالتم  ليكرت  يز 
 والانفتاح على الجديد، والتوجه نحو الحاضر، والوعي. 

للمقياس،   الكلية  الدرجة  على  الحالية  الدراسة  وستقتصر 
التفكير  ل بدرجات  الارتباط  في  قوة  الأكثر  الابتكاري  كونها 
(Bercovitz et al., 2017  كما أن .)  الفرعية لم تكن  الدرجات

الفرعية التشبع بالأبعاد   & Haigh, Moore, Kashdan)عالية 

Fresco, 2011)     تسهل  ولا بحيث  الدراسات  بين  ثابتة 
المقياس بأبعاده  Bercovitz)    طبق بيركوفتش مقارنتها، فمثلا    )

البحث عن الجديد، وإنتاج الجديد،  و الأربعة: المرونة، والوعي،  
مكونا   من  وكان  ولانجر،    في حينعبارة.    21  بيرسون،  طور 

(  ,Pirson, Langer, Bodner & Zilcha-Manoوزيلتشا 

بم2018 لانجر  مقياس  الاجتماعي(  السياق  مع  يتناسب    ، ا 
المو  من  عينة  فتكو  يركز على  المقياس من  رضى؛  عبارة،    21ن 

،، وحُذف بعد المرونة لعدم حصوله على  عبارة  28بدلا  من  
درجة تشبع عالية في التحليل العاملي. بل إن مقياس لانجر في  
الألمانية شمل ست فقرات؛ كما ورد في دراسة   النسخ  إحدى 

( ولانجر  وزافونت،  وكابر،  وبؤسما،   ,Haller, Bosmaهالر، 

Kapur, Zafonte, & Langer, 2017  للنسخة بالنسبة  أما   .)
شملت   فقد  السعودية،  البيئة  على  بأربعة    28المقننة  عبارة 

نحو   والتوجه  الجديد،  والانفتاح  اليقظ،  التمييز  هي:  أبعاد، 
والوعي  المقارنة  ( 2017)المري،  الحاضر،  تكون  لن  وبهذا   .

ن على البيئة  ميسرة بين أبعاد اليقظة الذهنية لمقياس لانجر المقن
   .السعودية، وأبعاد النسخ الأخرى من المقياس 

المقياس تم    :ثبات  الأساسية؛  العينة  على  المقياس  تطبيق  بعد 
وكان   ألفا كرونباخ،  معامل  باستخدام  المقياس  ثبات  حساب 

مقبولا   للمقياس  الكلية  للدرجة  الثبات  بلغت    فقد ،  معامل 
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 ( فقد  0.84قيمته  للمقياس:  الأربعة  للأبعاد  بالنسبة  أما   ،)
(  = اليقظ(  التمييز  )بعد  الأول  البعد  درجة  (،  0.87بلغت 

  = الحاضر(  نحو  التوجه  )بعد  الثالث  البعد  درجة  وكانت 
انخفضت درجة    في حين( وهي درجات ثبات مقبولة،  0.67)

الجدي على  الانفتاح  )بعد  الثاني  البعد  من  لكل  د(  الثبات 
( و  0.59)   التوال:والرابع، )بعد الوعي( وكانت قيمها على  

على    ،( 0.26) الإحصائية  التحليلات  ستقتصر  ولذلك 
 الذهنية. الدرجة الكلية لمقياس اليقظة 

للمقياس  الاتساق الداخلي  تم حساب صدق    :صدق المقياس
الفقرات   درجات  بين  بيرسون  الارتباط  معامل  باستخدام 

ارتباط  والدرجة   الفقرات  جميع  أظهرت  وقد  للمقياس،  ا  الكلية 
يوضح قيم معاملات الارتباط    2 بالدرجة الكلية. الجدول  دالا  

الكلية  و  والدرجة  المقياس  فقرات  بين  الدلالة  مستويات 
 للمقياس. 

 2جدول 
   الذهنية والدرجة الكلية للمقياس: فقرات مقياس اليقظةيوضح الجدول معاملات الارتباط ومستويات الدلالة بين 

 مستوى الدلالة  معامل الارتباط  الفقرة
1 .42 .001 
2 .45 .001 
3 .48 .001 

   

4 .56 .001 
6 ..55 .001 
6 .45 .001 
7 .55 .001 
8 .55 .001 
9 .59 .001 

10 .39 .001 
11 .57 .001 
12 .47 .001 
13 .47 .001 
14 .38 .001 
15 .22 .001 
16 .35 .001 
17 .35 .001 
18 .44 .001 
19 .22 .001 
20 .52 .001 
21 .46 .001 
22 .43 .001 
23 .56 .001 
24 .52 .001 
25 .29 .001 
26 .42 .001 
27 .37 .001 

28 .25 .001 

 

 

 

 



 ... نوال بنت محمد الموسى: التنبؤ بأبعاد التفكير الابتكاري من خلال متغيرات اليقظة الذهنية  والشرود الذهني سمية بنت عبد الله النجاشي و 

 

39 

 :إجراءات الدراسة
بشكل جماعي،  على أفراد العينة  المقاييس  طبقت الباحثتان  

(، وكانت جلسة التطبيق  30-15وتراوحت المجموعات من )
 دقيقة.   30تستغرق حوال 

بالهدف   المشاركات  بتعريف  تبدأ  التطبيق  جلسة  وكانت 
بالتفكير  المتصلة  العام من الدراسة، وهو دراسة بعض العوامل  

الدراسة،    ، الابتكاري في  بدورهن  المشاركات  تعريف  وكذلك 
من   الانسحاب  في  وأحقيتهن  تطوعية،  مشاركتهن  وكون 
يطلب   ث  يقدمنها،  التي  المعلومات  لسرية  إضافة  الدراسة، 

،  بعدها من المشاركات تعبئة بياناتهن الأساسية، وتشمل العمر 
أو   التجربة،  نتائج  معرفة  في  رغبن  حال  في  التواصل  وطريقة 

تهدف    ةاركالمش لاحقة  تجريبية  دراسات  مهارات  لتنمية  في 
وهي    ،الابتكاري التفكير   الأولى،  المهمة  تطبيق  يبدأ  وبعدها 

الاختبار،   تعليمات  تشرح  بحيث  المتعددة،  البدائل  مهمة 
أن للمشاركات  الثلاث  ويوضح  المهمة  ورقات  من  ورقة    كل 

في من    هاسيظهر  عدد  أكبر  إيجاد  وعليهن  كلمة، 
في  الاستخدام التفكير  يحاولن  وأن  الكلمة،  إليه  تشير  لما  ات 

الوقت   وأن  العادة،  في  بها  الناس  يفكر  لا  استخدامات 
المخصص لكل كلمة هو ثلاث دقائق، ومن ث تعطي الباحثة  

طبُّقت المقاييس الثلاثة  قد  و إشارة البدء والانتهاء لكل كلمة،   
  حو الآتي: على النعلى المشاركات ورقيا ، وكان ترتيب التطبيق  

التفكير   الذهني،  ث    ، الابتكاري )اختبار  اليقظة  ث  الشرود 
التفكير   لأن  نظرا   الترتيب  هذا  واختير  الابتكاري  الذهنية( 

المشارك من  ذهنيا   جهدا   موقوت  بالإضافة    اتيحتاج  ؛  لكونه 
تقدير   مقاييس  من  يعدان  اللذين  الآخرين  المقياسين  بخلاف 

 السلوك.   
 :الإحصائية الأساليب

متوسطات   من  الوصفية  الإحصاءات  استخدمت 
، لتوضيح مستويات العينة في كل من الشرود  وانحرافات معيارية
ببعديه   وأبعاد    –الذهني  الذهنية،  واليقظة  والمتعمد،  العفوي 

 : الطلاقة، والمرونة، والأصالة. الابتكاري  التفكير 
بيرسون   الارتباط  معاملات    Pearsonواستخدمت 

والمتعلقة   للدراسة،  الأولى  الخمسة  الأسئلة  عن  للإجابة 
 متغيرات الدراسة الأساسية. بين بالعلاقات 

استخدم  وأخير    multiple  المتعددالانحدار  ا، 

regression    بتحديد المتعلق  السادس  السؤال  عن  للإجابة 
والشرود   المتعمد،  الذهني  الشرود  متغيرات  بين  التفاعل  مدى 
التفكير   بمستوى  التنبؤ  في  الذهنية  واليقظة  العفوي،  الذهني 

 الابتكاري. 

 :النتائج ومناقشتها
 :نتائج التحليلات الوصفية

بعد استخراج الدرجة الكلية لمقياس اليقظة الذهنية لكل  
والعفوي   المتعمد  الذهني  الشرود  من  ودرجات كل  مشتركة، 
التفكير   أبعاد  من  بعد  ودرجات كل  الذهني،  الشرود  لمقياس 

الثلاثة من خلال جمع الدرجات التي حصلت عليها  الابتكاري 
  –قة  درجة الطلاأن  كل مشتركة لكل مفردة في كل بعد )أي  

ا  -  مثلا   من  في كل  المشتركة  عليها  حصلت  لكلمات  التي 
للمشتركة(،    الثلاث الطلاقة  درجة  لتشكل  جمعت  قد 

المعيارية   والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخرجت 
الجدول   ويوضح  الحسابية    3للمتغيرات،  المتوسطات 

والانحرافات المعيارية لدرجات مقاييس الشرود الذهني واليقظة  
  .الابتكاري الذهنية وأبعاد التفكير 

 3جدول 
 :ذهنية وأبعاد التفكير الابتكارييوضح الجدول المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات كل من الشرود الذهني واليقظة ال

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد  المقياس  
 5.1 18.865 المتعمد   مقياس الشرود الذهني  

 5.68 16.379 العفوي  
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 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد  المقياس  
 13.13 102.401 الدرجة الكلية   مقياس اليقظة الذهنية  

 5.232 12 الطلاقة   مقياس التفكير الابتكاري  
 3.546 5.935 الأصالة  

 2.87 7.81 المرونة  

العلاقة بين درجات الشرود  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:  
   :الذهني واليقظة الذهنية

بيرسون   ارتباط  معامل  اختبار   Pearson أظهر 

correlation    ترتبط الذهنية  اليقظة  درجات  طرديا   ا  ارتباط  أن 
بدرجات الشرود الذهني المتعمد بعد ضبط أثر الشرود  ا  ضعيف  

العفوي و الذهني  المقابل  .  مرتبطة  بدت  في  الذهنية  اليقظة 
عكسي  ارتباط   ا با  ضعيف  ا  ا  عند  درجات  العفوي  الذهني  لشرود 

الذهني  درجات  استبعاد   والجدولالشرود  يوضح    4المتعمد. 
 مصفوفات معاملات الارتباط بين متغيرات الدراسة. 

 4جدول
واليقظة   الابتكاري  التفكير  أبعاد  بين  الارتباط  معاملات  مصفوفات  الجدول  والشرود يوضح  المتعمد  الذهني  الشرود  بعدي  وكذلك  الذهنية، 

 بعد ضبطهما. وي الذهني العف 
 الأصالة المرونة  الطلاقة اليقظة الذهنية 

 ***339. **236. **219.  اليقظة الذهنية 
 **228. **226. *196.- *195.- الشرود العفوي 
 *174. **235. *176. *164. الشرود المتعمد 

 (.0.01***تدل على مستوى دلالة أقل من ) (.0.01**تدل على مستوى دلالة أقل من ) (.0.05مستوى دلالة أقل من )*تدل على 

الذهني    الشرود  بين  الطردية  العلاقة  هذه  أن  والحقيقة 
متوقعة الذهنية  واليقظة  هذه    -المتعمد  في  ضعيفة  بدت  وإن 

إن،  الدراسة التفكير    إذ  في  التحكم  من  حالة  يمثل  كليهما 
في   الفرد  تحكم  يعني  المتعمد  الذهني  فالشرود  الانتباه،  وتركيز 

 Carriere et)الأفكار غير المتصلة بالمهمة التي يؤديها  تسلسل

al., 2013; Giambra, 1989) ،    في مرونة  يتطلب  وهذا 
التفكير، وعدم تشتت الانتباه بالمثيرات الخارجية، ومثله اليقظة  
شيء   على  التركيز  تمريناتها  من  جزء  في  تتطلب  التي  الذهنية 

عليها الحكم  دون  أمور  عدة  أو   & ;Langer, 2000)محدد 

Langer, 2014)،  أيض    كما في  يتطلب  التحكم  على  قدرة  ا 
 .  (Vago & Zeidan, 2016)الوعي والمرونة  

الأفكار    يجعل  العفوي  الذهني  الشرود  فإن  المقابل  وفي 
ا  سيطرة الفرد، بحيث لا يكون الفرد واعي  عن    ةوالمشاعر خارج

الشرود   حالة  في  الأفكار  وتكون  فيه،  يفكر  بما  بشكل كبير 
الذهني العفوي غير متصلة بالحاضر، فإما أن تسترجع الماضي،  

تستشرف   منظمة أو  غير  بصورة  -Berkovich)  المستقبل 

Ohana et al., 2017: Brewer et al., 2011; & Giambra, 

الذهني  (1989 الشرود  بين  العكسية  العلاقة  يجعل  ما  وهذا   ،
أمر   الذهنية  واليقظة  يركز  ا،  متوقع    االعفوي  الزمان  ناحية  فمن 

مستقبلية،   أو  ماضية  أزمان  على  العفوي  الذهني  في  الشرود 
ومن  ين  ح الحاضر.  على  الذهنية  اليقظة  حالة  التركيز  يكون 

مرتفع   الوعي  يكون  الوعي  الذهنية،  ناحية  اليقظة  حالة  في  ا 
وعدم  وضعيف   المرونة  وتكون  العفوي،  الذهني  الشرود  أثناء  ا 

الذهنية  اليقظة  في  نشطة  الأحكام  الذهني    إطلاق  والشرود 
حين   ، المتعمد المتخيلة    في  أو  المجترة  لمشاعره  الإنسان  ينصاع 

العفوي   تنقيح أثناء الشرود الذهني   ,Vago & Zeidan)دون 

2016) . 
العلاقة بين درجات الشرود  :  الثان النتائج المتعلقة بالسؤال  

 :الابتكاري  الذهني وأبعاد التفكير 
الجزئي  أجريت   الارتباط  معامل  اختبارات  من  سلسلة 

partial correlation   لتقصي العلاقات بين بعد الشرود الذهني
التفكير   أبعاد  من  بعد  وكل  استبعاد  الابتكاري  المتعمد  بعد 
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درجات الشرود الذهني العفوي، وظهرت ارتباطات إيجابية دالة  
لاقة  كل من الط بين درجات الشرود الذهني المتعمد ودرجات  

 والمرونة والأصالة في التفكير الابتكاري. 
الدلالة   ومستويات  قيم  حسبت  أخرى  ناحية  ومن 
العفوي   الذهني  الشرود  درجات  بين  الجزئية  للارتباطات 

بعد استبعاد    –الابتكاري  ودرجات كل بعد من أبعاد التفكير  
المتعمد   الذهني  الشرود  وجود    ،-درجات  النتائج   وأظهرت 

د عكسية  العفوي  علاقة  الذهني  الشرود  درجات  بين  الة 
 . ودرجات الطلاقة والأصالة والمرونة 

والمتعمد   العفوي  الذهني  الشرود  بين  الكبير  التباين  وهذا 
والذي يظهر فيه ارتباط    ،الابتكاريبأبعاد التفكير  الارتباط  في  

،  ا طرديا  ارتباط  الابتكاري  الشرود الذهني المتعمد بأبعاد التفكير  
التفكير    في حين أبعاد  بين  عكسية  العلاقة  الابتكاري  تصبح 

التباين   هذا  العفوي؛  الذهني  نتائج  والشرود  على  بناء  متوقع 
أقنول   نتائج    (Agnoli et al., 2018)دراسة  أظهرت  التي 

التفكير  مطابقة   وأبعاد  الذهني  الشرود  بعدي  الابتكاري  بين 
الناحية العصبية. وذلك أن شبكة الوضع  التشعبي، و  مبرر من 

الافتراضي في الدماغ، والتي تمثل مجموعة من المناطق الدماغية،  
الحصين الأمامية  ، تشمل  الحزامية  الفص    ، والقشرة  ومقدم 

لى أن الدماغ  تكون نشطة أثناء الراحة، وهذا يدل ع  ،الأمامي 
في   يتخذ  الذي  الذهني  الشرود  يبدأ  وإنما  راحة،  بحالة  يمر  لا 

  ، (Brewer et al., 2011)الغالب شكل الشرود الذهني العفوي
أ  السلبية،  بالذكريات  الفرد  الفرد  فيغمر  ويصبح  المخاوف،  و 

قادر  ذهنه  غير  ترد على  التي  الأفكار   ,Giambra)على تأمل 

إلى    ، (1989 فكرة  من  التحول  أو  الجديدة،  الأفكار  واقتناص 
 ,.Agnoli et al., 2018; Carruthers et al)أخرى بشكل مرن

2018; & Haw et al., 2015)  ملتصق يصبح  بل  بأفكار  ،  ا 
التفكير   مع  تتعارض  جميعها  الأمور  وهذه    الابتكاري مكررة، 

اقتناص   على  والقدرة  القديمة،  الأفكار  تثبيط  يتطلب  الذي 
 & Vago)الأفكار الجديدة، والتنقل بين الأفكار بسرعة ومرونة

Zeidan, 2016)  . 

ينشّط أيض   ا  وفي المقابل فإن الشرود الذهني المتعمد 
مناطق من شبكة الوضع الافتراضي في الدماغ، ولكن المناطق  

تختل الحالة  هذه  في  المناطق  النشطة  عن  أجزائها  بعض  في  ف 
أثناء التي   العفوي؛    تنشط  الذهني  إنالشرود  يعمل    إذ  الفرد 

انتباهه لأفكار معينة التخطيط للمستقبل أو    على توجيه  مثل 
معينة حادثة  ترد  استرجاع  قد  التي  الأخرى  المثيرات  وتثبيط   ،

ا بالأفكار التي تستحق  على شعوره. وهذا ما يجعل الفرد واعي  
الفرد    التنشيط، يصبح  وبذلك  تثبيطها.  ينبغي  التي  والمشتتات 

الأفكار،  منطلق   توليد  في  إنا  نشط،    إذ  بطبيعته  الدماغ 
والأفكار تتوارد عليه باستمرار، لكن ما يميز الفرد الذي يمتلك  
المناسبة   للأفكار  اقتناصه  هو  غيره؛  عن  التفكير  في  طلاقة 

وت  احتمالية  والجديدة،  يزيد  ما  وهذا  القديمة.  الأفكار  ثبيط 
الأفكار التي    ولكون   ، (Haw et al., 2015) أصيلةظهور أفكار  

ذلك   فإن  والحاضر؛  الماضي  بين  بطبيعتها  متنوعة  الدماغ  ترد 
الفرد   على  في  يجعل  قدرة  أكثر  المتعمد  الذهني  الشرود  حالة 
 .  (Vago & Aeidan, 2016) متنوعةإنتاج أفكار  

بالسؤال   المتعلقة  أبعاد  :  الثالثالنتائج  درجات  علاقة 
 :بدرجات اليقظة الذهنيةالابتكاري  التفكير  

وجود   بيرسون  الارتباط  معامل  اختبار  نتائج  أوضحت 
بين درجات اليقظة الذهنية  ارتباطات ضعيفة إلى متوسطة دالة  

التفكير  والمرونة والأصالة    بكل  من درجات بعد الطلاقة   في 
 . الابتكاري

تتفق مع ما ورد في الدراسات السابقة التي  النتائج  وهذه   
علاقة   مشابهة  أظهرت   ;Agnoli et al., 2018)إيجابية 

Bercovitzet al., 2017)  فإن ذلك  إلى  وإضافة  من    عدد ا . 
أثر   نتائجها  أظهرت  التي  التجريبية  على  الدراسات  للتدرب  ا 

در  رفع  في  الذهنية  التفكير  اليقظة  اختبارات  الابتكاري  جات 
(Müller et al., 2016; Byrne & Thatchenkery, 2019; 

Doron, 2016; & Justo et al., 2014) . 
الوعي    على  تمارينها  في  تقوم  الذهنية  اليقظة  ولما كانت 

الحكم   دون  مختلفة  زوايا  من  الأشياء  وتأمّل  باللحظة، 
؛ فإن قدرة الفرد على النظر إلى الأمور   (Langer, 2000)عليها
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أفكار   توليد  ما سيساعده على  بطريقة جديدة ستزداد، وهي 
الأفكار   بانتقاء  صفائه  أثناء  الذهن  لقدرة  إضافة  أصيلة، 

 ,Vago & Zeidan) ا مرونته في معالجة الأفكارالمناسبة، وأيض  

2016; Zhou et al., 2018)  . 
المتعلقة بالسؤال   بين  الرابع النتائج  التفاعل  الشرود  :  أبعاد 
 : الابتكاريبعاد التفكير التنبؤ بأفي  الذهني واليقظة الذهنية 

القوة   على  للتعرف  المتعدد  الانحدار  اختبارات  أجريت 
واليقظة   والعفوي  المتعمد  الذهني  الشرود  لمتغيرات  التنبؤية 

من   بعد  بكل  للتنبؤ  الثلاثالذهنية  الابتكاري  التفكير  :  ة أبعاد 

افتراضات   من  التحقق  تم  وقد  والأصالة.  والمرونة  الطلاقة 
في   إدخالها  قبل  المتغيرات  على  وانطباقها  المتعدد  الانحدار 
توزيع   واعتدال  الملاحظات،  استقلالية  ناحية  من  التحليل 
لهذا   ملائمة  فترية  متغيرات  المتغيرات  وكون  العينة،  درجات 

درجات النتائج  أظهرت  وقد  ر.  الاختبا من  أن  الطلاقة  كل 
والأصالة   تبع  والمرونة  المتعمد  تتغير  الذهني  الشرود  لمتغيرات  ا 

الذهنية  واليقظة  اختبار  نت 5  الجدوليوضح  و .  والعفوي  ائج 
 الانحدار المتعدد للتنبؤ بأبعاد التفكير الابتكاري. 

  5جدول
(، واليقظة الذهنية 2(، والعفوي )1الجدول نتائج اختبارات الانحدار المتعدد المتعلقة بالقدرة التنبؤية لمتغيرات الشرود الذهني المتعمد )يوضح 

 ( للتنبؤ بكل بعد من أبعاد التفكير الابتكاري: الطلاقة والمرونة والأصالة. 3)
 2ر (3.151)ف   ت  β المخرج المدخل

 081. **4.446 1.838 155. الطلاقة   1

2  -.17 2.007 *   

3  .178 2.225 *   

 11. ***6.198 * 2.597 215. المرونة  1

2  -.19 2.393 *   

3  .184 2.337 *   

 14. ***6.628 2.838 215. الأصالة  1

2  -.17 2.077*   

3  .184 2.393*   

في   الثلاثة  المتغيرات  بين  تفاعل  وجود  على  إن  قدرتها 
بأ التفكير  ابعالتنبؤ  الذهنية  الابتكاري  د  فاليقظة  متوقع.  أمر 

تشترك مع الشرود الذهني المتعمد في توجيه الأفكار والتحكم  
والشرود  افيه واليقظة  الخارجية،  للمثيرات  الانصياع  وعدم   ،

مناطق   تنشطان  والعفوي  المتعمد  الوضع  الذهني  شبكة 
وقت   تنشط  التي   ,Vago & Zeidan) الراحةالافتراضي 

2016)  . 
غير أن القدرة التنبؤية للمتغيرات الثلاثة متفاعلة لا تفسر  

  ، الابتكاري درجات التفكير  من  %  10سوى ما لا يزيد عن  
للتعرف على العوامل    أخرىوهذا ما يوضح الحاجة لدراسات  

 .  الابتكاريالمؤثرة على نشاط التفكير  الأخرى 

 : التوصيات
الدراسة الح الية، تتلخص أهم التوصيات فيما  بناء على نتائج 

 : يأتي 
المتصلة   • المتغيرات  على  للتعرف  البحثية  الجهود  توجيه 

 الجامعة. وطالبات لدى طلاب الابتكاري  بأبعاد التفكير 

الذهنية   • لليقظة  العصبي  الأساس  لدراسة  البحوث  توجيه 
والشرود الذهني من أجل فهم الشبكات العصبية المشتركة  

 . الابتكاري بين هذه المتغيرات والتفكير 
يمكن   • بحيث  الذهنية  اليقظة  مقياس  وتقنين  ترجمة  إعادة 

قادرة   سيكومترية،  بخصائص  تتميز  نسخة  إلى  الوصول 
 د من أبعاد اليقظة الذهنية. على تحديد مستوى كل بع
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العفوي،   • الذهني  الشرود  أسباب  لدراسة  البحوث  توجيه 
طلاب   على  يمكنها  وطالبات  ونتائجها  بحيث  الجامعة؛ 

السلبية   الآثار  من  التقليل  في  تفيد  بتوصيات  الخروج 
 . للشرود الذهني العفوي 

في   • الذهنية  اليقظة  تدريبات  أثر  تدرس  بحوث  إجراء 
التقليل من الشرود الذهني العفوي، ورفع مستوى التفكير  

 لدى طلاب وطالبات الجامعة.  الابتكاري  

 : المراجع
( سلوى  في  (.  2017المري،  المرض  ونوع  الانفعال  للتنظيم  الوسيط  الدور 

ا لدى  النفسي  والرفاه  الذهنية  اليقظة  بين  المصابات  العلاقة  لإناث 
رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة الملك    بأمراض مزمنة.
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Abstract: This study investigates the relations between creative thinking, mind wondering (deliberate & spontaneous), and 

mindfulness in female undergraduates in King Saud University. The divergent creativity test for alternative uses task, Langer 

scale for mindfulness and mind wondering scale were administered on a sample of 155 students. Validity and reliability were 

verified for all instruments. The results show positive correlations between deliberate mind wondering and the dimensions of 

creative thinking and mindfulness, whereas the correlation between spontaneous mind wondering and all study variables was 

negative. Mindfulness and mind wondering (deliberate & spontaneous) can together explain 10% of creative thinking. This 

emphasizes the importance of distinguishing deliberate from spontaneous mind wondering in studies of creative thinking, and 

confirms the positive relations between mindfulness and creative thinking. Further studies are required to investigate the 

neural bases of the relations between study variables, and to examine the effects of mindfulness training on creative thinking.  
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الحاجات الإرشادية لطلاب الكليات العلمية والسنة التحضيرية في الجامعة الإسلامية بالمدينة  
 المنورة 

 
 محمد أحمد محمود حموري 
 وزارة التربية والتعليم في الأردن 

  هـ5/4/1441 وقبل - هـ20/2/1441 قدم للنشر

 
لكشف عن الحاجات الإرشادية لطلاب الكليات العلمية والسنة التحضيرية في الجامعة الإسلامية في ضـو  متيرـير اإلى هدف البحث الحالي المستخلص:  

امليــة للمميمــ اس الكليــة نهندســةس  اســع وليس علــومس ســنة غضــيريةا ومتيرــير اــو  المنحــة الدراســية نمنحــة مارجيــةس منحــة دامليــة للمــوا ن س منحــة د
 ســ رتأو ســتمدم البا ــث المــنصف الو ــ  س ا  البــا و وا270مــع علــن عينــة مكواــة مــن نيطبتم تمميــاا الحاجــات الإرشــادية و تم بنــا   بحــثراض الولأغــ

س علــن التــوالي هــ : المصنيـة واصقتيــاديةس الأكادايــةس التعليميــةس الن سـيةس اصجتماعيــة بحــثرشـادية  لبــا  مــن قبــل عينـة الأكثــر الحاجــات الإ أن  إلى النتـاجف
ا تيــاط  لبــة كليــة العلــوم والحاســع االي إلى الإرشــاد في الحاجــات الن ســية أكثــر مــن  لبــة كليــة افيندســة والســنة التحضــيريةس وفي   مــن التحليــل أن وتبــّ  

رشــاد أكثــر مــن  لبــة كليــة افيندســةس وأ صــرت العلــوم والســنة التحضــيرية إلى الإ ات بشــكل عــام  تــاط  لبــة كليــةالحاجــات التعليميــة واصجتماعيــة والحاجــ
ية الإرشـادأكثر مـن  لبـة منحـة دامليـة للمـوا ن  في الحاجـات المصنيـة واصقتيـاديةس وفي الحاجـات  الإرشادالنتاجف أيضا  ا تياط  لبة المنحة الخارجية إلى 

 أكثر من  لبة منحة داملية للموا ن و الإرشاد لبة المنحة داملية للمميم  إلى بشكل عام  تاط 
  اجات الطلابس الإرشاد الطلابيس  لاب المنح: الكلمات المفتاحية
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   مقدمة:

الأهميةس    يعُد بالغ  أمرا   الطلابي  الإرشاد  لبرامف  التمطيط 
والأاشطة    إذ الأكاداية  البرامف  بموازاة  البرامف  هذه  تسير 

وفما    تبُنى  ص  التي  التمطيط  عملية  أن  إصّ  الممتل ةس  الطلابية 
التنبؤ   اكن  ص  ميرامرة  تعد  المستصدفة  ال ئات  لحاجات 

الط  إذ بنتاججصاس   وتستنزف  الجصود  وتر د  ستبذل  اقات 
ذلك   وكل  محدودةس  فاجدتها  تكون  أن  اكن  لبرامف  الميزاايات 

الطحان  بسبع عدم اكتشاف  اجات المست يدينو وقد أكد  
عيطة  للطلاب    أن   ا2002ن  وأبو  الإرشادية  الخدمات  تمديم 

من الأساسيات التي يجع اصعتنا   يعد في المؤسسات التعليمية 
التكوين المعرفي؛ بل تعدى    بهاس فلم يعد اصهتمام ممتيرا  علن 

ال كري   للت اعل  ميبة  بيئة  المؤسسات  تلك  إلى كون  ذلك 
بها   ار  التي  العمرية  المر لة  وبحكم  والن س س  واصجتماع  
   لاب الجامعةس فإنهم بأمس الحاجة صكتشاف ذواتهمس وغميق 

إن الطلاب    إذثبات الذاتس  إالمدر المناسع من اصستملالية و 
ما  ل بواجباتهم الدراسيةس إلى جااع  كثيرة تتمثيواجصون أعبا   

اصقتيادي    عيواجصوا  أو  اصجتماع   المجال  من مشكلات في 
دت تعميدات الحياة ومتطلباتها  و أو التمطيط للمستمبلو وقد أ

السلوكيةس   اصضطرابات  بعض  من  للمعاناة  الطلبة  من  بعدد 
في   وتؤثر  واصجتماعية  الن سية  مشكلاتهم  من  تزيد  والتي 
إرشادية   مدمات  إلى  بحاجة  يجعلصم  مما  الأكادا   غييلصم 

ومرع س   اللممان 2012ن مادي  من  أكد كل  وقد    او 
تولي    ا2013ن  ورمضان   ا2014ن العريمة  الجامعات  أن 

من   بد ا   شديدةس  عناية  والإرشاد  التوجيع  ومدمات  برامف 
الطلاب   وذلك كون  الجامعية؛  المر لة  الأ  ال  تى  رياض 
مر لة   تعد  والتي  والبلوغ؛  المراهمة  ب ترة  ارون  الجامعية  المر لة 
دقيمة من  ياة ال ردس إضافة لحاجة الطلاب لرفع ك ا تهم في  

م بهذه  مجاصت  المتيلة  التحديات  مواجصة  بهدف  تعددةس 
 المر لةو  

 The American)وتؤكد الجمعية الأمريكية لمرشدي المدارا  

School Counselor Association)      ضرورة اصهتمام  علن 
والمصني   الأكادا   وه   مجاصت؛  ثلاثة  في  الطلاب  بحاجات 

اصجتماع    لذا  و  (McCotter & Cohen, 2013)والشمي  
لكون   الإرشادية  بدراسة الحاجات  تعتني الجامعات عناية ما ة 
الإرشاد بممتلف أاواعع ومجاصتع مصنة وجدت لخدمة الأفراد بمن  

ومرع س   ن مادي  الجامعة  أن  2012فيصم  لاب  ما ة  او 
تنمية   في  مصمة  مسألة  يعد  وتكي صم  الطلاب  بسلوك  اصهتمام 

ا أدوارها ال اعلة في بنا   المجتمع؛ لأن هؤص  الطلاب هم عنا ر في 
من   للبا ث   صبد  مسألة  يوية  سلوكصم  اتساق  وأن  المجتمعس 
مواجصتصاس والتيدي للمشكلات التي يواجصصا الطلاب ك  ص  

الدراس  والعمل  نالرياش س    او كما إن 2004تؤثر في المسار 

مصما ؛   د  يع   وإشباعصا  الطلاب   اجات  علن  التعرف  ك  وذل   أمرا  
 لنجاح  مصما   د  يع   س وهذا الدافع للتعلم لدى الطلاب  دافع   لإيجاد 

مما سبق او  2015نأحمد والجروش س  التعليمية   العملية    وااطلاقا  
ن  المالك   لطلاب  2011يرى  الخدمات  تلك  تمديم  أن  ا 

الجامعات  تاط إلى جصود مكث ةس بد ا  من ال صم العلم  لطبيعة  
في  والأمثل  الدقيق  والتمطط  الخدمات  إعداد  هذه  ثم  ومن  اس 

لممارستصاو فتمديم الخدمات    –علميا  وعمليا   –العامل  المؤهل   
الإرشادية ال عالة لطلاب المر لة الجامعية الأولى يساعد في تطوير  
ويساعدهم   الممتل ةس  المواقف  مع  التكيف  علن  الطلاب  ك ا ة 

 & Lasode, Lawal)كذلك علن اتخاذ المرارات المناسبة في الحياة  

Ofodile, 2017)و 

اسان كثيرة وتتنو  بتنو  تكوينع  وااطلاقا  من أن  اجات الإ 
الجسم  والن س  والعمل  واصجتماع س وبما أنها تختلف  سع  
علن   العمل  بمكان  الأهمية  من  فإاع  والظروفس  والزمان  المكان 

 س   اجتع ومكان عملع نالرويل   وفق دراستصاس وتوفيرها للأفراد كل  
ن 2010 أسعد  أبو  ويؤكد  تكتسع    ا 2010او  الحاجات  أن 

يعيش  مياجيصا   الذي  واصجتماع   الثمافي  الإ ار  ملال  من 
الأ  وأن  اجات  ال ردس  إلى  فيع  عمرية  مر لة  من  تختلف  فراد 
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و أ  أو  في  مرىس  ثابتة  ليست  ال رد  أن  اجات  إلى  إشارة  هذا 
 مستمرةس بل ه  عرضة للتيرير والتطورو 

الحاجات الإرشادية لطلاب الجامعة ذات أهمية كبيرةس    د ع وتُ 
فيمس والمبنية  ملال الخدمات التي تمدمصا الجامعة  ويتم غميمصا من 

ن علميا   و ينبير  أن يمدمصا أشماص مؤهل   إذ   علن أسس علميةس 
للو ول  و ومدرب  وذلك  الإرشاديس  العمل  مصارات  علن  فنيا   ن 

بالطالع إلى أقين درجات التوافق مع ذاتع والمجتمع الذي يعيش  
 و ا 2012فيع ن مادي ومرع   

عليصا  التي  والخلا ة   ن ات ق  ورمضان  2010الرويل   ا 
أن إشبا   اجات الطالع الجامع  بالطراجق التربوية    ا 2013ن 

سوا   ضروريس  أمر  الوقاج   بالإ   أكان   السليمة  النماج     م أ رشاد 
إذ  والعلاج   متاعبصم  إ س  زيادة  إلى  يؤدي  إشباعصا  عدم  ن 

الإ ومشكلاتهمس وبالمما  بالطرق  مواجصتصا  فإن  السليمة    رشادية بل 
يجابية علن  إ الع وبنا  علاقات يؤدي إلى غميق النمو السوي للط 

ال رد  تعرّ   فإن  الإ ار   هذا وفي    مختلف اليعدو  مشكلة    لى إض 
ييعع عليع مواجصة    إذ يؤدي إلى شعوره بعدم اصتزانس  معينة  

س فتنشأ لديع الحاجة التي تعبر  فيع متطلبات الموقف الذي يؤثر  
قوى   توافر  ضرورة  مواجصة  عن  علن  ال رد  تساعد  مارجية 

 و ا2015الأزمة وإشبا  تلك الحاجة نعبد اليرنيس 
الوارد في    ا 2002ن   أما الحاجة الإرشادية فمد عرفصا المعيني 

ن  تت 2014البلوي  بأنها  الإ ا  التعبير  في  ال رد  رغبة  في  يجابي  مثل 
عن  والإ   والمنظم  الضيق  لع  تسبع  التي  بميد  مشكلاتع  زعاط؛ 

إما لأاع لم يكتش صا   يتم إشباعصاس  إشبا  تلك الحاجات التي لم 
بن سعس أو لأاع اكتش صا ولم يستطع إشباعصاس وكذلك التعبير عن  
مشكلاتع والتملص منصا ليتمكن من الت اعل مع بيئتع والتكيف  

ا سع  بشكل    مع  فيع  يعيش  الذي  مجتمعع  وبيورة  إ ومع  يجابي 
ية  ا الحاجة الإرشاد 2007وقد عرف الضامن وسليمان ن   و فاعلة 

أنها ضرورية لمساعدتهم في  ل    لاب بأنها الحاجات التي يرى الط 
 مشكلاتهم الأكاداية والمصنية والشمييةو 

منصم:   وات ق  البا ث   من  والسعدية    عدد  الشكري 
ن و   س ا 2016ن  ووردات  وكوه     س ا 2014باقادر  وماك كورت 

(McCotter & Cohen, 2013)   ن أن  ا  2011والمالك  
 : ت الإرشادية تتلمص باا الحاجات  

  د  يع ية اصتزان الن س  للطلابس و ترتبط بعمل : و الحاجات النفسية 
علن ذلك    واكن الإضافة لعملية التكيفس    ضروريا    ا شباعصا أمر  إ 

ال بأن الحاجات الن سية   علن     رد ه  تلك المطالع التي تساعد 
التوافق مع ذاتع والتملص من التحديات الن سية التي تعوق تمدمع  

 نحو النجاحو 
: وه   اجة الطلاب لمعرفة ميادر الموة في  الحاجات التعليمية 

الإرشادية   البرامف  ملال  من  تنميتصا  علن  والعمل  شميياتهم 
 الممطط فياو 

الاجتماعية  وجود  الحاجات  اتيجة  تنشأ  التي  الحاجات  وه    :
ا  مصارات  في  علاقات   عوبات  وتكوين  اصجتماع   لتوا ل 

يولد إ  مما  المجتمعس  أفراد  مع  التكيف    يجابية  بعدم  الشعور 
ال رد إلى اصاسحاب    من ثم و   س اصجتماع   و اصاطوا   أ قد يتجع 
 علن الذاتو 
وجود  الأكاديمية الحاجات   بسبع  تنشأ  التي  الحاجات  ه    :
غ  الإ غديات  لمستويات  الطلاب  غميق  دون  المطلوبة  ول  نجاز 

العمل   ومتطلبات  مع  روف  التكيف  مستوى  وضعف  منصمس 
المول و   و الجامع   إن اكن  لل   :  تتمثل  الحاجة  الأكادا   رشاد 

برغبة الطلاب بالحيول علن معلومات  ول التميص الجامع   
و من   والتمرط  النجاح  ومتطلبات  الخطط  ميادر  م  يث  عرفة 

اتيجة المسح الذي   تعينع في دراستعو ويعزز ذلك  المعلومات التي 
بإجراجع  وشيك تشواق    قام   ,Cheung, Siu, & Shek)  وسيو 

م و   (2017 الطلاب كاات  تو لوا  اتجاهات  أن  يجابية  إ ن ملالع 
الإ  مياراتهم  نحو  فصم  علن  يساعدهم  الذي  الأكادا   رشاد 

الدراسية عن  ريق المنصف النماج  الذي يندمف من ملالع المرشد  
جرا ات  تموم علن تسصيل الإ مع المسترشد بعلاقة إرشادية تبادلية  

علن الطالع وتبييره بسلوكع ومساعدتع علن اتخاذ قراراتع و ل  
 مشكلاتع وتمييم مصاراتعو 

: وتتمثل بالحاجة التي تنشأ اتيجة وجود غموض  هنية الحاجات الم 
التمرطس والتوفيق   لدى الطلاب في فرص العمل المتا ة فيم بعد 
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تم    د العلميةو وق بينصا وب  ميوفيم وسماتهم الشميية وتخيياتهم  
البحث   هذا  في  والحاجات  الجمع  المصنية  الحاجات  ب  

التمارب   اتيجة  وا د  محور  في  العملية    بينصما اصقتيادية  في 
البا ث    إذ الإرشاديةس   واصقتيادية  استنتف  المصنية  الحاجات  أن 

ه  تلك الرغبة التي تنشأ لدى ال رد اتيجة امص معلوماتع  ول  
فرص العمل المتا ة لعس والميادر التي اكنع من ملافيا الحيول  

ستشارات بما يضمن غميق توافق مصني واقتيادي لل ردو  اص   علن 
ممدم    علن  التأكيد  ضرورة  إلى  الإشارة  بمكان  الأهمية  ومن 
معرفة   علن  يركزوا  بأن  واصقتيادي  المصني  الإرشاد  مدمات 

الطلاب   تدفع  التي  المجال  الأسباب  في  الإرشاد  علن  للحيول 
لطلاب علن  يستطيع ممدم الخدمة مساعدة ا   من ثم قتيادي؛ و اص 

 & ,Choi, Gudmunson)إدارة ميادرهم المالية بشكل فاعل  
Hong. 2016).   

الحاجات   تناولت  التي  الدراسات  ملال  من  تب   وقد 
بامتلاف   مختل ة  الحاجات  أن  الجامعات  لطلاب  الإرشادية 

دراسة  ا  2016أجرى الشكري والسعدية ن   إذ متيريرات الدراسةس  
لدى  لبة    علن التعرف  إلى  هدفت   الإرشادية  الحاجات  واقع 

الدراسة   عُمانس وشملت  التطبيمية في  العلوم    ا لب   ا   129كليات 
والسنة   والتميص  الجنس  متيريرات  ضو   في  موزع   و البة 
الدراسيةس وقام البا ثان بإعداد أداة الدراسةس وقد أ صرت النتاجف  
أن مستوى الحاجات الأكاداية كاات الأعلن من ب  الحاجات  

الن سيةس   الحاجات  جا ت  ثم  اصجتماعيةس    وتلتصا الإرشاديةس 
ا و   ياجية  إ لنتاجف إلى وجود فروق ذات دصلة  الإداريةس ولم تشر 

تعزى لمتيرير الجنس أو التميص أو السنة الدراسية؛ أي أن هذه  
الموة لدى جميع الطلبةو وأجرى    ا سع من   ستوى الم   فيا الحاجات  

الليل والشريف ن  ا دراسة هدفت لترتيع الحاجات  2015جمل 
الوافدين في الجامعة الإسلام  للطلاب  ية بالمدينة  الن سية والتربوية 

المنورة في ضو  متيريري المعدل الأكادا  والمارة التي ينتمون إليصاس  
ا  البا  وافدا  من قارات وسيا  315وتكوات عينة الدراسة من ن 

للحاجات   ممياسا   البا ثان  وقد  مم  وأمريكاس  وأوروبا  وأفريميا 
الن سيةس وومر للحاجات التربويةس وأشارت النتاجف إلى أن أكثر  

ثم  الح  التربوي  التوجيع  يليع مجال  ثم  العمل   المجال  اجات كان في 
وقد  ل    س المجال اصجتماع  ثم المجال الن س جسم  ثم اصا عالي 

الدع  الأميرو  مجال  الترتيع  في  الدراس   لعدم  م  النتاجف  وأشارت 
الطلاب   لدى  الن سية والتربوية  أغلع الحاجات  وجود فروق في 

 وفما  لدرجات غييلصمو 
بروزوا  ى  وأجر  وباوردا كذلك  وكورفيات    وفاسيلوبولوا 

(Brouzos, Vassilopoulos, Korfiati & Baourda, 2015) 
هدفت  من  ا   إلى   دراسة  لعينة  الإرشادية  الحاجات  عن  لكشف 

والنو    العمر  من  وأثر كل  اليونانس  في  الثااوية  المدارا   لاب 
ممتازا  اصجتماع  والأدا  الأكادا  نمنم ضس متوسطس جيدس  

 البة    433علن تلك الحاجاتو وقد تكوات عينة الدراسة من ن 
فمرة    70ثون استبااة تكوات من  اس وقد  مم البا  ا  الب    498و 

المصنيس   الإرشاد  التعلمس  مصارات  وه :  محاور  خمسة  لمياا 
العلاقات الشمييةس التطور الشمي س والميم اصجتماعيةو وقد  

س تلاها  عية اعتلت قمة الحاجات أ صرت النتاجف أن الميم اصجتما 
وجا    الشمييةس  العلاقات  ثم  المصني  الإرشاد  ثم  التعلم  مصارات 

الحاجاتو  قاجمة  نهاية  في  الشمي   السنان    التطور  وأجرى 
ا دراسة هدفت إلى معرفة واقع التوجيع والإرشاد التربوي  2015ن 

في معصد تعليم الليرة العربية ليرير النا م  بها بالجامعة الإسلامية  
المنورةس   النتاجف و بالمدينة  متوفر   أ صرت  والإرشاد كان  التوجيع    ا  أن 

أحمد     د  إلى   وقام  والطلابو  المعلم   اظر  وجصة  من  ما 
ن وا  هدفت 2015لجروش   بدراسة  علن  بيعة    إلى   ا  التعرف 

الحاجات الإرشادية لدى عينة من  لاب كلية التربية في جامعة  
من   الدراسة  عينة  وتكوات  تم    ا   الب   212ميراتعس  و البة 

وأ صرت  ت ام  أكادايةس  أقسام  عشرة  من  عشواجية  بطريمة  يارهم 
تش  للطلاب  الملحة  الإرشادية  الحاجات  أن  قلق  النتاجف  مل: 

اصمتحاناتس والتعامل مع الضيروط الدراسيةس والنسيانس والخوف  
وتعلم   المستمبلس  من  والخوف  الوقتس  وتنظيم  ال شلس  من 
والتمطيط   بالملقس  والشعور  اصمتحاناتس  أدا   استراتيجيات 

ا  و للمستمبل  المرا ةس  مصارات  وتطوير  للحياةس  إ لمصنيس  معنى  يجاد 
يار المصنةس والعيبية الزاجدةس وزيادة قوة الشمييةس وضعف  ت وام ع 
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اصهتمامات  وفصم  الزاجدس  والخجل  وأس رت   الذاكرةس    المصنيةو 
دالة   فروق  وجود  عدم  عن  الطلاب   ياجي  إ النتاجف  ب   تعزى  ا 

العلم و كما   التميص  ن لمتيرير  ا  2014أجرى باقادر ووردات 
 السنة   لبة  لدى  ة الإرشادي  دراسة هدفت للتعرف علن الحاجات 

أهداف   أم  جامعة  في  التحضيرية  ولتحميق  المكرمةس  بمكة  المرى 
ممياا   ببنا   البا ثان  قام  تم  الدراسة  الذي  الإرشادية  الحاجات 

ا  الع و البة من  لاب  200علن عينة مكواة من ن   ع تطبيم 
أم   جامعة  في  التحضيرية  السنة  في  والإداري  العلم   المسارين 

تاجف أن الحاجات اليحية والجسمية ا تلت  المرىس وأ صرت الن 
المرتبة الأولى من الحاجاتس ثم الحاجات اصجتماعيةس ثم الن سيةس  

أ صرت عدم  ة إلى المرشد الطلابيو كما  ج ا الح   ثم الدراسيةس وأميرا  
  ا علمي    أكان   ميص سوا  ت لمتيرير ال   تبعا     ياجيا  إ وجود فروق دالة  

عدا ما يخص جااع الحاجات اليحية والن سية فمط    داريا  إ   م أ 
الروي  وأجرى  العلم و  التميص  ن وليالح  لاب  ا  2010ل  

هدفت    لطلاب  الإرشادية  الحاجات   علن   تعرف ال إلى  دراسة 

العربية السعودية من وجصة اظر الطلبة   المملكة  في  التمنية  الكليات 
من  و أا سصمس   الدراسة  عينة  س  ات و الب    لاب   908تكوات 

وأ صرت النتاجف أن توافر الحاجات الإرشادية في كليات التمنية في  
وقد   قليلةو  تمدير  درجة  جا ت ضمن  السعودية  العربية  المملكة 
مجال   ثم  الأولىس  المرتبة  في  اصجتماعية  الحاجات  مجال  جا  
الحاجات   مجال  ثم  الثاايةس  المرتبة  في  المصنية  الإرشادية  الحاجات 

ا  الثالثةس ومجال الحاجات الإرشادية  الإرشادية  المرتبة  لأكاداية في 
 الن سية جا  في المرتبة الرابعةو  
أن الحاجات الإرشادية    اكن اصستنتاط من ملال ما سبق  

لبحث العلم  الدقيقس  مت اوتة وص اكن التنبؤ بها إص من ملال ا 
في     إن بعض المجاصت الإرشادية تظصر فيصا الحاجة كبيرة    إذ 

دراسات   في  فيا  الحاجة  ويتميز  أ تظصر  قليلةو  أو  متوسطة  مرى 
المنحة   او   متيرير  في  السابمة  الدراسات  عن  الحالي  البحث 

البحثس   لعينة  المنح    إذ الدراسية  استميا   اجات  لاب  تم 
نحو   يشكلون  الذين  الجامعة    60الخارجية  من  لاب   %

ا  لطلاب  إضافة  المنورةس  بالمدينة  من  الإسلامية  الداملية  لمنح 
 . الموا ن  والمميم  

 مشكلة البحث: 
البا ث من ملال عملع في مركز الإرشاد الطلابي   ص ظ 
في الجامعةس وكذلك عملع في و دة الإرشاد الطلابي بكلية العلوم  
اصهتمام   عدم وجود  البحث  هذا  إجرا   أثنا   التحضيرية  والسنة 

الإرشادية   بالحاجات  الخطط  الكافي  بنا   يتم  وأاع  للطلابس 
الخا   والسنوية  و ال يلية  الإرشاديةس  الو دات  بعمل  إقامة  ة  يتم 

لت ات إلى الحاجات الإرشادية  البرامف الإرشادية الممتل ة دون اص 
صهتمامات   مسو ات  أي  إجرا   ودون  للطلابس  الممتل ة 

المشار إليع في    ا 2003ن   الزعب   ه ذكر   بما   وعملا    الطلاب المتنوعةو 
أن مؤتمر التربية الذي عمد في المملكة  من  ا  2010أبو أسعد ن 

عام   السعودية  الن سية  2003العربية  الحاجات  عنوان  غت  س 
التعاون   مجلس  دول  مجتمعات  في  للشباب  والتربوية  واصجتماعية 

الشباب  قد  الخليج س   بدراسة  اجات  باصهتمام  أو ن 
للوقاية  والمراهم    برامف  تيميم  في  للمساعدة  ومشكلاتهم 

والعلاطس وإعداد برامف توعية يموم بها الممتيون في علم الن س  
جرا  دراسات تتناول  د لتوعية أسر الطلابس كما أو ن بإ والإرشا 

لذ  الشبابو  لدى  الن سية  الحالي    ا الحاجات  البحث   اول 
بهد  البحث  مجتمع  لدى  الإرشادية  الحاجات  عن  ف  الكشف 

الحاجات التي يودون تلم  المشورة    وفق دة المثلن فيم  ع تمديم المسا 
إلى  إضافة  الجامعة    فيصاو  في  الطلابي  الإرشاد  مركز  مساعدة 

والو دات الإرشادية التابعة لع في الكليات علن التمطيط الأمثل  
رأي  س وذلك ااطلاقا  من للبرامف والخدمات التي يمدمونها للطلاب 

ن  الإ 2013رمضان  الحاجات  بأن  ال رد  ا  يستطيع  ص  رشادية 
للرشاد   بل  تاط  بسصولةس  إشباعصا  أو  والتوجيع  اكتشافصا 

واكن   إشباعصاس  علن  مساعدتع  ثم  ومن  من غديدهاس  ليتمكن 
دراسة   عن  ريق  وغديدها  الحاجات  تلك  علن  التعرف 
النتيجة   أو  الخارج   العرض  تعد  فالمشكلة  ال ردس  مشكلات 
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ا  البحث  ويسعن  تشبعو  لم  لحاجة  عن  الخارجية  للجابة  لحالي 
 : تية الأسئلة اا 

الحاجات   و1 الكليات  ما  لطلاب  أهمية  الأكثر  الإرشادية 
 العلمية بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة؟ 

هل تختلف الحاجات الإرشادية لطلاب الجامعة الإسلامية   و2
بالمدينة المنورة بامتلاف الكلية واو  الدراسة نمنحة مارجية  

 أو دامليةا؟ 

 أهمية البحث: 
يجرى   الذي  المجتمع  من  أهميتع  البحث  وهو  يستمد  فيع 

 لاب الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورةو والتي تعد جامعة عالمية؛  
ن  من  سنويا   الطلاب  وصف  الجامعة  تستمطع  دولة  160إذ  ا 

صبد من  –تمريبا س وهم بلا شك يواجصون مجموعة من التحديات  
عنصا  والشعور    –الكشف  الجديدس  المجتمع  مع  بالتكيف  ترتبط 

يص وغيرها من التحديات ناللممانس  باصغترابس وامتيار التم 
او ويستمد هذا البحث أهميتع أيضا  من عدم وجود أي  2014

أو دراسات   البا ث -بحوث  قبل    –في  دود علم  أجريت من 
للكشف عن الحاجات الإرشادية لطلاب الكليات العلمية والسنة  

و  المنورةس  بالمدينة  الإسلامية  الجامعة  في  ثم التحضيرية  فإن    من 
للطلاب والتعامل معصا دامل    التعرف  الحاجات الإرشادية  علن 

ة منصجية  حيحة ومخطط فيا سيؤثر  الحرم الجامع  بطريمة علمي 
يجابا  وبشكل كبير علن جودة مخرجات الجامعة والمجتمع ككلس  إ 

يعوّل   الذين  الجامعة  هذه  مريج   سوية  من  الرفع  في  يسصم  مما 
الوسط  وأملاقياتع    ين عليصم الكثير في تعريف الناا بمبادئ الد 

ومباد  الإ ع  ج السمحة  رسالة  واشر  الخالدة في شتى  العظيمة  سلام 
أرجا  المعمورةو إضافة إلى ذلك اكن أن تسصم اتاجف البحث في  
الأمثل   التمطيط  علن  بالجامعة  الطلابي  الإرشاد  مركز  مساعدة 
دراسة   اتاجف  أ صرت  أن  بعد  ما ة  للطلاب  الممدمة  للبرامف 

ا أن موضوعات المحاضرات والبرامف العامة التي  2014اللممان ن 
يمدمصا مركز الإرشاد الطلابي بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة ص  

إجرا    لزاما   لذلك كان  للطلابو  العلمية  المسيرة  دعم  تسصم في 
 هذا البحثو 

 أهداف البحث: 
 إلى:   هدف البحث الحالي 

الإرشادية ا  و1 الحاجات  عن  بالنسبة    الأكثر   لكشف  أهمية 
الجامعة   في  التحضيرية  والسنة  العلمية  الكليات  لطلاب 

 و بالمدينة المنورة   الإسلامية 
الطالع   و2 فيصا  يدرا  التي  الكلية  متيرير  أثر  عن  الكشف 
علن الحاجات  هندسةس  اسع وليس علومس سنة غضيريةا  ن 

 الإرشادية الأكثر أهمية لديعو 
تأثير   و3 ا معرفة  المنحة  او   مارجيةس  متيرير  نمنحة  لدراسية 

للمميم ا  داملية  منحة  للموا ن س  داملية  علن    منحة 
  اجات الطلاب الإرشاديةو 

 حدود البحث: 
الجامع    - العام  من  الأول  الدراس   ال يل  الزمااية:  الحدود 

 مو   2019/ 2018
في   - التحضيرية  والسنة  العلمية  الكليات  المكااية:  الحدود 

 بالمدينة المنورةو الجامعة الإسلامية  
الكليات   - لطلاب  الإرشادية  الحاجات  الموضوعية:  الحدود 

بالمدينة   الإسلامية  الجامعة  في  التحضيرية  والسنة  العلمية 
 المنورةو 

الحدود البشرية:  لاب كلية افيندسة و لاب كلية الحاسع   -
السنة   و لاب  العلوم  و لاب كلية  المعلومات  واظم  االي 

 الإسلامية بالمدينة المنورةو التحضيرية في الجامعة  
: تيميم استبااة الحاجات الإرشادية لطلاب  بحث أدوات ال  -

 الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورةو 
ال  - اتاجف  تعميم  ام   العينة علن    بحث اقتيار  تم  يارها  ت التي 

 ليرايات تطبيق الأدواتو 
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 : جرائية التعريفات الإ 
الإرشادية  ممياا  الحاجات  علن  الطلاب  استجابات  ه    :

الذي   الإرشادية  إعداده الحاجات  عن  اصت    تم  للكشف 
والأكاداية   واصجتماعية  الن سية  المجاصت  في  والعوز  النمص 

 والتعليمية والمصنية واصقتياديةو 
: هم  لاب مر لة البكالوريوا الذين  طلاب الكليات العلمية 

الحا  وكلية  افيندسة  في كلية  المعلومات  يدرسون  واظم  االي  سع 
 و وكلية العلوم في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة 

التحضيرية  السنة  اصلتحاق  طلاب  قبل  ما  مر لة  هم  لاب   :
العلمية   للكليات  السنة التحضيرية  بالكلياتس الذي يدرسون في 

 في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورةو 

 : البحث وإجراءاته   منهج 
 البحث:   منهج 

د  ستن لمنصف الو    التحليل س الذي ي يعتمد البحث علن ا 
وذلك إلى   الظاهرةس  البحثس    و ف  هذا  مع  بيعة  يت ق 

والأهداف التي يسعن لتحميمصاو ويعرّف المنصف الو    التحليل   
معلومات كافية   التحليل المرتكِز علن  أساليع  أسلوب من  بأاع: 

 اهرة أو موضو  محدد من ملال فترة أو فترات زمنية  ودقيمة عن  
ت سيرها   ثم  عملية  اتاجف  علن  الحيول  أجل  من  وذلك  معلومة 
للظاهرةو   ال علية  المعطيات  مع  ينسجم  وبما  موضوعيةس  بطريمة 

 او 2012نالوليع س  
 مجتمع البحث وعينته: 

ن مجتمع البحث من: جميع  لاب كلية افيندسةس وكلية  تكو  
اا  في  الحاسع  المسجل   التحضيرية  السنة  العلومس  وكلية  ليس 

  -هـ    1440/ 1439ال يل الدراس  الأول من العام الجامع   
ن   2019/ 2018 وعددهم  العينة  803مو  امتيار  تم  ا  الباس 

ن  أفرادها  عدد  بلغ  الطبميةس  العشواجية  ا  الع  270بالطريمة 
بليرت   وبنسبة  ن 6و33ن   كلية  توزيع  لبة  1%اس والجدول  يبن  ا 

  مجتمع البحث وعينتع علن الكلياتو 

 1الجدول  
 : توزيع طلاب مجتمع البحث وعينته على الكليات 

 النسبة  حجم العينة  عدد الطلاب الكلي  الكلية 
 %   5و29 67 227 كلية الهندسة 

 %   4و39 78 198 كلية الحاسب الآل 
 %   1و34 70 205 كلية العلوم 

 %   8و31 55 173 السنة التحضيرية 
 %   33.6 270 803 المجموع 

 أداة البحث: 
 

المتبع   المنصف  المراد جمعصاس وعلن  البيانات  علن  بيعة  بنا  
في البحث قام البا ث بتيميم أدوات البحث ناصستبااةا في  
السابمة   الدراسات  لع من معلومات مختل ة من  ضو  ما توافر 

اصعتماد علن كثير    إضافة إلى   –ذات اليلة بموضو  البحث –
الموضو س   الواردة  ول  النظرية  الأ ر  إعداد من  استبااة    تم 

العلمية   الكليات  لطلاب  الإرشادية  الحاجات  عن  للكشف 

ات  والسنة التحضيرية في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورةس تكو  
 ا محاور أساسية ه : 5من ن
الأول:   ▪ النفسية المحور  وتكو  الحاجات  نس  من  ا  17ن 

 فمراتو 
 فمراتو ا 9ن من نس وتكو  الحاجات التربوية المحور الثان:  ▪
ا  12ن من نس وتكو  الحاجات الاجتماعيةالمحور الثالث:   ▪

 فمرةو 
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الرابع:   ▪ الأالمحور  وتكو  كاديمية الحاجات  نس  من  ا  13ن 
 فمرةو 

الخامس:   ▪ والاقتصادية المحور  المهنية  وتكو  الحاجات  ن  س 
 ا فمراتو 10من ن

في   يؤثران  أن  اكن  متيريرين  استملص  الحاجات  كما 
في   التحضيرية  والسنة  العلمية  الكليات  لطلاب  الإرشادية 

 : الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة
السنة   ▪ العلومس  االيس  الحاسع  افيندسةس  الكلية: 

 و التحضيرية 
للمميم س   ▪ داملية  منحة  مارجيةس  منحة  المنحة:  او  

 و للموا ن  منحة داملية  
علن    عتمدت وا مضمونها  في  البحث  من    مجموعة أداة 

 .Cheung et alن ن ي تشواق وومر الدراسات السابمة مثل:  
ن ا 2017 والسعدية  وشكري  والجروش   2016س  وأحمد  اس 

ا  2012اس و مادي ومرع  ن2013ناس ورمضان  2015ن
ن  وأبي  ن2010أسعد  والمشرف  المحاور  و او  2008ا  ترجمت 

 ا فمرةو  61الخمسة إلى ن
 للأداة:  كمينصدق المح

علن مجموعة من المحكم     تم عرضصابعد إعداد اصستبااةس  
مدى   بنودهااس  نعدد  اصستبااة  الرأي  ول:  جم  لإبدا  

ال مناسب  اصستبااة لموضو   للطلابس  بحثة محاور  س ومناسبتصا 
ال مرات   ووضوح  غتعس  المندرجة  بالمحور  ال مرات  وارتباط 
الأمذ بآرا    مناسبةو تم  يرونها  تعديلات  أية  واقتراح  وك ايتصاس 
ال مرات   ببعض  النظر  إعادة  أبرزها:  من  التي كان  المحكم  

المحاورس   بهذه  ال مراتس  و المتعلمة  بعض   ذف  و إعادة  ياغة 
لتك  ال مرات  أمرىس  بعض  فمرات  في  أفكارها  إ كام  و رر 

الجااع الليرويو وأجريت التعديلات المناسبة  بما  لذلكس وقد  
اعتبرت ورا  المحكم  دليلا  علن  دق محتوى اصستبااةو وبهذا  

  ا 53ا محاور بعدد فمرات ن5أ بحت اصستبااة مكواة من ن
 : علن النحو اات  موزعة فمرة
 ا فمرةو 15ن من نس وتكو  النفسيةالحاجات المحور الأول:   ▪

الثان:   ▪ التعليمية المحور  وتكو  الحاجات  نس  من  ا  11ن 
 فمرةو 

ا  10ن من نس وتكو  الحاجات الاجتماعيةالمحور الثالث:   ▪
 فمراتو 

الرابع:   ▪ الاكاديميةالمحور  وتكو  الحاجات  نس  من  ا  8ن 
 فمراتو 

الخامس:   ▪ والاقتصادية المحور  المهنية  وتكو  الحاجات  ن  س 
 ا فمراتو 9من ن

ال لعينة  مناسبتصا  روع   الوضوحس    بحثوقد  من  يث 
ها لمجافياس وتماا من ملال ممياا  ؤ والدقةس واليياغةس وااتما

ا  يث تمثل  1-2-3-4أمذ الميم العددية نرباع  متدرطس  
ن ن4الميمة  الميمة  وتمثل  متوسطةس  3ا  اجة كبيرةس  ا  اجة 

ن الميمة  الميمة ن2وتمثل  تدل  بينما  قليلةس  أاع ص  1ا  اجة  ا 
 مؤشر ا ا2المب  في الجدول ن المعيار اعتُمد   وقدتوجد  اجةس  

العلمية   الكليات  لطلاب  الإرشادية  الحاجات  علن:  للحكم 
   :امعة الإسلامية بالمدينة المنورةوالسنة التحضيرية في الج

س والجدول  0,75=  4/  3؛  ول ال ئة 3= 1-4المدى= 
 ا يب  هذه التمسيماتو 2ن

 2 الجدول
 : عن أسئلتها بحثمدى المتوسط لإجابات عينة ال تقسيم  

 مدى المتوسط درجة 
 1,75-1 ا بدرجة قليلة جد  

 2,50-1,75أكثر من   بدرجة قليلة 
 3,25-2,50أكثر من   بدرجة متوسطة 

 4,00-3,25أكثر من بدرجة كبيرة  

 الاتساق الداخلي:  
مجتمع    من  استطلاعية  عينة  علن  اصستبااة  تطبيق  تم 

ن  عددها  عينتع  ومارط  واستمدمت  ا ا  الب  35البحث  س 
باستمراط معامل ارتباط  اصستبااة  استجاباتهم في غليل فمرات  

بيرسون ب  اصستجابة لل مرة والدرجة علن المحور الذي تنتم   
عند   إ ياجية  دصلة  ذي  ارتباط  وجود  النتاجف  وأ صرت  إليعو 

ا ب  الدرجة علن كل فمرة وب   05وα  =0مستوى الدصلة ن
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ب    اصرتباط  معاملات  وتراو ت  ال رع س  المحور  علن  الدرجة 
اسبيا  93و0-52و0ن مرت عة  الميم  وهذه  النتاجف  و س  اس  هذه 

 تشكل دصلة علن  دق اصستبااةو  
كما تم  ساب مي وفة معاملات اصرتباط ب  المجاصت   

وتراو ت   الكليةس  والدرجة  منصا  وب  كل  الثلاثةس  ال رعية 
اس وهذه الميم مرت عة  92و0-83و0معاملات اصرتباط ب  ن

 هذه النتاجف تشكل دصلة علن  دق اصستبااةو و اسبيا س  
 ت الاستبانة: ثبا

العينة    استجابات  من  الثبات  معاملات  استمرجت 
  = نن  الثبات  35اصستطلاعية  معامل  تم  ساب  اس  يث 

 ا يب  هذه الميمو 4ل اس والجدول نأكرواباخ  

 3 الجدول
 : رشادية والثبات الكليالإاستبانة الحاجات  معاملات الثبات لمحاور

 المقياس الكلي  المهنية والاقتصادية كاديمية الأ الاجتماعية  التعليمية النفسية
 0.91 0.84 0.892 0.86 0.87 89و0

لأغراض   ممبولة  قيمة  الدرجة  البحثوه   وتراو ت  و 
او أما الدرجة الكلية للطالع  212-53للممياا الكل  ب  ن

بجمع الدرجات التي غيل عليصا علن كل فمرة  فيتم  سابها  
للجابةس   محدد  زمن  الممياا  فيذا  وليس  المميااو  فمرات  من 

اص العينة  علن  تطبيمع  ملال  من  أن  ولكن  وجد  ستطلاعية 
ا  15-10جابة عنع في زمن اتد من نالإ  نالطلاب يستطيعو 

 دقيمةو وبهذا تم التو ل إلى اصستبااة بيورتها النصاجيةو  
 الاستبانة:  قتطبي

مام  ف   س ا  ا  الب270علن ن بن سع   بق البا ث أداة البحث 
بزيارة الكليات المعنية واصلتما  مع المسؤول  فيصا وأوضح فيم  

بتوجيصومبرراتع   البحثأهداف   قاموا  وقد  لع    ع س  والسماح 
وأوضح    بالتطبيق بالطلاب  فالتمن  الدراسيةس  الماعات  دامل 

 ومبسط قبل توزيع واضح بأسلوب  ومبرراتع  البحث فيم أهداف  

 فمرة ترك عدم مع الإجابةس  ريمة بشرح قام  كما اصستبااةس 
ومن    .الوا دة  لل مرة  إجابة  من  أكثر  وضع  إجابةس وعدم بدون 

 اصستبااةو ثم  لع من الطلاب الإجابة عن فمرات 

 : نتائج البحث وتفسيرها
ول: ما الحاجات الإرشادية الأكثر أهمية بالنسبة  السؤال الأ

لطلاب الكليات العلمية بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة؟  
السؤال   هذا  عن  غللجابة  عينة    ليل تم  أفراد  استجابات 

الحسابية    البحث المتوسطات  علن  والتعرف  الطلاب  من 
عينة   ارا   المعيارية  الحاجات    البحث واصنحرافات   ول: 

العلمية   الكليات  لطلاب  بالنسبة  أهمية  الأكثر  الإرشادية 
 بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورةو 

 رشادية في المجال النفسي: : الحاجات الإأولا  
 4  الجدول

 :رشادية في المجال النفسيالإالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجات 
 الدرجة  الانحراف المعياري لحسابي  المتوسط العبارات  الترتيب 

 كبيرة 93و0 27و3 اكتساب مصارات إثارة الدافعية نحو الدراسة  1
 متوسطة  0.92 3.21 أساليع التملص من الضيرط الدراس  تعل م   2
 متوسطة  1 3.13 اكتساب المدرة علن مواجصة ال شل  3
 متوسطة  0.95 3.12 تعل م كي ية التيرلع علن تشتت اصاتباه  4
 متوسطة  0.98 3.09 اكتساب مصارات اتخاذ المرارات  5
 متوسطة  0.99 3.08 الممررات الدراسية التملص من اصتجاهات السلبية نحو بعض   6
 متوسطة  1.04 3.07 التيرلع علن قلق اصمتبار  7
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 الدرجة  الانحراف المعياري لحسابي  المتوسط العبارات  الترتيب 
 متوسطة  1.01 3.02 اكتساب الشعور بالرضا عن الن س  8
 متوسطة  1.03 3.01 تعل م كي ية اكتساب الثمة بالن س  9

 متوسطة  1.04 3.01 المدرة علن  ياغة أهداف واقعية للحياة  10
 متوسطة  1.05 3.01 كي ية التكيف مع اظام الدراسة في الجامعةتعل م   11
 متوسطة  1.08 2.95 تعل م أساليع التملص من الخوف من ال شل  12
 متوسطة  1.02 2.93 تعل م كي ية التيرلع علن الشعور بالعزلة الن سية  13
 متوسطة  1.05 2.93 تنمية المدرة علن غميق الذات  14
 متوسطة  1.07 2.9 التردد في المشاركة في المناقشة دامل قاعات الدراسة التيرلع علن   15
 متوسطة  1.01 3.05 متوسط الحاجات النفسية 
الجدول      الحاجات  4ن  يشير  لمحور  الحسابي  المتوسط  أن  ا 

وتشير    اس وهو اثل درجة نمتوسطةاس05و3الن سيةس قد بلغ ن
و  إلى  النتيجة  البحث هذه  عينة  لدى  متوسطة    جود  اجة 

يعد  لل الذي  الن س   المجال  في  بنا  شميية    رشاد  في  مصما  
عن   والرضا  الن س   التوافق  مصارات  علن  وتدريبع  الطالع 
التي   الأمور  من  وغيرها  وتمديرها  الذات  واكتشاف  الذات 

تو لت إليع  تت ق هذه النتيجة مع ما  و   تيع في هذا المجالو
ن والسعدية  الشكري  من  الليل  2016دراسة كل  وجمل  ا 

ن ن2015والشريف  ووردات  وباقادر  بينت  2014ا  التي  ا 
جميعصا أن الحاجات الن سية تأت في المرتبة المتوسطة من ترتيع  
تلك   عليصا  أجريت  التي  العينات  لدى  الإرشادية  الحاجات 

كبيرة بدرجة  وا دة  فمرة  جا ت  وقد  وه     الدراساتس 
النتيجة    هوهذ"  اكتساب مهارات إثارة الدافعية نحو الدراسة "

الطلابس   لدى  للتعلم  الدافعية  أهمية  إلى  أ صرت    فمدتشير 
هوااف الدراسة    (Huang, Hsu, 2019)  وهسو  اتاجف 

الدافعية للتعلم واتجاهات الطلاب  إ أن هناك علاقة   يجابية ب  
التعليميةس   العملية  الذين    وهذانحو  الطلاب  أن  علن  يدلل 

الدافع  التعليم  ياتلكون  نحو  اتجاهاتهم  تتحسن  سوف  للتعلم  ة 
 بشكل عام مما يساعد علن التحس  من أداجصم الأكادا و 

 التعليمي: رشادية في المجال ا: الحاجات الإثاني  

 5الجدول 
 :رشادية في المجال التعليميالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجات الإ

 الدرجة  الانحراف المعياري  لحسابي  المتوسط العبارات  الترتيب 
 متوسطة 0.92 3.24 الوقت للدراسة تعل م كي ية إدارة وتنظيم   1
 متوسطة 0.91 3.23 اكتساب مصارة الإجابة عن اصمتبار بطريمة  حيحة  2
 متوسطة 0.91 3.21 تعل م  رق البحث العلم  وإجرا اتع  3
 متوسطة 0.91 3.18 تعل م كي ية غس  استدعا  المعلومات عند الحاجة 4
 متوسطة 0.90 3.14 المحاضرات اكتساب مصارة تلميص  5
 متوسطة 0.94 3.14 تعل م كي ية البحث عن المعلومات العلمية التي تساعدن في دراستي 6
 متوسطة 0.89 3.11 تعل م مصارة المرا ة المركزة أثنا  الدراسة  7
 متوسطة 0.94 3.11 تعل م أساليع تنمية مصارات تلميص المحاضرات  8
 متوسطة 0.92 3.10 مصارات دراسية متنوعة لتحميق الأدا  الدراس  المرغوب بع اكتساب  9

 متوسطة 0.93 3.06 اكتساب مصارة تنظيم الأفكار عند الكتابة  10
 متوسطة 0.95 3.05 تعل م أساليع تنمية مصارات تدوين الملا ظات  11
 متوسطة  0.92 3.14 متوسط الحاجات التعليمية  



 الحاجات الإرشادية لطلاب الكليات العلمية والسنة التحضيرية في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورةمحمد بن أحمد حموري: 

 57 

الجدول ي        الحاجات  5ن  شير  لمحور  الحسابي  المتوسط  أن  ا 
ن بلغ  قد  نمتوسطةاس 14و3التعليميةس  درجة  اثل  وهو    اس 
بأن  الت سير  في    البحثعينة    ويرجع  متوسطة  أ صرت  اجة 

من المصارات اتيجة    عدد االمجال التعليم  بأن الطلاب اتلكون  
التحضيريةس   السنة  مستوى  في  التعلم  مصارات  لممرر  دراستصم 
المعلومات   وتنظيم  الدراسة  مصارات  الضو  علن  يسلط  والذي 

مع   وتتوالتعامل  الممتل ةس  الدراسية  النتيجة  الممررات  هذه   ق 

 Brouzos)  ن ي بروزوا وومر مع ما تو لت إليع دراسة كل من  

et al. 2015) اس  2010اس والرويل  ن 2014باقادر ووردات ن س و
ن  الحاجات    فمد ا  2015والسنان  الدراسات بأن  أ صرت هذه 

 التعليمية جا ت متوسطة في ترتيع الحاجات الإرشاديةو 
 المجال الاجتماعية: رشادية في ا: الحاجات الإثالث  

 6الجدول 
 : رشادية في المجال الاجتماعيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجات الإ 

 الدرجة  الانحراف المعياري لحسابياالمتوسط   العبارات  الترتيب 
 متوسطة  1.03 2.96 تعل م كي ية التوا ل ال عال مع أساتذت  1
 متوسطة  1.03 2.91 التملص من الخوف من التحدث أمام اامرين 2
 متوسطة  1.04 2.91 تعل م كي ية استيرلال أوقات ال راغ في أاشطة م يدة  3
 متوسطة  1.09 2.90 تعل م كي ية تنمية اصستملالية لدي  4
 متوسطة  1.03 2.87 التعرف علن الأعمال التطوعية التي اكن المشاركة فيصا 5
 متوسطة  1 2.80 الحاجة ل صم العلاقات اصجتماعية مع اامرين 6
 متوسطة  1.05 2.78 تنمية الشعور بالتعاون مع اامرين  7
 متوسطة  1.07 2.77 تطوير قدرات علن تكوين علاقات إيجابية مع الزملا  في الجامعة  8
 متوسطة  1.08 2.76 زملاج  تعل م المحافظة علن اليداقات الناجحة مع   9

 متوسطة  1.12 2.76 تعل م كيف أشارك في المناسبات اصجتماعية الساجدة في المجتمع  10
 متوسطة  1.05 2.84 متوسط الحاجات الاجتماعية  

ا أن المتوسط الحسابي لمحور  6ن  اكن أن امرأ من الجدول 
ن الحاجات   بلغ  قد  درجة  84و2اصجتماعيةس  اثل  وهو  اس 

الطلاب   امتلاك  إلى  النتيجة  هذه  البا ث  ويعزو  نمتوسطةاس 
من المصارات اصجتماعية اتيجة دراستصم لممرر مصارات    موعة لمج

الضو    يسلط  والذي  التحضيريةس  السنة  مستوى  في  اصتيال 
من المصارات التي تعمل علن  مل شميية الطالع    عدد  علن 
 المجال اصجتماع س وتت ق هذه النتيجة مع ما تو لت إليع  في

اس وباقادر ووردات  2016الشكري والسعدية ن   كل من دراسة
وأبي 2014ن  ن   اس  وأبي 2010أسعد  والطحان  عيطة    اس 
أ صرت هذه الدراسات بأن الحاجات اصجتماعية    إذ ،  ا 2002ن 

  جا ت متوسطة في ترتيع الحاجات الإرشاديةو 
 رشادية في المجال الأكاديمي:الحاجات الإرابعا: 

 
 
 

 7 الجدول
 :رشادية في المجال الأكاديميالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجات الإ 

 الدرجة  الانحراف المعياري لحسابياالمتوسط   العبارات  الترتيب 
 كبيرة  0.89 3.29 الدراسية لتميي  فصم كامل بالخطة   1
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 كبيرة  0.93 3.28 متطلبات التمرط لمعرفة ك 2
 كبيرة  0.91 3.27 التعرف علن الميادر الممتل ة التي توفرها الجامعة لخدمة الطلاب 3
 كبيرة  0.91 3.26 ضافةس الحرمانا عة وأاظمتصا نالتسجيلس الحذفس الإالتعرف علن لواجح الجام 4
 متوسطة 0.99 3.19 التعرف علن التمييات الدراسية المتوفرة في الجامعة 5

 متوسطة 0.99 3.07 الحاجة إلى أن يعرفني المرشد الأكادا  بأساليع الت وق الدراس   6
 متوسطة 1.03 3.05 فصم كي ية  ساب المعدل ال يل  والتراكم   7
 متوسطة 1.02 2.84 تعل م مصارات استمدام المكتبة  8
 متوسطة  0.96 3.16 متوسط الحاجات الأكاديمية  
ا أن المتوسط الحسابي لمحور الحاجات  7يتضح من الجدول ن 

نالأكاديمية  بلغ  قد  و 16و3س  نمتوسطةاس  اس  درجة  اثل  هو 
يجع أن  ظن بها جااع الإرشاد  علن الأهمية التي    وهذا يدل

في  الأ بها  المعمول  الأاظمة  علن  يتعرف  ملالع  فمن  كادا س 
الأمور   من  وغيرها  يدرسصا  سوف  التي  والخطط  الجامعة 

رشاد  الأكاداية التي تهم كل  الع جامع س وتأت الحاجة لل 
توفير   في  جصد  ببذل  تموم  الكليات  لأن  متوسطة  الأكادا  
شؤون   من  ما  تاجواع  للطلاب  ول  م يدة  معلومات 

منصاو  أكاد تخرجصم  إلى  الكلية  إلى  و وفيم  لحظة  منذ    اية 
مع   النتيجة  هذه  التي    عدد  وتت ق  السابمة  الدراسات  من 

ال  فيصا متوسطة مثل دراسة  رويل   جا ت الحاجات الأكاداية 
او وامتل ت  2002طة نعي  اس ودراسة الطحان وأبي 2010ن

إلي  الحالي  البحث  اتاجف تو لت  ما  الشكري  مع  دراسة  ع 
نوالس أ صرت  ا  2016عدية  الحاجات  التي  مستوى  أن 

العينة    الأكاداية كان  في  الإرشادية  الحاجات  ب   من  الأعلن 
علما   دراستصاو  تم  والثالثة  أ  التي  والثااية  الأولى  ال مرات  ن 

الإ الحاجات  درجة  فيا كبيرةس والرابعة كاات  وهذه    رشادية 
تؤكد عليصا    النتيجة  التركيز  يجع  التي  الإرشاد  الجوااع  في 

للطلابس   في     ينبير  إذالأكادا   الإرشادية  الو دات  علن 
الكليات التي تم دراستصا التركيز علن توفير معلومات كافية أو  
التي   ال مرات  تناولتصا  التي  الموضوعات  تدريبية  ول  ورش 

 كاات الحاجة الإرشادية فيا كبيرةو 
 رشادية في المجال المهني والاقتصادية: الحاجات الإ : اخامس  

 8  الجدول
 :هني والاقتصاديرشادية في المجال المالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجات الإ 

ا أن المتوسط الحسابي لمحور الحاجات  8من الجدول ن  تبّ  ي
والاقتصادية ن المهنية  بلغ  قد  درجة  30و3س  اثل  وهو  اس 

العمل   تركيز  عدم  إلى  النتيجة  هذه  البا ث  ويعزو  نكبيرةاس 
المصنية   الجوااع  علن  دراستصا  تم  التي  الكليات  في  الإرشادي 

 الدرجة  الانحراف المعياري لحسابيا  المتوسط العبارات  الترتيب 
 كبيرة 0.83 3.46 لتدريب علن كي ية أدا  ممابلة ناجحة للحيول علن عمل الحاجة   1
 كبيرة 0.87 3.41 الحاجة لتزويدي بمعلومات  ول سوق العمل  2
 كبيرة 0.82 3.37 تعل م كي ية استثمار مواهب ومبرات لسوق العمل  3
 كبيرة 0.8 3.37 التعرف علن شروط المصنة التي أعد ا س  فيا 4
 متوسطة  0.91 3.33 كي ية توفير عمل لتيرطية ا مات الشميية  5
 متوسطة  0.88 3.30 الحيول علن معلومات عن المصن الممتل ة  6
 متوسطة  0.94 3.23 الحاجة لتعري   بطريمة امتيار التميص المناسع  7
 متوسطة  1 3.14 تعل م ضبط الميروف اليوم   8
 متوسطة  1 3.14 أهميتصا تعل م كي ية شرا  الأشيا   سع   9
 كبيرة  0.90 3.30 متوسط الحاجات المهنية والاقتصادية 
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فيا  و   واصقتياديةس  الطلاب  الحالية  اجة  النتاجف  أ صرت 
تساعد   واصقتيادية  المصنية  الحاجات  لأن  كبير؛  بشكل 

يرلع علن المشكلات المالية التي قد تواجصصم  الطلاب علن الت 
وتنعكس هذه المشكلات سلبا  علن    س الجامعة في  أثنا  الدراسة  

ع ما تو لت  وتت ق هذه النتيجة م  الأدا  الأكادا  للطلابس
وأبي  الطحان  دراسة  ن   إلى  الجااع  2002عيطة  ا تل  التي  ا 
الحاجات هرم  فيصا  و   المصني  بال   أكد  وقد    ؤه زملا الإرشاديةو 

(Balin, Anderson, Chudasama, Kanagasingam and  
Zhang, 2016). 

عنع   يبحثع  ما  علن  التعرف  في  الطلاب  مساعدة  ينبير   أاع 
الليروية   والمصارات  التكيف  علن  المدرة  مثل  العمل  أرباب 
الطلاب   الكصا  التي  الموة  اماط  علن  التركيز  مع  وغيرهاس 

يتعلق   فيما  الثمافات  الدولي   عبر  اكتسبوها  التي  بخبراتهم 
بلد   وفي  الأ لية  بلدانهم  في  في  لصا  عاشوا  التي  الممتل ة 

 الدراسةو 
 رشادية بشكل عام:: الحاجات الإاسادس  

 9الجدول 
 : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجات الإرشادية بشكل عام 

 الدرجة  الانحراف المعياري لحسابياالمتوسط   المجال الترتيب 
 كبيرة 0.90 3.30 الحاجات المهنية والاقتصادية 1
 متوسطة  0.96 3.16 الحاجات الأكاديمية 2
 متوسطة  0.92 3.14 الحاجات التعليمية 3
 متوسطة  1.01 3.05 الحاجات النفسية 4
 متوسطة  1.05 2.84 الحاجات الاجتماعية  5

 متوسطة  0.97 3.10 رشادية بشكل عاممتوسط الحاجات الإ 
ن  الا ظ  الجدول  الحسابي 9من  المتوسط  أن    لمحور   ا 

اس وهو اثل  10و3رشادية بشكل عامس قد بلغ نالحاجات الإ
درجة نمتوسطةاس وا تلت الحاجات المصنية واصقتيادية المرتبة  
الحاجات   ثم  الأكادايةس  الحاجات  مباشرة  تلاها  ثم  الأولىس 
التعليميةس ثم الحاجات الن سيةس وجا ت الحاجات اصجتماعية  

واكن    وث البحلدى عينة  في نهاية قاجمة الحاجات الإرشادية  
قاجمة   من  إلحا ا   الأكثر  الحاجة  بأن  التباين  هذا  ت سير 

واصقتيادية  المصنية  ه   بأن    سالحاجات  ذلك  تعليل  واكن 
ي يجع  معوِّ واجصون  الطلاب  مصنية  وغديات  اقتيادية  قات 

تصا  تى ص تؤثر سلبا   علن الو دات الإرشادية اصعتنا  بمعالج
المستوى  الحالة   علن  أو  أما    الأكادا س  للطلابو  الن سية 

لأن   أيضا   الضرورية  الحاجات  من  فتعد  الأكاداية  الحاجات 
الطلاب بحاجة إلى مساعدة مستمرة في الأمور الأكاداية التي  

اصجتماعية  في  تواجصصم   الحاجات  أما  الجامعيةس  أثنا   ياتهم 
البحث   لعينة  الإرشادية  الحاجات  قاجمة  نهاية  في  فمد  لت 

يتع  الطلاب  أثنا     مجموعة لمون  لأن  اصجتماعية  المصارات  من 
 دراستصم في السنة التحضيرية في ممرر مصارات اصتيال وغيرهو 

لطلاب   الإرشادية  الحاجات  تختلف  هل  الثاني:  السؤال 
ونوع   الكلية  باختلاف  المنورة  بالمدينة  الإسلامية  الجامعة 

 الدراسة )منحة خارجية أو داخلية(؟ 
 اختلاف الكلية:  -
 سـاب المتوسـطات الحسـابية تم وللجابة عن هذا السؤال     

ا لدراســـــة ال ـــــروق بـــــ  Fامتبـــــار ف نو واصنحرافـــــات المعياريـــــة 
ا يبــ  المتوســطات الحســابية 11و والجــدول ناســتجابات الطلبــة

 وواصنحرافات المعيارية للحاجات الإرشادية وفما  لمتيرير الكلية

 10الجدول
 : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للحاجات الإرشادية لطلاب الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة باختلاف الكلية

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  الكلية المجال
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 الحاجات النفسية

 10.78 41.47 55 السنة التحضيرية 
 10.47 44.47 70 العلوم 

 10.31 44.56 78 الحاسع االي
 10.42 39.72 67 افيندسة 

 الحاجات التعليمية

 8.18 32.56 55 السنة التحضيرية 
 7.13 36.20 70 العلوم 

 6.98 36.58 78 الحاسع االي
 8.39 32.27 67 افيندسة 

 الحاجات الاجتماعية 

 8.15 29.00 55 السنة التحضيرية 
 8.50 28.57 70 العلوم 

 8.23 29.94 78 الحاسع االي
 8.50 25.99 67 افيندسة 

 كاديميةالحاجات الأ

 6.45 25.31 55 السنة التحضيرية 
 5.77 26.44 70 العلوم 

 5.47 25.95 78 الحاسع االي
 5.75 23.15 67 افيندسة 

 الحاجات المهنية والاقتصادية

 7.01 28.82 55 السنة التحضيرية 
 6.45 30.40 70 العلوم 

 5.91 30.82 78 الحاسع االي
 6.64 28.51 67 افيندسة 

 رشادية بشكل عامالحاجات الإ

 36.24 157.16 55 السنة التحضيرية 
 31.69 166.09 70 العلوم 

 29.03 167.85 78 الحاسع االي
 32.67 149.63 67 افيندسة 

ا وجـود فـروق  اهريـة في الأوسـاط 10الجدول نيظصر من      
ــة ول ــتلاف الكليــــ ــابية بامــــ ــروق لالحســــ ــة ال ــــ ــرف علــــــن دصلــــ تعــــ

ــادي والجــــدول ن ــتمدم غليــــل التبــــاين الأ ـ ا يبــــ  هــــذه 11اسـ
 النتاجف:

 11الجدول
 : الإسلامية بالمدينة المنورة باختلاف الكليةتحليل التباين الأحادي للحاجات الإرشادية لطلاب الجامعة 

 الدلالة الاحصائية الفروقات الكلية الكلية الحاجات الإرشادية

 الحاجات النفسية
 030. 3.93 افيندسة  العلوم 

 032. 4.01 السنة التحضيرية  ليالحاسع اا 
 010. 4.30 افيندسة  

 047. 3.95 افيندسة  السنة التحضيرية  الحاجات التعليمية
 013. 3.29 افيندسة  العلوم  الحاجات الاجتماعية 

 كاديميةالحاجات الأ
 013. 3.29 افيندسة  العلوم 

 042و0 79و2 افيندسة  السنة التحضيرية 
 033. 16.70 افيندسة  العلوم  رشادية بشكل عامالحاجات الإ

 010. 18.60 افيندسة  السنة التحضيرية 
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 سـية ا وجـود فـرق في الحاجـات الن11يظصر مـن الجـدول ن    
رشادية بشكل كاداية والحاجات الإوالتعليمية واصجتماعية والأ

م امتبــــار هــــذه ال ــــروق ليــــالح أي كليــــة اســــتمد عــــامس ولمعرفــــة
 ا يب  النتاجفو12شي يع للممارنات البعديةس والجدول ن

 12 الجدول
 : اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لمتغير الكلية 

 حصائيةالدلالة الإ الفروقات الكلية الكلية الحاجات الإرشادية

 الحاجات النفسية
 030. 3.93 افيندسة  العلوم 

 032. 4.01 السنة التحضيرية  ليالحاسع اا 
 010. 4.30 افيندسة  

 047. 3.95 افيندسة  السنة التحضيرية  الحاجات التعليمية
 013. 3.29 افيندسة  العلوم  الحاجات الاجتماعية 

 كاديميةالحاجات الأ
 013. 3.29 افيندسة  العلوم 

 042و0 79و2 افيندسة  السنة التحضيرية 

 رشادية بشكل عامالحاجات الإ
 033. 16.70 افيندسة  العلوم 
 010. 18.60 افيندسة  التحضيرية السنة  

رشادية  ا وجود فروق في الحاجات الإ12يظصر الجدول ن
الطلب  الن سية  تاط  ب   الحاجات  ف    العلوم    لابة  كلية 

اا  افيندسة  والحاسع  من  لبة كلية  أكثر  الإرشاد  إلى  لي 
التحضيريةس   لاب  و  التعليمية  تاط  وفي  السنة  الحاجات 

رشاد أكثر  السنة التحضيرية إلى الإ لاب  كلية العلوم و   ب لا
اصجتماعية  تاط    بمن  لا الحاجات  وفي  افيندسةس  كلية 

رشاد أكثر من  لبة   لبة كلية العلوم والسنة التحضيرية إلى الإ
عام  تاط  لبة كلية   بشكل  الحاجات  وفي  افيندسةس  كلية 

ا والسنة  الإالعلوم  إلى  من  لبة كلية  لتحضيرية  أكثر  رشاد 
 افيندسةو 
تعزى  اجة  لاب كلية العلوم والحاسع االي للرشاد  و 

الن س  إلى ما يلا ظع البا ث من رغبة شديدة عند الطلاب  
أدا أن  إص  افيندسة  يؤهلصم   لدمول كلية  ص  الأكادا   هم 

أو   العلوم  في كلية  تسكينصم  فيتم  الكلية  تلك  في  للمبول 

الحاسعس لذلك فصم بحاجة أكثر لتزويدهم بمعلومات عن أهمية  
الن س    والتكيف  للذات  المشروط  غير  والمبول  بالن س  الثمة 

الظروف المحيطة بالطالع وغيرهاو النتيجة مع    مع  وتت ق هذه 
دراسة   إليع  تو لت  ن ما  التي أ صرت    ا 2014باقادر ووردات 

مجال   في  إ ياجيا   دالة  فروق  وجود  الن سية  اتاججصا  الحاجات 
العلم و  التميص  مع    ليالح  لاب  النتيجة  هذه  وتختلف 
دراسة   في  التي  صرت  ن النتاجف  والسعدية  س  ا 2016الشكري 

ن ودراسة   والجروش   عدم    ا 2015أحمد  اتاججصا  أ صرت  التي 
 وجود فروق في الحاجات تعزى لمتيرير التميص الأكادا و 

 ية(؟ اختلاف نوع الدراسة )منحة خارجية أو داخل -
 ســـــــاب المتوســـــــطات تم  للجابـــــــة عـــــــن هـــــــذا الســـــــؤالو 

ا لدراســة ال ــروق Fالحســابية واصنحرافــات المعياريــة امتبــار ف ن
 ب  استجابات الطلبةو

 13الجدول 
 الدراسة:  الإسلامية بالمدينة المنورة باختلاف نوعلحاجات الإرشادية لطلاب الجامعة ل الحسابية والانحرافات المعيارية المتوسطات 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  نوع الدراسة  المجال

 الحاجات الن سية 

 11.64 44.67 120 منحة داملية للموا ن  
 11.63 46.18 126 منحة داملية للمميم  

 8.53 48.54 24 منحة مارجية 
 11.41 45.72 270 المجمو  
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 الحاجات التعليمية 

 7.57 33.58 120 منحة داملية للموا ن  
 8.18 35.17 126 منحة داملية للمميم  

 7.03 36.63 24 منحة مارجية 
 7.86 34.59 270 المجمو  

 الحاجات اصجتماعية 

 8.11 27.68 120 منحة داملية للموا ن  
 8.97 28.35 126 منحة داملية للمميم  

 6.03 32.38 24 منحة مارجية 
 8.44 28.41 270 المجمو  

 الحاجات اصكاداية 

 6.13 24.74 120 منحة داملية للموا ن  
 5.84 25.31 126 منحة داملية للمميم  

 5.00 27.50 24 منحة مارجية 
 5.93 25.25 270 المجمو  

 الحاجات المصنية واصقتيادية 

 6.80 28.43 120 للموا ن  منحة داملية  
 6.30 30.65 126 منحة داملية للمميم  

 4.93 31.42 24 منحة مارجية 
 6.51 29.73 270 المجمو  

 رشادية بشكل عام الحاجات الإ 

 33.43 159.09 120 منحة داملية للموا ن  
 34.22 165.67 126 منحة داملية للمميم  

 27.15 176.46 24 منحة مارجية 
 33.58 163.70 270 المجمو  

ا وجــــود فــــروق  اهريــــة في الأوســــاط 13الجــــدول ن وضــــحي    
تعــرف علــن دصلــة ال ــروق لالحســابية بامــتلاف اــو  الدراســة ول

ــادي والجــــدول ن ــتمدم غليــــل التبــــاين الأ ـ ا يبــــ  هــــذه 14اسـ
 :النتاجف

 14الجدول 
 : تحليل التباين الأحادي للحاجات الإرشادية لطلاب الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة باختلاف الكلية

 حصائيةالدلالة الإ قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية  مجموع المربعات التباين  المجال

 الحاجات النفسية
 351و1 590و175 2 181و351 المجموعات ب   

 261و0
 

  953و129 267 427و34697 دامل المجموعات 
   269 607و35048 الخطأ 

 الحاجات التعليمية
 175و2 038و133 2 076و266 ب  المجموعات 

 166و0
  180و61 267 109و16335 دامل المجموعات  

   269 185و16601 الخطأ 

 الاجتماعية الحاجات  
 146و3 570و220 2 140و441 ب  المجموعات 

 45و0
 

  113و70 267 227و18720 دامل المجموعات 
   269 367و19161 الخطأ 

 كاديميةالحاجات الأ
 194و2 477و76 2 954و152 ب  المجموعات 

 114و0
  861و34 267 920و9307 دامل المجموعات  

   269 874و9460 الخطأ 
 011و0 596و4 735و189 2 470و379 ب  المجموعات  الحاجات المهنية والاقتصادية
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 حصائيةالدلالة الإ قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية  مجموع المربعات التباين  المجال
   280و41 267 793و11021 دامل المجموعات 

   269 263و11401 الخطأ 

 رشادية بشكل عامالحاجات الإ
 128و3 173و3471 2 346و6942 ب  المجموعات 

  798و1109 267 950و296315 دامل المجموعات  052و0
   269 296و303258 الخطأ 

ا وجـود فـرق في الحاجـات المصنيـة 14الجدول ن  الا ظ من    
ــات الإ ــادية والحاجـ ــةواصقتيـ ــامس ولمعرفـ ــادية بشـــكل عـ ــذه  رشـ هـ

م امتبــــار شــــي يع للممــــارنات ال ــــروق ليــــالح أي كليــــة اســــتمد
 يب  النتاجفوا 15البعديةس والجدول ن

 15الجدول
 : اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لمتغير الكلية 

 حصائية الدلالة الإ الفروقات  نوع المنحة  نوع المنحة  جاتاالح
 045و0 69و4 داملية للموا ن   مارجية  المهنية والاقتصادية 

 013و0 29و3 داملية للموا ن   داملية للمميم  رشادية بشكل عام الحاجات الإ

رشادية  ا وجود فروق في الحاجات الإ15يظصر الجدول ن      
الطلبة  الحاجات    س ب   واصقتيادية ف     تاط  لبة    المصنية 

الإ إلى  الخارجية  من  لبة  المنحة  أكثر  داملية  النحة  المرشاد 
الإ الحاجات  وفي  عام  تاط  لبة  للموا ن س  بشكل  رشادية 

الإ الالمنحة   إلى  للمميم   من  ل داملية  أكثر  نحة  المبة  رشاد 
البا ث هذه النتيجة إلى أن  لاب   داملية للموا ن و ويعزو ال

و  الخارجية  إضافي المنح  دمل  ميادر  وجود  لعدم    اتيجة 
ملال   ومن  بسما س  اصا اق  ملافيا  من  الطالع  يستطيع 
يمومون   الخارجية  المنح  بعض  لاب  أن  البا ث  ملا ظة 
بتحويل جز  من مكافأتهم الشصرية التي تعطيصا فيم الجامعة إلى  
في   إرشاد  إلى  بحاجة  يشعرون  قد  فإنهم  بلدانهم؛  في  عاجلاتهم 

ذوي   الطلاب  من  أكثر  واصقتيادي  المصني  المنح  الجااع 
جة  هذه النتي  وتختلف موا ن و مأ  كااوا  مميم أ الداملية سوا   

التي    ا 2015جمل الليل والشريف ن   دراسة   إليع   تو لت مع ما  
للطلاب    أكدت  الحاجات  أقل  من  المصنية كاات  الحاجات  أن 

 و الوافدين للدراسة في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة 

 : التوصيات 
بمــا  يو ــ  البا ــث  بنــا  علــن مــا تم الو ــول إليــع مــن اتــاجف  

 : يأت 

ــل   - ــط العمـــ ــا  مطـــ ــد بنـــ ــادية عنـــ ــات الإرشـــ ــام بالحاجـــ اصهتمـــ
الطــلابي بالجامعــة وفي الو ــدات  الإرشــادي في مركــز الإرشــاد  

   التابعة لع في الكلياتو 
ــام بح ا  - ــادي    اجــــات الطــــلاب صهتمــ ــري صم  المصــــني واصقتيــ وتعــ

 ب رص استثمار مواردهم واستيرلافيا بالشكل الأمثلو 
اصهتمــــــــــام بمركــــــــــز الإرشــــــــــاد الطــــــــــلابي في الجامعــــــــــة ورفــــــــــده   -

 بالمتميي و 
ــز في تمـــــديم مـــــدمات الإرشـــــاد الن ســـــ  والتعليمـــــ -    التركيـــ

ببــاق  جوااــع الإرشــاد    غ ــال إ لطــلاب دون  واصجتمــاع  ل 
 و الأمرى 

 : المقترحات 
اتاجف         البحث من  أس ر عنع  ما  تمديم بعض  في ضو   اكن 
 متر ات منصا: لم ا 
جــرا  مزيــد مــن البحــوث للكشــف عــن الحاجــات الإرشــادية  إ  -

 في جميع كليات ومعاهد الجامعةو  
إجــــرا  دراســــات  ــــول فعاليــــة الــــبرامف الإرشــــادية الــــتي تمــــدم   -

 للطلابو 
الجوااــــع    جميــــع   اصهتمــــام بإرشــــاد  ــــلاب المــــنح الخارجيــــة في  -

 و الإرشادية 
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 : المراجع 
 وأوليا   الطلبة يمدرها  كما الإرشادية الحاجاتاو  2010أبو أسعدس أحمد ن
والن سية  أمورهمو   التربوية  العلوم  -233اس2ن11  البحرينس  –مجلة 
 و 262

 من عينة  لدى الإرشادية جاتاو الحا 2015أحمدس أحمد والجروش س سما ن
س  التربويس جامعة المرقع ليبيا مجلةو  ميراتع جامعة التربية كلية  لاب

 و 270-236اس  6ن
  لبة  لدى  الإرشادية  او الحاجات 2014 وورداتس عبد الله نباقادرس عبد الله
التربية  المرىو   أم جامعة  في التحضيرية  السنة  عالم  س  مير   –مجلة 
 و 142  –  119اس  45ن15

ن سليمان  الثااوية  او  2014البلويس  المر لة  لطلاب  الإرشادية  الحاجات 
 رسالة ماجستير غير منشورةو جامعة مؤتةس الأردنو   وبمحافظة الوجع

ن بندر  والشريفس  محمد  الليلس  والتربوية    وا2015جمل  الن سية  الحاجات 
للطلاب الوافدين للدراسة في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة في ضو   

إليصاو   ينتمون  التي  والمارة  الأكادا   المعدل  البحث متيريري  مجلة 
 و 544-527اس  16ن3س  مير  –بية  العلم  في التر 
س مجلة  رشادية لدى  لبة كلية التربية او الحاجات الإ 2013رمضانس هادي ن

 و 142-111اس  3ن12  أبحاث كلية التربية الأساسيةو جامعة المو ل
ن فصد   في  التمنية  الكليات  لطلاب  الإرشادية  الحاجات او  2010الرويل س 
   غير منشورةس جامعة مؤتةس رسالة ماجستير   العربية السعوديةو  المملكة 

 ردنو الأ 
ن  والمعاهد  او  2004الرياش س سميرةو  المجتمع  لطلبة كلية  الإرشادية  الحاجات 

منشورةس كلية    والمصنية و راجق ممتر ة لإشباعصا ماجستير غير  رسالة 
 التربيةس جامعة  نعا س اليمنو 

 تعليم  بمعصد  التربوي والإرشاد  التوجيع واقع او  2015السنانس عبد المحسن ن
الجامعة بها النا م  ليرير  العربية الليرة   و المنورة  بالمدينة الإسلامية في 

ليرير  العربية  الليرة  تعليم  منشورةس معصد  النا م   رسالة ماجستير غير   
 بهاس الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورةو 

ن حمدة  والسعديةس  حمود  مستوى 2016الشكريس   الإرشادية  الحاجات  او 
 العلوم مجلة  ووالمأمول  الواقع : التطبيمية العلوم كليات   لبة  لدى

 و 265-233اس  1ن17س  البحرين – والن سية  التربوية
اوال  أ ماديس   ومرع س  جامعة  2012نحمد  لطلبة  الإرشادية  الحاجات  او 

والتكنولوجيا للعلوم  والدراسات   و ضرموت  للبحوث  جرش  س  مجلة 
 و 103-66اس  2ن14

 جامعة لطلبة  الإرشادية الحاجات  .ا2007الضامنس منذر وسليمانس سعاد ن
المتيريرات وعلاقتصا قابوا  السلطان   التربوية العلوم  مجلة   وببعض 
 و 178-161اس  4ن8س  البحرين– والن سية 

او الحاجات الإرشادية لدى  لبة  2002الطحانس محمد وأبو عيطة سصام ن
افياشمية  دراسات    والجامعة  التربوية  –مجلة  -129اس  1ن29س  العلوم 

 و 154
عمانس    س1ط  وعلم الن س ومشكلاتنا الن سية   .ا2015عبد اليرنيس مالد ن

 و ة الوراق للنشر والتوزيعمؤسس
ن غالي  الإسلامية  2014اللممانس  الجامعة  في  الطلابي  الإرشاد  معوقات  او 

الطلاب  اظر  وجصة  من  المنورة  التربوية    وبالمدينة  الدولية  المجلة 
 و  122-103اس  2ن3س  المتميية

ن الله  عبد  السعوديااو  2011المالك س  للطلبة  الإرشادية  في   لحاجات   
التربيةس جامعة    غير رسالة ماجستير    و الجامعات الأرداية منشورةس كلية 
 اليرموكس الأردنو 

الحاجات الإرشادية المعا رة لدى  لاب جامعة    .ا2008المشرفس فريدة ن
س جامعة الأزهر  –مجلة التربية    والملك فييل بالإ سا : دراسة ميدااية

 و 225-191اس  136ن1
إعداد البحوث والرساجل الجامعية في  المدمل إلى    .ا 2012الوليع س عبداللهو ن
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Abstract: The current research  aimed to identify the counseling needs of the students of the scientific colleges and the 

preparatory year at the Islamic University of Madinah in variables of the college (engineering, computer, science, preparatory 

year) and the variable of the type of scholarship (external scholarship, internal scholarship for citizens, internal scholarship 

for residents). The researcher used the descriptive analytical approach. A questioner was developed to assess a sample of 

(270) participants. The results showed that the most of the counseling needs requested by the sample are: vocational and 

economic, academic, educational, psychological and social. The results also showed that the students of the College of 

Science and Computer need more support on the psychological needs more than the students of the Faculty of Engineering 

and the preparatory year. As well as in educational and social needs the faculty of Science and the preparatory year's students 

need more guidance than the students of the Faculty of Engineering. The results also showed that the external scholarship 

students need more guidance than the internal grant students for citizens in vocational and economic needs. 
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التنمُّر الإلكتروني وعلاقته بالصحة النفسيّة لدى عينة من مستخدمي مواقع التواصل  
 الاجتماعي

 عبد الرحمن القضيب بنت نورة  
 مصلح الحرب بنت وعد  سهيل أبو السمح بنت فارعة  بيعي سجبر البنت رهف  عبد الله المليفي بنت العنود 

 عبد الرحمن جامعة الأميرة نورة بنت 
  هـ20/4/1441 وقبل -هـ 15/1/1441 قدم للنشر

رمســتوى تهــدا الدرا ــة اةاليــة فة معر ــة  المستتتخل   ر الإلكــترونيل التعــرُّ و الإلكــتروني  التنمــُّ ودرا ــة علاقتامــا بالصــحة النفســيّة،  ،)الضــحية  لتنمــُّ
ر ل التعـرُّ و الإلكتروني  التنمُّر والمستوى التعليمي على ،والعمر ،الجنس :وهي ،ق من مدى تأثير بعض المتغيراتوالتحقُّ  وذلـ  لـدى عينـة  الإلكـتروني،لتنمـُّ

ا مــن مســتخدمي و ــاول التواتــل    ــرد  922تم اختيــار العينــة بالةراقــة العشــواوية الةبقيــة، و كونــت مــن ) .مــن مســتخدمي و ــاول التواتــل ا جتمــاعي
رهداا الدرا ة تم ا ـتخدام مقيـا  ولتحقيق أ .ا جتماعي في السعوداة رومقيـا   ،الإلكـتروني التنمـُّ الإلكـتروني مـن وجاـة ناـر الضـحية، ومقيـا   التنمـُّ

ر مـن امنخفضـ   مسـتوىالدرا ـة   وأظاـرت نتـاو اضةرابات الصحة النفسيّة.   ر الإلكـترونيل التعـرُّ الإلكـتروني و  التنمـُّ  كمـا كشـفت.  لـدى أ ـراد العينـة لتنمـُّ
ر بــك كـــل مــن طرداــة موجبـــة وجــود علاقـــةعـــن النتــاو   رل التعـــرُّ  والإلكــتروني  التنمـــُّ الصـــحة النفســيّة، ووجـــود  ــرو  دالـــة اضــةرابات و   الإلكـــتروني لتنمــُّ

الإلكتروني  التنمُّركل من كما أظارت النتاو  وجود  رو  في  ،  هي الأعلى  حيث كانت  درجات الذكورفحصاويًّا بك الذكور والإناث في  ل  المتغيرات 
، كما أظارت النتاو  هي الأعلى    نة25-18الفئات العمراة )أقل من  حيث كانت  درجاتبك الفئات العمراة المختلفة لتنمُّر الإلكتروني  ل  التعرُّ و 

روجــود  ــرو  في  ،  يمــا ت  ااــر هــي الأعلــى المســتوى التعليمــي الأقــل مــن ال ــانو  كانــت درجــات  فذ لفــة الإلكــتروني بــك المســتوعت التعليميــة المخت التنمــُّ
  لتنمُّر الإلكتروني بك المستوعت التعليمية المختلفة.ل التعرُّ النتاو   روق ا في 

 ا  تقواء، العنف، العدوان، فدمان الإنترنت، التكيف النفسي.: الكلمات المفتاحية
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 المقدمة  
ا     و اول  عميقة أحدثت  ات  ا جتماعي  غيرُّ في    لتواتل 

عملية التواتل بك الأشخاص والتجمعات البشراـة، و ـاهمت  
في  غيـير الك ـير مـن السـلوكيات والتصر ـات، حتـى فن بعضام  
والتقاليد   والعادات  القــيم  مناومــة  في  غــيّرت  قــد  أنهــا  اــزعم 

 .  2014داخــل المجتمعــات العربيــة ) فرقنيت،
 قوم و اول التواتل ا جتماعي بدور مام في حيا نا؛ لما    فذ  

تمتلكه من فمكانات ربما  عجز الو اول التقليداة عن  و يرها؛  
ال قا ات   في  شكيل  ا جتماعي  سـام  التواتل   و اول 
المختلفة لأ راد المجتمع، و شارك في  كوان معار ام والتـأثير في  

  . 2015اتجاهاتهم وهواتام )بدر، 
التواتل        مواقع  التي  قدّماا  المنا ع  من  الرغم  وعلى 

 لاح ا ذا حدان م لاا م ل بقية أدوات     إنها  عدُّ ا جتماعي  
وبرام    التكنولوجيا  ثورة  خلقت  فذ  المعلومات؛   كنولوجيا 
ما   وهو  العدواني  للسلوك  ا  جداد  ميدانا   ا جتماعي  التواتل 

م لة القواة على الجانب  اعُرَا بالتنمُّر الإلكتروني، وهو من الأ
  .  2017السلبي لهذه المواقع )عمارة،

الإلكتروني    التنمُّر  في    Cyberbullying & Legalاعُرَّا 
المعلومات   أ عال  ستخدم  قنيات  بأنه:  القانونية  المعاجم 
وا  صا ت؛ لدعم  لوك متعمّد ومتكرر وعداوي من قبل  رد  

شخص فاذاء  فة  تهدا  والتي  مجموعة،  ا تخدام  أو  وهو   ،
متعمّد للإنترنت؛ ليتم من خلالها فةا  الأذى، أو فزعاج عن  
مجموعة   أو  معك  شخص  وا تاداا  متكرر،  وبشكل  قصد 

  .  2017عمارة،من الأشخاص )
المنتشرة      السلوكيات  أك ر  من  الإلكتروني  التنمُّر  اعد  لوك 

وا ع   ا تخدام  من  مؤخر ا  العات  اشاده  لما  العصر؛  هذا  في 
فة  لم التي  ؤد   الاواهر  من  وهو  ا جتماعي،  التواتل  واقع 

نتاو   لبية   ذات  الخةورة،  بالغة  واجتماعية  نفسية  مشاكل 
ران   المتنمِّّ لدى  وا نفعالي  وا جتماعي  المعرفي  النمو  على 

)جرااسي، التنمُّر   ,Dılmac)اذكر    فذ .  2012وضحاع 

نسبة  (  2009 في  ال انية  المر بة  في  جاء  الإلكتروني  التنمُّر  أن 

بنسبة   نتاو     % 20)ا نتشار  وأ ادت  اللفاي،  التنمُّر  بعد 
التنمُّر   ممار ي  عدد  أن  المتحدة  الو عت  في  الوطني  المسح 

من    %  29)الإلكتروني افو  خمسة ملااك شخص، وأن نسبة  
  .  2014ضحاع له )ع مان وعلي،التلاميذ قد وقعوا 

  & Hébert،Cénat ،Blais ،Lavoieكما  وتل كل من )     

Guerrier, 2016  فة أن نسبة الةلاب والةالبات في المرحلة  
الأشار   مر ك خلال  أو  مرة  للتنمُّر  اتعرَّضون  الذان  المتو ةة 

، وأن معد ت التنمُّر الإلكتروني  % 31.5)   الماضية وتلت فة
في الأشار الستة الماضية مر فعة لدى المراهقك مقارنة بالذان  

الفتيات   من  لكل  الجنسي  للإاذاء  مقابل    % 33.47) عرَّضوا 
 . ٪  13.29)مقابل  %  29.62)، والأو د  ٪  17.75)
  فن التنمُّر الإلكتروني من أشد أنواع التنمُّر ضررا ؛ لأن تأثيره     

ر فخفاء    لمدةأعمق واستمر   طوالة،  من خلاله استةيع المتنمِّّ
هواته أمام الضحية، مما يجعله اشعر بأريحية بممار ة  لوكيات  
التنمُّر أك ر من اةياة الواقعية، واكون ذل  عن طراق فر ال  
للضحية،   ضيقا   التي  سبِّّب  المتعمدة  والشتم  التاداد  ر اول 

  .2016ر )لةفي، وتمكّنه من قراءتها با تمرا
دون     معينة  بيئة  على  اقتصر  الإلكتروني    التنمُّر  أن  كما 

الذكية   الأجازة  استعمل  شخص  أ   له  اتعرَّ   بل  أخرى، 
ماما كان   أنواعاا  بشتى  ا جتماعي  التواتل  و اول  وبرام  
عمره أو جنسه؛ الأمر الذ  يجعل من الصعب  و ير اةمااة  

 .  ( Jonson,2016)لضحاع التنمُّر الإلكتروني 
مناا:       الإلكتروني،  التنمُّر  ضحاع  فاذاء  و اول  و تعدد 

الإلكتروني   أسماء    cyber Stealthالتخفي  فة  اللجوء  وهو 
مستعارة ةسابات وهمية؛ للتخفي وخداع الضحية وا تدراجاا  
الإلكترونية   والمضااقات  ا جتماعي.  التواتل  و اول  عبر 

Cyber Harassment  الضحية بها:  عرُّ   واقصد   ،
مواقع  ل عبر  اةسابات  أحد  قيام  خلال  من  لمضااقات 

التحراض   أو  الضحية،  ضد  باةشد  ا جتماعي  التواتل 
والإ اءة، أو المااجمة بالفيرو ات والبرام  الضارة، أو الإرغام  

الإلكتروني   والقذا  : وهو  عرُّ   Libelr Cybeوا  تغلال. 
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البذائة،   والر اول  التعليقات  خلال  من  للسب  الضحية 
الصور،   و لفيق  السمعة،  و شواه  الإباحية،  الصور  وا تلام 
المةاردة   هي  الو اول  وآخر  الجنسي.  للا تغلال  والضغط 

الضحية    Cyber Stalkingالإلكترونية   اتعرَّ   ياا  التي 
ر الإلكتروني من خلال حساب وهمي أو   للإترار من قبل المتنمِّّ

والملاحقة؛   التواتل  على  وفجباره  للترتد،  حسابات  عدة 
  . 2016بقصد الإذ ل والترهيب وا  تغلال )حسك،

الإلكتروني لهي علامة       التنمُّر  المستخدمة في  الأ اليب  فن 
للصحة   و دمير  لمر كبياا،  النفسيّة  الصحة  واضحة  ضةراب 

السواة كم النفسيّة  لضحاعها،  الصحة  القيق  النفسيّة  اشير  ا 
مع  2016) التعامل  في  والإيجابية  النفسي  التوا ق  عن     عبّر 

نفسية   مااهر  في  و اار  الآخران،  مع  والتعامل  الذات 
متعددة، م ل: معر ة الذات والرضا عناا، والقدرة على ضبط  
وتحمُّل   الإرادة،  بحراة  والإيمان  بالنفس،  وال قة  ا نفعا ت، 

الشخصي  والتوا ق  في    المسؤولية،  والشجاعة  وا جتماعي، 
و قبُّل   بشكل  ليم،  الواقع  وفدراك  اةياة،  تحدعت  مواجاة 

 الذات، والشعور بأهمية اةياة وأهدا اا.  
ر   وفي هــذ الصــدد أشــارت الك ــير مــن الدرا ــات فة أن للتنمــُّ

نتاو  خةـيرة علـى الصـحة النفسـيّة،  علـى  ـبيل الم ـال: ار ـبط 
ر بالقلـــق، وا كتئـــا ب، وانخفـــا  مســـتوى ال قـــة بالـــنفس، التنمـــُّ

والإحباط، وضعف التركيز، وفي بعض اةا ت الشـدادة الجـأ 
ر للانتحــــار، كمــــا  ــــؤثر  مـــــن  مجموعــــةالشــــخص ضــــحية التنمــــُّ

ر نفسه، مناا: الإحباط، والهجران الأ ر ،  العوامل على المتنمِّّ
وف ـــاءة التعامـــل في المنـــزل، واضـــةراب الســـلوك، والإخفـــا  في 

 kasahara,2018)؛ 2016لوان، التكيف )ع
أن هناك عوامل أكبر    (pugh &chitiyo,2012)  كما اُضيف

الميول   م ل:  التنمُّر،  في  لوك  أن  ساهم  يمكن  ال قا ة  من 
البيولوجية، وعدم مراعاة خصاوص النمو خاتة مرحلة المراهقة  

  . 2017)عمارة،
    ( العلا  أبو  فة  لوكيات  2017وارى  الجأ  ر  المتنمِّّ أن    

أن  منه  ظن ا  على    هالتنمُّر؛  به  اتفو   احترافي  بعمل  اقوم 

الآخران، لي بت لهم أنه أك ر منام خبرة وماارة في التعامل مع  
 ا لرغبا ه.   التةورات التكنولوجية و يسيرها و ق  

التنمُّر بما يحمله من عدوان تجاه الآخران،  واء كان       اعد 
أو   اجتماعية،  أو  نفسية،  أو  لفاية،  أو  جسداة،  بصورة 

 واء على القاوم    فلكترونية من المشكلات التي لها آثار  لبية، 
بأ ره.  ضحاع   المجتمع  على  أو  الضحية،  على  أو  بالتنمُّر، 
قد   أنه  ا ر ياح، كما  وعدم  والقلق  بالخوا  اشعرون  التنمُّر 
من   خو ا   وااربون؛  الأنشةة  في  المشاركة  من  انسحبون 
أو   للحرمان  اتعرَّ   قد  ر  إنه  للمتنمِّّ بالنسبة  أما  ران.  المتنمِّّ

انخرط مستقبلا  في أعمال فجرامية خةيرة    الةرد، كما أنه قد
  .  2017)العمار،

     ( لها     storey & slaby,2008واُضيف  مشكلة  التنمُّر  أن 
آثارها الخةيرة على الةلبة،  عندما اقع الةالب ضحية للتنمُّر،  
والقلق،   ا جتماعية،  والعزلة  والقلق،  الخوا  من  اعاني   إنه 

ات، والغياب عن المدر ة،  وقصور ا نتباه، وضعف  قدار الذ
ر  يعاني   المتنمِّّ أما  التحصيل وغيره،  الدا عية، وانخفا   ونقص 
من   المساندة  وعدم  واةزن،  الذات،  و دني  قدار  القلق،  من 
المواقف   من  وا نسحاب  للذات،  شداد  ولوم  الآخران،  قبل 
عدد   وقلة  ا جتماعية،  الماارات  في  وقصور  ا جتماعية، 

 جود أتدقاء على الإطلا .   الأتدقاء أو عدم و 
الأ راد    التنمُّر الإلكتروني من أهمية في حياة  لما لموضوع  ونار ا 

السابقة،   الدرا ات  من  عدد  في  بح ه  تم  والمجتمعات،  قد 
 مناا درا ات بح ت عن نسبة انتشاره بك الذكور والإناث،  

التي هد ت فة معر ة الفرو  في    (kasahara.2018)كدرا ة  
بك   ا جتماعي  التواتل  و اول  وا تخدام  الإلكتروني  التنمُّر 

  25-11الذكور والإناث، الذان  تراوح أعمارهم الزمنية ما بك  
ا تخدام ا   أك ر  الإناث  أن  النتاو   وأظارت  البرازال،   نة في 

  كان الذكور أك ر  في حكلبرام  السناب شات وا نستجرام،  
أنه    وجد   النتاو   أظارت  الفيداو، كما  ا تخدام ا لألعاب 

التن لضحاع  النوع  في  الإناث ك رو   ولكن  الإلكتروني،    نَّ مُّر 
 أك ر  بليغ ا عن  عرُّضام للتنمُّر الإلكتروني من الذكور. 
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  فة أن متو ط انتشار  لوك  2017و وتل أبو العلا )    
المنيا   بمحا ظ  ال انواة  المرحلة  طلاب  لدى  الإلكتروني  التنمُّر 

بلغ   التنمُّر      3.32)بمصر  في  ووجود  رو   متو ةة،  بدرجة 
 الإلكتروني بك الذكور والإناث لصالح الذكور. 

علوان       درا ة  من طلاب      %32.6) أن     2016)وأظارت 
بالسعوداة   أبها  بمدانة  ال انواة  والمرحلة  المتو ط  ال الث  الصف 
حدوث   نسبة  أن  مدر تام، كما  في  يحدث  التنمُّر  أن  ارون 
وت  اار   الإلكتروني،  التنمُّر  نسبة  تجاوز  التقليد   التنمُّر 

 الدرا ة  روق ا في التنمُّر  عُزَى للمستوى والمرحلة الدرا ية.  
نتاو      واةيار     وكشفت  واونس  المكانك  من  درا ة كل 
من  2018) عينة  لدى  مر فع ا  التنمُّر كان  مستوى  أن    

وحتى   الساد   من  الصفوا  في  وانفعاليًّا،  المضةربك  لوكيًّا 
، كما   3.77)العاشر في مدانة الزرقاء بالأردن؛ فذ بلغ المتو ط 

الذكور،   لصالح  الجنسك  بك  وجود  رو   النتاو   أظارت 
  نة.  14و  بك الأعمار لصالح الأعمار الأكبر من و ر 
     ( المصةفى  درا ة  المنةقة  2017وفي  أطفال  على    

الشرقية بالسعوداة،  وتل فة وجود ممار ة للتنمُّر الإلكتروني  
على جميع عبارات المقيا  بتقدار مر فع با ت ناء عبارة واحدة  

وجود   الدرا ة  وأظارت  متو ة ا،  بك  حقّقت  قدار ا  رو  
 الجنسك في التنمُّر لصالح الذكور. 

بعدد من       التنمُّر الإلكتروني  لربط  وهد ت درا ات أخرى 
( او ف  بك  2018المتغيرات كدرا ة  العلاقة  بح ت  التي    

التنمُّر الإلكتروني وفدمان مواقع التواتل ا جتماعي لدى عينة  
التواتل ا جتماعي  تراوح   من الإناث من مستخدمي مواقع 

أن الإناث   نة، و وتلت الدرا ة فة    40-18أعمارهن بك  
اتعرَّضن للتنمُّر الإلكتروني في مواقع التوتل ا جتماعي بنسبة  

التنمُّر  %  88) بك  علاقة  وجود  فة  الدرا ة  وت  توتل   ،
 تل ا جتماعي. ا الإلكتروني وفدمان مواقع التو 

      ( العمار  حك  وتلت  في  2017في  مختلفة  نتاو   فة    
 التنمُّر الإلكتروني  درا تاا التي أظارت وجود علاقة موجبة بك 

وفدمان الإنترنت، ووجود  رو  بك الذكور والإناث في التنمُّر  

التةبيقي في دولة   التعليم  الذكور لدى طلبة  الإلكتروني لصالح 
 الكوات.  

    ( عمارة  التقليد   2017وبحث  التنمُّر  بك  العلاقة    
الجامعة،   قبل  ما  التعليم  طلاب  لدى  الإلكتروني  والتنمُّر 
التنمُّر   بك  موجبة  ار باطية  علاقة  وجود  عن  النتاو   وكشفت 
كما   والضحاع.  المتنمِّّران  من  لكل  والتقليد   الإلكتروني 

الإناث على  أشارت الدرا ة فة عدم وجود  رو  بك الذكور و 
وعدم وجود   )للضحاع ،  والإلكتروني  التقليد   التنمُّر  مقيا  
التقليد    التنمُّر  مقيا   على  والإناث  الذكور  بك   رو  

ران ،   وجد  رو  بيناما في التنمُّر الإلكتروني     في حك)للمتنمِّّ
لصالح الذكور، كما ت  اار الدرا ة  روق ا في التنمُّر الإلكتروني  

 غير العمر.  عُزَى لمت
     ( آل  فران  قام  معر ة  2019كما  فة  هد ت  بدرا ة    

نسبة انتشار التنمُّر الإلكتروني، والعلاقة بك التنمُّر الإلكتروني  
المرحلة   طلاب  لدى  للشخصية،  الكبرى  الخمسة  والعوامل 
المتو ةة بمحا اة اةرجة بجنوب السعوداة، و وتلت الدرا ة  

، ووجود علاقة  %  33.13)تروني بنسبة  فة انتشار التنمُّر الإلك
وعلاقة  البة   العصابية،  وعامل  الإلكتروني  التنمُّر  بك  موجبة 

الت  الآبك  والعوامل  الإلكتروني  والقبول،   ينمُّر  ا نفتاحية،  ة: 
في   ف اام ا  العوامل  أقوى  وكان  الضمير،  واقاة  وا نبساطية، 

 .  التنبؤ بالتنمُّر الإلكتروني هو بُـعْد العصابية
التنمُّر        بك  العلاقة  بح ت  الدرا ات  من  عدد  كما  وجد 

درا ة   مناا  النفسيّة،  والصحة  الإلكتروني 
(Landstedt.Persson,2014)    العوامل من  تحقق  ياا  التي 

عبر   والتنمُّر  الواقعية،  اةياة  في  للتنمُّر  بالتعرُّ   المر بةة 
الصحة   على  وتأثيرهما  بيناما  العلاقة  في  والبحث  الإنترنت، 

   16-13النفسيّة، لدى  عينة من الةلاب  تراوح أعمارهم بك  
من   مزيج ا  هناك  أن  النتاو   و وتلت  السواد،  شمال  في  عام ا 

النوع  ال أن  ف   الإنترنت،  عبر  والتنمُّر  الواقعية  اةياة  في  تنمُّر 
غير   البيئة  ذات  المدار   في  التنمُّر كان  من  شيوع ا  الأك ر 

للتنمُّر    فذ الداعمة،   بالتعرُّ   مر بةة  السيئة  الجسد  تورة  فن 
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الإناث، كما   عند  أشد  التأثير  هذا  وكان  الجنسك،  لكلا 
علاقة بك التعرُّ  لأ  من أنواع  كشفت الدرا ة عن وجود  

التنمُّر مع أعرا  ا كتئاب، وأن التعرُّ  للتنمُّر ازاد احتمال  
 المشاكل الجسداة لدى الإناث. 

درا ة        بك  (  Johnson,2016)وهد ت  العلاقة  معر ة  فة 
التنمُّر الإلكتروني وكل من القلق وا كتئاب والوحدة النفسيّة،  

الخامس  الصف  ال اني عشر في    لدى طلاب  الصف  وطلاب 
علاقة   هناك  أن  الدرا ة  و وتلت  بأمراكا،  مسيسيبي  و اة 
قواة بك القلق وا كتئاب والوحدة النفسيّة والتنمُّر الإلكتروني،  
القلق   من  اعانون  العينة  أ راد  أن  فة  الدرا ة  كما  وتلت 

بنسبة  % 37)بنسبة   وا كتئاب  النفسيّة  %  28)،  وللوحدة   ،
 %  27)ة  ببنس
آثار       من  يحدثه  قد  وما  الإلكتروني  التنمُّر  لخةورة  ونارا  

نفسية، و اولة ممار ته أو الوقوع ضحية له، وار فاع معد ت  
انتشاره،  إن من الأهمية درا ته درا ة  يكولوجية؛ من خلال  
معر ة علاقته بالصحة النفسيّة، وتحداد أك ر ا ضةرابات التي  

الإ التنمُّر  وا كتئاب،  اسبباا  القلق،  م ل:  للضحاع  لكتروني 
بعض   لدى  خةيرة  قد  كون  آثار  من  ونحوها  والوحدة 

   اةا ت.

 مشكلة الدراسة  
 ية:   التساؤ ت الآ ن تحدد مشكلة الدرا ة في الإجابة ع       
ر مســـتوىمــا  .1 ر الإلكـــترونيل التعـــرُّ و  الإلكـــتروني التنمـــُّ  لتنمـــُّ

ــحية  لــــــــدى عينــــــــة مــــــــن مســــــــتخدمي مواقــــــــع التواتــــــــل  )الضـــــ
 ا جتماعي؟

 التعـرُّ و الإلكـتروني،  التنمُّروجد علاقة بك كل من:  هل   .2
رل والصــحة النفســيّة لــدى عينــة مــن  )الضــحية الإلكــتروني  لتنمــُّ

 مستخدمي مواقع التواتل ا جتماعي؟
ــل   .3 ــد  ــــرو  في هــ روجــ ــُّ ــرُّ و  الإلكــــتروني التنمــ رل التعــ ــُّ  لتنمــ

ا الإلكــتروني لــدى مســتخدمي  النــوع خــتلاا  )الضــحية   بعــ 
 مواقع التواتل ا جتماعي؟

ــل   .4 ــد  ــــرو  في هــ روجــ ــُّ ــرُّ و  الإلكــــتروني التنمــ رل التعــ ــُّ  لتنمــ
ا الإلكــتروني  خــتلاا العمــر لــدى مســتخدمي  )الضــحية   بعــ 

 مواقع التواتل ا جتماعي؟
رهـــل  وجـــد  ـــرو  في  .5 رل التعـــرُّ و  ترونيالإلكـــ التنمـــُّ ــُّ  لتنمـ

ا الإلكــتروني  خــتلاا المســتوى التعليمــي لــدى  )الضــحية   بعــ 
 مستخدمي مواقع التواتل ا جتماعي؟

 مصطلحات الدراسة  
المتكرر  :cyberbullyingالإلكتروني    التنمُّر السلوك  "ذل  

جسدعًّ  آخر  شخص  فاذاء  فة  اادا  لفايًّ الذ   أو  أو    ا 
شخاص،  أا من قبل شخص واحد أو عدة  ا أو جنسيًّ اجتماعيًّ 

ونيل    ،للسيةرة على الضحية وفذ لها   ؛وذل  بالقول أو الفعل 
مناا  شرعية  غير  ا  صال    ،مكتسبات  و اول  طراق  عن 

  . 336ص ، 2017ا جتماعي ")العمار،
فجراويًّ عرَّ واُ  بأنه ا  علياا    : ا  يحصل  التي  الكلية  الدرجة 

 .  درا ة الإلكتروني المستخدم في ال التنمُّرالمفحوص في مقيا  
)  لتنمُّر ل   التعرُّ     cyberالإلكترونيةالضحية  الإلكتروني 

victims): 
المعرَّ  بتعرُّ للتنمُّ ن  و ض الضحاع  الإلكتروني  أو  ر  للإحراج  ضام 

قبل حسابات أخرى في   التخواف من  أو  التاداد  أو  الإاذاء 
التواتل   مواقع  على  الإلكتروني عبر حساباتهم  التواتل  مواقع 

  . 60ص ، 2016ا جتماعي )حسك،
فجراويًّ عرَّ واُ      علياا  بأنه   ا ا  يحصل  التي  الكلية  الدرجة   :

الإلكتروني من وجاة نار الضحية    التنمُّر المفحوص في مقيا   
 .  درا ة المستخدم في ال
النفسيّة نسبيًّ " Mental health :الصحة  داومة  اكون    ،ا حالة 

متوا ق   الفرد  نفسيًّ  ياا  وانفعاليًّ شخصيًّ و ا  ا  واجتماعيًّ ا  مع  ا  ا 
بالسعادة مع نفسه ومع الآخران، و كون  نفسه وبيئته، واشعر  

ن  سَ واكون حَ   ،واكون  لوكه عادعًّ   ، شخصيته متكاملة  واة
في  لام اعيش  بحيث  ،"  و لام   ة الخلق  ،  2005)زهران 

   . 21ص
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فجراويًّ عرَّ واُ      بأنه ا  علياا    : ا  يحصل  التي  الكلية  الدرجة 
 .  درا ة المفحوص في مقيا  الصحة النفسيّة المستخدم في ال

 إجراءات الدراسة  
 منهج الدراسة  

تم ا عتماد على المنا  الوتفي بنوعيه ا ر باطي والسببي       
 لمنا بته أهداا وأ ئلة الدرا ة.  ؛المقارن 

 مجتمع الدراسة  
مستخدمي        جميع  من  للدرا ة  الأتلي  المجتمع  اتكون 

العربية السعوداة للعام   التواتل ا جتماعي في المملكة  و اول 

بلغ ،  ه1439 المعلومات  و قنية  ا  صا ت  وزارة  لموقع    وو ق ا 
    18،300،000)عدد مستخدمي و اول التواتل ا جتماعي  

 .   2019، ا  صا ت و قنية المعلومات  وزارة)  ا مستخدم  
   عينة الدراسة  

الةبقية،        العشواوية  بالةراقة  الدرا ة  عينة  اختيار  تم 
التواتل     رد ا   922)من  و كونت   و اول  مستخدمي  من 

السعوداة،   العربية  المملكة  في  أدوات    فذ ا جتماعي  نشر  تم 
استخدمونها،   التي  ا جتماعي  التواتل  مواقع  في  الدرا ة 

( رقم  متغيرات  1والجدول  حسب  العينة  أ راد  اوضح  وزاع    
 . الدرا ة

 1جدول 
 الدراسة وفق معلوماتهم الأولية توزيع عينة 

 النسبة العدد  التصنيف  المتغيرات
 23.0 212 ذكر الجنس 

 77.0 710 أن ى
 11.3 104  نة  أقل  18 العمر 

 40.1 370  نة   25-19من  
 26.6 245  نة   35-26من  

 22.0 203  نة  35أكبر من  
 6.7 62 أقل من ثانو  المستوى التعليمي 

 20.9 193 ثانو  
 67.6 623 جامعي

 4.8 44 ماجستير/دكتوراه 

 100.0 922 المجموع 

 أدوات الدراسة  
 الإلكتروني:  التنمُّرمقيا   .1

الباح ة       الكواتية  البيئة  على  المقيا   هذا  أمل  أعدت 
العمار درجة  و   ، او ف  قيا   فة  المقيا   هذا    التنمُّر اادا 
من    الإلكتروني، على     30)واتكون  موزعة  أبعاد بند ا  ،  ثلاثة 

به   :الجسد    التنمُّر  هي: ممار ة    التنمُّر  واقصد  خلال  من 
السلوكيات  الأ كار   : م ل   ،بعض  الصور  ، رقة    ، وعر  

الألفاظ  التنمُّروهو    :اللفاي  التنمُّرو   وا بتزاز.   ، با تخدام 

الإشاعات  ،التاداد   :م ل  الكاذبة،    ،ونشر  وا تهامات 
با  ت ارة    التنمُّروهو    :العاطفي  التنمُّرو   .البذائة والتعليقات  
لل وا نفعا ت السلبية  والتحراض    :م ل   ، عواطف  السيةرة 
 .  والتجاهل 

الآ ا       الدرجات  بإعةاء  المقيا   )ك ير   صحح    3ا  ية: 
ان،  ا  درجتدرجات، أحيانا   درجة واحدة .  تراوح درجات    أبد 

على    ، درجة   90فة    30  بك المقيا    المر فعة  الدرجة  و دل 
ة المقيا  من الصد   ، ولقد تحققت مُعِّدَّ فلكتروني   نمُّر وجود  

ومن   الداخلي،  وا  سا   بمح ،  المر بط  الصد   خلال  من 
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وأ ا ختبار،  فعادة  حساب  خلال  من  لفا كرونباخ،  ال بات 
ا ختبار  وتد   ثبات  النتاو   وأادت  النصفية،    والتجزوة 

  . 2017)العمار،
تم         اةالية  الدرا ة  بعض    عدال  وفي    البنود؛   تياغة 

ا جتماعي   التواتل  و اول  لمستخدمي  أك ر  منا بة  لجعلاا 
عام،  الفيسبوك  قطلموليس    بشكل  موقع  وعدم  ستخدمي   ،

الزملاء  ق  على  الآخران،اقتصارها  على  فنما  وذل     ط، 
بمواقع   بوك  الفيس  وكلمة  بالآخران  الزملاء  با تبدال كلمة 

ا جتماعي. ا تُ   التواتل  لتشابه  بعدَ كما  بنود؛  خمسة  ت 
التقليد     التنمُّر كرتها مع بنود أخرى، أو لكونها  دور حول  

ا.  25الإلكتروني، ليكون عدد بنود المقيا   التنمُّرأك ر من     بند 
في       للمقيا   الداخلي  ا  سا   تد   من  التحقق  تم 

تم حساب    فذ ا،   رد      70) الدرا ة اةالية على عينة مكونة من  
درجة كل   بك  ا ر باط  بالدرجة    بنودمن    بندمعامل  المقيا  

الذ    للبُعد  ا انالكلية  فليه  معاملات    ،لبند تمي  و راوحت 
وكانت جميع معاملات ا ر باط دالة      .42-.84  بك  ا ر باط 

مستوى   عند  معامل  ،   0.01)فحصاويًّا  حساب  تم  كما 
و راوحت  ا ر باط بك درجة كل بند والدرجة الكلية للمقيا ، 

ا ر باط معاملات  .  29-. 80  بك  معاملات  جميع  وكانت 
رقم   البند  فحصاويًّا با ت ناء  دالة  بعد    11ا ر باط    التنمُّر من 

اللفاي،  لم اصل فة مستوى الد لة، وتم فبقاؤه في المقيا ؛  
فليه،   انتمي  الذ   بالبعد  فحصاويًّا  دا    ار باطه    أما كون 

ا ر ب للمعاملات  الكلية  والدرجة  الأبعاد  بك   قد    مقيا  اط 
  انت جميعاا مر فعة ودالة فحصاويًّاكو     . 84  -. 90 راوحت بك  
     .  0.01) عند مستوى 

ــل ثبـــــات ألفـــــا        ــات با ـــــتخدام معامـــ ــا تم حســـــاب ال بـــ كمـــ
كرونباخ، وتم التوتل فة معاملات ثبات مر فعة على مستوى 

رالأبعـــــاد الفرعيـــــة بلغـــــت لكـــــل مـــــن   ، 0.78) الجســـــد  التنمـــــُّ
معامل  وبلغ ، 0.79)العاطفي  التنمُّرو   ، 0.73)اللفاي    التنمُّرو 

 . 0.90)للمقيا   ال بات الكلي
 الإلكتروني من وجاة نار الضحية:  التنمُّرمقيا   .2

المقيا    عدَّ أَ      عاشور  هذا  البيئة    رمضان  على  حسك 
من وجاة نار   التنمُّراادا المقيا  فة قيا  درجة و  المصراة،

اتكون  و   ، الضحية لدى مستخدمي مواقع التواتل ا جتماعي
على    34)  من موزعة  ا  أبعاد   بند  هي أربعة  التخفي  ،   :

بنوده  ، الإلكتروني  المستعارة    : و عكس  الأسماء  فة  اللجوء 
الوهمية  الضحية   ،واةسابات  الشخصيات    ،وخداع  وانتحال 

وهمية  اجتماعي  و اول  واتل  حسابات  المضااقات  و ،  عبر 
بنوده  الإلكترونية  ضده عرُّ   : و عكس  للتحراض  الضحية     ،  

التواتل   و اول  عبر  معك  حساب  قبل  من  واةشد 
الضارة  ،ا جتماعي والبرام   بالفيرو ات    ، والمااجمة 

للضحية  الإ اءة  على  والإترار  القذا  و ،  وا  تغلال 
بنوده    :الإلكتروني  بألفاظ     عرُّ و عكس  للسب  الضحية 

و  ا جتماعي،  التواتل  و اول  عبر  بذائة    التعرُّ  و عليقات 
السمعة  الجنسي  لتشواه  وا  تغلال  الصور  ،  و لفيق 

الإلكترونية و  بنوده   ، المةاردات  الضحية     عرُّ   :و عكس 
المةاردة بعملية  والملاحقة    ، للإترار  التواتل  على  والإجبار 

 .  والترتد
ـ  ن عند الإجابة با ى درجتعةَ  ُ بحيث     صحيح المقيا  واتم       
الدرجة المر فعة على  . و دل     ـ )ودرجة عند الإجابة ب   نعم )
للتنمُّ  عرُّ  المفحوص  الإلكتروني   المقيا   ر  مُعدُّ  تحقّق  ولقد   ،

الداخلي،   وا  سا   العاملي  التحليل  خلال  من  الصد   من 
ومن ال بات من خلال حساب ألفا كرونباخ والتجزوة النصفية،  

  .  2016 )حسك،وأادت النتاو  ثبات وتد  المقيا   
التحقُّ         من  تم  في  ق  للمقيا   الداخلي  ا  سا   تد  

اةالية على عينة مكونة من   تم حساب  و ا،   رد      70)الدرا ة 
درجة كل   بك  ا ر باط  بالدرجة    بنودمن    بندمعامل  المقيا  

للبُعد ا انالذ     الكلية  فليه  معاملات    ،لبند تمي  و راوحت 
وكانت جميع معاملات ا ر باط دالة      .46-.87  بك  ا ر باط 

مستوى   عند  معامل    ،  0.01)فحصاويًّا  حساب  تم  كما 
و راوحت   ا ر باط بك درجة كل بند والدرجة الكلية للمقيا ،

معاملات      . 29-.90ا ر باط    بك   معاملات  جميع  وكانت 
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فحصاويًّا   دالة  مستوى  ا ر باط  معاملات    أما ،    0.01)عند 
لا ر  الكلية  والدرجة  الأبعاد  بك   قد  راوحت  لمقيا ،  باط 

فحصاويًّا    توكان   . 81  -. 94بك     ودالة  مر فعة  عند  جميعاا 
 .  0.01)مستوى 

ــل ثبـــــات ألفـــــا        ــات با ـــــتخدام معامـــ ــا تم حســـــاب ال بـــ كمـــ
وتم التوتل فة معاملات ثبات مر فعة على مستوى كرونباخ،  

معامــل ال بــات  وبلــغ  0.84-0.61الأبعــاد الفرعيــة  راوحــت بــك 
 . 0.94الكلي للمقيا  

 مقيا  اضةرابات الصحة النفسيّة:  .3
من:   عدَّ أَ      كل  المقيا    .Derogatis,Ronald,S  هذا 

Lipman and linocovi.  ,leonard R  هك أبو  عرب  وقام   ،
  بترجمة المقيا  و قنينه على البيئة الفلسةينية. اقيس  1992)

الواضحة  المرضية  النفسيّة  الأعرا   هذا    ، المقيا   واعتمد 
الذات. على  قدار  عبارة    90  منالمقيا     تكون ا و   المقيا  

أبعاد الو وا     ، موزعة على  سعة  هي: الأعرا  الجسمانية، 
قلق   العداوة،  القلق،  ا كتئاب،  التفاعلية،  اةسا ية  القار ، 

الذهانية.   الخواا البرنوع،  فضا ية  قيس  اوعبار   )الفوبيا ،  ت 
الأخرى  ا ضةرابات  ع  . بعض  الإجابة  المقيا     بنود   ن اتم 

الأرقام أحد  فن 4-3-2-1-0)  يةالآ   باختيار  حيث    ا تفر    ، 
أبد     عني  أعاني    3  ، أحيانا  أعاني    2،  ني قليلا  اأع  1ا،    أعاني 
  450فة    90ا. و تراوح الدرجة الكلية من  داوم    أعاني  4  ا، ك ير  

درجة. و شير الدرجة المنخفضة فة مستوى مر فع من الصحة  
مستوى    ، النفسيّة انخفا   فة  المر فعة  تشير  الدرجة  أما 

  من الصد  من  2014، ولقد تحقق حمونة )الصحة النفسيّة 
من   ال بات  ومن  الةر ية،  والمقارنة  الداخلي  ا  سا   خلال 
خلال حساب ألفا كرونباخ والتجزوة النصفية، وأادت النتاو   

 ثبات وتد  المقيا . 
وهي: القلق،    ، المقيا   فيية    وتم ا عتماد على الأبعاد الآ    

العداوة،   التفاعلية،  اةسا ية  هي    البارنوع؛ كونها ا كتئاب، 
ا مراجعة    التنمُّر ا في  وتأثير  ر باط ا  الأك ر  الإلكتروني من خلال 

  50ح عدد بنود المقيا   بليص  ،من الدرا ات السابقة   مجموعة
 . ابند  
في  تمو      للمقيا   الداخلي  ا  سا   تد   من  التحقق   

تم حساب    فذ ا،   رد    70الدرا ة اةالية على عينة مكونة من  
درجة كل   بك  ا ر باط  بالدرجة    بنودمن    بندمعامل  المقيا  

للبُعد   فليه  انالذ   الكلية  معاملات    البند،تمي  و راوحت 
دالة    ، 39-. 80  بك   ا ر باط  ا ر باط  معاملات  وكانت جميع 

مستوى   عند  معامل  ،   0.01)فحصاويًّا  حساب  تم  كما 
و راوحت  ا ر باط بك درجة كل بند والدرجة الكلية للمقيا ، 

ا ر باط معاملات    .34  -. 76  بك  معاملات  جميع  وكانت 
من بعد عبارات    40ا ر باط دالة فحصاويًّا با ت ناء البند رقم  

فبقاؤه في المقيا ؛   أخرى،  لم اصل فة مستوى الد لة، وتم 
فليه،   انتمي  الذ   بالبعد  فحصاويًّا  دا    ار باطه    أما كون 

ل معاملات ا ر   الكلية   قد  لمقيا ،  باط بك الأبعاد والدرجة 
ب ودالة    وكانت  .76  -.92ك     راوحت  مر فعة  جميعاا 
    .   0.01)عند مستوى فحصاويًّا 

ــا          ــتخدام معامــــل ثبــــات ألفــ كمــــا تم حســــاب ال بــــات با ــ
وتم التوتل فة معاملات ثبات مر فعة على مستوى كرونباخ،  

وبلـغ معامـل ال بـات   ،0.87-0.69الأبعاد الفرعية  راوحت بك  
   0.95الكلي للمقيا  

 نتائج الدراسة  
رالستتتتاال الأول  متتتتا مستتتتتوى  تتتتل متتتتن    الإلكتتتتتروني التنمتتتتُّ

رل التعتتتترُّ و  عينتتتتة متتتتن  الضتتتتحيةى لتتتتدى) الإلكتتتتتروني لتنمتتتتُّ
 مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي؟

رلتحداـــد مســـتوى أ ـــراد العينـــة في مقيـــا        الإلكـــتروني التنمـــُّ
رل التعـــــرُّ و  ــُّ ر لتنمـــ ــُّ حســـــاب  تم ؛)الضـــــحية  الإلكـــــتروني التنمـــ

المتو ــــةات اةســـــابية وا نحرا ـــــات المعياراـــــة ل بعـــــاد والدرجـــــة 
 قسيم درجات أ راد العينة في كل بعد   كما تمالكلية للمقيا ،  

ت متسـاواة المــدى، والدرجـة الكليـة للمقيـا  فة ثلاثــة مسـتوع
 ا:فلياية  وضح النتاو  التي تم التوتل  والجداول الآ
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رمستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوى  الإلكتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتروني  التنمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتُّ
  2جدول 

 ى922)ن= مستوى التنمُّر الإلكتروني لدى عينة البحث
 المستوى

 
 البعد 

 منخفض متوسط مرتفع
الانحراف   المتوسط النسبي*

 المعياري 
 ترتيب

 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد

 1 0.23 1.19 94.4 870 5.2 48 0.4 4 التنمُّر الجسدي

 3 0.18 1.09 97.8 902 1.8 17 0.3 3 التنمُّر اللفظي

 2 0.20 1.10 97.1 895 2.8 26 0.1 1 التنمُّر العاطفي

  0.18 1.13 98.3 906 1.6 15 0.1 1 الدرجة الكلية لمقياس التنمُّر الإلكتروني
 درجات 3* المتو ط اةسابي من               

فة أن متو ط درجـات الأبعـاد الفرعيـة    2)اشير الجدول رقم 
ر الإلكـــتروني ) رللتنمـــُّ رالجســـد ،  التنمـــُّ راللفاـــي،  التنمـــُّ ــُّ  التنمـ

ــا   ــة لمقيــ رالعــــاطفي ، وكــــذل  متو ــــط الدرجــــة الكليــ ــُّ  التنمــ

ــتروني ــت  الإلكــــ ــاءت معاـــــــم  كانــــ ــط؛ فذ جــــ ــل مـــــــن المتو ــــ أقــــ
 ا  تجابات في المستوى المنخفض.

   ىالضحية )لتنمُّر الإلكتروني  ل  التعرُّ مستوى  

 3جدول 
ى 922)ن= لدى عينة البحث ىالضحية )لتنمُّر الإلكتروني ل التعرُّ  مستوى

 المستوى
 البعد 

 منخفض متوسط مرتفع
 النسبي*  المتوسط

  الانحراف
 ترتيب المعياري 

 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد
 1 0.14 1.09 95.0 876 4.0 37 1.0 9 التخفّي الإلكتروني

 2 0.13 1.08 95.8 883 3.3 30 1.0 9 المضااقات الإلكترونية
 3 0.14 1.07 91.8 846 7.6 70 0.7 6 القذا الإلكتروني

 3 0.16 1.07 92.1 849 6.7 62 1.2 11 المةاردات الإلكترونية
الدرجة الكلية لمقيا  التنمُّر الإلكتروني من  

  0.12 1.08 95.4 880 3.9 36 0.7 6 وجاة نار الضحية 

 * المتو ط اةسابي من درجتك

فة أن متو ــــط درجــــات الأبعــــاد   3)اشــــير الجــــدول رقــــم     
ــة ــرُّ  الفرعيــــ ر الإلكــــــتروني   للتعــــ ــُّ ــحية)للتنمــــ ــيالضــــ   : التخفــــ

ــة، القــــــذا الإلكــــــتروني،  ــااقات الإلكترونيــــ الإلكــــــتروني، المضــــ
وكذل  متو ط الدرجة الكلية لمقيا    الإلكترونية،المةاردات  

ر ــُّ ــر  التنمـ ــة ناـ ــن وجاـ ــتروني مـ ــت الإلكـ ــحية كانـ ــن الضـ ــل مـ أقـ
ــتوى  ــتجابات في المســـــــ ــم ا  ـــــــ ــاءت معاـــــــ ــط؛ فذ جـــــــ المتو ـــــــ

 المنخفض.

  التنمُّربين  ل من   وجد علاقة تالساال الثاني  هل 
  )الضحيةى  لتنمُّر الإلكترونيل  التعرُّ  و  الإلكتروني 

والصحة النفسيّة لدى عينة من مستخدمي مواقع  
 التواصل الاجتماعي؟

معامــــل ار بـــــاط  تم ا ـــــتخدامهـــــذا الســــؤال  نللإجابــــة عــــ    
بير ــون لقيــا  العلاقــة بــك درجــات عينــة البحــث في الأبعــاد 

رمــن مقيا ــي  الفرعيــة والدرجــة الكليــة لكــلّ   الإلكــتروني  التنمــُّ
الإلكتروني من وجاـة ناـر الضـحية، وبـك درجـاتهم في   التنمُّرو 
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ح يــة  وض ــّ ت الصــحة النفســيّة. والجــداول الآمقيــا  اضــةرابا
 اا:يلفل تُّ النتاو  التي تم التو 

رالعلاقتتة بتتين   الإلكتتتروني وارتتطرابات الصتتحة  التنمتتُّ
 النفسيّة 

 4جدول 
الإلكتروني وبين درجاتهم في مقياس  التنمُّرأبعاد مقياس  معاملات ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين درجات أفراد عينة البحث في

 ى922)ن= ارطرابات الصحة النفسيةّ
 الإلكتروني  التنمُّرالدرجة الكلية لمقياس   العاطفي  التنمُّر اللفظي  التنمُّر الجسدي  التنمُّر الأبعاد
 ** 0.21 ** 0.21 ** 0.16 ** 0.18 القلق 

 ** 0.22 ** 0.23 ** 0.15 ** 0.19 ا كتئاب 
 ** 0.30 ** 0.29 ** 0.23 ** 0.27 التفاعلية اةسا ية  

 ** 0.30 ** 0.30 ** 0.22 ** 0.28 العداوة 
 ** 0.32 ** 0.31 ** 0.26 ** 0.29 البرونيا 

 ** 0.18 ** 0.20 ** 0.13 ** 0.15 عبارات فضا ية
 ** 0.27 ** 0.28 ** 0.20 ** 0.24 الدرجة الكلية لمقيا  اضةرابات الصحة النفسيّة 

 0.01** دالة عند مستوى  

أن هنــــــــاك علاقـــــــــات   4)اتضــــــــح مــــــــن الجـــــــــدول رقــــــــم        
رطرداــــــــة )موجبــــــــة  بــــــــك أبعــــــــاد مقيــــــــا   الإلكــــــــتروني:  التنمــــــــُّ

ر) رالجســـــــــد ،  التنمـــــــــُّ ــُّ راللفاـــــــــي،  التنمـــــــ ــُّ ــاطفي  التنمـــــــ ، العـــــــ
رالدرجـــــة الكليـــــة لمقيـــــا  وكـــــذل   ــة  التنمـــــُّ الإلكـــــتروني والدرجـــ

ــا اشـــــير فة  ــحة النفســـــيّة، ممـــ ــا  اضـــــةرابات الصـــ ــة لمقيـــ الكليـــ
والدرجـــــة الكليــــــة الأبعــــــاد  لـــــ  درجـــــات أنـــــه كلمـــــا ار فعــــــت 

رلمقيـــــــــا   ار فـــــــــع  ؛الإلكـــــــــتروني لـــــــــدى عينـــــــــة البحـــــــــث التنمـــــــــُّ
مســـــتوى اضـــــةرابات الصـــــحة النفســـــيّة لـــــداام، وكانـــــت  لـــــ  

 . 0.01)العلاقات دالة فحصاويًّا عند مستوى 
  ىالضحية )لتنمُّر الإلكتروني  ل التعرُّ   العلاقة بين 

وارطرابات الصحة النفسيّة 

 5جدول 
وبين  من وجهة نظر الضحية الإلكتروني التنمُّرأبعاد مقياس  معاملات ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين درجات أفراد عينة البحث في

 ى 922)ن= درجاتهم في مقياس ارطرابات الصحة النفسيةّ

التخفي  الأبعاد
 الإلكتروني 

المضايقات  
 الإلكترونية

القذف 
 الإلكتروني 

المطاردات  
 الإلكترونية

الدرجة الكلية 
   لمقياس  ل

 ** 0.31 ** 0.29 ** 0.26 ** 0.26 ** 0.27 القلق 
 ** 0.32 ** 0.28 ** 0.27 ** 0.27 ** 0.26 ا كتئاب 

 ** 0.28 ** 0.26 ** 0.23 ** 0.25 ** 0.23 اةسا ية التفاعلية 
 ** 0.34 ** 0.31 ** 0.29 ** 0.30 ** 0.29 العداوة 
 ** 0.35 ** 0.31 ** 0.32 ** 0.30 ** 0.28 البرونيا 
 ** 0.28 ** 0.27 ** 0.23 ** 0.25 ** 0.23 فضا يةعبارات  

الدرجة الكلية لمقيا  اضةرابات الصحة  
 ** 0.35 ** 0.32 ** 0.29 ** 0.30 ** 0.29 النفسيّة 

 0.01** دالة عند مستوى 
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أن هنـاك علاقـات طرداـة )موجبـة    5)اتضح من الجدول رقـم 
ربــك أبعــاد مقيــا   : مــن وجاــة ناــر الضــحية الإلكــتروني التنمــُّ

القــــــــــذا ، المضـــــــــااقات الإلكترونيــــــــــة، الإلكــــــــــترونيالتخفـــــــــي )
ــتروني، المةــــاردات الإلكترونيــــة ــذل  الدرجــــة الكليــــة  الإلكــ  وكــ

رقيــــا  لم والدرجــــة  الإلكــــتروني مــــن وجاــــة ناــــر الضــــحية التنمــــُّ
الكليـــة لمقيـــا  اضـــةرابات الصـــحة النفســـيّة، ممـــا اشـــير فة أنـــه  

ــا والدرجـــة الكليـــة كلمـــا ار فعـــت درجـــات  لـــ  الأبعـــاد   لمقيـ
ر  ؛الإلكـتروني مـن وجاـة ناـر الضـحية لـدى عينـة البحـث التنمـُّ

ار فع مستوى اضةرابات الصحة النفسيّة لداام، وكانـت  لـ  
 . 0.01)العلاقات دالة فحصاويًّا عند مستوى 

رفتتتترو  في  هتتتتل توجتتتتدالستتتاال الثالتتتتث    الإلكتتتتتروني التنمتتتتُّ
 النتو ا لاختتلاف الإلكتروني تبعت    )الضحيةى  لتنمُّرل  التعرُّ و 

 لدى مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي؟
ــ       ــة عـــ ــؤال  نللإجابـــ ــتخدام اختبـــــار )ت  ا تمهـــــذا الســـ  ـــ

للتعــرا علـى الفــرو   ؛لد لـة الفــرو  بـك مجمــوعتك مسـتقلتك
 في درجات أ راد العينة في الأبعاد الفرعية والدرجـة الكليـة لكـلّ  

رمـــن مقيا ـــي  رالإلكـــتروني و  التنمـــُّ الإلكـــتروني مـــن وجاـــة  التنمـــُّ
يــــة  بــــك  . والجــــداول الآالنــــوعناــــر الضــــحية،  بعــــا   خــــتلاا 
 النتاو  التي تم التوتل فلياا: 

رالفتتتتتتتتتتترو  في درجتتتتتتتتتتتات مقيتتتتتتتتتتتاس  الإلكتتتتتتتتتتتتروني  التنمتتتتتتتتتتتُّ
 6جدول 

 الإلكتروني باختلاف نو  العينة  التنمُّرالعينة في مقياس  اختبار )تى لدلالة الفرو  في درجات أفراد
 قيمة ت  الانحراف المعياري المتوسط الحساب العدد  نو  العينة البعد 

 الجسد    التنمُّر
 0.25 1.31 212 ذكر

8.61 ** 
 0.21 1.15 710 أن ى

 اللفاي   التنمُّر
 0.24 1.17 212 ذكر

6.17 ** 
 0.16 1.06 710 أن ى

 العاطفي   التنمُّر
 0.24 1.17 212 ذكر

4.51 ** 
 0.18 1.09 710 أن ى

 الدرجة الكلية للتنمر الإلكتروني
 0.21 1.22 212 ذكر

7.35 ** 
 0.16 1.10 710 أن ى

 0.01** دالة عند مستوى                   

ــتوى   6)اتضـــح مـــن الجـــدول رقـــم  ــة عنـــد مسـ أن قـــيم )ت  دالـ
رفي الأبعــاد: )  0.01) رالجســد ،  التنمــُّ راللفاــي،  التنمــُّ  التنمــُّ

رالعـــاطفي ، وفي الدرجـــة الكليـــة لمقيـــا   ــا  التنمـــُّ الإلكـــتروني، ممـ
اشـــير فة وجـــود  ـــرو  ذات د لـــة فحصـــاوية في درجـــات أ ـــراد 

رالعينـــــــة في  لـــــــ  الأبعـــــــاد لمقيـــــــا   الإلكـــــــتروني،  عـــــــود  التنمـــــــُّ

ن ف :أ ، وكانــت  لــ  الفــرو  لصــالح الــذكور النــوع خــتلاا 
 وني أك ر من عينة الإناث.الإلكتر  التنمُّر يمار ونعينة الذكور 

الإلكتروني من وجهة نظر   التنمُّرالفرو  في درجات مقياس    
 الضحية 

 7جدول 
 الإلكتروني من وجهة نظر الضحية باختلاف نو  العينة  التنمُّرمقياس  اختبار )تى لدلالة الفرو  في درجات أفراد العينة في

 قيمة ت  الانحراف المعياري المتوسط الحساب العدد  نو  العينة البعد 

 ي الإلكتروني التخفّ 
 0.16 1.11 212 ذكر

2.63 ** 
 0.14 1.09 710 أن ى

 المضااقات الإلكترونية 
 0.15 1.10 212 ذكر

2.39 * 
 0.12 1.08 710 أن ى
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 قيمة ت  الانحراف المعياري المتوسط الحساب العدد  نو  العينة البعد 

 القذا الإلكتروني
 0.17 1.08 212 ذكر

1.92 
 0.13 1.06 710 أن ى

 المةاردات الإلكترونية 
 0.15 1.07 212 ذكر

0.53 
 0.16 1.07 710 أن ى

 الدرجة الكلية للتنمر الإلكتروني من وجاة نار الضحية 
 0.14 1.10 212 ذكر

2.03 * 
 0.11 1.07 710 أن ى

 0.05* دالة عند مستوى    0.01مستوى ** دالة عند               

أن قيم )ت  دالة عنـد مسـتوى    7)اتضح من الجدول رقم      
 أقـــــل في الأبعـــــاد: )التخفـــــي الإلكـــــتروني، المضـــــااقات   0.05)

ر الإلكــتروني مــن  الإلكترونيــة ، وفي الدرجــة الكليــة لمقيــا  التنمــُّ
اشــــير فة وجــــود  ــــرو  ذات د لــــة  وجاــــة ناــــر الضــــحية، ممــــا

ر  فحصاوية في درجات أ راد العينة في  ل  الأبعاد لمقيـا  التنمـُّ
 النـــوع،الإلكـــتروني مـــن وجاـــة ناـــر الضـــحية،  عـــود  خـــتلاا 

ن عينـة الـذكور ف :أ ، وكانت  ل  الفرو  لصالح عينة الـذكور
 ضون للتنمر الإلكتروني أك ر من عينة الإناث.اتعرَّ 
أن قـيم )ت  غـير دالــة في   7)كمـا اتضـح مـن الجـدول رقـم      

الأبعاد: )القذا الإلكتروني، المةاردات الإلكترونية ، مما اشير 
فة عـــدم وجـــود  ـــرو  ذات د لـــة فحصـــاوية في درجـــات أ ـــراد 

العينة في  ل  الأبعاد لمقيا  التنمُّر الإلكـتروني مـن وجاـة ناـر 
 الضحية،  عود  ختلاا نوع العينة.

ر الإلكتتتتتروني   الرابتتتتع  هتتتلالستتتاال  توجتتتتد فتتترو  في التنمتتتتُّ
لاختلاف العمتر   )الضحيةى تبع ا  لتنمُّر الإلكترونيوالتعرُّ  ل

 لدى مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي؟
ا ـتخدام اختبـار تحليـل التبـاان  تمهذا السؤال   نللإجابة ع    

ــوعتك  ــن مجمــــ ــر مــــ ــرو  بــــــك أك ــــ ــة الفــــ الأحــــــاد  )ا  لد لــــ
ــتقلتك ــراد العينــــة في  ؛مسـ ــات أ ـ ــى الفــــرو  في درجـ ــرا علـ للتعـ

ر  الأبعـــــاد الفرعيـــــة والدرجـــــة الكليـــــة لكـــــلّ   مـــــن مقيا ـــــي التنمـــــُّ
ر الإلكـــتروني مـــن وجاـــة ناـــر الضـــحية،  بعـــا   الإلكـــتروني والتنمـــُّ

 الإلكتروني  التنمُّرجات مقياس الفرو  في در 
 8جدول 

 الإلكتروني باختلاف العمر  التنمُّردرجات أفراد العينة في مقياس  اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفرو  في
 قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية  مجمو  المربعات مصدر التباين  البعد 

 التنمُّر الجسد  
 0.56 3 1.68 بك المجموعات 

11.32 ** 
 0.05 918 45.49 داخل المجموعات 

 التنمُّر اللفاي 
 0.19 3 0.58 بك المجموعات 

5.80 ** 
 0.03 918 30.50 داخل المجموعات 

 التنمُّر العاطفي 
 0.49 3 1.46 بك المجموعات 

12.95 ** 
 0.04 918 34.41 داخل المجموعات 

 الدرجة الكلية للتنمر الإلكتروني
 0.40 3 1.20 بك المجموعات 

12.33 ** 
 0.03 918 29.66 داخل المجموعات 

 0.01** دالة عند مستوى                     

أن قيم )ا  دالة عند مسـتوى    8)اتضح من الجدول رقم      
رفي الأبعــاد: )  0.01) رالجســد ،  التنمــُّ راللفاــي،  التنمــُّ  التنمــُّ

رالعـــاطفي ، وفي الدرجـــة الكليـــة لمقيـــا   ــا  التنمـــُّ الإلكـــتروني، ممـ
اشـــير فة وجـــود  ـــرو  ذات د لـــة فحصـــاوية في درجـــات أ ـــراد 

رالعينـــــــة في  لـــــــ  الأبعـــــــاد لمقيـــــــا   الإلكـــــــتروني،  عـــــــود  التنمـــــــُّ
ــ ــة. وبا ـــ ــراد العينـــ ــار أ ـــ ــيفيه  خـــــتلاا أعمـــ ــار شـــ تخدام اختبـــ

 أظارت جميع المقارنات للكشف عن مصدر  ل  الفرو  



 ... التنمُّر الإلكتروني وعلاقته بالصحة النفسيّة لدى عينة من مستخدمي نورة بنت عبد الرحمن القضيب وآخرون:  
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 0.01** دالة عند مستوى 

البعداــة بــك الفئــات العمراــة المختلفــة أن الفــرو  كانــت لصــالح 
 ــــنة  18الفئــــة العمراــــة )الفئــــات العمراــــة الأقــــل عمــــر ا، وهــــي: 

الأ ـراد الأتـغر  : ـنة  أ   25-19)مـن  ، والفئة العمراـة   أقل 
 الأعمار الأخرى.أك ر من لإلكتروني  التنمُّريمار ون  نا  

الإلكتروني من وجهتة نظتر  التنمُّرالفرو  في درجات مقياس  
 الضحية 

 9جدول 
الإلكتروني من وجهة نظر الضحية باختلاف العمر  التنمُّرالعينة في مقياس  التباين الأحادي لدلالة الفرو  في درجات أفراداختبار تحليل 

 قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية  مجمو  المربعات مصدر التباين  البعد 

 التخفي الإلكتروني 
 0.25 3 0.76 بك المجموعات 

13.11 ** 
 0.02 918 17.70 المجموعات داخل  

 المضااقات الإلكترونية 
 0.18 3 0.54 بك المجموعات 

10.90 ** 
 0.02 918 15.09 داخل المجموعات 

 القذا الإلكتروني
 0.19 3 0.56 بك المجموعات 

10.40 ** 
 0.02 918 16.61 داخل المجموعات 

 المةاردات الإلكترونية 
 0.25 3 0.74 بك المجموعات 

10.31 ** 
 0.02 918 22.00 داخل المجموعات 

الدرجة الكلية للتنمر الإلكتروني من وجاة نار  
 الضحية 

 0.21 3 0.63 بك المجموعات 
15.59 ** 

 0.01 918 12.35 داخل المجموعات 

 
أن قــــــيم )ا  دالــــــة عنــــــد   9)اتضــــــح مــــــن الجــــــدول رقــــــم     

ــتوى  ــي الإلكــــــــــــــتروني،   0.01)مســـــــــــ في الأبعــــــــــــــاد: )التخفـــــــــــ
ــتروني، المةــــــــاردات ــة، القــــــــذا الإلكــــــ ــااقات الإلكترونيــــــ  المضــــــ
ر الإلكـــــــتروني مـــــــن وجاـــــــة ناـــــــر  الإلكترونيـــــــة ، لمقيـــــــا  التنمـــــــُّ
ر الإلكــــــــتروني  الضــــــــحية، وفي الدرجــــــــة الكليــــــــة لمقيــــــــا  التنمــــــــُّ

وجـــــود  ـــــرو  ذات مـــــن وجاـــــة ناـــــر الضـــــحية، ممـــــا اشـــــير فة 
ــاد ــراد العينــــــة في  لــــــ  الأبعــــ ــاوية في درجــــــات أ ــــ ــة فحصــــ  د لــــ
ــار  ــتخدام اختبــــ ــة. وبا ــــ ــراد العينــــ ــار أ ــــ ــتلاا أعمــــ  عــــــود  خــــ

أظاــــــــرت جميــــــــع المقــــــــارنات شــــــــيفيه للكشــــــــف عــــــــن مصــــــــدر 
اـــــــة المختلفـــــــة أن الفـــــــرو  كانـــــــت البعداـــــــة بـــــــك الفئـــــــات العمر 

ــالح ــة لصـــ ــر ا، وهـــــي: الفئـــ ــة الأقـــــل عمـــ راـــــة العم الفئـــــات العمراـــ
ــنة  أقـــــــل  18) ــة  ـــــ ــة العمراـــــ ــنة   25-19)مـــــــن ، والفئـــــ  ـــــ

ر الإلكـــــــــتروني  تعرَّضـــــــــونالأ ـــــــــراد الأتـــــــــغر  ـــــــــنا  ا :أ  للتنمـــــــــُّ
 الأعمار الأخرى.من  أك ر

ر   الستتتتتتتتتتاال اوتتتتتتتتتتامت  هتتتتتتتتتتل توجتتتتتتتتتتد فتتتتتتتتتترو  في التنمتتتتتتتتتتُّ
ر الإلكتتتتتروني والتعتتتترُّ  لالإلكتتتتتروني  ا تبعتتتت   ىالضتتتتحية)لتنمتتتتُّ

مستتتتتتخدمي مواقتتتتتع لاختتتتتتلاف المستتتتتتوى التعليمتتتتتي لتتتتتدى 
 التواصل الاجتماعي؟

ا ــــتخدام اختبــــار تحليـــــل تم هــــذا الســــؤال  نللإجابــــة عــــ      
ــن  ــر مــــــ ــرو  بــــــــك أك ــــــ ــة الفــــــ ــاد  )ا  لد لــــــ ــاان الأحــــــ التبــــــ

ــتقلتك ــات  ؛مجمـــــــوعتك مســـــ ــرا علـــــــى الفـــــــرو  في درجـــــ للتعـــــ
ــة لكـــــلّ   ــاد الفرعيـــــة والدرجـــــة الكليـــ ــراد العينـــــة في الأبعـــ مـــــن  أ ـــ

ر الإلكــــــتر  ر الإلكــــــتروني مــــــن وجاــــــة مقيا ــــــي التنمــــــُّ وني والتنمــــــُّ
ــتوى التعلي ــتلاا المســــ ــا   خــــ ــحية،  بعــــ ــر الضــــ ــراد ناــــ ــي لأ ــــ مــــ

 ية  بك النتاو  التي تم التوتل فلياا:  العينة. والجداول الآ
ر الإلكتتتتتتتتتتتتروني  الفتتتتتتتتتتترو  في درجتتتتتتتتتتتات مقيتتتتتتتتتتتاس التنمتتتتتتتتتتتُّ
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 10جدول 
 الإلكتروني باختلاف المستوى التعليمي  التنمُّرالعينة في مقياس  الأحادي لدلالة الفرو  في درجات أفراداختبار تحليل التباين 
 قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية  مجمو  المربعات مصدر التباين  البعد 

 التنمُّر الجسد  
 0.18 3 0.54 بك المجموعات 

3.53 * 
 0.05 918 46.63 داخل المجموعات 

 التنمُّر اللفاي 
 0.11 3 0.32 بك المجموعات 

3.19 * 
 0.03 918 30.76 داخل المجموعات 

 التنمُّر العاطفي 
 0.27 3 0.81 بك المجموعات 

7.04 ** 
 0.04 918 35.06 داخل المجموعات 

 ر الإلكترونيالدرجة الكلية للتنمُّ 
 0.18 3 0.54 بك المجموعات 

5.40 ** 
 0.03 918 30.32 المجموعات داخل  

 0.0* دالة عند مستوى    0.01** دالة عند مستوى          

 أن قـــــيم )ا  دالـــــة عنـــــد  10)اتضــــح مـــــن الجـــــدول رقـــــم      
ر أقــــل في الأبعــــاد: )  0.05)مســــتوى  رالجســــد ،  التنمــــُّ  التنمــــُّ
راللفاـــي،  رالكليـــة لمقيـــا   العـــاطفي ، وفي الدرجـــة التنمـــُّ  التنمـــُّ

ذات د لــة فحصــاوية في   ــرو  الإلكــتروني، ممــا اشــير فة وجــود
ردرجات أ راد العينة في  لـ  الأبعـاد لمقيـا   الإلكـتروني،  التنمـُّ

وبا ـــتخدام  .لأ ـــراد العينـــة المســـتوى التعليمـــي  عـــود  خـــتلاا
أظاـرت جميـع الفـرو  للكشف عن مصدر  لـ    اختبار شيفيه

المقـــارنات البعداـــة بـــك الفئـــات المختلفـــة في المســـتوى التعليمـــي 

ــل،  ــة الأقـ وجـــود  ـــرو  لصـــالح الفئـــات ذات المـــؤهلات التعليميـ
ــم ــنو اةاتــــل وهــ ــى مؤهــــل )أقــــل مــ الأ ــــراد  : أ  ثانــــو  ن علــ

التنمُّر الإلكتروني من ثانو  يمار ون   أقل  ن على مؤهلو اةاتل
 اةاتلك على مؤهلات أعلى.أك ر من الأ راد 

الفرو  في درجات مقياس التنمُّر الإلكتروني من وجهة نظر  
 ة  الضحي

 11جدول 
الضحية باختلاف  مقياس التنمُّر الإلكتروني من وجهة نظر  اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفرو  في درجات أفراد العينة في

 ي المستوى التعليم
 قيمة ف متوسط المربعات الحرية   درجات مجمو  المربعات مصدر التباين  البعد 

 التخفي الإلكتروني 
 0.02 3 0.07 بك المجموعات 

1.21 
 0.02 918 18.39 داخل المجموعات 

 المضااقات الإلكترونية 
 0.03 3 0.09 المجموعات بك  

1.68 
 0.02 918 15.54 داخل المجموعات 

 القذا الإلكتروني
 0.01 3 0.02 بك المجموعات 

0.38 
 0.02 918 17.15 داخل المجموعات 

 المةاردات الإلكترونية 
 0.03 3 0.08 بك المجموعات 

1.03 
 0.03 918 22.66 داخل المجموعات 

 الدرجة الكلية 
 0.02 3 0.05 المجموعات بك  

1.23 
 0.01 918 12.92 داخل المجموعات 
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أن قــــــيم )ا  غـــــير دالــــــة    11)اتضـــــح مـــــن الجــــــدول رقـــــم     
ــة،  في الأبعــــــاد: )التخفــــــي الإلكــــــتروني، المضــــــااقات الإلكترونيــــ
القـــــــذا الإلكـــــــتروني، المةـــــــاردات الإلكترونيـــــــة ، وفي الدرجـــــــة 

ــا   رالكليــــة لمقيــ ــر الضــــحية،  التنمــــُّ الإلكــــتروني مــــن وجاــــة ناــ
ــاوية في  ــة فحصــــ ــود  ــــــرو  ذات د لــــ ــا اشــــــير فة عــــــدم وجــــ ممــــ

ــة في  لـــــــــ   ــراد العينـــــــ ــات أ ـــــــ ــا  درجـــــــ ــاد لمقيـــــــ رالأبعـــــــ ــُّ  التنمـــــــ
الإلكــــــــتروني مــــــــن وجاــــــــة ناــــــــر الضــــــــحية،  عــــــــود  خــــــــتلاا 

 المستوى التعليمي لأ راد العينة.

 مناقشة وتفسير النتائج 
ــد      راعــ ــدى المشــــكلات الخةــــيرة الــــتي  التنمــــُّ الإلكــــتروني فحــ

ــنجمــــــــــت  ــا عــــــــ ــتخدام التكنولوجيــــــــ ــل في ا ــــــــ ــامي الهاوــــــــ ن التنــــــــ
ــات الإنترنــــت وعلــــى وجــــه  الخصــــوص مواقــــع التواتــــل و ةبيقــ

ــارها في  ا جتمـــــاعي، ومـــــن الأهميـــــة بمكـــــان معر ـــــة نســـــبة انتشـــ
ودرا ــــــة علاقتاــــــا بالصــــــحة النفســــــيّة ل  ــــــراد، وهــــــو  ،المجتمــــــع

كشـــــفت عـــــن معـــــد ت   فذ ،مـــــا  ـــــعت فليـــــه الدرا ـــــة اةاليـــــة
ر نتشـــــــــار  منخفضـــــــــة رل التعـــــــــرُّ و  الإلكـــــــــتروني التنمـــــــــُّ  لتنمـــــــــُّ
 . لضحية)ا الإلكتروني

الدرا ـــــات  نتـــــاو مـــــع  اختلفـــــتوابـــــدو أن هـــــذه النتيجـــــة     
ــابقة ــة  ،الســــ ــفران كدرا ــــ ــلت فة2019) آل  ــــ ــتي  وتــــ    الــــ
ــبة  رأن نســــ ــُّ ــة %   33.13)  الإلكــــــتروني بلغــــــت التنمــــ لــــــدى طلبــــ

ــع  ــعوداة، ومــــــ ــة في جنــــــــوبي الســــــ المرحلــــــــة المتو ــــــــةة في اةرجــــــ
  الــــــــتي كانــــــــت فجــــــــابات العينــــــــة 2017درا ــــــــة المصــــــــةفى )
را   ياـــــا علـــــى بنـــــود مقيــــــ الإلكـــــتروني بدرجـــــة مر فعــــــة  التنمـــــُّ

ــة الشـــــرقية ــال المنةقـــ ــدى أطفـــ ــعوداة لـــ ــة او ـــــف و  ،بالســـ درا ـــ
ــتي  عـــــــرّ 2018) ــا فة   الــــ ر  الإناث  ياــــ الإلكـــــــتروني  التنمـــــــُّ

 %.88بنسبة 
  الـــــتي بلـــــغ 2017العـــــلا ) درا ـــــة أبيو تفـــــق نســـــبيًّا مـــــع     

رمتو ـــــــط  متو ـــــــةة بدرجـــــــة   3.32)  ياـــــــا الإلكـــــــتروني التنمـــــــُّ
ــا جنــــــــــوبي  لــــــــــدى طــــــــــلاب المرحلــــــــــة ال انواــــــــــة في مدانــــــــــة أبهــــــــ

رنســـــبة  انخفـــــا ويمكـــــن  فســـــير . الســـــعوداة الإلكـــــتروني  التنمـــــُّ
ر الإلكـــــــــتروني ل التعـــــــــرُّ و  بتنـــــــــامي الـــــــــوعي   الضـــــــــحية)لتنمـــــــــُّ

ــذا  ــراعات والقــــــــوانك الــــــــتي ناّمــــــــت هــــــ لــــــــدى المجتمــــــــع بالتشــــــ
 المجــــــــــال؛ فذ تم  فعيــــــــــل ناــــــــــام مكا حــــــــــة جــــــــــراوم المعلوما يــــــــــة
ا لك ــــير  ــا ت، ممــــا جعلاــــا رادعــــ  ــه علــــى ك ــــير مــــن اةــ و ةبيقــ

رمــــــن ممار ــــــي  ــُّ ــام ااــــــدا فة  التنمــــ ــذا الناــــ الإلكــــــتروني، وهــــ
ــق  ــؤد  فة تحقيــــ ــا اــــ ــة، ممــــ ــراوم المعلوما يــــ ــوع جــــ ــن وقــــ ــد مــــ اةــــ
الأمـــــن المعلومــــــاق وحفــــــظ اةقــــــو  المتر بــــــة علــــــى ا  ــــــتخدام 
ــة، وحمااــــــــة  ــة والشــــــــبكة العنكبو يـــــ ــروع للحا ــــــــبات الآليـــــ المشـــــ

 المصلحة العامة والأخلا  والآداب العامة.
المادة ال ال ة من هذا الناام نجد أنه اعاقب وعند ا تعرا      

بالســجن مــدة    زاــد عــن  ــنة وبغرامــة    زاــد عــن خمســماوة 
ألــف رعل، أو بإحــدى هــا ك العقــوبتك لكــل شــخص ار كــب 

 أعًّ من الجراوم المعلوما ية الآ ية:
التنصـــت علـــى مـــا هـــو مر ـــل عـــن طراـــق شـــبكة المعلوما يـــة أو 

الـــــدخول غــــير المشــــروع لتاداـــــد أحــــد أجاــــزة اةا ــــب الآلي، 
ــع فلكـــتروني  ــير المشـــروع فة موقـ ــزازه، الـــدخول غـ شـــخص أو ابتـ
لتغيير  صاميم هذا الموقع أو ف لا ه، المسا  باةياة الخاتة عن 
طراق ف اءة ا ـتخدام الهوا ـف النقالـة المـزودة بكـاميرا أو مـا في 
ــاول  ــبر و ـ ــم عـ ــرر بهـ ــا  الضـ ــران وفةـ ــاير بالآخـ ــا، التشـ حكماـ

ت المعلومـــــــــات المختلفـــــــــة )هيئـــــــــة ا  صـــــــــا ت و قنيـــــــــة  قنيـــــــــا
 المعلومات، بدون تاراخ . 

ــل      ــن قبــــ ــة مــــ ــا خاتــــ ــة بهــــ ــراعات والتوعيــــ ــذه التشــــ ــل هــــ م ــــ
الهيئــــــــات المعنيـــــــــة أو الناشــــــــةك في مجـــــــــال الأمــــــــن المعلومـــــــــاق 
خاتـــــــة في و ـــــــاول التواتـــــــل ا جتمـــــــاعي؛ قـــــــد  كـــــــون مـــــــن 

رالأ ـــــــباب في انخفـــــــا  نســـــــبة  أو الوقـــــــوع  الإلكـــــــتروني  التنمـــــــُّ
 كضحاعه.

ــل مـــــن       ــة بـــــك كـــ ــود علاقـــ ــلت الدرا ـــــة فة وجـــ ــا  وتـــ كمـــ
ر ــُّ ــتروني  التنمــــ ــرُّ و الإلكــــ ر الإلكــــــتروني ل التعــــ ــُّ ــحية لتنمــــ  )الضــــ

 الصحة النفسيّة.واضةرابات 
و تفق هذه النتيجة مع عدد من نتاو  الدرا ات السابقة       

( وجود  (  Landstedt.Persson,2014كدرا ة  أظارت  التي 
مع أعرا  ا كتئاب،    التنمُّر لأ  من أنواع    التعرُّ  علاقة بك  
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قواة    (Johnson,2016)ودرا ة   التي  وتلت أن هناك علاقة 
وني، كما  الإلكتر   التنمُّر بك القلق وا كتئاب والوحدة النفسيّة و 

وليو  و ان  شو  من  كل   وزو    وجد 
((Chu، Fan.Liu، Zhou,2018    الإلكتروني    التنمُّرعلاقة بك

الذات   مع  التعاطف  وأن  والقلق،  ا كتئاب  أعرا   من  وكل 
الإلكتروني وكل من أعرا     التنمُّر واليأ  اتو ةان العلاقة بك  

 القلق وا كتئاب. 
الإلكتروني يحمل في    التنمُّرويمكن  فسير هذه النتيجة بأن      

و   جوهره الآخران،  تجاه  والعدوان  مااهر  أالعنف  أحد  ن 
العداويةاضةراب   النفسيّة  واقصد بها أ  أذى بدني    ، الصحة 

الشخص   الحقه  معنو   أو  ماد   أو  بأو  لآخران،  بانفسه 
اُ  ما  داخليًّ بأ  المتنمِّّرا  عرَ وعادة  آمن  غير  شخص    ، انه 

بعنف  داخليًّ   ؛ واتصرا  به  لتقدار  لتغةية ما اشعر  ا من  دني 
لذل   إن    ؛وا كتئاب الذات وال قة بالنفس والوحدة النفسيّة  

دوا ع   بها،    المتنمِّّرأحد  اشعر  التي  الداخلية  النفسيّة  المعاناة 
التي  و  والسيةرة  بالقوة  اشعر  ثم  ومن  على ضحاعه،  اسقةاا 

 ، وتجعله اكرر هذا السلوك في  التنمُّر من شأنها  عزاز السلوك  
المكا ب   بعض  من  يجنيه  قد  ما  على  علاوة  أخرى،  مواقف 

خلا من  تأثير  الماداة  أما  وا بتزاز.  ا  تغلال    التنمُّر ل 
اسبِّّ  الضحاع؛  إنه  على  ألالإلكتروني  نفسيًّ م  ـب  كبير  ا  ا،  ا 

لأن تأثيره    ؛ ضررا    التنمُّر من أشد أنواع    دُّ الإلكتروني اع  التنمُّر  
لم واستمر  و بركة    دةأعمق  والقذا  المضااقات  بسبب  طوالة 

الذ  قد استمر   التواتل    ،الة طو   لمدةالصور والكلام   مواقع 
وقت   أو  العمل  وقت  بانتااء  موجودة    نتاي  ا جتماعي 

ر    ، انتااء المدر ة مما    ، ر طوال اليوم بدون  وقفقد اتنمّ   المتنمِّّ
 تنخفض الصحة    ؛اشعر الضحاع با كتئاب والقلق والوحدة

 النفسيّة لداام.  
بك        فحصاويًّا  دالة  وجود  رو   عن  الدرا ة  كما كشفت 

لتنمُّر  ل  التعرُّ الإلكتروني، و   التنمُّر الذكور والإناث في كل من  
 وكانت الفرو  لصالح الذكور.  )الضحية  الإلكتروني 

و تفق هذه النتيجة مع ما  وتل فليه كل من: أبو العلا         
في  2017) وجود  رو   من  الذكور    التنمُّر   بك  الإلكتروني 

ال انواة المرحلة  طلاب  لدى  الذكور  لصالح  والعمار    ، والإناث 
في  2017) والإناث  الذكور  بك  وجود  رو   من    التنمُّر   

الت التعليم  طلبة  لدى  الذكور  لصالح  ةبيقي،  الإلكتروني 
  التنمُّر   من وجود  رو  بك الجنسك في  2017والمصةفى )

وآخر  والمكانك  الأطفال،  من  عينة  لدى  الذكور  ن  ا لصالح 
الذكور 2018) لصالح  الجنسك  بك  من وجود  رو   لدى      

المضةربك  لوكيًّ   عينة من  وانفعاليًّ الةلبة  الصفوا من  ا  ا من 
 الساد  وحتى العاشر.  

(  kasahara.2018)وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة درا ة      

ولكن    ، الإلكتروني   التنمُّرفي الجنس لضحاع    ا التي ت  اار  روق  
أك ر  بليغ   عن  عرُّ الإناث كانوا  للتنمُّ ا  من  ضام  الإلكتروني  ر 

بك   ما  الزمنية  أعمارهم  عينة  تراوح  لدى  ،    25-11)الذكور 
نتيجة درا ة عما  )كما تختلف مع  ت  اار  2017رة  التي    

التقليد     التنمُّر بك الذكور والإناث على مقيا     اكذل   روق  
)للضحاع   الذكور    ، والإلكتروني  بك  وجود  رو   وعدم 
ران   التقليد  والإلكتروني )للمتنمِّّ   التنمُّروالإناث على مقيا   

لدى طلاب التعليم ما قبل الجامعة. ويمكن  فسير هذه النتيجة  
الذكور    :جانبك من   ا تخدام  نسبة  أن  هو  الأول  الجانب 

لمواقع التواتل ا جتماعي قد  كون أكبر من الإناث، كما قد  
ا مع الذكور   تخدام مواقع التواتل  اكون الآباء أك ر  سام  

الضوابط  بحيث  كون  عليام  ا جتماعي  من  أ  المفروضة  قل 
ا جتماعي   فاعلام في مواقع التواتل    من ثم اكون الإناث، و 

ممار ة    ،أك ر  احتمالية  ازاد  ضحاع    التنمُّرمما  وقوعام  أو 
الإلكتروني أك ر من الإناث، الجانب الآخر هو طبيعة    التنمُّر

الذكور التي عادة ما  كون أك ر جرأة واند اعية من الإناث،  
وميل الذكور فة التعبير عن آراوام بحراة، والنزوع فة السيةرة  

والعنفوالتحدّ  المشكلات     ةل  مما    ،والعدوانية؛ كو يلة 
 عميم م ل هذه الميول    من ثم اوقعام بالمشاكل والمشاجرات، و 

مواقع   في  عند  فاعلام  الإلكترونية  الساحة  فة  والسلوكيات 
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الإلكتروني، أو    التنمُّر  يمار ون أشكال    ، التواتل ا جتماعي
ام في  نتيجة ا تخدامام المفرط أو رغبت  ؛ضحاعها  نقد اكونو 
 التحد .  

فحصاويًّا في كل    كشفتكما     دالة  الدرا ة عن وجود  رو  
و   التنمُّرمن   الإلكترونيل   التعرُّ الإلكتروني،    )الضحية    لتنمُّر 
العمر عزَ  ُ  لمتغير  )   ى  الأعمار  من ألصالح       نة 25-18قل 
التعليمي قط في  الإلكتروني    التنمُّر رو  في  و  لصالح    المستوى 

 . المستوى التعليمي أقل من ال انو  
ــانك  و تفــــــــق     هــــــــذه النتيجــــــــة مــــــــع مــــــــا  وتــــــــل فليــــــــه المكــــــ

ــار في 2018وآخـــــــــرون ) ــود  ـــــــــرو  بـــــــــك الأعمـــــــ   مـــــــــن وجـــــــ
ر ــن الأالإلكـــــــتروني لصـــــــالح  التنمـــــــُّ ــار الأكـــــــبر مـــــ ــنة  14عمـــــ  ـــــ

الصـــــفوا مـــــن  فيا ا وانفعاليـــــًّ لـــــدى الةلبـــــة المضـــــةربك  ـــــلوكيًّ 
ــا   ــر، كمــ ــاد  وحــــتى العاشــ ــقالســ ــل  تفــ ــة ف يــ ــة درا ــ ــع نتيجــ مــ

 Ittel, Mueller, Pfetsch)وميـــــوللر وبفتـــــيش وولـــــ  

&Walk,2014)  ــلت ــتي  وتـــــــ ــغر فة الـــــــ ــاركك الأتـــــــ أن المشـــــــ
لكـــــتروني في ك ــــير مــــن الأحيــــان لـــــدى ر الإضــــوا للتنمــــُّ ا  عرّ  ــــنًّ 

ــراهقك، ودرا ـــــــة بيســـــــي و يتزبا راـــــــ  ــ عينـــــــة مـــــــن المـــــ ان وأرمـــــ
(Bussey,Fitzpatrick&Raman.2015)  الــــــــــــــــــــــتي أظاــــــــــــــــــــــرت

ــدماج   ــر انــــــــــ ــع أك ــــــــــ ــة الصــــــــــــف التا ــــــــــ را في أن طلبــــــــــ ــُّ  التنمــــــــــ
ــاهلا   ــر  ســـــ ــة الإلكـــــــتروني وأك ـــــ ــة المر بةـــــ ــااير الأخلاقيـــــ  في المعـــــ

ربا الإلكــــــــتروني مقارنــــــــة بةلبــــــــة الصــــــــف الســــــــابع. كمــــــــا  لتنمــــــــُّ
ــا  وتـــل    تفـــق  & Firat)وعـــيران  فليـــه  ـــراتكـــذل  مـــع مـ

Ayran,2016) أن متغـــــــــــــيرات العمـــــــــــــر والصـــــــــــــف ذات  مـــــــــــــن
ــُّ  التعـــــــرُّ  تأثـــــــير في ــا بالنســـــــبة لمتغـــــــير ر الإللتنمـــــ لكـــــــتروني. أمـــــ

مــــع مــــا  وتــــلت   تفــــقالمســــتوى التعليمــــي  ــــإن هــــذه النتيجــــة 
ــار ) ــة 2017فليــــه العمــ ــود  ــــرو  بــــك طــــلاب الفرقــ   مــــن وجــ

ال انيــــــــة والفرقــــــــة الرابعــــــــة مــــــــن طــــــــلاب التعلــــــــيم التةبيقــــــــي في 
 الإلكتروني لصالح طلاب الفرقة ال انية. نمُّرالت
  2017هــــــــذه النتيجــــــــة مــــــــع درا ــــــــة عمــــــــارة ) تختلــــــــفو     

رمــــــن عــــــدم وجــــــود  ــــــرو  في  ى لمتغــــــير عــــــزَ الإلكــــــتروني  ُ  التنمــــــُّ

ــة علــــــوان ) ــر، ودرا ــــ ــرو  2016العمــــ ــن عــــــدم وجــــــود  ــــ   مــــ
 لمتغير المرحلة الدرا ية.  ىعزَ الإلكتروني  ُ  التنمُّرفي 
-18ويمكن  فسير هذه النتيجة بأن الفئة العمراة )أقل من       

   نة التي ظارت في نتاو  هذه الدرا ة أنها أك ر الفئات  25
طبيعة المرحلة  سبب  ض ا للتنمُّر الإلكتروني، بالعمراة ممار ة و عرُّ 

هذه   أ راد  غالبية  فذ  قع  فلياا؛  مرحلة  التي  نتمي  في  الفئة 
المراهقة التي  تسم بالمغامرة والرغبة في تجراب الجداد، والميل فة  
على   والتمرد  وال ورة  والغضب  الذات،  وتأكيد  السيةرة 
المراهقون في   ما يجده  ا نفعالي، وهذا  ا  زان  وعدم  السلةة، 

يمكنام  ياا أن يجربوا   ،الساحة الإلكترونية التي  عُدُّ متنفّس ا لهم
الآخران  ،آراءهم  ا وابدو   ، غامروا وا على  واتنمّروا    ، واسيةروا 

تجعلام   أن  يمكن  والراشدان، كذل   الوالدان  رقابة  عن  ا  بعيد 
 م ل هذه الخصاوص عرضة وضحاع للتنمُّر الإلكتروني.  

الأقل كانت   التعليمية  المستوعت  أن  الدرا ة  أظارت  كما 
في   من    التنمُّر الأك ر  الأقل  الفئة  جاءت  الإلكتروني،  قد 

المرحلة ال انواة أك ر الفئات  نمُّر ا فلكترونيًّا، وقد اكون بسبب  
في   تأثيرها  لها  اكون  التي  والوعي  وال قا ة  التعليم  عامل 

قد  و لآخران في اةياة الواقعية،   لوكيات الأ راد وعلاقاتهم مع ا
أك ر وضوح ا في العات ا  تراضي الذ  اعتقد بعض   الأمر ابدو

الأشخاص مدود  التعليم وال قا ة أنه عات مفتوح بلا ضوابط  
اشا ما  الفرد  يمار   يه  أن  الفرو   ءيمكن  جعل  ما  وهذا   ،

في   حكالإلكتروني،    التنمُّر  تضح  في    في    التنمُّر ت  تضح 
 الإلكتروني من وجاة نار الضحية.  

   التوصيات
اضةلاع    هم التوتيات التي خرجت بها هذه الدرا ةأمن        

والمراهقك  الأطفال  وخاتة  الأبناء،  نحو  بدورها  من    ،الأ رة 
بنّ  فيجابية  علاقات  فقامة  والأبناءخلال  الآباء  بك   قوم    ،اءة 

و قبُّ  واةوار  والأمن  القبول  الأ كار  على  في  ا ختلاا  ل 
ووجاات النار، مما اتيح ل بناء حراة التعبير عما اشعرون به  

آمنة،   بيئة  في  اضااقام  على أو  لآباوام    واشجّعام  الإ صاح 
، فضا ة لوضع ضوابط  التنمُّر ضون له من أشكال  عما قد اتعرَّ 
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كتحداد  اعات معينة، ومراقبة    ،  تخدام الإنترنت في المنزل 
بمتابعتاا،  و المحتوى،   اقومون  التي  اةسابات  الأبناء في  مناقشة 

التغيرُّ و  الأبناء،  ملاحاة  في  لوك  عن  و   جاذبة  بداول   و ير 
الهواعت،   كدعم  الإنترنت  الجماعية،  و ا تخدام  الرحلات 

 ممار ة الألعاب الرعضية. و 
بدورها في    النفسي القيامكما على المدار  ومراكز الإرشاد       

الصحي   با  تخدام  الوعي  نشر  خلال  من  الجانب  هذا 
با و عرافام  ا جتماعي،  التواتل  ومواقع    لتنمُّر للإنترنت 

حال  عرَّ   ،الإلكتروني  في  المنا بة  الإرشادات  ضوا لأ   و قديم 
 الإلكتروني.  التنمُّر شكال أشكل من  

   المراجع
 .  اعلية الإرشاد ا نتقاوي في خفض مستوى  2017أبو العلا، حنان  وز  )

وتفية   درا ة  المراهقك:  من  عينة  لدى  الإلكتروني  فرشاداة.  -التنمُّر 
 .563-527 ، 6)33مجلة كلية التربية بجامعة أ يوط،  

( ممد  أمل  والنفسية   تخدام  2015بدر،  وا جتماعية  ال قا ية  الآثار   . 
ا جتماعي.  الشباب   التواتل  لشبكات  اةكمة  الخليجي  مجلة 

 .41-10 ، 28)،  لدرا ات الإعلامية وا  صالية 
) فرقنيت الكريم  عبد  ا ـتخدام  2014،  ضوء  في  ا جتماعية  العلاقات   . 

ا جتماعـي   التواتـل  ا جتماعية  ،  (Face book)مواقـع  العلوم  مجلة 
 . 254-237 ، 6)،  بجامعة عمار ثليجي

الأكاديمي   .  2012) طرب  ،جرااسي الذات  بمفاوم  وعلاقته  التنمُّر   لوك 
الةلبة لدى  عمان    ،منشورة غير    ماجستير   ر الة (الدرا ي  جامعة 

 بية، الأردن.  العر 
 . البنية العاملية لمقيا  التنمُّر الإلكتروني كما  2016حسك، رمضان عاشور )

المجلة العربية لدرا ات وبحوث   دركاا الضحية لدى عينة من المراهقك.  
 . 85-40 ، 4)،  العلوم التربواة والإنسانية 

)  امة  أ  حمونة، النفسيّة .  2014 عيد  من  للعقم    ا نعكا ات  عينة  لدى 
غير   مدانة  المالزوجات  في  المفتوحة   .غزةنجبات  القد   جامعة  مجلة 

 .78-41 ، 8)2 .النفسيةّالتربواة و   والدرا اتل بحاث  
( السلام  عبد  حامد  النفسي  .  2005زهران،  والعلاج  النفسيةّ  .  الصحة 
 القاهرة: عات الكتب. 

خالد )  ع مان،  أحمد.  لدى  لاميذ  2014وعلي،  التكنولوجي  ا  تقواء   . 
  .212-185 ، 2)24مجلة درا ات نفسية،  مراحل التعليم العام.  

( عبدة  عماد  المتغيرات  2016علوان،  بعض  ضوء  في  التنمُّر  أشكال   . 
،  مجلة التربية جامعة الأزهر الديموغرا ية بك الةلاب المراهقك بمدانة أبها. 

(168 ، 439-473 . 
( او ف  أمل  التنمُّر  2017العمار،  من  المستجدة  الأنماط  ا تجاهات نحو   . 

المتغيرات   بعض  ضوء  في  الإنترنت  بإدمان  وعلاقتاا  الإلكتروني 
مجلة  الديموغرا ية لدى طلاب وطالبات التعليم التةبيقي بدولة الكوات.  

 .366-331 ، 18)،  البحث العلمي في التربية
عبداةفيفعمارة،   ) لام  ممد  بك  2017ظ  والإلكتروني  التقليد   التنمُّر   . 

التعلم ما قبل الجامعي.   التربية وعلم النفس طلاب  ،  درا ات عربية في 
(86 ، 513- 548 . 

)آل  فران الله  عيد  عبد  بالعوامل الإ التنمُّر   .  2019،  وعلاقته  لكتروني 
ما اة   في  المتو ةة  المرحلة  طلاب  لدى  للشخصية  الكبرى  الخمس 

 )ر الة ماجستير غير منشورة ، جامعة المل  خالد، السعوداة.  اةرجة  
قلق الموت وعلاقته بالصحة النفسيةّ لدى عينة   .  2016القيق، أرا  خليل )
المسنك الج  من  منشورة ،  غير  ماجستير  بغزة،  )ر الة  الإ لامية  امعة 
  لسةك. 

 . دوا ع التنمُّر الإلكتروني لدى  2017المصةفى، عبد العزاز بن عبد الكريم )
السعوداة.   العربية  بالمملكة  الشرقية  المنةقة  التربواة  أطفال  العلوم  مجلة 

 .260-243 ، 3)18بجامعة البحران،  
 . التنمُّر الإلكتروني 2018)المكانك، هشام واونس، نجاق واةيار ، غالب  

مجلة  ا في مدانة الزرقاء.  ا وانفعاليًّ لدى عينة من المضةربك  لوكيًّ 
-179 ، 1)12، الدرا ات التربواة والنفسية بجامعة السلةان قابو 

197  
ا  صا ت و قنية المعلومات )بدون تاراخ . ناام مكا حة جراوم    هيئة

 المعلوما ية. 
https://www.citc.gov.sa/ar/RulesandSystems/CITCSys

tem/Pages/CybercrimesAct.aspx 
 نامي ظاهرة التنمُّر الإلكتروني   .  2019)  . صا ت و قنية المعلوماتوزارة ا  

. مسترجع من  المتصلة   والأجازةمع ا  تخدام المتزااد للإنترنت  
https://www.mcit.gov.sa/en/media-

center/news/95841 
( رااام  امي  مواقع  2018او ف،  بإدمان  وعلاقته  الإلكتروني  التنمُّر   . 

ا جتماعي،   وا  صالالتواتل  الإعلام  لبحوث  العربية   ، 2)،  المجلة 
212-226 
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Abstract: The current study aims at identifying the percentage of cyberbullying prevalence, the cyberbullying from the 

perspective of the victim, and their relationship to mental health as well as exploring the effect of gender, age and educational 

level on both factors. A sample of (922) social media users in Saudi Arabia were selected using stratified random sampling 

method. Three scales were used are Cyberbullying scale, Cyberbullying Scales from the Perspective of Victim, and Mental 

Health Disorder Scale. The results showed that the level of cyberbullying and cyberbullying from the perspective of the 

victim were low. The results showed a positive relationship between cyberbullying and cyberbullying from the perspective of 

the victim, and statistically significant differences on these factors for males compared to females. Also for age group (18-25) 

when comparing age groups. On educational levels, there were statistically significant differences for below high school 

levels on cyberbullying factor while no significant differences on the cyberbullying factor from the perspective of the victim. 
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Effectiveness of Trauma-Focused Cognitive Behavioral Therapy on Easing Emotions caused by the Death 

of a Close Person among a sample of Females Students with Visual Impairment. 
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Abstract :Trauma-Focused Cognitive Behavioral Therapy (TF-CBT) is considered an effective therapy to ease loss-caused 

emotions among people affected by traumas.  
The study is aimed to evaluate the effectiveness of TF-CBT to ease loss-caused emotions of Saudi female university students 

who are visually impaired and experienced bereavement emanating from the death of a parent, sibling, relative or friend. The 

study sample consisted of nine such students aged 18-25. They were evaluated using the Inventory of Complicated Grief before 

and after the intervention. The TF-CBT program consisted of 12 sessions (two sessions per week) of 60-90 minutes each. 

Wilcoxon’s Signed-Rank Statistical Test was applied to carry out the data analysis. The results showed that TF-CBT effectively 

eased loss-caused emotions among visually impaired female university students of Saudi Arabia, with the effects still being 

present two months after the completion of the study, which confirmed the long-term benefits of the applied therapeutic 

procedure. 

Key words: TF-CBT, complicated grief, trauma, loss-caused emotions, visually impaired.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 ( م2020إبريل   /هــ1441الرياض )شعبان    – 3العدد  – المجلة السعودية للعلوم النفسية

 

88 

Introduction 

For anyone, the loss of a family member or a 

closely related person can be extremely traumatic 

and stressful (Rostila, Saarela, & Kawachi, 2013). 

The evidence shows that the grief which erupts 

from the loss of a loved one can prove highly 

traumatic. Such traumatic life experiences bring 

phenomenal stress, high vulnerability and 

extended risk of diseases (Marks, Jun, & Song, 

2007). The loss of parents for a young individual 

can be a particularly highly stressful event 

(Pfeffer, Karus, Siegel, & Jiang, 2000). This is 

likely to put the young person at a high risk of 

social exclusion and mental health issues (Brewer 

& Sparkers, 2011).  

Grief – a response to the bereavement – can be 

divided into two types: normal grief and what is 

complicated grief (Shear & Skritskaya, 2012). 

The latter is a more intense and prolonged state of 

grief compared to expected (i.e., normal grief). In 

the case of complicated grief, individuals 

persistently yearn and long, are preoccupied with 

the deceased, find accepting the death difficult, 

experience bitterness and anger related to the 

death, lose their sense of meaning in life without 

the deceased (Shear et al., 2011). The research 

shows that grief associated stress can result in 

physical and mental disorders (Shear et al., 2011), 

social exclusion (Balk, 2011) and even in death 

through the activation of acute psycho-

physiological stress mechanisms (Li, Precht, 

Mortenson, Olson, 2003). Complicated Grief 

(CG) leads a person to have unclear thoughts 

about his/her self-identity or social role, to tend to 

avoid his/her usual activities and may result in 

developing a sense of disbelief and shock that a 

loved one has passed away (Shear et al., 2011). 

The bereaved person may experience a disturbed 

psychological state such as dysphoria, anxiety, 

depression or anger (Shear & Skritskaya, 2012; 

Zisook & Kendler, 2007). The physiological 

implications of the grief may appear in the form 

of an increased heart rate or blood pressure, high 

cholesterol levels, sleep deprivation and immune 

system changes (Buckley et al., 2012).  

Globally, 2 to 3% of people develop the 

symptoms of CG. As noted earlier, it persists 

longer and impairs the daily activities of the life. 

How a person will respond to the death of a loved 

one depends upon the bereaved person’s 

relationship with the deceased and the 

untimeliness of the death (Rostila et al., 2013). 

The risk of falling to CG is high after losing a 

close relationship. The risk of developing CG is 

approximately 10 to 20% for the loss of a 

romantic relationship, but the risk increases for 

parents who have lost a child; the prevalence of 

CG is high when the death is sudden or violent in 

suicide, homicide or accident. Women are more 

prone to the incidence of CG particularly those 

older than 60 years of age.  

A multitude of factors may play a role in the 

development of CG. A history of mood and 

anxiety disorders, alcohol or drug abuse, multiple 

losses, depression developed during the 

caregiving of a loved one’s illness (Guldin, 

O'Connor, Sokolowski, Jensen, & Vedsted, 2011) 

and depression early in the bereavement (Allen, 

Haley, Small, Schonwetter, & McMillan, 2013) 

are major risk factors that can predict CG. Losing 

someone with whom one has a close relationship, 

and death resulting in stressful consequences, 

serious conflicts with friends and others, or major 

financial problems can lead a bereaved person to 

CG (Shear & Skritskaya, 2012). The evidence 

suggests that women are more vulnerable to acute 

emotional stress (Wittstein et al., 2005). 

If treatment is not sought and CG is left 

unaddressed, its symptoms can persist and lead to 

several health issues. Under the influence of CG, 

bereaved individuals often feel shocked, stunned, 

and estranged from others. They view happiness 

only in association with the deceased. They lose 

their sense of self and grow frustrated with their 

changed role and seemingly endless grief. Friends 

and family members may find it difficult to help 

the victim, so they may get frustrated with the 

situation and avoid contacting the bereaved 

person, thus pushing the bereaved person further 

into isolation. 

The research emphasizes the importance of 

seeking appropriate treatment in order to address 

the symptoms of CG (Herberman Mash, 

Fullerton, & Ursano, 2013; Shear, 2015). This is 

particularly the case for young people who lack 

support for dealing with bereavement, as that can 

disrupt the development of their self-identity and 

ability to maintain relationship with others (Balk, 
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2011). A history of stress and anxiety disorders 

may play a role in the development of CG (Shear 

& Skritskaya, 2012). 

Visual impairment inflicts stress and hardships 

onto the lives of its victims. Many individuals 

with visual impairment experience a feeling of 

loss due to their poor vision related issues and 

problems. In addition, when visually impaired 

people experience feelings of bereavement 

because of the death of a family member or a 

friend, their feelings of loss are aggravated. 

Being a visually impaired individual can cause all 

sorts of problems and stresses. Loss of vision may 

be associated with other losses such as the loss of 

a job or independence etc. The disruption to 

normal daily activities which visual impairment 

brings to the lives of its victims causes mental 

stress and emotional loss (van Nispen, Vreeken, 

Comijs, Deeg, & van Rens, 2016). The literature 

highlights that visual loss causes a significant loss 

which appears in various cognitive, behavioral 

and social responses (Stevelink, Malcolm, & 

Fear, 2015).  

Clearly, individuals with the visual impairment 

are highly prone to develop symptoms of CG after 

the death of a loved one. In order to help them 

deal with those symptoms and restart normal 

life’s activities, it is highly important to provide 

them with an effective treatment. 

Trauma-Focused Cognitive Behavioral Therapy 

(TF-CBT) consisting of multiple components is 

believed to effectively deal with the effects of 

traumatic life experiences (Cohen, Mannarino, & 

Deblinger, 2016). Being a multi-component 

approach, this intervention allows the use of 

various modalities to better adapt the intervention 

to the requirements of traumatized individuals. 

Past studies show the effectiveness of TF-CBT in 

addressing the symptoms various types of stress 

such as Post-Traumatic Stress Disorder (PTSD), 

however, a majority of these studies have been 

carried out in the context of western countries, 

primarily the USA. The current study evaluated 

the effectiveness of the TF-CBT approach in the 

context of Saudi Arabia using visually impaired 

students as subjects.  

 

Literature review 

The psychological and physiological response 

following the death of a loved one is known as 

grief (Lundorff, Holmgren, Zachariae, Farver-

Vestergaard, & O’Connor, 2017). For a majority 

of individuals, it is a natural and painful process 

where the intensity of grief-associated distress, 

normally declines over time (Jordan & Litz, 

2014). Given the highly stressful nature of 

bereavement, individuals require internal 

resources and external support to adequately deal 

with the grief and adjust to a life without the 

deceased (Zisook & Shear, 2009). The research 

shows that for certain individuals the grieving 

process does turn complicated, persistent and 

long (Prigerson et al., 2013).  Instead of declining, 

the intensity of grief those individuals experience 

overtime becomes an extreme grief response that 

grows to become abnormally persistent and 

increasingly debilitating (Jordan & Litz, 2014). 

This intense and persistent grief which can impair 

a bereaved person’s familial, social and 

occupational life, and may also cause mental 

disorders such as depression, or PTSD (Jordan & 

Litz, 2014), develops overtime (Shear et al., 

2011). This Complicated Grief is a distinctive 

disorder different from PTSD (Shear & 

Skritskaya, 2012).  

The literature on bereavement addresses the grief 

of losing a loved one from the perspective of 

parents (Bugge, Darbyshire, Røkholt, 

Haugstvedt, & Helseth, 2014), siblings 

(Herberman Mash et al., 2013), children 

(Patterson & Rangganadhan, 2010) and peers 

(Balk, Zaengle, & Corr, 2011). Generally, the 

literature contends that the relationship with the 

deceased and the untimeliness and a violent 

nature of death (suicide, homicide or accident) 

determine the extent of grief one may feel for the 

loss (Breen, Karangoda, Kane, Howting, & Aoun, 

2018; Shear, 2015).  

The event of parental death and the time 

following bereavement is considered a traumatic 

life experience with phenomenal stress and a high 

risk of disease and vulnerability (Marks et al., 

2007). Particularly for a young person the loss of 

parents can be a most stressful event in life 

(Pfeffer et al., 2000). In fact, parental death comes 

as an ultimate shock for young people 
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(McClatchey & Wimmer, 2014) and the event is 

likely to put a young individual at greater risk of 

social exclusion and mental health issues (Brewer 

& Sparkers, 2011). The impact of parental loss 

can be very broad-ranging and can affect several 

areas of a young person’s life including their 

emotional development (Lin et al., 2004). 

Patterson and Rangganadhan (2010) argue that 

the initial response to parental death involves 

severe emotional, cognitive and behavioral 

responses which transfer into impaired school 

performance, affect peer relations and cause sleep 

deprivation. The young adults become fearful and 

anxious over time, because the death of the parent 

makes them feel more vulnerable and they feel 

life has less predictability (Balk et al., 2011). In 

rather severe cases, the young bereaved adult 

starts questioning the meaning and reality of 

human life (Jerome, 2011). Such an event causes 

a huge disruption in living and work conditions 

(Appel et al., 2016). The evidence shows that 

parental loss causes a high risk of poor 

psychological well-being (Lundberg et al., 2018), 

anxiety (Bylund-Grenklo et al., 2016) and lack of 

concentration (Warnick, 2015). Therefore, it is 

highly likely in the case of a parent’s death, that 

the young person’s feelings of loss are intensified 

and lead him/her to experience poor 

psychological wellbeing (Lundberg et al., 2018) 

and development of CG (Shear, 2015) 

Losing a close relative to death can be very 

unsettling and may lead to extreme stress (Bryant 

et al., 2017). Following incidents of death in the 

ICU, van der Klink et al., (2010) found that the 

death of relatives can prove extremely traumatic 

and trigger profound stress and immense grief. 

The literature on friend or peer bereavement 

shows that the loss impacts both closely- and 

distantly-related friends associated with the 

deceased adult. The grief leaves a reverberating 

impact on the adolescent because of the 

unexpected nature of the young deceased’s death 

(Balk et al., 2011). 

Like the loss of parents, the loss of a sibling can 

bring feelings of immense loss and phenomenal 

stress. The literature contends that the loss of a 

parent or sibling can lead to CG where the 

bereaved young person is in a state of consistent 

longing, preoccupied with the deceased, feelings 

of bitterness, and the feeling that life is 

meaningless without the deceased (Herberman 

Mash et al., 2013). The evidence reveals that the 

untimeliness of a death leaves a significant impact 

on the quality and intensity of grief’s feelings 

(Breen et al., 2018). Bereavement studies find 

that the loss of a sibling can result in persistent 

and intense grief, and emotional and behavioral 

issues which may persist for as long as nine years 

among bereaved young adults (Herberman Mash 

et al., 2013). 

As it can be seen, the loss of parents, siblings, 

peers or friends can be highly traumatic and can 

have affective, cognitive and behavioral 

implications for bereaving adults. The literature 

on bereavement suggests that feelings of loss can 

damage the bereaved individual’s self-identity 

and relationships with the outside world (Balk, 

2011). Students who lack adequate support 

systems and are faced with academic demands 

typically find it challenging to deal with the 

bereavement (Herberman Mash et al., 2013). 

People who have a history of depression and 

stress are highly vulnerable to CG after the loss of 

a loved one (Shear & Skritskaya, 2012). Vision 

impairment brings stress and anxiety to the lives 

of its victims. In fact, vision loss has a devastating 

impact on the quality of life, social interaction, 

and psychological functioning (van Nispen, Knol, 

Neve, & van Rens, 2010). The feelings of loss 

which are associated with the visual impairment 

may lead to depression which can further 

deteriorate the quality of life and pose the risk of 

a full-blown depressive order and mortality (de 

Jongh et al., 2011). The prevalence of depressive 

disorders may range from 14 to 44% of the 

visually impaired population (van der Aa, 

Comijs, Penninx, van Rens, & van Nispen, 2015). 

Visual impairment has psychological 

implications for the affected individuals. It 

disrupts the normal functioning of daily life 

activities and causes mental stress and emotional 

loss (van Nispen et al., 2016) which must be 

addressed by psychological coping means 

(Burmedi, Becker, Heyl, Wahl, & Himmelsbach, 

2002). The visual impairment is a significant loss 

and affected individuals express it in a variety of 

emotional, cognitive, behavioral and social 

responses (Stevelink et al., 2015).  
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Given the implications of CG for the social, 

personal and occupational life of its victims, 

several studies have concluded that this form of 

grief must be addressed to enable a person to 

effectively deal with its symptoms (Shear & 

Skritskaya, 2012). The research evidence 

suggests that routine interventions for 

bereavement have failed to effectively address the 

symptoms that arise from the experience (Hall, 

2014). Several studies have found that Trauma-

Focused Cognitive Behavioral Therapy (TF-

CBT) can help people to effectively deal with the 

repercussions of traumatic experiences (Cohen et 

al., 2016). By conducting a meta-analytic study, 

Seidler and Wagner (2004) found TF-CBT can 

effectively treat the PTSD.  

TF-CBT is an aggregate approach which involves 

various components of trauma-related 

interventions, cognitive-behavioral models along 

with emphasis on empowerment, family and 

humanistic approach(Cohen et al., 2016). This 

therapy was designed to effectively treat the 

needs of traumatized individuals. 

TF-CBT components are effective in addressing 

symptoms of PTSD and certain behavioral 

problems. According to Cohen et al. (2016), TF-

CBT has the following characteristics: it 

represents a composite treatment that takes 

cultural values into account, which makes it 

flexible and adaptive; has its main focus on 

therapeutic relationships; and aims to enhance 

victim’s self-efficacy. 

The potential of this approach to treat CG lies 

basically in its multi-component structure and 

adaptability in meeting clients psychological 

needs. Primarily, the TF-CBT model strives to 

improve the victim’s self-efficacy through self-

regulation of affect, behavior and cognition. For 

those purposes, it attempts to impart essential life 

skills to people dealing with CG so that they can 

continue to live a normal life long after the 

therapy ends. 

With this backdrop, the death of a parent, sibling 

or a peer may deprive a visually impaired female 

from the support and encouragement she is 

receiving. Therefore, this study argues that the 

feelings of loss of Saudi visually impaired female 

students are likely to be intense and persistent. In 

order to address their grief and allowing them to 

live a normal life and meet the academic demands 

an effective support and intervention is 

mandatory.  

Methods: 

Sample 

The study’s sample population consists of 

visually impaired female students studying at 

King Abdul Aziz University (KAU) Jeddah. A 

predefined inclusion criterion was used to select 

the participants of this study, involving the 

student having experienced bereavement during 

the previous six months, in relation the death of 

one of her parents, grandparents, siblings or 

friends. Our comprised nine visually impaired 

female students had experienced such a 

bereavement during the previous six months. 

They were 18-27 years of age, with a mean age of 

23.33, and the standard deviation was 3.24. 

The respondents were briefed before the study 

about the purpose, duration and intervention to be 

used. All participants were assured that the any 

information, data, and opinions they expressed, 

shared or disclosed during the course of this study 

would be kept anonymous. No information under 

any circumstances would be shared with any third 

party. The participants were told that they could 

abandon the study at any stage without any prior 

notice or consequences.  

In addition, the researcher obtained approval 

from the Research Ethics Committee of the 

Deanship of Scientific Research (DSR), at King 

Abdulaziz University (KAU), Jeddah. The study 

was carried out between November 2018 and 

March 2019. 

Instruments: 
Three instruments were used in this study: the 

Demographic data form, Inventory of 

Complicated Grief developed by Prigerson et al., 

(1995) and the therapeutic program itself. The 

first evaluation using the Inventory of 

Complicated Grief took place during the first 

therapeutic session, in order to understand the 

sample’s initial condition; the second after the 

therapeutic program, with approximately six 

weeks between it and the pre- assessment, and the 

third, two months after the end of the therapeutic 

program, for a follow-up assessment. The results 

from these three assessments were analyzed and 

compared using Wilcoxon’s Signed Ranks Test.  
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Demographic data form 

 

This form was created to capture information 

relating to the participants’ age, marital status, 

family birth-order, family monthly income, their 

relation to the deceased person and duration of 

their bereavement. This demographic information 

was gathered to ensure the data did not vary over 

much on these parameters.  

 

Inventory of Complicated Grief (Prigerson et 

al., 1995; Prigerson et al., 2009) 

 

The Inventory of Complicated Grief (ICG) 

developed by Prigerson and colleagues (1995, 

2009) is the most used tool for identifying and 

assessing the severity of complicated grief. The 

ICG questions aim to identify the existence of the 

symptoms of separation distress (Criterion A1), 

traumatic distress (Criterion A2), the duration of 

symptoms (Criterion C) and how they affected the 

functioning of the individual (Criterion D). The 

first four questions, which relate to Criterion A1 

and the following eleven questions, which relate 

to Criterion A2, request a response on a Likert-

type scale of five points. Question 16, which 

relates to duration (Criterion C), explores the 

persistence of these symptoms, and Question 17, 

which relates to Criterion D, assesses how 

functional the subject is. The presence of CG 

depended whether the subject’s score was equal 

to or greater than 4 for three of the A1 questions; 

plus a score equal to or greater than 4 for five of 

the A2 questions; plus the symptoms that had 

persisted for longer than six months and 

interfered with the person’s functionality. The 

ICG has been investigated in validity studies and 

shown to present good psychometric indicators. It 

was included in DSM-5 as an evaluation tool for 

CG (Prigerson et. al., 2009).  

Therapeutic program 

The therapeutic program began with a diagnostic 

interview to evaluate the symptoms of the CG 

among the study’s potential subjects. A number 

of CG symptoms were considered including 

pessimistic expressions, deep sadness, grief 

denial and despair about life. In addition, the 

subject obsession of a dead person, or a tragic 

event was evaluated.  Their output was subjected 

to a complete psychiatric and medical analysis. 

Based upon the symptoms, nine subjects were 

asked to participate in the study. The nature of the 

treatment and likely consequences were 

explained to the participants, in order to ensure 

their consent was informed. The subjects were 

briefed that they could leave the study at any time 

without any prior permission or negative 

consequents in case they wanted to quit the study 

at any stage.  

The therapeutic program was based on a manual 

and consisted of semi-structured procedures for 

components of TF-CBT at each stage of the 

treatment, that was conducted over twelve 

sessions as outlined in Table 1.  Each session 

consisted of 60-90 minutes during which subjects 

received group therapy. The sessions took place 

twice a week, for a total of six weeks during 

November-December 2018. As the TF-CBT 

approach offers flexibility in matching the 

intervention according to the client’s 

requirements, all the sessions were designed in 

line with the participants’ needs and consisted of 

manipulations of various components of TF-

CBT. The sessions were conducted at the Center 

for Special Needs in the Female Section at King 

Abdul-Aziz University. 

Initially, the sessions were focused on stress 

management and relaxation techniques. 

Relaxation was used to reduce the stress 

associated with the loss trauma. Cognitive 

restructuring was also used in early sessions with 

subjects being taught thought interpretation 

processes and problem solving techniques. The 

use of relaxation and cognitive techniques can be 

considered as early relapse prevention activities. 

The relaxation strategies taught to the subject can 

be used during trauma reminders. Cognitive 

coping activities help subjects on how to connect 

between thoughts, feelings and behavior. 

Subjects were guided to appreciate the positive 

effect of changing their thoughts on how they feel 

and what they do. The next phase involved 

assessment, case formulation, psycho-education, 

behavior interventions, cognitive interventions 

and relapse prevention. In order to carry out an 

effective and seamless therapeutic program, a 

therapeutic plan was created which helped to 

determine the components of the intervention. To 

achieve the objectives of adaptability and 

effectiveness, the therapeutic program was 

reviewed with the clients periodically. The 
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contents of the therapeutic plan are listed in Table 

2.  

 

Table 1: The therapeutic program Session Overview 

Session  Content 

Session 1-2:  

Psycho-education 

Subjects were provided with details on trauma and its symptoms. An overview 

of the TF-CBT treatment was also provided. The subjects were motivated to 

undertake the treatment and comply with its protocol despite of the discomfort 

that they might experience. 

Session 3-4:  

Relaxation Skills 

The purpose of working on relaxation skills was discussed, including how such 

skills can be used when experiencing grief thoughts and feelings. The subjects 

practiced relaxation skills including controlled breathing and positive imagery.  

Session 5-6:  

Affect Modulation 

Identifying and expressing feelings were discussed. Subjects were guided on 

how to handle difficult emotions with negative affect.  

Session 7-8:  

Cognitive Skills 

The cognitive diamond was discussed including how thoughts, feelings and 

behavior are connected. Daily dysfunctional thoughts are identified and the 

subjects were guided on how to cognitively cope with such thoughts.   

Session 9-10:  

Trauma narrative and 

Cognitive Processing 

The subjects provided written narrations of their grief experiences. Gradual and 

slow referring to unpleasant reminders was adopted by scheduling refreshing 

breaks during the sessions. Emphasis was given to the events with the most 

negative effect on the subjects.  

Session 11:  

Family Integration 

The subjects were encouraged and given guidance on how to share and 

communicate the grief narratives they discussed in earlier sessions with family 

members. The importance of feelings openness was addressed. 

Session 12:  

Review, Relapse prevention 

This final session involved reviewing what was undertaken during the therapy 

and the progress accomplished. Safety plans were discussed on how to handle 

future grief symptoms in an early stage.  

Table 2: Interventions and objectives of the therapeutic program 

Interventions Objectives 

Assessment A general assessment to identify psychological issues and problems; and a determination of 

cultural, religious and community beliefs and values 

Case 

formulation 

A TF-CBT based formulation of clients’ problems, goal settings and session planning 

Psycho-

education 

The provision of educational material on TF-CBT, complicated grief and mental health 

Behavioral 

interventions 

Different interventions to address grief related behavioral issues and problems. Functional 

behavior analysis is undertaken to ensure treatment effectiveness. This includes determining 

the connection between the subjects’ trauma and their current behavioral dysregulation. 

Techniques to tackle behavior caused by the trauma such as hyperarousal and avoidance are 

used.  

Cognitive 

interventions 

Different interventions to evaluate thought, worry control and cognitive restructuring. 

Cognitive coping skills are taught to the subjects including the cognitive triangle, linking 

thoughts, feelings and behaviors. Undertaking cognitive processing after trauma narration 

helps subjects analyze and reject harmful beliefs and thoughts. 
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Interventions Objectives 

Family 

integration 

Ways to improve victim family interaction, communication and bonding 

Relapse 

prevention 

Assessment of counselling progress and outcome; development of contingency planning to 

address early symptoms of relapse; follow-up appointment after two months  

Homework Review of the intervention to be presented in the next session 

In implementing the treatment program, a number 

of challenges had to be tackled. Most subjects 

were reserved in showing and talking about their 

grief feelings and thoughts, especially in the early 

sessions of the therapy. It was also challenging to 

make sure that the subjects leave each session 

during the treatment with a positive state of mind. 

Subjects had some difficulty understanding the 

link between thoughts, feelings and behavior. 

They did not find applying cognitive coping 

straightforward.  

Engaging subjects' parents was another challenge. 

Parents were not appreciating the effectiveness of 

the TF-CBT therapy and most of them were not 

providing sufficient support to the subjects during 

the treatment (e.g. listening to the subjects' grief 

narratives and feelings). As part of the psycho-

education activities undertaken, a workshop was 

organized to motivate the positive appreciation of 

parents for the program and its benefits. Relapse 

prevention and safety plans were discussed with 

the parents during the workshop. 

Data analysis: 

In order to keep the identity of the participants 

anonymous, participants were identified using 

various codes instead of their original names. The 

descriptive analysis shows that the ages of 

participants range from 18 to 27 years. 

The majority of the participants were single, 

while three of them were married. In terms of 

monthly family income, four participants said 

their monthly family income was less than 5000 

riyals and four of them said it was between 5000 

and 10000 riyals. 

According to the data in Table 3, three 

participants describe their birth order in their 

family as first, four as in the middle, and two 

opted for the last. Of the participants, four had a 

bereavement experience resulting from the death 

of their father, two from death of their mother, 

two from the death of a friend and one from the 

death of an uncle. All participants experienced 

bereavement within the previous six months.  

The demographic data of the participants shows 

that there is not much difference between them in 

terms of their demographic descriptions. 

 

Table 3: Demographic information of the participants 

Subject Age Marital 

status 

Birth order in 

family 

Monthly family 

income  

Relation to 

deceased 

Duration of 

loss 

P1 25 Single Middle < 5000 riyals Friend 2-3 months 

P2 21 Married Middle < 5000 riyals Father 5-6 months 

P3 27 Single First < 5000 riyals Mother 3-4 months 

P4 26 Single Last 5000-10000 riyals Father 5-6 months 

P5 18 Single First < 5000 riyals Father 3-4 months 

P6 24 Single Middle 5000-10000 riyals Uncle 2-3 months 

P7 27 Single First < 5000 riyals Friend 2-3 months 

P7 20 Married Last 5000-10000 riyals Mother 5-6 months 

P7 22 Married Middle 5000-10000 riyals Father 1-2 months 

Table 4: Descriptive statistics for the pre-test and post-test data 

 N Mean Median Std. Deviation Minimum Maximum 

pre-test 9 36.44 32.00 11.15 25.00 53.00 

post-test 9 26.78 25.00 7.01 17.00 35.00 
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To investigate the main objective of this research 

which was to compare the efficacy of the TF-CBT 

at the pre-, post- and follow-up assessments of 

CG, we used Wilcoxon’s Test of the ranks using 

the ICG-R scores for the intragroup factor. 

Because we had a small number of participants in 

the study, we considered it more appropriate to 

use a non-parametric statistical test, although it 

has a lower statistical power. Wilcoxon’s Signed-

Rank Test compares two sets of scores from the 

same participants and it represents the non-

parametric equivalent of the dependent   t-test 

(Field, 2009). Wilcoxon’s Signed-Rank Test for 

nonparametric data has been used to compare the 

efficacy of the TF-CBT at the pre-, post- and 

follow-up assessments of CG and investigate any 

significant differences. 

Tables 4 and 5 show the results of the descriptive 

analysis and Wilcoxon’s Signed Rank Test for the 

Pre- and Post-tests for CG 

Table 4 contains the descriptive statistics for the 

pre-test and post-test data for CG. The 

comparison of the mean between them shows that 

CG went down from 36 to approximately 28. At 

the same time, the data shows that variance in the 

data declined from 11 to 7. In order to ensure that 

these findings didn’t result from outlier values, 

the study compared the minimum and maximum 

values noted at the pre-test and post-test stages. 

This analysis shows that there is considerable fall 

in minimum and maximum values at the post-test 

stage from the corresponding values at the pre-

test stage. The findings clearly demonstrate the 

intervention of TF-CBT. 

Table 5 shows that for all nine participants the 

mean post-test values went down. The data didn’t 

contain any positive or equality ranks. The test 

score was Z = -2.670, with asymptotic 

significance (2-tailed) of 0.008 and a mean rank 

5.  

Table 5. The Results of Wilcoxon Signed Rank Test for the Pre- and Post-tests 

 N Mean Rank Sum of Ranks z P 

Negative Ranks 9a 5.00 9a 

-2.670 0.008 
Positive Ranks 0b 0.00 0b 

Ties 0c  0c 
Total 9  9 

         a: Post-test < pre-test, b: Post-test > pre-test, c: Post-test = pre-test 

Two months after the therapeutic program ended, 

the Inventory of Complicated Grief was applied 

for the third time. Next, the study compared the 

participants’ values of CG recorded at the post-

test and follow-up test stages using Wilcoxon’s 

Signed-Rank Test. Tables 6 and 7 show the 

descriptive statistics for both the post- and follow-

up tests and the Wilcoxon singed rank test. 

The comparison of the descriptive statistics 

shows that there are no significant differences 

between the post- and follow-up tests mean and 

variance values. Similarly, minimum values for 

both post- and follow-up tests are exactly same, 

while a slight difference is observed for the 

maximum value. 

Following the descriptive statistics, the study 

again ran Wilcoxon’s Signed-Rank Test for the 

reasons mentioned above. Table 7 contains the 

results of Wilcoxon’s Signed-Rank Test. The data 

shows that six of the values are negatively linked, 

two are positively linked and the remaining one is 

a tie. The corresponding Z score is -1.292, 

whereas that of the two-tailed significance level 

is 0.196. Clearly, these values indicate that the 

mean does not lie in the rejection area, and 

therefore, we cannot reject the null hypothesis. In 

other words, the means of the post- and follow-up 

test stages are similar. 

 

Table 6: Descriptive statistics for the follow-up test and post-test 

 N Mean Median Std. Deviation Minimum Maximum 

Post-test 9 26.78 25.00 7.01 17.00 35.00 

Follow-up test 9 26.11 23.00 7.25 17.00 37.00 

 

 

Table 7: Results of Wilcoxon’s Signed Rank-Test for the Post- and Follow-up Tests 
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 N Mean Rank Sum of Ranks z P 

Negative Ranks 6a 4.50 27.00 

-1.292 .196 
Positive Ranks 2b 4.50 9.00 

Ties 1c   

Total 9   

a: Follow-up test < Post-test, b: Follow-up test > Post-test, c: Follow-up test = Post-test 

Discussion 

The findings of the study indicate that death of a 

loved one can lead to the development of CG. 

This outcome reinforces the conclusion drawn by 

Rostila et al., (2013) that the loss of a family 

member or closely related individual can prove 

extremely traumatic and stressful. The study also 

supports Shear’s (2015) argument that 

bereavement may lead an individual to 

experience CG. The study’s participants 

experienced CG after losing closely related 

individuals such as a father, mother, uncle or 

friend. This finding verifies Rostilla et al., (2013) 

who found that the risk of falling to CG is higher 

after the loss of a close relationship. 

The participants of the study involved visually 

impaired university female students; the literature 

shows that visual impairment brings its own 

burden of anxiety and stress (van Nispen et al., 

2016). The existing stress and anxiety, according 

to the literature, may play a role in the 

development of the CG (Shear & Skritskaya, 

2012). In this way, the findings of the study 

supported the studies, which concluded that pre-

exiting stress and anxiety may lead to the 

development of CG (Guldin et al., 2011; Shear & 

Skritskaya, 2012). The research outcome of this 

study also supports the literature which found 

women are more vulnerable to acute emotional 

stress (Wittstein et al., 2005). 

The results of the post-test assessment show that 

after the introduction of the therapeutic program 

the participants reported a decline in the 

symptoms of CG. This finding is in line with the 

studies of Herberman Mash et al., (2013), and 

Shear, (2015) which underscore the importance 

of seeking treatment to address the symptoms of 

CG. The decline in reported symptoms of the CG 

among the subjects of this study shows that TF-

CBT can effectively treat individuals who have 

developed CG. Our findings also support Balk 

(2011) who asserted that appropriate treatment 

can help young people to come to the terms with 

the bereavement experience.  

The findings of this study reinforce Cohen et al., 

(2016) who contend that multi-component TF-

CBT can effectively counter the effects of 

traumatic life experiences. The therapeutic 

program which was administered to this study’s 

subjects in order to relieve their loss-caused 

emotions consisted of behavioral and cognitive 

interventions. It consisted of twelve sessions, 

which supports the finding of Felgoise, Nezu, 

Nezu, & Reinecke, (2006) who found that the 

average length of therapeutic programs is 12 

sessions. The effectiveness of this therapeutic 

program to address the symptoms of CG shows 

that the intervention successfully addressed 

behavioral issues such as stress, anxiety, anger 

etc. This finding lends support to Felgoise et al., 

(2006) who argue that behavior-based therapy 

can effectively deal with behavioral issues 

resulting from the loss of a close relationship. The 

literature also shows that a variety of behavioral-

cognitive interventions have been employed to 

influence individuals’ behavior and cognition 

related outcomes. Those cognitive-behavior 

based interventions include self-instructional 

training, stress inoculation training, problem-

solving interventions, and exposure based 

procedures (Felgoise et al., 2006). The research 

shows that such interventions are usually of short 

duration, i.e. 8 to 22 sessions, but their average 

duration is 12 (DiGiuseppe & Tafrate, 2001). 

These interventions can be applied to both 

individuals as well as groups. The evidence 

highlights the fact that programs that involved 

standardized treatment manuals and applied 

various treatment checks proved to be highly 

effective (Felgoise et al., 2006). Emphasizing the 

importance of adaptation, DiGiuseppe & Tafrate 

(2001) argued that the practitioner should use a 

standard intervention but modify it according to 

individual clients’ requirements. 

These above research findings are supported by 

the outcome of this study. It consists of both 
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cognitive and behavioral components. The 

counselling program consisted of a standard 

treatment procedure but was modified to meet the 

needs of the participants. It also supports the 

assertion of the literature that a cognitive-

behavior approach can be applied to both 

individuals and groups. This study administered a 

counseling program at the group level. In this way 

the study shows that TF-CBT effectively reduces 

loss-caused emotions when applied at the group 

level. 

By investigating visually impaired Saudi female 

university students, we have contributed to the 

literature by showing that TF-CBT is effective in 

a different cultural context (Jensen, Holt, & 

Ormhaug, 2017). Finally, the study lends 

evidence to the TF-CBT’s developers’ claim that 

this approach is useful to address a range of 

symptoms of young traumatized people (Cohen & 

Mannarino, 2008). This finding highlights the 

global nature of this intervention which is 

effective across various cultures and social 

backgrounds. 

Conclusion: 

The study aimed to assess the effectiveness of TF-

CBT in easing up the loss-caused emotions of 

visually impaired female university students in 

Saudi Arabia. It is the first study to evaluate the 

effectiveness of TF-CBT therapy among visually 

impaired Saudi female students. The participants 

of the study were multi-traumatized. Firstly, they 

were visually impaired, which brings its own 

stress and trauma to the lives of visually impaired 

individuals. Secondly, they underwent a 

bereavement experience due to the loss of a 

parent, sibling, relative or friend within the six 

months prior to the time this study was conducted. 

The results of the study show that there is 

significant reduction in the grief of this study’s 

participants after they were subjected to its TF-

CBT based intervention.  

The study contributes to the existing body of 

research on TF-CBT (Jensen et al., 2017) and 

indicates that TF-CBT may well be effective in 

different cultural contexts where subjects have a 

multi-trauma experience as a result of  the demise 

of a family member or a friend. In other words, 

the effect of the TF-CBT in relieving the loss-

caused emotions is global. Though this study 

didn’t assess the individual impact of the TF-

CBT’s components on treatment outcomes, 

imparting skills to deal with maladaptive 

appraisals and to regulate emotions is crucial for 

the effectiveness of an intervention (Berliner, 

2005). The findings of this study are in line with 

the claims of TF-CBT’s developers that this 

intervention addresses a range of symptoms of 

traumatized youth (Cohen & Mannarino, 2008). 

In future studies, the TF-CBT can be applied to 

other groups of grief sufferers in the Saudi society 

including divorced females and sufferers of other 

disabilities. 

Implication for research, policy and design: 

There is reason to believe that visually impaired 

females undergo a trauma in the event of 

bereavement which results from the loss of the 

family member, friend or colleague. The first 

implication of investigating effective treatment 

within the scope of effective psychological care is 

that it is of profound importance. The second 

implication is that the findings of this study mean 

that it is critically important to understand the 

loss-caused emotions of visually impaired 

students after they undergo a bereavement 

experience. 

The third implication of this study is that the very 

experience of grief can vary from person to 

person, despite the common symptoms of CG. 

Therefore, it is of paramount importance for 

counsellors to adopt a flexible and adaptable 

approach.  

Finally, our findings imply that TF-CBT is a 

multi-component therapeutic intervention which 

may prove effective across different cultures. 

Counsellors should adopt an approach which is 

flexible and adaptable.  The results of this study 

reveal that the effect of TF-CBT is consistent over 

time. 
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وفاة  حدة المشاعر الناجمة عن  لذي يركز على الصدمات للتخفيف من العلاج السلوكي المعرفي افاعلية التدخل باستخدام  
 البصرية الإعاقة   واتعينة من ذ لدي  عزيز

 مجده السيد الكشكي 
جده  –قسم علم النفس ، كلية الآداب والعلوم الانسانية ، جامعة الملك عبد العزيز   

مصر  – قسم علم النفس ، كلية الآداب ، جامعة أسيوط  
 .  هـ21/5/1441 وقبل -هـ 13/2/1441 قدم للنشر

( علاجًا فعالًا لتخفيف حدة المشاعر الناجمة عن  الفقد. هدفت  TF-CBTيعتبر العلاج السلوكي المعرفي الذي يركز على الصدمات )المستخلص:  
لتخفيف المشاعر الناجمة عن وفاة أحد الوالدين أو الأخوة أو الأقارب أو الأصدقاء لدي عينة من الطالبات   TF-CBTالدراسة إلي التحقق من فاعلية  

الدراسة من   البصرية . تكونت عينة  المركب والبرنامج   25-18ح أعمارهم بين  طالبات  تتراو   تسعذوات الإعاقة  طبق عليهن بطارية مشاعر الآسي 
دقيقة ، تم تحليل النتائج باستخدام اختبار ويلكوكسون.   90-60جلسة ، بواقع جلستين في الاسبوع ، مدة كل جلسة من    12الارشادي المكون من  

النتائج أن العلاج السلوكي المعرفي الذي يركز على الصدمات خفف بشكل فعال المشاعر الناجمة عن الفقد بين الطالبات الجامعيات ذوات   أظهرت 
ويلة الأجل للعلاجية الإعاقات البصرية في المملكة العربية السعودية ، مع استمرار التأثيرات بعد شهرين من الانتهاء من الدراسة ، والتي أكدت الفوائد الط

 التطبيقية إجراء. 
 لسلوكي المعرفي الذي يركز على الصدمات ، الحزن المعقد ، الصدمة ، المشاعر الناجمة عن الفقد ، ضعاف البصر.: العلاج االكلمات المفتاحية

 



 


