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 1الجامعة طلبة ت بجودة الحياة الأسرية لدى عينة من ئاة الذات كمنبر االحوار الإيجابي والمرونة وإد

 نشوة كرم أبوبكر  لولوة صالح الرشيد 
جامعة القصيم -كلية التربية  -قسم علم النفس  جامعة القصيم -كلية التربية  -قسم علم النفس    

 هـ28/3/1440 وقبل -هـ 27/1/1440 قدم للنشر

 

التنبؤ بمستوى جودة الحيـاة الأسـرية لـدى عينـة  يجابي، والمرونة، وإدارة الذات فيهدفت الدراسة إلى تحديد القيمة التنبؤية لكل من: الحوار الإ  :المستخلص
، واعتمدت الدراسة علـ  في ضوء النوع والمستوى الاقتصادي الذاتلإيجابي، والمرونة، وإدارة : الحوار اوالكشف عن الفروق في جامعة القصيم،    طلبةمن  

للتأكـد مـن  منهـا اسـتمدمت كعينـة اسـتة؛عية   طالبـًا وطالبـةً  40( طالباً وطالبةً بجامعـة القصـيم، 336) المنهج الوصفي،  وتكونت عينة الدراسة  من 
،  وتم اسـتمدام مقيـال للاـوار الإيجـابي، كعينة أساسية  إناث( 180ذكور،  116)  وطالبةً  طالباً  (296 و ) ت الدراسة،االخصائص السيكومترية لأدو 

أحمد و  ،طلعت منصور من إعداد: ترجمة وتقنين: نشوة أبوبكر وأفراح الشمري، ومقيال إدارة الذات  (CD-RISCمن إعداد الباحثتين، ومقيال المرونة )
نتائج الدراسة إلى وجود (، وتوصلت 2010سميرة شند )و  ،أماني عبد المقصود  من إعداد  الحياة الأسرية(، ومقيال جودة 2015إيمان ريان )و   ،عبدالمنعم

بجـودة الحيـاة الأسـرية، وكانـت التنبـؤ  إدارة الـذات فيالحوار الإيجابي لدى أفـراد العينـة، وإسـهام كـل مـن الحـوار الإيجـابي، والمرونـة و   نسب انتشار  انخفاض في
ترجع للمستوى  اتجاه الإناث، وكانت الفروق التي التنبؤ، كما وجدت فروق بين الذكور والإناث عل  متغيرات الدراسة في ا فيأكثرهم إسهامً ة الذات ر اإد

 تائج.مقترحة في ضوء ما أسفرت عنه الدراسة من ناتجاه المستوى الاقتصادي المرتفع، واختتمت الدراسة بتوصيات  فيالاقتصادي عل  متغيرات الدراسة 

 .الجامعة طلبة -جودة الحياة الأسرية ، ة الذاتر اإد ،المرونة ,: الحوار الإيجابيالكلمات المفتاحية
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 قدمةالم

البـــــــاحثون والممتصـــــــون بعلـــــــم الـــــــنفس إلى تـــــــوفير   يســـــــع 
ــراد،  ــية  ل فـ ــاة النفسـ ــات الصـ ــتيمقومـ ــع  والـ ــم التمتـ ــمن اـ تضـ

بحيــاة ســعيدة هانئــة، ولا يقتصــر الأمــر علــ  الجانــب الشمصــي 
يمكــــن   منــــاحي حياتــــه، والــــتي جميــــعللفــــرد، بــــل يتســــع ليشــــمل 

 .التعبير عنها من خ؛ل جودة الحياة
، بنـاء شمصـية الأبنـاء وتمثل الأسـرة البنيـة  الأساسـية في       

هــذه المرحلــة، مــن  فيوذلــلأ لأةيــة مــا يــوفره الوالــدان لأبنــائهم 
خــ؛ل عمليــة التربيــة والتنشــئة، كمــا  يهيئــان اــم بيئــة مناســبة، 

همـا، إضـافةً تشـبع حاجـات أبنائ  لأوليـة الـتيويوفران الخـدمات ا
لما يقدمانه مـن دعـم نفسـي  بمـا اقـف التفاعـل الأسـري، ويـوفر 
لأفــــراد الأســــرة الســــعادة  فعنــــدما تتــــوفر هــــذه الجوانــــب يصــــب  

علـ  التمتـع بجـودة الحيـاة الأسـرية، مـع التأكيـد   الأفراد  قـادرون
تكـوين شمصـيته،  فيعل  أةيـة المرحلـة الأولى مـن حيـاة الفـرد 

ــر  ســــوليفان أن الوالــــدين يمناــــان الةفــــل بمرحلــــة الةفولــــة  ىويــ
تحقيـف التوافـف، وإذا أعيـف  ثابة والتدليل كوسيلة لمسـاعدته فيالإ

بمشــاعر ال؛ســواء إشــباع  هــذه الحاجــة  فــتن المكــونات المرتبةــة 
ســوت تكــون أكثــر ســيةرة  علــ  نلــام الــذات للةفــل. ) عبــد 

 . (253  -252:  1998الرحمن ، 
ومـــــع ا دهـــــار المجتمعـــــات وتةورهـــــا  وســـــعيها  ل؛هتمـــــام       

بجــودة حيـــاة أفرادهـــا، ومـــا ستعكســه جـــودة حيـــا م علـــ   يادة 
ــداً  ــي مزيـ ــذي يلقـ ــر الـ ــاجيتهم، الأمـ ــة إنتـ ــوء علـــ  دراسـ ــن الضـ مـ

وتتعـــدد تـــالات جـــودة الحيـــاة لتشـــمل المجـــالات  جـــودة الحيـــاة،
ة  وتأتي جودة يالمادية والبيئية، والاجتماعية، والنفسية ، والأسر 

 النـواة الـتي مقدمة هذه المجالات، فالأسرة هي  الحياة الأسرية في
جميــــع المجــــالات،  اــــا أن تضــــمن تحقــــف جــــودة الحيــــاة في يمكــــن
 يـــف أفـــراد الأســـرة  ذا تـــوفر اـــا جملـــة مـــن العوامـــل الـــتيلـــلأ إوذ

، يليهـــــا شـــــ  تمتـــــع بجـــــودة الحيـــــاة الأســـــرية أولاً للوصـــــول إلى ال
 ب الحياة. نجوا
ال بـــــين أفـــــراد الأســـــرة ليمثـــــل أحـــــد        ويأتي التواصـــــل الفعـــــا
ــاة الأســـرية، والـــذم ــه مـــن خـــ؛ل  يؤشـــرات جـــودة الحيـ يعـــبر عنـ

الحـوار الإيجــابي لأفــراد الأسـرة، ومــدى مــا يمتلكونـه مــن مهــارات 
ــنهم  ال، الــــــذتمكــــ ــا ــوار الإيجــــــابي الفعــــ ــاعدهم  يمــــــن الحــــ  فييســــ
 ااــــم فرصــــً  يــــفيهوض وحــــل مشــــك؛ت الحيــــاة اليوميــــة، و التفــــا

الحوار إلى  (2015اااجري  )ويشير   للتفاعل مع أفراد الأسرة،
الأســري هنــه التفاعـــل بــين الوالــدين والأبنـــاء مــن خــ؛ل تبـــادل 

ــف المناقشــــة ــار   .الأحاديــــث وا راء والأفكــــار عــــن طريــ  كمــــا أشــ
إلى    Zuna,  Brown  &  Brown  (2016) ذونا وبـراون وبـراون

الع؛قـــات تفـــاع؛ت الأســـرية و الو أن كــل مـــن: الـــدعم النفســـي، 
ــة،  ــة العامـ ــاة والرفاهيـ ــرية، الصـ ــدماتو الأسـ ــودة الخـ ــة  جـ المقدمـ

 .تؤثر عل  جودة الحياة الأسرية ل سرة  من العوامل التي
التمتـع بجـودة  تسـهم في وتعد المرونـة أحـد الخصـائص الـتي      

مـة لجـودة همث؛ثـة مؤشـرات   Wu (2011) الحيـاة، فقـدم وي  
ــة، والمرونــــة والأمــــل ، وفي الحيــــاة الذاتيــــة هــــي: أســــاليب المواجهــ

والنجاح  أمكن التنبؤ بالصاة النفسية  (2012محمود )  دراسة  
ــاديمي  ــر الــــذي يزيــــد مــــن إدارة الــــذات خــــ؛ل مــــن  الأكـ ، الأمـ

لمرونــة وإدارة الــذات، التواصــل والحــوار، واالتركيــز علــ  مهــارات 
 دراسـةتوصـلت   دفقتحقيف جودة الحياة الأسرية،  وأةيتهما في
 Geden &  Isaramalai  & Taylor  سـرما  وييلـورجيـدن  وإ

إلى وجــــود ع؛قــــات دالــــة بــــين إدارة الــــذات لــــ  وا     (2002)
 ا يشـير إلى أةيـة إدارة الـذات  فيوبين جودة الحياة الزوجيـة.  ـ

نه إدارة الـــــذات مـــــن وذلـــــلأ لمـــــا تتضـــــم تحقيـــــف جـــــودة الحيـــــاة، 
: التنليم الـذاتي، إدارة الوقـت، التفـا ل، إدارة جوانب تتمثل في

 الع؛قات الاجتماعية، الثقة بالنفس. 
ــابف، يتضـــــ         ــ؛ل العـــــرض الســـ ــن خـــ ــود عوامـــــل  ومـــ وجـــ

تحقيــــــف جــــــودة الحيــــــاة، واقتصــــــرت  ومتغــــــيرات عــــــدة تســــــهم في
، ء عل : الحوار الإيجابي، المرونةالدراسة الحالية عل  إلقاء الضو 

التنبـؤ بجـودة الحيـاة  ا فيإدارة الذات، وتحديـد أيهـم أكثـر إسـهامً 
 الأسرية.

  :الدراسة مشكلة

مع  يادة الاهتمام بكل ما من شأنه توفير الصاة النفسية  
ل فــراد، وتزامنــاً مــع ا دهــار علــم الــنفس الإيجــابي، وخاصــة بعــد 
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 فقــد، Martin Seligman 2000إســهامات مــارتن ســيلجمان 
علــم  وكانــت نشــأة ات والســمات الإيجابيــة ل فــراد، اهــتم بالخــبر 

ــراً لا،  Positive Psychology الـــنفس الإيجـــابي ــه مفجـ هتمامـ
ــود الأفضــــــــل  ــا Well-beingبموضــــــــوعات مثــــــــل: الوجــــــ ، والرضــــــ

Satisfaction ــل ــا ل Hope، والأمــ ــعادة Optimism، والتفــ ، والســ
Happiness  ،والمهارات الشمصـية،  والاستمتاع والرفاه النفسي ،

 :Joseph   2001 وغيرهـا مـن الجوانـب النفسـية الإيجابيـة للفـرد 

3)  &  (Glenn ويهدت علم الـنفس الإيجـابي إلى تنميـة جوانـب ،
مـن الكمـال والمثاليـة،  يءشمصية الإنسان والوصول بها إلى ش

ــل وتح ــتيبـ ــرية،  والـ ــاة الأسـ ــودة الحيـ ــف جـ ــاني  قيـ ــل معـ تعكـــس كـ
الإيجابية داخل الأسرة، متمثلةً في  تنشئة أفرادهـا تنشـئة إيجابيـة 

سوية، من حيث الدعم سليمة، توفر ام  سبل الحياة النفسية ال
 النفسي، وتلبية الاحتياجات الأساسية، والتمتع بالرفاهية. 

نيــــة إلى غــــرل الجوانــــب المؤسســــات والجهــــات المع  وتســــع     
عــاملين، أو طـــ؛باً، شمصــية الأفـــراد، ســواء كـــانوا  الإيجابيــة في

ــعياً في ــيتهم، وذلــــلأ ســ ــة لشمصــ ــة الإيجابيــ ــذ التنميــ ــر الــ  يالأمــ
بصـفة  ينب حيا م، وعل  المجتمع المحلـواينعكس عل  جميع ج

 عامة.
ــوف      ــد تــ ــيرويعــ اء بــ ــا ــابي البنــ ــوار الإيجــ ــن الحــ ــو مــ ين أفــــراد   جــ

ــارات و  ــو مهــــ ــرل و ــــ ــدعاة لغــــ ــرة، مــــ ــل: الأســــ ــة مثــــ ــيم إيجابيــــ قــــ
، التسـام ، الصـف ، الأمـر التعـاونالتفاوض، حل المشك؛ت، 

ســـن مـــن تفـــاع؛ت أفــراد الأســـرة، ويهيـــئهم إلى  التمتـــع الــذى ان
وأشــارت دراســات   ســوية مســتقرة تتصــف بجــودة الحيــاة، هســرة

(  إلى أةيـــة الحـــوار 2013( و أحمـــد )2015ااـــاجري ويخـــرين )
حــين  لـ   يادة كفـاءة أفـراد الأسـرة، فيالأسـري وأثـره الإيجـابي ع
( عل  الع؛قـة  بـين الحـوار الأسـري 2012أكدت دراسة بدرة )

ــيم،  وجـــدير  ــابي والقـ ــة  بالـــذكرالإيجـ ــاء  بالمرونـ أن اتصـــات الأبنـ
تعترضهم، ومواجهـة  عل  مواجهة المواقف الممتلفة التيوالقدرة  
حيـــــاة أســـــرية  والمشـــــك؛ت بفعاليـــــة يســـــهم أيضـــــاً في الأ مـــــات

ــاو ذلـــلأ الصـــدد كانـــت دراســـات  إيجابيـــة، وفي ــة والشـ  يخرابشـ
توصــــلت إلى وجــــود ع؛قــــة بــــين المرونــــة النفســــية  ( الــــتي2013)

( 2015وتوصــلت دراســة عـــامر  ) ،والع؛قــات الأســرية الســوية

، كمـا خفض العنف الأسري إلى فعالية  يادة المرونة النفسية في
 ) Cho  & Yoo & Hwang هـوانجتشاو ويـوو و  أكدت  دراسة 

المرونــة الذاتيــة هــي العامــل الــرئيس الــذي يــؤثر  إلى أن   (2016
نفسـية  يؤكـد علـ  أةيـة المرونـة ال ذي، الأمر الـعل  جودة الحياة

تحقيف جـودة الحيـاة   تسهم في  كـأحد الخصائص الشمصية التي
 ل فراد.

ــافةً إلى أ     ــية فيإضـ ــارات شمصـ ــراد بمهـ ة ار إد ن اتصـــات الأفـ
يســــــعون إلى  الــــــذات، وقــــــدر م علــــــ  تحديــــــد الأهــــــدات الــــــتي

ويتشـــــــت  يـــــــؤهلهم للتمتـــــــع بجـــــــودة الحيـــــــاة، فأشـــــــارتحقيقهـــــــا، 
ــون ــيلز وجونســـــ ــورتن  و سشـــــ  ,Wichit ومناتـــــــذجناين وكـــــ

Mnatzaganian, Courtney, Schulz &   Johnson  (2017)  إلى
 .أن تنمية  فعالية الذات و إدارة الذات اسن جودة الحياة

ن تــوفر خصــائص وسمــات إيجابيــة لأفــراد إ :ويمكـن القــول       
ــل، ومـــن خـــ؛ل  ــاة أفضـ ــول إلى نوعيـــة حيـ ــرة  يهيـــف للوصـ الأسـ

: تيالسـؤال ا  بف يمكن تحديـد مشـكلة الدراسـة فيالعرض السا
: الحللوار خلل   مللن هلليم نكللن التنبلل  بجللودة الحيللاة الأسللرية 

 ؟ ة الذاتر االإيجابي والمرونة وإد
 ية:تتفرع منه التساؤلات الفرعية الآوي

 أسئلة الدراسة: 

الحوار الإيجابي، والمرونة، وإدارة الذات وجودة  مستوىما  -1
 ؟.الدراسة الحياة الأسرية لدى عينة 

ــا القيمــــة التنبؤيــــة  الــــتي -2 ــهم بهــــا  كــــل مــــن  الحــــوار  مــ يســ
التنبـــؤ  بجـــودة الحيـــاة  يجـــابي، والمرونـــة، وإدارة الـــذات فيالإ

 الأسرية؟.
: الحـوار في  هل يختلف الذكور والإناث ) عينة الدراسـة( -3

 الإيجابي، والمرونة، وإدارة الذات وجودة الحياة ؟.
ــل يختلــــف  -4 ــذات هــ ــة، وإدارة الــ ــابي، والمرونــ ــوار الإيجــ : الحــ

باخــــت؛ت المســــتوى الاقتصــــادي  الأســــرية وجــــودة الحيــــاة
 ؟لعينة الدراسة

 :أهمية الدراسة
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 همية النظرية: الأ
فعيلـــه مـــن المتةلبـــات يعـــد الاهتمـــام بالحـــوار الإيجـــابي و يادة ت •

ا دهــــار المجتمــــع، مــــن خــــ؛ل تنميــــة في تســــهم  المعاصــــرة الــــتي
ة الع؛قــــــات بــــــين أفــــــراد الأســــــرة وتصــــــاي  المفــــــاهيم الخاطئــــــ

  ـا يعكـس  في نفـول الأبنـاء  وتثبت القـيم الإيجابيـةونقدها،  
ــرة و  ــل  الأســ ــة داخــ ــود إلى  يادة  تفــــاع؛ت إيجابيــ المجتمــــع  تقــ

 كفاءة الأفراد وإنتاجيتهم. 
تشـكيل  من أهم مراحـل التعلـيم تأثـيراً في  المرحلة الجامعية  د  تع •

ــا تـــــــوفره مـــــــن  ارســـــــة ل نشـــــــةة  شمصـــــــيات الةـــــــ؛ ، بمـــــ
ع؛قـات  ومشاركات داخل الجامعة وخارجها، وما تتياه من

الأمر  كونصقل شمصيتهم، وي اجتماعية متنوعة، تسهم في
أكثر فائدة إذا ما تم التركيز عل  تنمية الجوانب الإيجابيـة مـن 

ذات وغيرهـا،  شمصيتهم، كـالحوار الإيجـابي، والمرونـة وإدارة الـ
  ا يعود بالفائدة عل  الة؛  أنفسهم، وعل  أسرهم أيضاً.

ــوار الإيجــــابي والمر  • ــة بــــين الحــ ــلة الوثيقــ ــة وإدارة تحديــــد الصــ ونــ
 جودة الحياة الأسرية. الذات ومدى إسهامهم في

 الأهمية التطبيقية: 
ــت .1 ــة الاســ ــة فيإمكانيــ ــة الحاليــ ــائج الدراســ ــن نتــ وضــــع  فادة مــ

، إدارة ات مثــل: الحــوار الإيجــابي، المرونــةبــرامج لتنميــة المتغــير 
مـن شـأ ا تحسـين جـودة الحيـاة الأسـرية لـدى   الذات، والتي

 ط؛  الجامعة.
ة تتمتــع بالخصــائص الســكومترية الم؛ئمــة لقيــال ر تقــدإ إدا .2

 الحوار الإيجابي لدى ط؛  وطالبات جامعة القصيم.
 مــــن شــــأ ا تــــوفير حيــــاة أســـــرية الاهتمــــام بالمقومــــات الــــتي .3

ــتقرة، يــــــــنعم أفرادهــــــــا بالصــــــــاة النفســــــــية، ويتســــــــمون  مســـــ
 بالإيجابية.

إعـداد ور  عمـل  ية الاستفادة من نتائج الدراسـة فيإمكان .4
ونـــــدوات ودورات تدريبيـــــة، تنمـــــي الجوانـــــب الإيجابيـــــة مـــــن 

 شمصية الة؛ .
حــث القــائمين علــ  العمليــة التعليميــة والوحــدات التدريبيــة  .5

والإرشـــــــادية بالجامعـــــــة علـــــــ  تحـــــــديث الخةـــــــ  التدريســـــــية 
والتدريبيــة للةــ؛   بمــا يتناســب مــع تنميــة القــيم الإيجابيــة 

 للة؛ .
نشــر  لتةبيقيــة للدراســة إلى المســاةة فيكمــا ترجــع الأةيــة ا .6

ــةً  ــراد المجتمـــع عامـ ــة بـــين أفـ ــة ثقافـــة الإيجابيـ ، وطـــ؛  الجامعـ
 خاصةً.

 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة الحالية إلى: 
: الحوار الإيجـابي، والمرونـة، التعرت عل  مستويات كل من  -1

 وإدارة الذات وجودة الحياة الأسرية لدى عينة الدراسة.
ــد  -2 ــن: تحديـ ــل مـ ــهام كـ ــبة إسـ ــة،  نسـ ــابي، والمرونـ ــوار الإيجـ الحـ

 بجودة الحياة الأسرية. في التنبؤ وإدارة الذات
الفــــروق بــــين الــــذكور والإناث  علــــ  كــــل  التعــــرت علــــ   -3

من: الحوار الإيجابي، والمرونة، وإدارة الذات وجودة الحياة 
 .لدى عينة الدراسة الأسرية

ــن   -4 ــروق الكشــــف عــ ــن الفــ ــل مــ ــابي، في كــ ــوار الإيجــ : الحــ
في ضــــوء  وإدارة الــــذات وجــــودة الحيــــاة الأســــرية والمرونــــة،

 .المستوى الاقتصادي لعينة الدراسة

 مصطلحات الدراسة: 

 الحوار الإيجابي:  
الحوار الأسري هنه التفاعل   (2015اااجري  )عرفت           

بـــــين الوالـــــدين والأبنـــــاء مـــــن خـــــ؛ل تبـــــادل الأحاديـــــث وا راء 
ــيع الـــتيوالأفكـــار عـــن طريـــف المنا ــنهم حـــول المواضـ ــة فيمـــا بيـ  قشـ

تخص الأسرة والمجتمع من حواا، بحيث اقف الألفة والمحبـة بـين 
 تتمعهم. فرادها، ويساعدهم عل  الاندما  فيأ

ثتان الحوار الإيجابي هنه تمكـن الةالـب مـن وتعرت الباح       
ــالت  عبير والإنصــــات، وحســــن اســــتمدامها فيمهــــارات الحــــوار كــ

تنميــــة التفاعــــل  اهم مــــع ا خــــرين وحــــل المشــــك؛ت، وفيالتفــــ
هــا. ويتضــمن الأبعــاد الفرعيــة الاجتمــاعي داخــل الأســرة وخارج

 ية:ا ت
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لكـــه وتعـــرت مهـــارات الحـــوار ه ـــا   مـــا يمت مهلللارات الحلللوار:  
ــاع، والأ ــارات للتواصــــل، كالإقنــ ــامعي مــــن مهــ ــة الةالــــب الجــ دلــ

 نصات والتعبير عن رأيه.المنةقية، والإ
الةالــــب الجـــــامعي اســــتمدام  التفللللاول وحللللليم المشللللك ت: 

ــوار في ــارات الحــ ــة والأســــرة  لمهــ ــع ا خــــرين بالجامعــ التفــــاوض مــ
 حـــــل المشــــــك؛ت الــــــتي لحيـــــاة العمليــــــة، واســـــتفادته منهــــــا فيوا

 تواجهه.
:   اسـتمدام  الةالـب الجـامعي لمهــارات التفاعليم ملا الآخلرين
ــرة،  الحـــــوار الإيجـــــابي في تفاع؛تـــــه اليوميـــــة مـــــع ا خـــــرين: الأســـ

 الأصدقاء، الزم؛ء، الأساتذة وغيرهم.
اســـــــتمدام الةالـــــــب الجـــــــامعي للعبـــــــارات  احلللللللرام الآخلللللللرين:

؛تـــه تعام فيوالكلمـــات الإيجابيـــة: كالثنـــاء، والشـــكر، والتقـــدير 
 تدل عل  احترامه ام. التياليومية مع ا خرين، و 

اصل عليها  التيويعرت الحوار الإيجابي  إجرائياً بالدرجة       
 الةالب عل  مقيال الحوار الإيجابي.

 & kong & wang & hu كونج  ووينج وهي و     يعرتالمرونة:  

liu  (2015)  ــو في ــ  النمـ ــدرة علـ ــا  القـ ــية  ه ـ ــة النفسـ المرونـ
 د  سـلبية وتلـلأ المرونـة النفسـية تعـمواجهة المماطر والأحـداث ال

 .ضرورية من أجل الصاة النفسية والبدنية للفرد
 ه ــا جــودة الفــرد  (2003)يعرفهــا ديفيدســون وكــونر و         

مواجهــــــة الصــــــعا   فيتمكنــــــه مــــــن النجــــــاح  الــــــتيالشمصــــــية، 
وهـو التعريـف ،  .Connor and  Davidson  (2003)والشـدائد  

 تتبناه الباحثتان، لاعتمادةا عل  مقياسهما بعد ترجمته. الذي
تحصل عليهـا الةالبـة  التيوتعرت المرونة إجرائياً بالدرجة        

 عل  مقيال المرونة.
 إدراة الذات: 

( إلى 2015المــنعم  وريان )أشــار كــل مــن منصــور وعبــد        
ــ  تعــــديل أفكــــاره تعريــــف إدارة الــــذات ه ــا: قــــدرة الفــــرد علــ  ــ

والســـيةرة علـــ  الســـلوا وتنلـــيم العمليـــات الداخليـــة والممتصـــة 
أ ــا تتضــمن  بتعــديل الــذات أو تعــديل الســلوا، وأضــافوا أيضــاً 

،  Self- regulation: التنلــيم الــذاتي يتموعــة مــن ا ليــات هــ

الضغوط والانفعـالات  ارة، إد Time Managementإدارة الوقت 
Emotion Management  إدارة الع؛قـات الاجتماعيـة ،Social 

relationship management  الثقـة بالـنفس ،Self Confidance ،
 Self،  الضـــب  الـــذاتي  Self Motivationالدافعيـــة الذاتيـــة 

Control  التفا ل ،Optimism التمةي  الجيد ،Planning . 

اصــل عليهــا  الــتيوتعــرت إدارة الــذات إجرائيــاً بالدرجــة        
 الةالب عل  مقيال إدارة الذات.

 جودة الحياة الأسرية:
(  جـــــودة الحيـــــاة 2010عرفـــــت عبـــــد المقصـــــود وشـــــند )       

يتبعهــــــا  الأســــــرية ه ــــــا الع؛قــــــات والممارســــــات الإيجابيــــــة الــــــتي
تنشــــئة الأبنـــــاء، ومــــا يتســــم بـــــه مــــن دتء وتقبـــــل  الوالــــدان في

ــان  ــاركة وتشـــجيع واستاسـ ــة،  فيومشـ ــة الممتلفـ المواقـــف الحياتيـ
وإدراا الأبنـــــاء ذلـــــلأ، وردود أفعـــــاام تجـــــاه هـــــذه الممارســـــات، 
والع؛قـــــات المتبادلـــــة بـــــين أفـــــراد الأســـــرة، ومـــــا تتســـــم بـــــه هـــــذه 

التعامـــل لتاقيـــف الأهـــدات،  فيالع؛قـــات مـــن أســـاليب ســـوية 
، المواقـف الممتلفـة فينجا  الأعمال والمهام ودعم أفراد الأسرة وإ

، الوالديـة، الأسـري التفاعـل وتقال من خ؛ل أبعادهـا الفرعيـة:
 المالية. الانفعالية، المقدرة السعادة

اصل عليها الةالب الجـامعي   التيوتعرت إجرائياً بالدرجة      
 عل  مقيال جودة الحياة.

 الدراسات السابقة: 

 : دراسات تناولت الحوار الإيجابي: أولاا 
 

جوانب   التعرت عل إلى(  2011دراسة قنديل )  هدفت
جماعـات الشـبا  الجـامعي، وتحديـد   ىثقافة الحـوار الإيجـابي لـد

ــوار  ــة الحــ ــة ثقافــ ــاعي في تنميــ ــائي الاجتمــ ــن ل خصــ الــــدور المهــ
جماعــــات الشــــبا  الجــــامعي، إضــــافةً إلى رصــــد  ىالإيجــــابي لــــد

ــة  ــائي الاجتمـــاعي في تنميـ المعوقـــات الـــتي تحـــد مـــن دور الأخصـ
و  بــبعض  المقترحـــات الــتي تعمـــل ثقافــة الحـــوار الإيجــابي، والخـــر 

دور الأخصــائي الاجتمــاعي في تنميــة ثقافــة الحــوار  تفعيــل  علــ
ــة مــــن ) ــة الدراســ ــابي، تكونــــت عينــ ــاباً مــــن بــــين 120الإيجــ ( شــ
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ــة  ــات جامعـــ ــة بكليـــ ــة والرابعـــ ــرقتين الثالثـــ ــات الفـــ طـــــ؛  وطالبـــ
ــوان، و  ــ  الأدوات ا حلـ ــدت الدراســــة علـ ــةتاعتمـ اســــتمارة  : )يـ

الحــــــــوار للشــــــــبا  الجــــــــامعي، وأخــــــــرى خاصــــــــة بالأخصــــــــائيين 
يين العــاملين هجهـــزة رعايــة الشــبا ، وكـــان مــن أهـــم الاجتمــاع
ة الحـــوار توصـــلت إليهـــا الدراســة: أةيـــة تنميـــة ثقافـــ الـــتيالنتــائج 

 ـــــا تنمــــــي الع؛قـــــات الإنســــــانية، وكـــــان الحــــــوار إذ إالإيجـــــابي، 
الإيجابي وسيلة فعَّالة للتواصل مع ا خر، كما يمكن من خـ؛ل 

الخ؛فــات والمشــك؛ت، إضــافة إلى الحــوار الإيجــابي حــل أغلــب 
أن الحــــــوار الإيجــــــابي يــــــدفع ا خــــــر إلى الاســــــتماع إلى الةــــــرت 
المتاــــــدث   ــــــا اســــــن مــــــن الع؛قــــــات الاجتماعيــــــة، ويوطــــــد 

 الص؛ت بينهم.
تأثـير المــدخل المعــرفي  ( تحديــد2012وتناولـت دراســة أحمـد )    

علــ  الــزوا  هةيــة  الةالبــات الجامعيــات المقــب؛ت يلــزيادة وعــ
 إلى أنســب الأســاليب الع؛جيــة الــتيالتوصــل ، و يالحــوار الأســر 

ــزوا   ــ  الــ ــات المقــــب؛ت علــ ــات الجامعيــ ــن وعــــي الةالبــ تزيــــد مــ
مـن طالبـات   (30،  تكونت عينة الدراسة من )يبالحوار الأسر 

لمقابلــة كليــة الخدمــة الاجتماعيــة بجامعــة حلــوان، طبــف علــيهم  ا
 -المهنيـــــة كـــــأداة تشـــــميص، وتلقـــــوا برناتـــــاً ع؛جيـــــاً  )فـــــردي

ســة إلى وجــود  الةالبــات، وتوصــلت الدرا يجمــاعي( لتنميــة وعــ
 ل القبلي والبعدي للمجموعـة التجريبيـة فييافروق دالة بين الق

الةالبــــــات الجامعيــــــات المقــــــب؛ت علــــــ  الــــــزوا  بالحــــــوار  يوعــــــ
ق دالـــــة بـــــين المجموعـــــة وأبعـــــاده الفرعيـــــة، ووجـــــود فـــــرو  يالأســـــر 

ــالح المجموعــــة التجريب ــالتجريبيــــة والضــــابةة لصــ ة، كمــــا ذكــــرت يــ
أسبا  انعدام الحوار ترجع إلى  عدم استماع ا باء   الدراسة أن

أو  إلى وجود مشـكلة الحـوار السـلي  ىأد  الذيلأبنائهم، الأمر  
ثقافة المجتمع الريفي التي   ضافةً إلىإانعدام الحوار داخل الأسرة،  

لى ضــرورة الاهتمــام رأي المــرأة . كمــا توصــلت الدراســة إ مــ  
لمــا لــه   وثقافتــه لــدى الأبنــاء هوأةيــة غــرل قيمــ يبالحــوار الأســر 

 ثر إيجابي في تنمية الحوار داخل الأسرة.أمن 
( تحديـــد  الع؛قـــة  بـــين 2012وتناولـــت دراســـة بـــدرة ) 

الحــــوار الأســــري والقــــيم، وتعــــرت تأثــــير غيــــا  الحــــوار الأســــري  
ــل مــــن:   ــ  كـ ــراد علـ ــين الأفـ ــروق بـ ــة الفـ ــرد، ودراسـ ــيم الفـ ــ  قـ علـ

الحـــــوار الأســـــري والقـــــيم. طبقـــــت الدراســـــة بالمجتمـــــع الجزائـــــري، 
مــن الصــف  البــةوط ( طالــب100وتكونــت عينــة الدراســة مــن )
قيــال م: اسـتمارة الحـوار الأسـري، ومالثـاني الثـانوي، طبـف علــيه

وجـــود ع؛قـــة ارتباطيـــة دالـــة  بـــين القـــيم. وتوصـــلت النتـــائج إلى 
الحوار الأسري وبين القيم، ووجود فروق عل  القيم بـين الأكثـر 

 والأقل استمداماً للاوار الأسري. 
 

ــة أحمــــد ) و  ــوار  إلى( 2013هــــدفت دراســ ــع الحــ معرفــــة واقــ
ن حيـث  المعوقـات والمتةلبـات،  الأسري في الأسرة السودانية مـ
ــن) ــة مــ ــة الدراســ ــة الخرطــــوم 500وتكونــــت عينــ ــة بماليــ ( متزوجــ

ــيةة  ــة العشــــوائية البســ بالســــودان تم اختيــــارهن عــــن طريــــف العينــ
وطبف عليهن مقيال مهـارات الحـوار الأسـري، وتوصـلت نتـائج 
ــلوكية  الدراســــة إلى أن: للاــــوار الأســــري متةلبــــات معرفيــــة وســ

يتميــز الحــوار الأســري في الأســرة الســودانية  ووجدانيــة، كمــا أنــه 
بالانخفاض بمالية الخرطـوم، كمـا أضـافت الدراسـة إلى أن نشـر  
ثقافــة الحــوار الأســري تتةلــب تموعــة مــن المؤسســات،  تســع   
إلى تقدإ توعية الأسرة وتصميم المناهج التربوية والاستفادة من 

؛م في توعيـة المؤسسات الدينيـة ومنلمـات المجتمـع المـدني والإعـ
 المجتمع.

ــة ااــــــــاجري  و  ــدفت دراســـــ ــد الغفــــــــور هـــــ ــيدي  وعبـــــ الرشـــــ
ــ2015) ــر   ( إلى التعـــرت علـ بـــين الوالـــدين  يواقـــع الحـــوار الأسـ

مــن حيــث: مواضــيع الحــوار، ووقــت  ،والأبنــاء بالمجتمــع الكــويتي
( من الوالدين 567( فرداً، منهم )1071الحوار، تكونت العينة )

ــتبان ( أبنــــاء مــــن504)، و ــة الجامعــــة،  تم اســــتمدام اســ ن تاطلبــ
( بنــداً،  وأخــرى 24) تان: إحــداةا للوالــدين وتضــمنتــإلكتروني

تهدت ( بنـــداً، وتم نشــرةا للمجتمــع المســـ23ل بنــاء وتلــت  )
واتســــــــا (،   –)تــــــــويتر  يعــــــــبر وســــــــائل التواصــــــــل الاجتمــــــــاع
فــراد العينــة ســواء مــن الوالــدين وتوصــلت النتــائج إلى أن غالبيــة أ

الأبنـاء يمارسـون الحـوار فيهـا بيـنهم، وأ ـم راضـون عـن طريقــة  مأ
ــه  اقــــف  ــزات الحــــوار أنــ ــان مــــن  يــ ــذا الحــــوار، وكــ ــتهم اــ  ارســ

ــاهم في ــتقرار والتفــ ــاة الأ الاســ ــه الحيــ ــن انعكاســ ــ؛ً عــ ــرية، فضــ ســ
 علــــ  شمصــــية الأبنــــاء، وكانــــت أكثــــر المواضــــيع الــــتي الإيجــــابي

 ،يمستقبل الأبناء الدراسـ هي يتااور فيها الوالدان مع أبنائهم
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 الـذيوتوصلت الدراسة أيضاً إلى رضـا أفـراد العينـة عـن الوقـت 
التااور فيها بينهم، وعن ميلهم إلى التااور داخـل   فييقضونه  
 المنزل.
 المرونة:دراسات تناولت : ثانياا 

وي      دراسة  المتغيرات     (Wu 2011)هدفت  تحديد   إلى  
العوامل   دور  عل   والتركيز  الحياة،  لجودة  والوسيةة  التنبؤية 
ا  الاجتماعية الديمغرافية وأساليب المواجهة والمرونة والأمل وأثرة

ال الدراسة من )عل  جودة الحياة    (175ذاتية،  تكونت عينة 
يصاحبها   وقد  شديدة  نفسية  لصدمات  المعرضين  من  فرداً 
الحياة،    جودة  وسوء  واكتئا   الصدمة  بعد  ما  اضةرا  
الشمصية    المواقف  مواجهة  أن  المسار  تحليل  نتائج  وأشارت 

يؤثر   السابقة  بعد    اكبيرً   تأثيراًالصادمة  ما  اضةرا   عل  
ما  وجد أن اضةرا    ة والاكتئا  والصاة البدنية، كماالصدم 

يؤثران   الصدمة والاكتئا   وغير مباشر عل     امباشرً   تأثيراًبعد 
الحياة يتوسةان    ، جودة  والأمل  والمرونة  المواجهة  أساليب  وأن 

لتقدإ   يؤدي  والاكتئا    ا  الصدمة  بعد  ما  اضةرا   أثر 
مؤشرات   أساليب  همث؛ثة  هي:  الذاتية  الحياة  لجودة  مة 

 المواجهة، والمرونة والأمل.  
 Chen) تشن و سابير و ذميرمان وسوتير وبيلمردراسة ل  فيو     

&  Sabir & Zimmerman &  Suitor & Pillemer  2011)    
ركزت  عل  مدى تأثير ديناميكيات الأسرة عل  جودة حياة  
الأفراد من عم؛ء وكالات التأهيل المهن، وقد تم اختبار عشرة  

الحياة جودة  فاص  أجل  من  حياتية  الصاة  هي   تالات   :
النفسية   ،البدنية  التعليم  ، والصاة  والأنشةة  ،  والعمل/ 
الأس  ،  والع؛قة با خرين  , الترفيهية  والع؛قات  ،  رية والع؛قات 

والاستق؛ل،  الاجتماعية  الما   الروحاني.    ، والوضع  والجانب 
التماسلأ أن   إلى  النتائج  الأسرية    وأشارت  والمرونة  الأسري، 

المتغير    في حين  ، نمستق؛ ن  ا متغير  الحياة هي  أن جودة  وجد 
والمرونة   الأسرية  الوظائف  أن   إلى  أيضاً   وتوصلت  التابع. 
الأشماص، كما   حياة  جودة  في  محورياً  دوراً  يلعبان  الأسرية 
الحياة   وجودة  الأسرية  الوظائف  بين  قوية  ع؛قة  وجدت  
كانت   كما  الحياة،  وجودة  الأسرية  المرونة  إلى  بالإضافة 

دالاً بجةتية والمرونة الأسرية مرتبالنفس   الوظائف   ميع ان ارتباطاً 
 تالات جودة الحياة.  

   ( المالكي  دراسة  برنامج  2012هدفت  فاعلية  تحديد  إلى   )
الم استراتيجيات  عل   قائم  جمعي  المرونة  إرشادي  لزيادة  رونة 

عينة من طالبات جامعة أم القرى، بلغ عددهن     النفسية لدى 
طالبات 189) من  طالبةً  اختيار    (  تم  والثامن،  الأول  المستوى 
عل33) الحاص؛ت  من  طالبة  مقيال  (  عل   الدرجات  أقل    

وتوصلت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية    المرونة،
بمتوس  درجات الةالبات عل  مقيال المرونة الإيجابية بمجال  
العربي   تخصص  لصالح  بالنفس  الاعتناء  تال  هو  فق   واحد 

الدراسي(بالنسبة لم كما وجدت فروق ذات    ،تغير )التمصص 
ية: تال تقبل التغيير،  ت إحصائية في كل من المجالات ا   دلالة

اكتشات الذات، اتخاذ القرارات الحاسمة لصالح المستوى الثامن  
الأكاديمي( )المستوى  لمتغير  فروق ذات    ،بالنسبة  كما وجدت 

مرونة   استبانة  عل   العينة  أفراد  درجات  بين  إحصائية  دلالة 
الاختبار   درجات  والبعدي في صالح  القبلي  الاختبار  الأنا في 

في  يادة     البعدي  وفاعليته  الإرشادي  البرنامج  قدرة  يعن   ا 
 مرونة الأنا لدى عينة الدراسة. 

علـــ  تحديـــد  ( 2012نصـــر ) وركـــزت  دراســـة يل شـــويل و     
الفــروق بــين مرتفعــي ومنمفضــي المرونــة النفســية الإيجابيــة علــ   
كــل مــن:  تقــدير الــذات واتخــاذ القــرار، تكونــت عينــة الدراســة 

تراوحــت  إناث(،169ذكــور،  107( طالبــاً وطالبـةً )276مـن )
ســــنة  مــــن طــــ؛  كليــــة التربيــــة  (22) : (19)أعمــــارهم  بــــين 

بجامعة الباحة، وتم اسـتمدام  مقيـال المرونـة النفسـية الإيجابيـة، 
ومقيال تقدير الذات، ومقيال اتخاذ القـرار، وتوصـلت النتـائج 

المرونــة  وق بــين الــذكور والإناث في كــل مــن:إلى عــدم وجــود فــر 
النفســية الإيجابيـــة، وتقـــدير الـــذات واتخـــاذ القـــرار، كمـــا وجـــدت  
فروق دالة  بين مرتفعي ومنمفضي المرونـة النفسـية الإيجابيـة في 
 متغــير تقــدير الــذات في اتجــاه مرتفعــي المرونــة النفســية الإيجابيــة،

 .لا توجد فروق دالة إحصائياً في متغير اتخاذ القرار في حين
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و      خرابشة  دراسة   ال2013)  يالشاو هدفت  إلى  كشف  ( 
إرشاد برنامج  فاعلية  الوجودية    ي عن  النلرية  إلى    فيمستند 

لدى   الأسرية  والع؛قات  الذات  وقبول  النفسية  المرونة  تحسين 
الأردن، تكونت    في  يمن النساء المصابات بسرطان الثد  عينة 

( الدراسة من  المصابات بسرطان    ( مريضة 24عينة  النساء  من 
المرونة    ي الثد مقيال  عل   الدرجات  أدنى  عل   حصلن   ن 

ومقي الأسرية،  النفسية  الع؛قات  ومقيال  الذات  قبول  ال 
متوسةات   بين  دالة  فروق  وجود  إلى  الدراسة  نتائج  أشارت 
الأسرية   الع؛قات  ومقيال  النفسية  المرونة  مقيال  عل   الأداء 
 لصالح أفراد المجموعة التجريبية، بعد تلقيهم البرنامج الع؛جي. 

( إلى وصــــف الع؛قــــة بــــين 2013هــــدفت دراســــة فرغلــــي ) و 
المرونة النفسية ومعنى الحياة، وتحديد  الفروق في المرونة النفسية 

ترجـــع  لمتغـــير الجـــنس، والتعـــرت علـــ  مـــدى  ومعـــنى الحيـــاة الـــتي
إمكانيــة التنبــؤ بمعــنى الحيــاة مــن خــ؛ل المرونــة النفســية وأبعادهــا 

ــة ) ــة  الدراســ ــة مــــن 250الممتلفــــة. تكونــــت عينــ ــاً وطالبــ ( طالبــ
( 120( طالبـاً، )130لـة المنيـا مـنهم )الة؛  المتفـوقين في محاف

 ( سنة.  18(، )14) بين ، تتراوح أعمارهم طالبةً 
شــعبان  الــذي أعــدهتم اســتمدام  مقيــال المرونــة النفســية 

محمد وكفافي والنيال    الذي أعدهمقيال معنى الحياة  (، و 2012)
ــارت نتــــائج الدراســــة إلى وجــــود ع؛قــــة ارتباطيــــ2005)  ة(. وأشـ

عادهــــا الفرعيــــة، و معــــنى موجبــــة  دالــــة بــــين المرونــــة النفســــية وأب
نــه  كلمــا  اد مســتوى المرونــة  النفســية كلمــا ارتفــع إ يالحيــاة، أ

مستوى معـنى الحيـاة وأبعادهـا الممتلفـة لـديهم وشـعورهم بوجـود 
معــنى لحيـــا م، كمـــا وجــدت  فـــروق دالـــة بــين الةـــ؛  الـــذكور 

ــية ل ــة النفسـ ــاوالإناث علـــ  المرونـ ــاً لح الـــذكور، صـ ووجـــدت أيضـ
فــروق دالــة بــين الةــ؛  الــذكور والةالبــات الإناث علــ  معــنى 
الحيــاة لصــالح الةــ؛  الــذكور، كمــا  أمكــن التنبــؤ بمعــنى الحيــاة 

 من خ؛ل المرونة النفسية.

   Akbar &  akram)كان اادت من  دراسة  أكبر و م؛ئه     

&  ahmed   &  hussain  &  lal, &   ljaz  2014)      استكشات
لدى   الحياة  عن  والرضا  المرونة  من    50)  فرد    (100)مستوى 

المرونة ومقيال    50والذكور   من الإناث(، و استمدم مقيال 
الرضا عن الحياة، وأشارت نتائج التاليل الإحصائي إلى وجود  
أشارت   الحياة، كما  المرونة والرضا عن  دال بين  إيجابي  ارتباط 

فر  وجود  إلى  والإناث    دالا    ق  النتائج  الذكور  مستوى    في بين 
الحياة،   عن  الذكور     فيالرضا  لم  فياتجاه  فروق    حين  توجد 

وغير    فيبينهم   للعاملين  ترجع  فروق  توجد  لم  المرونة، كما 
الحياة    عن  الرضا  بين  دالة  إيجابية  ع؛قة  ووجدت  العاملين، 

 والمرونة. 
( إلى  تحديــد مــدى  فاعليــة 2015وهــدفت دراســة عــامر  )    

بـرنامج إرشــادي لـزيادة المرونــة النفسـية وخفــض العنـف الأســري 
ــة العربيـــــة  ــن النســـــاء بالمملكـــ ــة مـــ ــدى بعـــــض الحـــــالات المعنفـــ لـــ

مقيــــــال و الســـــعودية، تم اســـــتمدام: مقيـــــال المرونـــــة النفســـــية، 
العنــــف ضــــد المــــرأة، وبــــرنامج إرشــــادي لــــزيادة المرونــــة النفســــية، 

ــة  ــددها )تالتلقـــــت المجموعـــ ــة وعـــ ــبرنامج ( طال10جريبيـــ ــات الـــ بـــ
ــائج إلى وجـــود فـــروق بـــين متوســـةي الإرشـــادي، و  توصـــلت النتـ

ــة  ــة علــــ  مقيــــال المرونــ ــة التجريبيــ ــراد المجموعــ ــات أفــ رتــــب درجــ
النفسية وأبعاده الفرعية  لصالح القيال البعـدي،  كمـا كشـفت 
النتــائج عــن فاعليــة الــبرنامج الإرشــادي في  يادة المرونــة النفســية 

خفـض العنــف الأســري لــدى بعـض الحــالات المعنفــة مــن أفــراد و 
 .المجموعة التجريبية

و      إبراهيم  دراسة  )هدفت  السرسي  و  إلى   2016إبراهيم   )
لتاسين   النفسية  المرونة  عل   قائم  برنامج  فاعلية  من  التاقف 

في المرحلة الثانوية.  الكفاءة الوجدانية لدى عينة من الةالبات  
عينة  من    تكونت  الأول    طالبةً   ( 50)الدراسة  الصف  في 
  ( ضابةة  25الثانوي  طبف    25  -تموعة  تجريبية(،  تموعة 

والا  ن عليه الاجتماعي  المستوى  ل مقيال   سرة  قتصادي 
النفسية، و  المرونة  الو ومقيال  الكفاءة  توصلت  مقيال  جدانية، 

إلى الدراسة  القبلي    نتائج  القياسين  بين  دالة  فروق  وجود 
النفسية، والكفاءة الوجدانية لدى أفراد   والبعدي عل   المرونة 
المجموعة التجريبية في اتجاه القيال البعدي، كما  وجدت فروق  

المجموع بين  المرونة    تيندالة  من  عل  كل  والضابةة  التجريبية 
 النفسية والكفاءة الوجدانية.   
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دراسة      و هوانج  هدفت  ويوو   Cho and Yoo and)  تشاو 

Hwang   2016)    فاص أثر المرونة الذاتية والوظائف الأسرية
ياة لدى عينة من الناجين من الإصابة بسرطان  الح عل  جودة  

عددهم   بلغ  الةفولة،  فترة  في  عليهم    (100)الدم  طبف  فرد، 
الأسرية، والوظائف  للمرونة،  وقد    مقيال  الحياة،  وجودة 
ة الحياة، وكانت المرونة  وجدت ع؛قة ارتباطية بين المرونة وجود

الحياة    الذاتية  بجودة  إيجابياً  ارتباطاً  مرتبةة  الأسرية  والوظائف 
  لمرونة الذاتية هي العامل الرئيس وأبعادها الفرعية، كما كانت ا
 الذي يؤثر عل  جودة الحياة. 

  & Xu  &  Lin)  كسيو ولين وتشين وليو  دراسة لإ   فيو     

Chen & Liu & Liu 2016)    فاص  فيها الع؛قات  بين العمر
وجودة الحياة   ،التكيف والدعم الأسريو  ، والقدرة عل  المواجهة

المناعة   لدى  كبار السن المصابين بمرض الإيد  )مرض نقص 
فرداً،  تزيد أعمارهم    ( 197)البشرية( تكونت عينة الدراسة من 

عن خمسين عاماً،  تم استمدام  وذ  لتاليل المسار من أجل  
والمواجهة   والمرونة  العمر  أسال  عل   البينية  الع؛قات  تقييم 
بالإناث،   الذكور  ومقارنة  الحياة  وجودة  الأسري  والدعم 
والإناث    الذكور   بين  دالة  فروق  وجود  إلى  النتائج  وأشارت 

المرو  من:   الذكور،    فينة والمواجهة  عل  كل  لم    فياتجاه  حين 
جودة عل   دالة   فروق  الع؛قات    توجد  الحياة، كما كانت 

المسار:تا  في تحليل  دالة إحصائياً  الأسري  ية  المرونة    -الدعم 
المعياري=   بيتا  و  (0.18)معامل  والتمييز  ،  المرونة  بين  الع؛قة 

العمر )معامل بيتا= ين المرونة  الع؛قة ب، و ( 0.29-عل  أسال 
الع؛قة بين المواجهة وجودة  ، و ( 0.48وبين المواجهة )قيمة بيتا=

 (. 0.24الحياة )قيمة بيتا=
 ة الذات:  ر ادراسات تناولت إدثالثاا: 

وييلور       وإسرما   جيدن  دراسة   & Geden وتناولت 

Isaramalai  & Taylor (2002)    استكشات يراء الأ وا   حول
  ( 172)إدارة الذات لدى البالغين، وتكونت عينة الدراسة من   

 وجة(، طبف عليهم مقيال القدرة عل  إدارة    86  - و   86)
وجود   إلى  النتائج  وتوصلت  الحياة،  جودة  ومقيال  الذات، 

الحياة   جودة  وبين  ل  وا    الذات  إدارة  بين  دالة  ع؛قات 
أن إدارة الذات  إلى  ر تحليل الانحدار المتعدد  الزوجية، كما أسف 

 التنبؤ بجودة الحياة الزواجية.  في  ا والتماسلأ الأسري أسهم
ــية وإدارة 2012وتناولـــت دراســـة محمـــود )      ( الصـــ؛بة النفسـ

الذات كمنبئات بالصاة النفسية و النجـاح الأكـاديمي لـدى ) 
طالبـة بالـدبلوم المهنيـة إناث (  و  85ذكور،  103( طالباً )188

من التمصصات الممتلفة ط؛  الـدبلوم المهنيـة بكليـة التربيـة، 
ارة الــذات، مقيــال إدعلــيهم  مقيــال الصــ؛بة النفســية  و طبــف 

، وتوصــلت النتـــائج إلى وجــود ع؛قـــة ومقيــال الصــاة النفســـية
كــــل مــــن: الصــــ؛بة النفســــية، وإدارة الــــذات و موجبــــة دالــــة بــــين 
نجاح الأكاديمي، كما أمكن التنبؤ بالصـاة الصاة النفسية وال

إدارة الــذات. و كــذللأ بة النفســية، و النفسـية مــن خــ؛ل الصــ؛
التنبــؤ بالنجــاح الأكــاديمي مــن خــ؛ل الصــ؛بة النفســية، وإدارة 

ر والإناث علــــــ  الــــــذات. ووجــــــدت فــــــروق دالــــــة  بــــــين الــــــذكو 
ــية و  ــ؛بة النفسـ ــدت الصـ ــا وجـ ــذكور. كمـ ــالح الـ ــذات لصـ إدارة الـ

لــــة إحصــــائيًا في كــــل مــــن: الصــــ؛بة النفســــية، و إدارة فــــروق دا
اتجاه  المتزوجين. وكان  فيالذات بين المتزوجين، وغير المتزوجين 

إدارة الــذات مقارنــة أكثــر اتصــافاً بالصــ؛بة النفســية و العــاملون 
 بغير العاملين.

( 2012) المــوافي  و عبدالحميــدمســلم  و  أبي وتناولــت دراســة
والتوافـــف المهــن لـــدى   مهــارات إدارة الــذاتتحديــد الع؛قــة بـــين 

، تم اســــــتمدام مقيــــــال مهــــــارات إدارة ( معلمـــــاً ومعلمــــــةً 271)
ــذات،  ومقيــــال التوافــــف المهــــن، وتضــــمنت  مهــــارات إدارة  الــ
الذات )تقدير الذات، إدارة الوقت، إدارة الغضب(، وتوصلت 
النتــائج إلى  عــدم وجــود فــروق دالــة علــ  مهــارات إدارة الــذات 
بين كل مـن المعلمـين والمعلمـات، وعـدم وجـود فـروق دالـة علـ  

رات إدارة الذات ترجع للمرحلة التعليميـة للمعلمـين مقيال مها
)ابتــدائي، إعــدادي، ثانـــوي(، كمــا وجــدت ع؛قـــة موجبــة بـــين 

 مهارات إدارة الذات والتوافف المهن. 
 : دراسات تناولت جودة الحياة: رابعاا 
( تحديـد طبيعـة 2010تناولت دراسة  عبد المقصود و شند )   

فاعليـة الـذات الحيـاة الأسـرية  و   ودةالع؛قة بين إدراا الأبناء لجـ



 ( م2019نوفمبر  /هــ1441ربيع الأول الرياض )   – 2 العدد – المجلة السعودية للعلوم النفسية

 10 

ترجـع   الـتياختبـار الفـروق الأبناء المراهقين مـن الجنسـين، و لدى  
لتــأثير النــوع علــ  إدراا جــودة الحيــاة الأســرية وفاعليــة الــذات، 

مـــن طلبـــة  ومراهقـــة   ( مراهـــف  200تكونـــت عينـــة الدراســـة  مـــن )
 17-15الثـانوي، تراوحـت أعمـارهم الزمنيـة بـين )  الصف الأول

( من 0.56)  ي(، وانحرات معيار 15.92) ي  سنة( بمتوس  عمر 
، تم ين حالة تصـدع أسـر يهم دون الشكوى مالمقيمين مع والد

ومقيـــــال فاعليـــــة  ، اســـــتمدام  مقيـــــال جـــــودة الحيـــــاة الأســـــرية
 ،ل ســرة يالاقتصــادو  يو مقيــال المســتوى الاجتمــاع ، الــذات

ــائج  يو اختبـــــار الـــــذكاء اللفلـــــ للمرحلـــــة الثانويـــــة، أشـــــارت نتـــ
ــة م ــة ارتباطيـ ــود ع؛قـ ــة إلى  وجـ ــاة الدراسـ ــودة الحيـ ــة بـــين جـ وجبـ

الـــذات، وكانـــت الإناث أكثـــر إدراكـــاً لجـــودة فاعليـــة الأســـرية  و 
الحياة الأسرية مقارنة بالذكور، ووجـدت فـروق دالـة علـ  إدراا 

ــرية بــــــين م ــاة الأســــ ــودة الحيــــ ــتوى جــــ ــي  المســــ نمفضــــــي ومرتفعــــ
 لصالح المستوى الاجتماعي المرتفع.  يالاجتماع

(  إلى تحســــين وتنميـــــة 2012هــــدفت دراســـــة أبــــو راســـــين )    
( 14ل بـرنامج تـدريي مقـترح مكـون مـن )جودة الحياة من خـ؛

ــن ) ــة مـــ ــة الدراســـ ــة، تكونـــــت عينـــ ــاً بالـــــدبلوم 31جلســـ (  طالبـــ
ــائج  ــارت نتـ ــد، وأشـ ــة الملـــلأ خالـ ــة جامعـ ــة التربيـ التربـــوي في كليـ

بـــين متوســـةي درجـــات التةبيـــف  دالا   الدراســـة إلى  وجـــود فـــرق  
القبلــي والتةبيــف البعــدي لصــالح التةبيــف البعــدي علــ  مقيــال 

ــودة الح ــة. جــ ــاة وأبعــــاده الفرعيــ ــروق بــــين  فييــ حــــين لم توجــــد فــ
متوسةي درجات التةبيقين البعدي والتتبعي في الدرجة الكليـة 

 . عينة الدراسةلجودة الحياة لدى 
( إلى  (Shek &  Lin  2013وهدفت دراسة تشيلأ ولين        

الحياة   وجودة  الشمصية  والرفاهية  الصاة  في  الفروق  تحديد 
ومرتفعي    (FQoL)الأسرية   منمفضي  الصينيين  المراهقين  لدى 

الفقراء   المراهقين  أن  النتائج  وأوضات  الاقتصادي،  المستوى 
معدل   أقل  ادراكً   فيكانوا  وأقل  الإيجابي،  الحياة  ا  النمو  لجودة 
 بالمراهقين مرتفعي المستوى الاقتصادي.    الأسرية، مقارنة

 Carlos &  Lucía)تناولت دراسة كارولس ولوسي وأندرل  و     

& Andrés 2014)     الوالدية المعاملة  أساليب  بين  الع؛قة 
وتةبيقها   الدراسة  تللأ  إجراء  تم  وقد  المدركة،  الحياة  وجودة 

بين  أعمارهم  تراوحت  وأبنائهم  الأمور  أولياء  من  عينة    عل  
المدارل   11-13 إحدى  في  استمدام     سنة  وتم  الابتدائية، 
ومقيال جودة الحياة الأسرية  ،  أساليب المعاملة الوالدية  ةن بااست

(FQoL)    أن إلى  النتائج  وتوصلت  الأسبانية.  إلى  المترجم 
هو الحا م  التربية  المباوثين،    أسلو   بين كافة  انتشاراً  الأكثر 

ارتفاع مؤشرات جودة الحياة، كما  وجدت قيم  إلى  بالإضافة  
 اثلة في تحديد أسلو  التربية الصاي  وجودة الحياة المتعلقة  
بنوع وعمر الأبوين،  كما  وجدت  ع؛قات إيجابية ودالة بين  

الحياة  أسلو  التربية وبين جودة حياة الأسرة والرضا عن جودة  
 الأسرية.  

( إلى التعــرت علــ  العوامــل 2016هــدفت دراســة خــو   )     
الأسـرية )خصــائص الأسـرة، وجــودة حيــاة الأسـرة( المنبئــة بجــودة 
الحياة لدى ت؛ميذ المرحلة الابتدائية بالمملكة العربية السعودية. 

ــة علـــ   ) ــة الدراسـ ــتملت عينـ ــداً 75( تلميـــذةً،  و)75واشـ ( والـ
المســ   ةناور الت؛ميــذ. وتم اســتمدام  اســتبأوليــاء أمــمــن ووالــدةً 
إعداد مركز فرانلأ الذي من )نسمة المهتمين بالأطفال(    يالبيئ

فوقيــة عبــد الفتــاح ومحمــد  بتعريــو بــورتر جراهــام لتنميــة الةفــل 
 الـــذي مـــن ة للت؛ميـــذ(، ومقيـــال جـــودة الحيـــا2000) حســين،

ت نتـائج الدراسـة أن خصـائص أظهـر (،  و 2016إعداد خو  )
الأســــرة وجــــودة حيا ــــا، مــــن أهــــم العوامــــل المنبئــــة بجــــودة حيــــاة 

 الأطفال.
( استكشات أثر     (Patton    2016وتناولت دراسة باتون      

دعم الأقران والخصائص الديمغرافية عل  جودة الحياة الأسرية،   
أغلبية   أشار  وقد  الأسرية،  الحياة  جودة  مقيال  استمدام  تم 
الحياة   جودة  عن  الرضا  شعور  إلى  المحايد  لشعورهم  المباوثين 

الأسر   وكانت  جودة    التيالأسرية،  عن  تنموية  برامج  تلقت 
وأةية  الأسرية  الحياة    الحياة  لجودة  إدراكاً  أكثر  الأقران،  دعم 

البرامج   دور  هةية  الدراسة  دعم    التيالأسرية، وأوصت  تنمي 
 الأصدقاء، وأثرها الإيجابي عل   يادة جودة الحياة الأسرية. 

الع؛قة بين    (Ojha &   Kumar 2017)وتناول  أوجه وكومار      
الحياة،   عن  والرضا  الجامعة  لة؛   النفسي  الرفاه  مشاعر 
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من الجنسين، تراوحت    ( طالباً جامعياً 223العينة من )  تكونت
( عاماً، توصلت نتائج الدراسة  25( إلى  )18أعمارهم بين )

النفسي   إلى أن الرضا عن الحياة مرتب  إيجابياً بمشاعر الوجود 
 عة. الأفضل لدى  ط؛  الجام 

ا       دراسة  هينج  وفي  ويي  وكارول  وألييس  وموسيس  نري 
 Henry &   Moses  &  Alice  &  Carol  & Tai Hing)ويخرين   

 et al. 2018)    بين إيجابية  ع؛قة  وجود  حول  بنتائج   ودتنا 
والسعادة وجودة حيا ا وبين   ل سرة  الأفضل  النفسي  الوجود 

والتفاعل   ا   في المشاركة  وجبات  فكانت  إعداد  لةعام، 
أن المشاركة    1261استجابات   إعداد وتناول وجبات    فيفرداً 

حدوث    فييسهم    الذي الةعام تخلف الاتصال والتفاعل، الأمر  
هذه   وسلةت  النفسي،  والرفاه  والسعادة  الفعَّال  التواصل 

التواصل   أةية  عل   الضوء  النفسي    في النتيجة  الرفاه  تعزيز 
 وجودة الحياة الأسرية. 

 تعقيب:
ــن  -1 ــابقة أمكـــ ــابف للدراســـــات الســـ مـــــن خـــــ؛ل العـــــرض الســـ

عـــدة محـــاور: دراســـات تناولـــت التفاعـــل والحـــوار  فيتصـــنيفها 
الرشـيدي  دراسـة ااـاجري  و ك  ع؛قته بجودة الحيـاة  فيالأسري  

ــور ) ــد الغفـ ــد )، و (2015وعبـ ــتي( 2012دراســــة أحمـ ركــــزت  الـ
الةالبــات الجامعيــات  يتأثــير المــدخل المعــرفي لــزيادة وعــعلــ  

 .يعل  الزوا  هةية الحوار الأسر  المقب؛ت
 

 تشاو ويخرين  دراسةكتناولت المرونة وجودة الحياة    وأخرى   -2
(Cho, et. Al   2016) أكــدت  أثــر المرونــة الذاتيــة  الــتي

إكســــــيو دراســــــة ظــــــائف الأســــــرية علــــــ  جــــــودة الحيــــــاة، و والو 
أشـارت أيضـاً إلى الع؛قـة  الـتي  Xu, et. Al.  2016) ) ويخـرين

حــــين أكــــدت نتــــائج  بعــــض  فيبــــين المرونــــة وجــــودة الحيــــاة، 
كدراسةة    الدراسات عل  الع؛قة بين المرونة والرضا عـن الحيـاة

  (Vitale  2015)، ودراس  فيتال   (akbar, et. Al. 2014)أكبر
 

  

ــودة الحيــــاة -3 ــذات وجــ ــور الثالــــث إدارة الــ ــاول المحــ ، وتنــ
ــة  وتـــل دراســـات تناولـــت إدارة الـــذات وجـــودة الحيـــاة كدراسـ

جيــدن  دراســة و (Wichit, et. Al  2017) ويتشـت ويخــرين 

 . وتناولـت دراسـات أخـرىGeden, et. Al.  200) ) ويخـرين 
ع؛قتهـــــا بالتوافـــــف المهــــن والصـــــاة النفســـــية   فيإدارة الــــذات 

أحــد إدارة الــذات الــتي أكــدت أن ( 2012محمــود ) كدراســة 
مســـــــلم  والمـــــــوافي   أبي دراســـــــةو ، منبئـــــــات الصـــــــاة النفســـــــية

 .(2012) عبدالحميدو 
السابقة، نكن  ضوء ما توصلت إليه نتائج الدراسات  ف و 

 ية: تصياغة الفرول الآ 
 فرول الدراسة: 

ــتوياتتوجـــد  -1 ــابي،  مسـ ــن:  الحـــوار الإيجـ ــةة لكـــل مـ متوسـ
والمرونـــــة، وإدارة الـــــذات وجـــــودة الحيـــــاة الأســـــرية لـــــدى عينـــــة 

 الدراسة من ط؛  الجامعة.
 فيلحــوار الإيجـــابي، والمرونـــة، وإدارة الـــذات ا يســهم كـــل مـــن -2

 بجودة الحياة الأسرية.بؤ التن
توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائية  بــــين الــــذكور والإناث   -3

علـــــ  كـــــل مـــــن: الحـــــوار الإيجـــــابي، والمرونـــــة، وإدارة الـــــذات 
 وجودة الحياة الأسرية.

توجــــــــد فــــــــروق ذات دلالــــــــة إحصــــــــائية ترجــــــــع للمســــــــتوى  -4
الاقتصـادي علــ  كــل مــن: الحــوار الإيجــابي، والمرونــة، وإدارة 

 الذات وجودة الحياة الأسرية.

 : الدراسة إجراءات 

لوصـــف  المـــنهج الوصـــفيوتعتمـــد الدراســـة علـــ  : الملللنهج: أولاا 
يســهم بهــا   الــتيمــدى انتشــار متغــيرات الدراســة، وتحديــد القيمــة 

ــل مــــن: ــابي، والمرونــــة، وإدارة الــــذات  كــ التنبــــؤ   فيالحــــوار الإيجــ
 بجودة الحياة الأسرية.

يشـمل تتمـع الدراسـة طـ؛  جامعــة ثانيلاا:  تتملا الدراسلة: 
 القصيم. 

اشـتملت الدراسـة علـ  عينـة كليـة قوامهـا ثالثاا: عينة الدراسلة: 
العــــام  في( طالبــــاً وطالبــــة مــــن طــــ؛  جامعــــة القصــــيم 336) 

قصـدية،  (، تم اختيارهم بةريقة غـير2018  /2017الجامعي  )
 (40) :علـ  الناـو ا تي  وو عـوا  حيث مكان عمـل البـاحثتين،
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،  تراوحت أعمـارهم استة؛عيةاستمدمت كعينة  طالباً وطالبةً  
، وانحـــــــرات (21.30)عامـــــــاً بمتوســـــــ    (25)  إلى  (20)بـــــــين 
 180ذكـــــور،  116طالبـــــاً جامعيـــــاً ) (296). و 1.05 يمعيـــــار 
ــابع، إناث( ــتويات  تلفـــــة  مـــــن  الأول حـــــ  الســـ ، تلـــــوا مســـ

ــارهم بـــين ــاً، بمتوســـ  (30 :  18 ) تراوحـــت أعمـ   (21.81) عامـ

ــتوى ، وتم (2.01)  -+ ــي المســــــــ تحديــــــــــد منمفضــــــــــي ومرتفعــــــــ
الاقتصادي من خ؛ل سؤال تقريـري تم الاسـتجابة عليـه ضـمن 

يوضـــ  وصـــف  وليـــة للمســـتجيبين،  والجـــدول ا تيالبيــانات الأ
 العينة.

  1 جدو 
 الاقتصادي.يوضح وصف عينة الدراسة من حيث العدد والنوع والكلية والمستوى 

 كلية الربية العدد عينة الدراسة
 الربية البدنية وعلوم الحركة للط ب قسم علم النفس للطالبات

 17 23 40 العينة الاستة؛عية
 180 116 296 العينة الأساسية

ــتوى   العينـــــــــة الأساســـــــــية مـــــــــن حيـــــــــث المســـــــ
 الاقتصادي

منمفضـــو المســـتوى الاقتصـــادي=  
 لا يوجد

الاقتصـــــــادي ن=     ىالمســـــــتو متوســـــــةو  
214 

 82الاقتصادي ن=     مرتفعو المستو

    
لعينـة الدراسـة مـن حيـث العـدد،  ايوضـ  الجـدول السـابف وصـفً 

(  269)الباً وطالبة كعينة استة؛عية، و( ط40بلغ عددهم )  إذ
كعينة أساسية تضمنت الذكور والإناث، كما تلت العينة من 

ــ ــنفوا إلى ث؛ثـــــ ــادي صـــــ ــتوى الاقتصـــــ مســــــــتويات  ةحيـــــــث المســـــ
ــو  ــتوى المتوســـــ  هـــ ــان المســـ مـــــنمفض، ومتوســـــ  ومرتفـــــع، وكـــ

 الشائع لدى عينة الدراسة.
 أدوات الدراسة:  : ثالثاا 

مقيللاا الحللوار الإيجللابي لطلل ب جامعللة القصلليم، إعللداد  -1
 .الباحثتين

طلعــــت منصــــور  أحمــــد ، مقيلللاا مهلللارات إدارة اللللذات  -2
 (.2015  إيمان محمد ريان ) عبدالمنعمالسيد 

 Connor–Davidson  (CD-RISC)مقيلاا المرونلة النفسلية  -3

Resilience Scale    كةةر ر وددسدسةةر   مةةإ داةةدادConnor, K. ; 

Davidson, J. (2003)    ر & أفةةرا  أبةةرب ترجمة وتقنين: نشـوة

الشمري
2  

  سمــيرة المقصــودأمــاني عبــد   مقيللاا جللودة الحيللاة الأسللرية -4
 (2013شند )

 . ين إعداد الباحثتمن : يجابيالإ مقياا الحوار  -1

 
 في دراسة سابقة.  2

 مبررات إعداد المقياا:
ــدم تــــوفر       ــال، هــــو عــ ــاحثتين إلى إعــــداد المقيــ ــا دفــــع البــ  ــ

مقيــــــــال يتناســــــــب وأهــــــــدات وعينــــــــة الدراســــــــة، وكــــــــذللأ مــــــــا 
ــوار  ــمن الحــــ ــة تتضــــ ــاد فرعيــــ ــن أبعــــ ــا  مــــ ــال الحــــ يتضــــــمنه المقيــــ

 وحـــــــــــــل الحـــــــــــــوار، التفـــــــــــــاوض مهـــــــــــــاراتالإيجــــــــــــابي، وهـــــــــــــي: 
 ا خرين. الأسرة، احترام مع المشك؛ت، التفاعل

 خطوات إعداد المقياا:  
أ( تم الاطــــــ؛ع علــــــ  دراســــــات ومقــــــاييس ســــــابقة، كمقيــــــال  •

ــاجري ويخــــرين ) تضــــمن واقــــع الحــــوار بــــين  الــــذي(، و 2015ااـ
الوالــدين والأبنــاء، ومواضــيع الحــوار، والوقــت المناســب للاــوار،  

ــا تم الا ــة قنـــديل )كمـ ــة (، و 2011طـــ؛ع علـــ  دراسـ ــن دراسـ ابـ
 فيدوره فاعليـــة الحـــوار الأســـري و   تناولـــت الـــتي(. 2011)خـــويا

وتم الاطـــ؛ع علـــ    (2017ودراســـة الةنبـــاري ) ،تنشـــئة الةفـــل
 ما قدماه من إطار نلري.

 ( تم توجيه سؤال مفتوح لعدد من ط؛  جامعة القصيم، 
ــددهم  طالبـــــاً وطالبـــــةً، وطلـــــب مـــــنهم وصـــــف الحـــــوار  30عـــ
 الإيجابي.
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 ( تم تكوين صـورة أوليـة لبنـود المقيـال وفقـاً لمراجعـة الإطـار 
النلري والمقاييس السابقة، ووفقاً  راء طـ؛  الجامعـة حـول 

 الحوار الإيجابي.
ــ ــابقتين وبالاطـــ؛ع علـــ  الأد( مـــن خـــ؛ل الخةـ ــر وتين السـ طـ

الصــورة الأوليــة لبنــود المقيــال  النلريــة ذات الصــلة، تم إعــداد
 وعرضها عل  السادة المحكمين.

 ه( تم حذت بعض العبارات وتعديل العبارات الأخرى.
 و( كما تم التأكد من الخصائص السكومترية للمقيال.

عبــارة مو عــة  (40)يتكــون المقيــال مــن  وصللف المقيللاا:
،  4،  3،  2،  1 ) علــ  أربعــة أبعــاد، تمهــارات الحــوار وعباراتــه:

التفاوض وحل المشك؛ت وعباراتـه:  ، (  10، 9، 8، 7، 6، 5
ــل  ،  (20،  19،  18،  17،  16،  15،  14،  13،  12،  11) التفاعـ

،  28،  27،  26،  25،  24،  23،  22، 21)  مع الأسرة، وعباراته:

ــترام  ، (  30،  29 ــرين و  احـ ،  34،  33،  32،  31) :عباراتــــها خـ

مـن خـ؛ل مقيـال  هـا ن[ يجـا  ع  40،  39،  38،  37،  36،  35
، غـــير موافـــف بشـــدة، غـــير موافـــف، محايـــد،  يليكـــرت  الخماســـ

عـدا  ،(5-4-3-2-1)الــدرجات  ويقابلهـا  أوافف، أوافـف بشـدة،  
 ، ويقابلها الدرجات (38-27-19-7-4العبارات العكسية ) 

( 5-  4-  3-  2-  1). 
 الخصائص السيكومرية للمقياا:

ــ  صلللللدم ا كملللللين ــن أســـــاتذة   (  3): تم عـــــرض الأداة علـــ مـــ
اتفــف  الـتيوتم الإبقــاء علـ  العبــارات  ،ومتمصصـي علــم الـنفس
 .عليها اثنان من المحكمين

: تم حســا  الاتســاق الــداخلي للمقيــال يالاتسللام الللداخل 
تنتمــي  الــذيمــن خــ؛ل حســا  معامــل ارتبــاط العبــارة بالبعــد 

 :تيوض  بالجدول ا الم عل  الناوإليه، وبالدرجة الكلية، 

 2  جدو 
 لمقياا الحوار الإيجابي من خ   معاميم الارتباط بين العبارات ودرجة البعد، والدرجة الكلية.  ييوضح الاتسام الداخل 

بارة 
الارتباط   الع

 بالبعد 

الارتباط  
بالدرجة 
 الكلية

بارة 
الارتباط   الع

 بالبعد 

الارتباط  
بالدرجة 
 الكلية

بارة 
الارتباط   الع

 بالبعد 
بالدرجة 
بارة  الكلية

الارتباط   الع
 بالبعد 

الارتباط  
بالدرجة 
 الكلية

1 **665 .  **597 .  11 **800 .  **826 .  21 **744 .  **620 .  31 **712 .  **683 .  

2 **848 .  **782 .  12 **873 .  **845 .  22 **618 .  **591 .  32 **900 .  **811 .  
3 **812 .  **639 .  13 **781 .  **827 .  23 **597 .  **729 .  33 **814 .  **788 .  
4 **621 .  *632 .  14 **759 .  **745 .  24 **710 .  **646 .  34 **814 .  **759 .  
5 **837 .  *667 .  15 **813 .  **707 .  25 **864 .  **666 .  35 **766 .  **660 .  
6 **702 .  **587 .  16 **819 .  **718 .  26 **599 .  **510 .  36 **906 .  **821 .  
7 *315 .  *370 .  17 **819 .  **733 .  27 **0.412  *803 .  37 **786 .  **716 .  
8 *781 .  **728 .  18 **784 .  **710 .  28 *685 .  **598 .  38 **143 .  **230 .  
9 **556 .  **554 .  19 **583 .  **635 .  29 *672 .  **609 .  39 **853 .  **782 .  
10 **821 .  **755 .  20 **648 .  **619 .  30 **686 .  **656 .  40 **697 .  **690 .  

البنــود ( أن معــام؛ت الارتبــاط بــين 2تضــ  مــن الجــدول رقــم )ي
: 0.35ابي تراوحـــت بـــين )وار الإيجـــلحـــوالدرجـــة الكليـــة لمقيـــال ا

وكانت معام؛ت الارتباط بـين البنـد والدرجـة الكليـة ( ،  0.91

(. وهــو مـا يشــير إلى تمتــع المقيــال 0.81:  0.37تـتراوح بــين ) 
 بمعامل اتساق داخلي مقبول.

تم حسا  ثبات المقيال من خ؛ل معامل ثبات  : الثبات
 : تي الجدول ا في وض   الم عل  الناو ألفا والتجزئة النصفية، 

 3 جدو 



 ( م2019نوفمبر  /هــ1441ربيع الأول الرياض )   – 2 العدد – المجلة السعودية للعلوم النفسية

 

14 

 . معام ت ثبات ألفا  والتجزئة النصفية لمقياا الحوار الإيجابي حيوض 

 سبيرمان براون التجزئة النصفية كرونباخ ألفا مقياا الحوار الإيجابي
. 777 مهارات الحوار  772 .  871 .  

. 848 التفاوض وحل المشك؛ت  650 .  788 .  
. 800 التفاعل مع الأسرة  526 .  689 .  
. 888 احترام ا خرين    788 .  881 .  
. 946 الدرجة الكلية  858 .  923 .  

( أن معام؛ت ثبات ألفا لمقيال 3يتض  من الجدول رقم )    
وتراوحــــــت  (،0.95و  0.78الحـــــوار الإيجــــــابي تراوحـــــت بــــــين )

(، وعنــدما تم 0.86و  0.53ة النصــفية بــين )معــام؛ت التجزئــ
(، 0.92و  0.69تعديلها بمعادلة سبيرمان براون تراوحت بين )

 وهو ما يشير إلى تمتع المقيال بمعام؛ت ثبات مقبولة.
 Connor–Davidson  (CD-RISC)مقيلاا المرونلة النفسلية :2

Resilience Scale  ، ــداد ــن إعـ ــال مـ  ; .Connor, Kالمقيـ

Davidson, J. (2003).    ،وأفـراح أبوبكر نشوة: وتقنين ترجمة 
وفقـاً ها نعبارة، يجا  ع(  25)ويتكون من    (،2017الشمري )

 ، وتـتراوح الدرجـة الكليـة للمقيـال مـنلمقيال ليكرت الخماسي
ــة ا (100 –صــــفر ) ــة، وتــــدل الدرجــ ــاع درجــ ــة علــــ  ارتفــ لمرتفعــ

بالتأكد من صدقه وثباته، تم حسا   معدا المقيال المرونة، قام
، وللتأكـــد ( 0.87)الثبـــات دعـــادة تةبيـــف الاختبـــار ووصـــل إلى
مــع مقيــال الصــ؛بة  يمــن صــدقه، تم حســا  الصــدق الت؛ مــ

 ،Kobasa Hardiness Scaleلكوبال 

ــاط بــــين  ــام؛ت الارتبــ ــفر 0.83و  0.76وتراوحــــت معــ . ، وأســ
عـــــن وجـــــود خمســـــة عوامـــــل تشـــــبعت عليهـــــا  يالتاليـــــل العـــــامل

  2017عبارات المقيال. وقامت نشوة أبو بكر وأفراح الشـمري 
لى العربيـة،  وتم عرضـه علـ  عـدد إمن الإنجليزية  بترجمة المقيال  

كمــا تم التأكـد مــن صــدقه مـن  أســاتذة علـم الــنفس لتاكيمـه،  
حــت وتراو   ,(0.953)=  بــات ألفــا إلىوصــل معامــل ثوثباتــه، و 

إلى    (0.48)معــــــــام؛ت الارتبــــــــاط ل؛تســــــــاق الــــــــداخلي بــــــــين 
(0.77)   

 الدراسة الحالية:   ف  للمقيااالخصائص السيكومرية  
ــة   وتم التأكـــد مـــن الخصـــائص الســـيكومترية للمقيـــال علـــ  العينـ

 .الاستة؛عية، من خ؛ل حسا  الثبات والاتساق الداخلي
، (0.936)تم حســــا  معامــــل ثبــــات ألفــــا كرونبــــا   الثبلللات: 

، وتم تعــديلها بمعادلــة  (0.818)لى إووصــلت التجزئــة النصــفية 
   .(0.900)سبيرمان براون وصل 

الـــداخلي كمـــا تم التأكـــد مـــن الاتســـاق : يالاتسلللام اللللداخل 
للمقيــــال مـــــن خـــــ؛ل حســـــا  معامــــل الارتبـــــاط بـــــين العبـــــارة  

 .والدرجة الكلية

 4 جدو 
 . لمقياا المرونة من خ   معاميم الارتباط بين العبارات والدرجة الكلية ييوضح الاتسام الداخل

بارة 
 الع

ميم  
معا

ط  
رتبا
الا

جة 
لدر
با

كلية
 ال

بارة 
 الع

ميم  
معا

ط  
رتبا
الا

جة 
لدر
با

كلية
 ال

بارة 
 الع

ميم  
معا

ط  
رتبا
الا

جة 
لدر
با

كلية
 ال

بارة 
 الع

ميم  
معا

ط  
رتبا
الا

جة 
لدر
با

كلية
 ال

1 **708 .  8 **685 .  14 *434 .  20 **583 .  
2 **784 .  9 **557 .  15 **615 .  21 **792 .  
3 **589 .  10 **725 .  16 **634 .  22 **703 .  
4 **662 .  11 **558 .  17 **638 .  23 **626 .  
5 **740 .  12 **557 .  18 **634 .  24 **574 .  
6 **650 .  13 **468 .  19 **522 .  25 **568 .  
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ط  
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ميم  
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ط  
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الا

جة 
لدر
با

كلية
 ال

7 **805 .        

 الـــداخلي الاتســـاق ( أن معـــام؛ت4) يتضـــ  مـــن الجـــدول    
 والدرجة العبارات بين الارتباط معامل خ؛ل من  المرونة  لمقيال

 (. 0.81و 0.43حت بين )الكلية تراو 
سملليرة و  ،عبللد الوهللاب مقيللاا جللودة الحيللاة الأسللرية: أمللاي

ــن ، (2013شلللند ) ــال مـ ــون المقيـ ــارة 36يتكـ ــ  عبـ ــة علـ ، مو عـ
أبعـــاد: البعـــد الأول: التفاعـــل الأســـري ويشـــمل العبـــارات أربعـــة 

ــاني: 33  -29  -25  -21  -17  -13  -9  -5  -1) (  والبعـــــــــد الثـــــــ
 -22 -18 -14 -10 -6 -2الوالديـــــة،  ويشـــــمل العبـــــارات )

(  والبعد الثالث: السعادة الانفعاليـة،  ويشـمل 34  -30  -26
 ( 35 -31 -27 -23 -19 -15 -11 -7 -3العبــــــــــــــــــارات )

لرابــــــع: المقــــــدرة الماليــــــة / الســــــ؛مة الصــــــاية، ويشــــــمل البعــــــد ا
(، 36 -32 -28 -24 -20 -16 -12-8 -4العبـــــــــــــــارات ) 

بالتأكد من صدقه  من خ؛ل: الصدق   وقامت معدي المقيال

ــي، صــــدق المحكمــــين  والاتســــاق الــــداخلي،  تراوحــــت  إذالمنةقـ
إلى  (0.368)  معام؛ت الارتباط بين البنود والدرجة الكلية بين

  كمــا تم (0.01). وجميعهــا دالــة عنــد مســتوى دلالــة (0.820)
وصل  الذيالتأكد من ثباته من خ؛ل إعادة تةبيف الاختبار و 

 .( 0.836)وصلت إلى  إذ ،، وطريقة كرونبا (0.837) إلى
ســــتجابة واحــــدة مــــن ثــــ؛ث يــــتم اختيــــار ا تصللللحيح المقيللللاا:

: نعـــم، إلى حـــد مـــا،  لا، للعبـــارات الإيجابيـــة، ياســـتجابات هـــ
ـ 34 -21العبــارات ) يعبــارات الســلبية، وهــوتعكــس الدرجــة لل

35-  36).  
 الدراسة الحالية:  فالخصائص السيكومرية للمقياا  

ــال        ــد مــــن ثبــــات المقيـ الدراســــة  الحاليــــة، مــــن  فيتم التأكـ
نصـفية، كمـا خ؛ل حسـا  معامـل ثبـات كرونبـا ، والتجزئـة ال

 :تيهو موض  بالجدول ا 
 5 جدو 

 يوضح معام ت ثبات مقياا جودة الحياة الأسرية   
 سبيرمان براون  التجزئة النصفية  كرونباخ ألفا  مقياا جودة الحياة الأسرية 

 0.76 0.62 0.83 يالتفاعل الأسر 

 0.58 0.48 0.38 الوالدية 

 0.77 0.62 0.81 السعادة الانفعالية 

 0.96 0.51 0.67 المقدرة المالية 

 0.55 0.86 0.81 الدرجة الكلية 

     ( الجدول  من  الأسرية  5يتض   الحياة  جودة  مقيال  أن   )
 يتمتع بمعام؛ت ثبات مقبولة.  

: ) طلعلللللت منصللللللور  أ لللللد عبللللللد مقيلللللاا إدارة الللللللذات
صـورته النهائيـة  فييتكون المقيـال  (2015المنعم  إنان ريان  

، تسعة أبعاد، هي:  التنليم الذاتي  عبارةً مو عة عل   (75)من  
 عبـــارة  (13)عبـــارة   إدارة الوقـــت، ويتضـــمن  (17)ويتضـــمن 

عبـارات   إدارة الع؛قـات الاجتماعيـة،  (8)التفا ل، ويتضـمن  
 عبارات  (7) عبارات   إدارة الضغوط ويتضمن  (9)ويتضمن  

 6عبارات   الدافعية الذاتية ويتضمن  5الثقة بالنفس ويتضمن 
عبــــارات  الضــــب  الــــذاتي (5)عبــــارات  اتخــــاذ القــــرار ويتضــــمن 

 عبارات. (5) ويتضمن
: قـــام معـــدو المقيـــال بالتأكـــد مـــن صـــدقه مـــن صلللدم المقيلللاا

أسـفر عـن وجـود تسـعة  الـذيخ؛ل صدق التاليل العـاملي، و 
 عوامل كما سبف ذكرها ، وصدق المقارنة الةرفية.

ــن خــــ؛ل   ثبللللات المقيللللاا: ــال مــ ــات المقيــ ــد مــــن ثبــ تم التأكــ
ــا  و  ــل كرونبـــــ ــين الـــــــذيحســـــــا  معامـــــ ــراوح بـــــ إلى  (0.34) تـــــ
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إلى  (0.32)تراوحـــــت بـــــين  الـــــتي، والتجزئـــــة النصـــــفية و (0.91)
(0.88). 

 الدراسة الحالية: فللمقياا  الخصائص السيكومرية

الحالية، من خ؛ل  الدراسة  فيتم التأكد من ثبات المقيال        
ــة ال ــا ، والتجزئـ ــات كرونبـ ــل ثبـ ــو حســـا  معامـ ــا هـ ــفية، كمـ نصـ

 :تيموض  بالجدول ا 
  6 جدو 

 يوضح ثبات مقياا إدارة الذات وأبعاده الفرعية 
إدارة الذات مقياا    معادلة سبيرمان براون  التجزئة النصفية  معاميم ثبات ألفا  

.960 التنليم الذاتي   902.  949.  

.940 إدارة الوقت   884.  938.  

.904 التفا ل   834.  910.  

.900 إدارة الع؛قات الاجتماعية   852.  920.  

.877 إدارة الضغوط   748.  856.  

.847 الثقة بالنفس   730.  849.  

.853 الدافعية الذاتية   821.  902.  

.823 اتخاذ القرار   779.  876.  

.843 الضب  الذاتي   756.  865.  

.989 الدرجة الكلية   909.  952.  

الجدول        من  الذات  6)ويتض   إدارة  مقيال  تمتع   )
 بمعام؛ت ثبات مقبولة. 

وثبات أدوات الدراسة،  ومن خ؛ل العرض السابف لصدق       
 أمكن الاطمئنان لاستمدامها لقيال متغيرات الدراسة. 

 نتائج الدراسة: خامساا: 

توجـد مسـتويات  متوسـةة والذي ينص علـ :    الفرل الأو :
الحوار الإيجابي، والمرونة، وإدارة الـذات وجـودة الحيـاة   لكل من:

 الأسرية لدى عينة الدراسة من ط؛  الجامعة.
تم حســــا  التكــــرار والنســــب المئويــــة   للتاقــــف مــــن الفــــرض    

 :تيعبارة، كما هو موض  بالجدول ا لكل 
 7جدو 

 المئوية لاستجابات أفراد العينة على عبارات الحوار الإيجابييوضح التكرارات والنسب 
النسبة  
  المئوية

أوافق   المتوسط
 بشدة

  غير أحيانا  أوافق 
 موافق 

غير موافق  
 بشدة

 
 العبلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللارة 

 

 
 

 ت  ت    ت  ت  ت 
 1 للآخرين.   القدرة عل  توصيل فكرتي  يلد 28 88 148 12 20 3.3 66.2%
 2 أستةيع إقناع ا خرين بوجهة نلري.  30 82 160 18 6 3.4 67.6%
 3 . ا خرين   نبرة الصوت وم؛م  الوجه  وأنا أتحدث مع  يأراع 88 84 90 20 14 3.7 74.3%
 4 قناع ا خرين بما أقصد.إ  فيأجد صعوبة   34 58 142 48 14 3.2 63.4%
تبادل وجهات النلر والوصول لفكرة    في  يجابيالحوار الإ   يساعدني 90 102 76 14 14 3.8 76.2%

 جيدة. 
5 

 6 حديثي مع ا خرين.   فييجابية  العبارات الإ أنكثر من   68 100 98 20 10 3.7 73.2%
 7 فهم رسالة ا خرين من المرة الأولى.  ييصعب عل 34 64 136 48 14 3.2 63.8%
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الجــــدول الســــابف وجــــود نســــب مرتفعــــة لــــبعض  يتضــــ  مــــن
ــارات  ــاراعبــ ــة: مهــ ــاده الفرعيــ ــابي ، فكانــــت أبعــ ــوار الإيجــ ت الحــ

نـبرة الصـوت وم؛مـ  الوجـه    يالحوار، فاا ت العبارات: )أراعـ
وأنا أتحدث مع ا خـرين، حـواري  الإيجـابي مـع ا خـرين، يعـود 

 8 . بالأدلة المنةقية المقنعة  ييرأدعم  أ 46 116 110 16 8 3.6 71.9%
 9 . القدرة عل  إقناع ا خرين هسلو  هادئ  يلد 62 88 114 18 14 3.6 71.2%
 10 . بالفائدة   ييعود علحواري  الإيجابي مع ا خرين،   74 102 98 12 10 3.7 74.7%
 11 خر. بالحوار والنقا  مع الةرت ا    أستةيع حل مشك؛تي 36 118 118 14 10 3.5 70.5%
 12 ا خرين. لدي القدرة عل  التفاهم مع   56 110 104 16 10 3.6 72.6%
 13 . يبنفس  عل   يادة ثقتي  يجابيالحوار الإ   يساعدني 74 122 74 12 14 3.8 75.5%
عل  مواجهة  مشك؛ت    الحوار الإيجابي في   يادة قدرتي  يسهم 70 118 86 16 6 3.8 75.5%

 الحياة. 
14 

 15 عل  إدارة الانفعالات.   قدرتي  يتمكن من الحوار الإيجابي ينم 62 130 80 16 8 3.8 75%
حل الكثير من المشك؛ت  قبل أن   فييسهم    الحوار الإيجابي 67 96 100 18 15 3.6 72.3%

 تتفاقم.
16 

 17 بعد إقناع الةرت ا خر.   أستةيع التوصل لحل مرض   44 122 106 14 10 3.6 71.9%
 18 النقا .   يغير الناقد يثر    الحوار الإيجابي 52 80 104 42 18 3.4 67.2%
 19 أثناء النقا ، يفاقم من المشكلة في  ارتفاع صوتي   12 26 90 70 98 2.3 45.4%
 20 حلها.   فيعرضي الواض  والصاي  للمشكلة، هو ما يساعد   74 108 84 18 12 3.7 74.5%
 21 . الاجتماعية  ع؛قاتي  ييةور وينم  يجابيالحوار الفعال والإ  80 120 68 20 8 3.8 76.5%
 22   .بمناقشة بعض الأمور معهم  يوالد   يسم    90 92 90 22 2 3.8 76.6%
 23 فعاال.  بحوار إيجابي  تتمتع أسرتي 76 74 104 32 10 3.6 71.8%
 24 . أستمتع بالحديث مع أفراد أسرتي 90 86 84 26 10 3.7 74.9%
 25 . ح  وإن اختلفت بعض يرائهم  ييرائ  يتقبل أفراد أسرتي 64 102 96 18 16 3.6 72.2%
  التسام ،و كالرضا،     يجابيةإمع ا خرين حول موضوعات  تحاور  أ 60 96 100 26 14 3.5 70.9%

 لتعاون. او 
26 

 27 . هانة بالأوامر، أو التعرض للإ  الحوار مع أفراد أسرتي  يقد ينته 66 60 98 52 20 3.3 66.8%
 28 .وبين أفراد أسرتي  من التفاهم بين  يزيد الحوار الإيجابي 70 118 74 22 12 3.7 74.3%
 29 اتخاذ القرارات.   فيأشارا أسرتي   70 108 94 12 12 3.7 74.3%
 30 ينتهي الحوار مع أفراد أسرتي بالود والتفاهم.  60 114 100 16 6 3.7 73.9%
أحسنت، هذا عمل جيد،  ستمدم عبارات لمدح ا خرين مثل:  أ 96 102 70 18 10 3.9 77.3%

 وغيرها .. 
31 

 32 شيئاً.  أثن عل  ا خرين إذا قدموا   122 82 70 16 6 4 80.1%
 33 . يءش  فيأبادر بالاعتذار إن أخةأت   110 82 78 14 12 3.9 77.8%
 34 أقدر أن لكل فرد وجهة نلره. 98 96 80 12 10 3.9 77.6%
 35 بتعد عن التجري . أعندما أنقد رأي ا خرين    116 90 76 14 0 4 80.8%
 36 تجني الحديث معهم.   مع ا خر، لا يعن  يالرأ  فياخت؛في   92 104 86 8 6 3.9 78.1%
 37 حرص عل  عدم الانشغال بالجوال  عند حديثي مع ا خرين. أ 78 82 114 16 6 3.7 74.2%
 38 ا خرين لا يجدي. الحوار مع   78 34 114 44 26 3.3 66.4%
 39 موضوعات محببة إليهم يجذ  انتباههم.   فيالحوار مع ا خرين   102 92 80 16 6 3.9 78.1%
 40 أعبر عن مشاعر الإيجابية للآخرين.  74 110 98 10 4 3.8 76.2%
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القــــدرة علــــ  إقنــــاع ا خــــرين هســــلو   يا بالفائــــدة، لــــد يا علــــ
تراوحت نسبها المئوية بين   إذ  دئ( عل  أعل  الاستجابات،ها

ــل   %    74.7% و    66.2 ــاني: التفـــــــــاوض وحـــــــ ــد الثـــــــ وفي  البعـــــــ
حـــل  فييســـهم  ، حـــا ت العبـــارات )الحـــوار الإيجـــابيالمشـــك؛ت

الحــــــوار  كثــــــير مــــــن المشــــــك؛ت  قبــــــل أن تتفــــــاقم، يســــــاعدنيال
ــ علــــ   يادة ثقــــتي يجــــابيالإ ــوار يبنفســ ــابي في  ، يســــهم الحــ الإيجــ

علــــ  نســــب  علــــ  مواجهــــة  مشــــك؛ت الحيــــاة(  رتي يادة قــــد
بنعـد وصلت النسب المئوية لعبـارات     ،%75.5مئوية وصلت ل 
، يسـم  ة )أستمتع بالحديث مـع أفـراد أسـرتيالتفاعل مع الأسر 

 يجـابيالأمـور معهـم، الحـوار الفعـال والإ  بمناقشة بعض  يوالد   
ــاتي ييةـــور وينمـــ ــراد أســـرتي ع؛قـ ــة، يتقبـــل أفـ ــ الاجتماعيـ  ييرائـ

ــتوى ــم( علـــــ  أعلـــــ  المســـ  إذ حـــــ  وإن اختلفـــــت بعـــــض يرائهـــ
،  والبعــــــــد الرابــــــــع: احــــــــترام ا خــــــــرين،   %76.6وصــــــــلت إلى 

شـــــيئاً،  ت )أثـــــن علـــــ  ا خـــــرين إذا قـــــدموا  فاـــــا ت العبـــــارا
بتعد عن التجري ، أبادر بالاعتـذار أعندما أنقد رأي ا خرين  

موضـوعات محببـة  في، الحوار مع ا خـرين يءش  فيإن أخةأت  
، حيث وصلت إليهم يجذ  انتباههم( عل  أعل  الاستجابات

 .%80.1النسب المئوية ل 
ــارات  ــبعض مهـ ــة بـ ــة الدراسـ ــات عينـ ــير إلى اتصـ ــا يشـ ــو مـ وهـ

تحقيــــف  فيالحــــوار، واتفــــاقهم أيضــــاً علــــ  أةيــــة الحــــوار الإيجــــابي 
 التواصل مع ا خرين.

يفتقـر إليهـا  الـتيحين كانت هناا بعض مهـارات الحـوار   في
عكســتها العبــارات: ينتهــي الحــوار مــع أفــراد  الــتيأفــراد العينــة، و 
بعــد إقنــاع  ، أســتةيع التوصــل لحــل مــرض  والتفــاهمأســرتي بالــود 

دعــم أالقــدرة علــ  التفــاهم مــع ا خــرين، الةــرت ا خــر، لــدي 
فهـم رسـالة ا خـرين  يلأدلة المنةقية المقنعة، يصعب علـرأيي با

 من المرة الأولى.

وتفســر الباحثتـــان هـــذه النتيجـــة هنـــه تتعـــدد مهـــارات الحـــوار 
يلــزم علــ  الةالــب الجــامعي اتقا ــا، بســبب تعــدد مواقــف  الــتي

 من ث تعترضه: الاجتماعية، والأسرية، والأكاديمية، و   التيالحياة  
ــارات إفقـــد تمكـــن الةـــ؛  مـــن  ارســـة و  تقـــان بعـــض هـــذه المهـ

 امواقــف الحيــاة اليوميــة، وكــذللأ كانــت عنصـــرً  فيواســتمدامها 
الًا  ــا ــة  فعـ ــرة  فيوذات أةيـ ــراد الأسـ ــل مـــع أفـ ــار  التفاعـ ــا أشـ فكمـ

الحــوار اقــف أن   (2015الرشــيدي  وعبــد الغفــور )ااــاجري  و 
ــاهم  ــتقرار والتفــ ــاة الأ فيالاســ ــه الحيــ ــن انعكاســ ــ؛ً عــ ــرية، فضــ ســ

ــابي ــاء الإيجـ ــية الأبنـ ــافت علـــ  شمصـ ــدرة )، وأضـ إلى  (2012بـ
ينــة  ارســة أفــراد العمــن  لـرغموبا ارتبـاط الحــوار الأســري بالقــيم  

ــارات ــت  اـــذه المهـ ــانوا يفـ ــارات تف م كـ ــرون إلى بعـــض المهـ ــتيقـ  الـ
تمكنهم من الحوار الجيد الفعـاال: كالتفـاهم، والتفـاوض، وتقـدير 
يراء الةــرت ا خــر.  وذلــلأ ربمــا لأ ــم لم يتــدربوا عليهــا بشــكل  

، أو لعـــدم تلقـــيهم محاضـــرات أو نـــدوات توعويـــة  هـــذا  فيكـــات 
 الجانب.

( مــن ضــرورة الاهتمــام بالحــوار 2012وهــو مــا أكــده أحمــد )
وثقافتــه بــين الأبنــاء، وحــث ا باء علــ  الأســري، وغــرل قيمــه 

 في( 2011الاســتماع والتفاعــل مــع أبنــائهم، كمــا أكــد قنــديل )
 دراسته عل  أةية تنمية ثقافة الحوار الإيجابي لدى الأبناء.

يسـهم كـل مـن   الحـوار والذي ينص علـ : الفرل الثاي:   -5
 التنبؤ  بجودة الحياة الأسرية.  فيالإيجابي، والمرونة، وإدارة الذات  

وللتاقــــف مــــن هــــذا الفــــرض تم اســــتمدام تحليــــل الانحــــدار  
ــاة ــودة الحيــ ــؤ بجــ ــة التنبــ ــن إمكانيــ ــف مــ  التــــدريجي  المتعــــدد للتاقــ

وإدارة  الأسرية كمتغير يبع من  خ؛ل الحـوار الإيجـابي، والمرونـة
الـــذات كمتغـــيرات مســـتقلة، وذلـــلأ كمـــا هـــو موضـــ  بالجـــدول 

 :تيا 

 
 

 8جدو 
 الحوار الإيجابي والمرونة وإدارة الذات درجاتهم على متغيراتخ   لدى أفراد عينة الدراسة من نتائج تحلييم الانحدار للتنب  بجودة الحياة الأسرية  



 ...الحوار الإيجابي والمرونة وإدارة الذات كمنبئات بجودة الحياة الأسرية لدى نشوة  بنت كرم أبوبكر ولولوة بنت صالح الرشيد:  
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العواميم  
 المنبئة

معاميم الارتباط  
 الجزئي 

معاميم الانحدار  
 (B) الجزئي 

معاميم الانحدار  
 الجزئي )بيتا( 

معاميم الارتباط  
 (R)المتعدد 

معاميم التحديد  
 (2R)المعد  

النسبة المئوية  
 للقدرة علي التنب 

التغير ف قيمة معاميم  
 التحديد 

 قيمة ف

 مستوى ف القيمة 
 الدلالة 

 مستوى القيمة 
 الدلالة 

 0.01 62.86 0.01 62.86 0.18 %  18 0.18 0.42  59.84  الثابت 
إدارة  
 الذات 

0.42 0.11 0.42 

 0.01 53.12 0.01 6.26 0.01 %  19 0.19 0.44  54.18  الثابت 
إدارة  
 الذات 

0.24 0.08 0.30 

الحوار  
 الإيجابي

0.15 0.09 0.18 

 0.01 26.46 0.01 7.57 0.02 %  21 0.21 0.46  60.06  الثابت 
إدارة  
 الذات 

0.25 0.08 0.31 

الحوار  
 الإيجابي

0.20 0.14 0.26 

 0.17- 0.17- 0.16- المرونة 
أن إدارة الــذات هــي  يتضــ  مــن الجــدول الســابف مــا يأتي:    

ــرية،  ــودة الحيــــاة الأســ ــات بجــ ــل المنبئــ ــدأفضــ اســــتةاعت أن  فقــ
مــن تبـاين درجــات جــودة الحيـاة الأســرية، وهــو  %(18تفسـر )

(، وهي قيمة  62.86بلغت قيمة ت )  إذمقدار دال إحصائياً  
 (.0.01دالة إحصائياً عند مستوى )

المكون من إدارة الذات والحوار الإيجابي   يالنموذ  الثنائن  إ    
( من تباين درجات جـودة الحيـاة %19قد استةاع أن يفسر )

بــذللأ متغــير الحــوار الإيجــابي قــد اســتةاع أن الأســرية، ويكــون 
يتنبــأ بمقـــدار إضـــافي مـــن تبــاين درجـــات جـــودة الحيـــاة الأســـرية 

بلغــت قيمــة ت  إذ(، وهــو مقــدار دال إحصــائياً %1مقــداره )
 (.0.01(، وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى )53.12)

ن النمـــــوذ  الث؛ثـــــي المكـــــون مـــــن إدارة الـــــذات والحـــــوار إ     
مــــن تبــــاين  %(21الإيجــــابي والمرونــــة قــــد اســــتةاع أن يفســــر )

درجات جودة الحياة الأسرية، ويكـون بـذللأ متغـير المرونـة قـد 
استةاع أن يتنبأ بمقدار إضافي من تباين درجات جودة الحياة 

بلغـــت  إذ(، وهـــو مقـــدار دال إحصـــائياً %2الأســـرية مقـــداره )

مســتوى  (، وهــي قيمــة دالــة إحصــائياً عنــد26.46قيمــة ت )
(0.01.) 

ضــــوء مــــا ســــبف يمكننــــا تكــــوين ثــــ؛ث معـــــادلات  فيو        
انحـدار للتنبـؤ بجــودة الحيـاة الأســرية مـن خــ؛ل متغـيرات الحــوار 

 الإيجابي والمرونة وإدارة الذات وذللأ كما يأتي:
 معادلة الانحدار الخاصة بالنموذ  الأحادي:

×  Bالمتغير التابع = قيمة الثابت + معامل الانحدار الجزئي   
 المتغير المستقل.

 × إدارة الذات. 0.11+    54.18جودة الحياة الأسرية =   
ــفر،  فيو  ــتن قيمـــــة الثابـــــت = صـــ حالـــــة الـــــدرجات المعياريـــــة فـــ

 :عل  الناو ا تيوتكون معادلة الانحدار 
 الجزئي بيتا × المتغير المستقل.المتغير التابع = معامل الانحدار 

 × إدارة الذات. 0.42جودة الحياة الأسرية = 
 معادلة الانحدار الخاصة بالنموذج الثنائي:

×  Bالمتغــير التــابع = قيمــة الثابــت + معامــل الانحــدار الجزئــي 
 المتغير المستقل.
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× إدارة الــذات +  0.08+    59.84جــودة الحيــاة الأســرية = 
 .الحوار الإيجابي×  0.09

ــفر،  فيو  ــتن قيمـــــة الثابـــــت = صـــ حالـــــة الـــــدرجات المعياريـــــة فـــ
 :عل  الناو ا تيوتكون معادلة الانحدار 
×  0.18× إدارة الــذات +  0.30جــودة الحيــاة الأســرية = 

 .الحوار الإيجابي
 معادلة الانحدار الخاصة بالنموذ  الث؛ثي:

×  Bدار الجزئــي المتغــير التــابع = قيمــة الثابــت + معامــل الانحــ
 المتغير المستقل.

× إدارة الـذات +  0.08+  60.06جـودة الحيـاة الأسـرية = 
 .× المرونة 0.17 -× الحوار الإيجابي  0.14
حالــــة الــــدرجات المعياريــــة فــــتن قيمــــة الثابــــت = صــــفر،  فيو   

 :عل  الناو ا تيوتكون معادلة الانحدار 
×  0.26× إدارة الــذات +  0.31جــودة الحيــاة الأســرية = 

 .× المرونة 0.17 -الحوار الإيجابي 
وتفســر الباحثتــان هــذه النتيجــة هنــه: لكــي يصــل الةالــب     

الأســـرية  فتنـــه اتـــا  إلى مقومـــات الجـــامعي إلى جـــودة الحيـــاة 
تتـــــوفر لـــــه، ومهـــــارات يمتلكهـــــا، وكـــــذللأ احتياجـــــات نفســـــية 
واجتماعيـــة وماديـــة توفرهـــا لـــه الأســـرة، بمعـــنى أن جـــودة الحيـــاة 
 منلومة متكاملة تحتا  لعدة جوانب، لكي يصل الفرد إليهـا،

  الحيـاة، بجودة هشعور  عل  وثقافته الفرد  وإدراكات  قيم  تؤثر  إذ
 الخارجيـة والقـيم المعـايير أن إلى( Vreeke, et al. 1997) فيشـير
 للفـرد وقيمـة أةيـة من تمثله ما سياق في إلا  معنى  اا  يكون  لا

ــه، ــف نفســ ــع ذلــــلأ ويتفــ ــا مــ ــار مــ ــه أشــ ــي   اليــ ــاظم منســ    وكــ
ــاة بجـــودة الشـــعور أن مـــن( 2006) ــر هـــو الحيـ ــه نســـي  أمـ  لأنـ

 وظروفه.  وثقافته بالفرد مرتب 
كانـــت المتغـــيرات: إدارة الـــذات، والمرونـــة، والحـــوار   مـــن ثو     

ؤ بجودة الحياة الأسرية بنسب  تلفـة، تنبال  فيالإيجابي مسهمة  
ــا إســــهاماً إدارة الــــذات، و  ــاداً  الــــتيوكانــــت أكثرهــ تتضــــمن أبعــ

فرعيــة كمــا تم قياســها، تلــت: التنلــيم الــذاتي، إدارة الوقـــت، 

إدارة الضــــــغوط والانفعــــــالات، إدارة الع؛قــــــات الاجتماعيــــــة، 
الثقــــة بالـــــنفس، الدافعيــــة الذاتيـــــة، الضــــب  الـــــذاتي، التفـــــا ل، 
ــ   ــذات علـ ــول إدارة الـ ــا يفســـر حصـ ــو مـ ــد، وهـ التمةـــي  الجيـ

التنبـؤ بجـودة الحيـاة الأسـرية، ت؛هـا   فيالإسـهام    فيأعل  نسبة  
قيف جـودة تح فيتسهم    التيالمرونة كأحد خصائص الشمصية  

 فيأن الحــوار الإيجــابي أســهم بقــدر ضــئيل  غــيرالحيــاة الأســرية، 
التنبـــــؤ بجـــــودة الحيـــــاة، وتفســـــر الباحثتـــــان  ذلـــــلأ مـــــن خـــــ؛ل 

أشـارت إلى افتقـار  الـتيالاعتماد عل  نتـائج الفـرض الأول ، و 
ــوار الإيجـــــابي: كالتفـــــاوض،  ــبعض مهـــــارات الحـــ أفـــــراد العينـــــة لـــ

إلى إسـهامها  ىمـا أد  حل المشـك؛ت،  وهـو  فيواستمدامها  
التنبـؤ بجـودة الحيـاة الأسـرية، , فكمـا أشـارت   فيبنسبة ضـئيلة  

( إلى أنه كلما كان الحوار الأسري أكثر تفـاع؛ً،  2012بدرة )
كلما تمتع أفراد الأسرة  بجودة الحياة، وهو ما أكده بن العربي 

أشــــار إلى أن الاتصـــــال  فقـــــد  ،دراســــته في( 2017وداودي )
ــد ال أحـ ــَّ ــرة  الفعـ ــر ل سـ ــرة، ومؤشـ ــاة الأسـ ــودة حيـ ــرات جـ مؤشـ

 القوية.
وتتفـــف هـــذه النتيجـــة مـــع مـــا أكدتـــه دراســـة عبـــد المقصـــود     

( مـــــن الارتبـــــاط الإيجـــــابي بـــــين فعاليـــــة الـــــذات 2010وشـــــند )
 ,Choوجــودة الحيــاة الأســرية، وأيضــاً مــا توصــلت إليــه دراســة 

Yoo and Hwang (2016)   ،من  ارتباط المرونـة بجـودة الحيـاة
وكانــت المرونـــة  مـــن أكثـــر العوامـــل المـــؤثرة علـــ  جـــودة الحيـــاة, 

توصــلت إلى أن المرونــة   الــتي Wu, H. (2011)وكــذللأ دراســة 
فسـية، والأمل يتوسـةان الع؛قـة بـين التعـرض ل؛ضـةرابات الن

توصـلت  الـتي  Chen (2011)وجـودة الحيـاة، وكـذللأ دراسـة
 ن بجودة الحياة.آسلأ الأسري والمرونة الأسرية تتنبإلى أن التما

فـروق ذات دلالـة توجـد  والـذي يـنص علـ :  الفرل الثاللث:  
بين الذكور والإناث  عل  كل من: الحـوار الإيجـابي،   إحصائية

ــرية. ــاة الأســــــــــــــ ــودة الحيــــــــــــــ ــة، وإدارة الــــــــــــــــذات وجــــــــــــــ والمرونــــــــــــــ

 9جدو  
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 يوضح قيم )ت( للفروم بين الذكور والإنث على الحوار الإيجابي، والمرونة، وإدارة الذات وجودة الحياة الأسرية.  
قيمة  180الإنث  ن=  116الذكور ن =   متغيرات الدراسة

 )ت( 
مستوى 
 انحرات معياري  متوس   معياري  انحرات متوس   الدلالة 

 0.00 5.34 4.62 36.48 6.47 33.05 الحوار مهارات   مقيال الحوار الإيجابي
 0.00 4.94 5.36 36.50 6.75 33.00 التفاوض وحل المشك؛ت 

 0.00 8.09 6.52 39.03 6.28 32.85 استمدام الحوار للتفاعل مع الأسرة 
 0.00 8.90 5.94 40.98 7.06 34.21 احترام ا خرين 
 0.00 8.11 18.84 153.00 23.13 133.09 الدرجة الكلية 

 0.05 2.41 9.55 75.41 14.41 72.05 للمرونة     الدرجة الكلية مقيال المرونة 
 0.00 9.70 31.76 279.10 52.78 234.41 إدارة  الذات  مقيال إدارة الذات 
مقيال جودة الحياة  

 الأسرية 
 0.00 8.17 2.64 23.21 3.53 20.28 التفاعل الأسري 

 0.05 2.46 3.20 22.13 4.47 21.03 الوالدية 
 0.00 7.74 2.69 22.84 3.25 20.15 السعادة الانفعالية / العاطفية 

 0.00 5.93 2.47 22.70 3.17 20.57 المقدرة المالية 
 0.0 6.68 9.80 90.91 12.99 82.03 الدرجة الكلية 

متغــيرات يتضـ  مــن الجــدول السـابف وجــود فــروق دالـة علــ  
:  مقيـــال الحـــوار ســـة بـــين الـــذكور والإناث علـــ  كـــل مـــنالدرا

ــوار، التفــــاوض وحــــل  ــارات الحــ ــة: مهــ ــاده الفرعيــ ــابي وأبعــ الإيجــ
المشك؛ت، و استمدام الحوار للتفاعـل مـع الأسـرة، و احـترام 
ــال إدارة  ــة، ومقيـ ــة  ومقيـــال المرونـ ــة الكليـ ــرين، و الدرجـ ا خـ

وأبعــــــاده الفرعيــــــة:  الــــــذات، ومقيــــــال جــــــودة الحيــــــاة الأســــــرية
التفاعل الأسري ، الوالديـة ، السـعادة الانفعاليـة / العاطفيـة ، 
المقـــــدرة الماليـــــة / الســـــ؛مة الصـــــاية، وكانـــــت قـــــيم ت علـــــ  

ــوا : ،  9.70،  2.41،  8.11،  8.90،  8.09،  4.94،  5.34) التـــــــــ

ــة عنـــــــــــد   (،6.68،  5.93،  7.74،  2.46،  8.17 ــا دالـــــــــ وجميعهـــــــــ
د الثــاني مــن مقيــال جــودة ، عــدا البعــ(0.01)مســتوى دلالــة 
وكانـت جميعهـا  (  0.05) ( دالـة عنـد الوالديلةالحيـاة الأسـرية )

 اتجاه الإناث. في

الإناث أكثـر تمتعـًا بهـذه  وتفسر الباحثة هذه النتيجـة هن   
ــفات ــة،  في الصـ ــة العمريـ ــذه المرحلـ ــتيهـ ــة  الـ ــا طبيعـ تختلـــف فيهـ

الاســـتق؛ل وتكـــوين  فيالمراهـــف عـــن المراهقـــة، فـــالمراهف يرغـــب 
شمصــية مســتقلة عــن الأســرة، وقــد يتبــنى أهــدافاً تختلــف عمــا 

ــه الأعلــــ   ــة لنزعتــ ــرة، نتيجــ ــاه الأســ ــر  فيتتبنــ ــتق؛ل  الأمــ الاســ
هــــذه المرحلــــة  فييجعلــــه قــــد يتصــــادم مــــع نلــــام الأســــرة  الــــذي

ن بالامتثــال تصــفي إذيــه الإناث العمريــة، علــ  العكــس  ــا عل
أكثـر  مـن ثل سرة وتعاليمها،  ا يجعلهـن أكثـر رضـا عنهـا، و 

إدراكًا لجود ـا، وتتفـف هـذه النتيجـة مـع مـا توصـلت إليـه عبـد 
( أن الإناث أكثــر إدراكـاً لجــودة الحيــاة 2010المقصـود وشــند )

 الأسرية مقارنة بالذكور.
توجــد فــروق ذات دلالــة والــذي يــنص علــ :  الفللرل الرابللا:

إحصــائية ترجـــع للمســتوى الاقتصـــادي علــ  كـــل مــن: الحـــوار 
ــة، وإدارة الـــــــذات ــر  الإيجـــــــابي، والمرونـــــ ــودة الحيـــــــاة الأســـــ يةوجـــــ

 
 

 10جدو  
 يوضح قيم )ت( للفروم بين متوسطي ومرتفعي المستوى الاقتصادي على الحوار الإيجابي، والمرونة، وإدارة الذات وجودة الحياة الأسرية.  

 متغيرات الدراسة
الاقتصادي ن=     ىمتوسطو المستو 

قيمة   82الاقتصادي ن=     ىمرتفعو المستو  214
 )ت( 

مستوى  
 الدلالة

 انحراف معياري متوسط انحراف معياري متوسط
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 متغيرات الدراسة
الاقتصادي ن=     ىمتوسطو المستو 

214 
قيمة   82الاقتصادي ن=     ىمرتفعو المستو 

 )ت( 
مستوى  
 الدلالة

 انحراف معياري متوسط انحراف معياري متوسط

مقيال الحوار  
 الإيجابي

 0.00 3.74 5.34 37.16 5.63 34.43 مهارات الحوار 
 0.00 3.24 5.43 37.08 6.31 34.48 التفاوض وحل المشك؛ت 

 0.00 4.07 6.95 39.38 6.91 35.68 استمدام الحوار للتفاعل مع الأسرة 
 0.05 2.07 6.40 39.84 7.41 37.89 احترام ا خرين 
 0.00 3.75 20.29 153.46 22.96 142.47 الدرجة الكلية 

 0.00 3.65 9.93 78.27 12.10 72.72 للمرونة     الدرجة الكلية مقيال المرونة 
مقيال إدارة  

 0.05 2.17 37.08 270.56 50.38 257.06 إدارة  الذات  الذات 

مقيال جودة  
 الحياة الأسرية 

 0.05 1.90 3.33 22.73 3.31 21.86 التفاعل الأسري 
 غير دالة 1.60 3.19 22.33 3.96 21.52 الوالدية 

 0.00 3.03 3.01 22.75 3.19 21.49 السعادة الانفعالية / العاطفية 
 0.05 2.49 2.94 22.66 3.23 21.63 المقدرة المالية 
 0.05 2.58 11.79 90.52 11.81 86.50 الدرجة الكلية

يتضـ  مــن الجــدول السـابف وجــود فــروق دالـة علــ  متغــيرات 
الدراسـة بـين متوســةي ومرتفعـي المسـتوى الاقتصــادي علـ  كــل 
من :  مقيال الحوار الإيجابي وأبعاده الفرعيـة: مهـارات الحـوار، 
التفـــــاوض وحـــــل المشـــــك؛ت، اســـــتمدام الحـــــوار للتفاعـــــل مـــــع 

احــــترام ا خــــرين، الدرجــــة الكليــــة  ومقيــــال المرونــــة، الأســــرة، 
ــاده  ومقيـــال إدارة الـــذات، ومقيـــال جـــودة الحيـــاة الأســـرية وأبعـ
ــة /  الفرعيــــة: التفاعــــل الأســــري ، الوالديــــة ، الســــعادة الانفعاليــ
العاطفيــة ، المقــدرة الماليــة / الســ؛مة الصــاية، وكانــت قــيم ت 

ــوا : ،  3.65،  3.75،  2.07،  4.07،  3.24،  3.74) علـــــــــــــ  التـــــــــــ

ــد (2.58،  2.49،  3.03،  1.90،  2.17 ــة عنــــــــــ ــا دالــــــــــ . وجميعهــــــــــ
عــــــدا: احــــــترام ا خــــــرين، مقيــــــال إدارة  0.01مســــــتوى دلالــــــة 

الــذات، التفاعـــل الأســري، المقـــدرة الماليــة / الســـ؛مة الصـــاية، 
الدرجـــة الكليـــة لمقيـــال جـــودة الحيـــاة الأســـرية  وكانـــت الفـــروق 

 عل  بعد الوالدية غير دال إحصائياً.
ويمكـــــن تفســـــير هـــــذه النتـــــائج هن عـــــدم تـــــوفر الإمكـــــانات     

الماديــة، قــد تعــوق الأســرة عــن تــوفير وتلبيــة بعــض الاحتياجــات 
المادية، الأمر الذي يزيد من الضغوط الاقتصادية عل  أفرادها، 

 فجــودة وهـو مــا يــنعكس علــ  إدراكهــم لجــودة حيــا م الأســرية.

ــاة ــير الحيــ ــ  قاصــــرة غــ ــع علــ ــ الأفــــراد تمتــ  والخصــــائص ماتبالســ
ــة ــوفر  الإيجابيـ ــا تتةلــــب تـ ــ ، بــــل إ ـ ــة ظــــروت فقـ  مناســــبة بيئيـ
 الــذي والتقــدم التةــور مــن حيــث  كريمــة،  ل فــراد حيــاة تضــمن
معرفتــه، أي إن جــودة  مــن ويزيــد الإنســان، خيــارات مــن يوســع

 المادية، الإمكانات  مثل  موضوعية  مرتبةة بعوامل  الحياة الأسرية
  .التعليم ومستوى  الصاية، والحالة
إلى جــودة  ( 2005) المعةــي عبــد وفي الصـدد  ذاتــه يشــير     

 والماديــة  الاجتماعيـة، الخـدمات  مـن مســتوى أرقـ  الحيـاة ه ـا
 ،2008) لونجســــــت وهـــــو مـــــا أشـــــار إليـــــه .ل فـــــراد تقـــــدم الـــــتي

Longest )علــ  الفــرد قــدرة خــ؛ل الحيــاة تحــدث مــن جــودة أن 
 والع؛قات البيولوجية وحاجاته النفسية الصاة حاجات  إشباع

 العمـــل عـــن والرضـــا الأســـري والاســـتقرار الإيجابيـــة، الاجتماعيـــة
 الاقتصادي. والاستقرار

( 2010وهو ما يتفف مع نتائج دراسة عبد المقصود وشند )    
ــدركون  ــع يـ ــادي مرتفـ ــاعي واقتصـ ــتوى اجتمـ ــون لمسـ ــن ينتمـ أن مـ
جودة الحياة الأسـرية، مقارنـة بمـن ينتمـون لمسـتويات منمفضـة، 

المـراهقين الـتي توصـلت إلى أن  Shek &  Lin  (2013)دراسـة 



 ...الحوار الإيجابي والمرونة وإدارة الذات كمنبئات بجودة الحياة الأسرية لدى نشوة  بنت كرم أبوبكر ولولوة بنت صالح الرشيد:  

 

23 

ا لجــودة  دراك ــًإالفقــراء كــانوا أقــل في معــدل النمــو الإيجــابي، وأقــل 
 بالمراهقين مرتفعي المستوى الاقتصادي.الحياة الأسرية، مقارنة 

إن كـل مــن: إدارة الــذات/ والمرونــة والحــوار الإيجــابي   الخ صللة:
التنبؤ بجودة الحياة الأسرية، وفسـرت مـا يقـر  مـن   فيأسهمت  

من تباين جودة الحياة الأسرية، الأمر الـذي يلقـي الضـوء % 20
جــــودة الحيــــاة علــــ  أةيــــة هــــذه المتغــــيرات وإســــهامها في تنميــــة 

ــة  ــاة مقارنــــ ــاً بجــــــودة الحيــــ ــر تمتعــــ ــرية، وكانــــــت الإناث أكثــــ الأســــ
بالــذكور، وكــان للمســتوى الاقتصــادي تأثــير في المســاةة بتمتــع 

 الة؛  بهذه المتغيرات.

 التوصيات: 
ــرو   ــن الخــ ــة، يمكــ ــائج الدراســ ــه نتــ ــفرت عنــ ــا أســ ــوء مــ في ضــ

 ية:تبالتوصيات ا 
تدريبيــة والنــدوات والمحاضــرات الدورات الــ  يادة تقـدإ -1

ــامعيين ــ؛  الجـ ــتهدت الةـ ــتي تسـ ــة الـ ــين  التوعويـ بهـــدت تحسـ
 .جودة الحياة 

ــام  -2 ــة الوالــــــدين بالاهتمــــ ــراد الأســــــرة وخاصــــ توعيــــــة أفــــ
 ودة الحياة الأسرية لأبنائهم.بالجوانب الموضوعية والذاتية لج

ــه بجـــودة  -3 ــة الحـــوار الإيجـــابي لارتباطـ توعيـــة الوالـــدين هةيـ
 سرية. الحياة الأ

تقــــدإ بــــرامج إرشــــادية تســــتهدت تنميــــة إدارة الــــذات   -4
 لفاعليتها في جودة الحياة الأسرية.

  المرونــة النفســيةتقــدإ بــرامج إرشــادية تســتهدت تنميــة  -5
 لفاعليتها في جودة الحياة الأسرية.

تحسين جودة الحياة لـدى دور الأسرة في ب   يادة التوعية -6
 .أبنائهم

الحـوار الإيجــابي عـ؛م الـتي تتنـاول دور تكثيـف بـرامج الإ -7
 .في تحسين جودة الحياة الأسرية لدى الأبناء

المرونــــــة الــــــتي تتنــــــاول دور  يــــــةع؛مبرامج الإالــــــتكثيــــــف  -8
 .النفسية في تحسين جودة الحياة الأسرية لدى الأبناء

ــاق أخ؛قــــــــي ل إ -9 ــا عــــــــداد ميثــــــ ــرة يتضــــــــمن أدوارهــــــ ســــــ
ــ ــؤ ومســ ــا يتعلــ ــة فيمــ ــاء وخاصــ ــاه الأبنــ بجــــودة ف وليتها تجــ

يتم تدريب الة؛   عل  أن الحياة وأبعادها الممتلفة، 
 الميثاق ضمن مقررات الجامعات. عل 
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Abstract: The recent study aimed to determine the predictive value of: positive dialogue, flexibility, and self-management 

for predicting the quality of family life in a sample of the students of Qassim University, and identifying differences in: 

positive dialogue, flexibility, and self-management according to the variables: gender, economic status. The study was based 

on the descriptive methodology, and the sample of 40 male and female students, to ascertain the psychometric characteristics 

of the study tools, and a basic sample of 296 university students (116 males, 180 females) to test the study hypotheses, and a 

measurement of positive dialogue, prepared by the two researchers, was used. Also they used the psychological resilience 

measurement Connor – Davidson resilience Scale (Cd-risc) prepared by Connor & Davidson (2003) translated and legalized 

by Nashwa Abubakr and Afrah al-Shammari, the measurement of self-management by Talaat Mansour; Ahmed al-Sayyed 

Abdulmonem; Eman Mohammed Rayan (2015), Family life quality measurement by Amani Abdel Maqsoud; Samira 

Mohamed Shend (2010). The study showed a decline in positive dialogue among the sample members, the contribution of 

positive dialogue, flexibility and self-management in predicting the quality of family life, and the self- management was the 

most contributing to predictability. Also there were differences between males and females on the study variables in the side 

of females, and the differences in the economic status on the variables of the study in the side of the high economic position. 

The study ended with recommendations that will further activate positive dialogue and develop it among university students, 

and develop positive aspects to contribute to achieving the quality of family life.  

 

key words: Positive dialogue , Resilience ,  self-management , quality of  family life 
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 الجامعة  طلاب  تحصيل قياس  في المحوسب  التكيفي القياس فاعلية
 

 أمين صبري نور الدين 
 كلية التربية جامعة عين شمس - كلية التربية جامعة الجوف

 هـ23/5/1440 وقبل -هـ 22/2/1440 قدم للنشر

 
  ورقي اختبار تحصيلي  تم تطبيق  طلاب.  تحصيل ال  لقياس  القياس التكيفي المحوسب  فاعليةمدى  لى  عالتعرف    إل   هدفت الدراسة الحالية  المستخلص:
من   متعدد  سؤالً   (48)تألف  من  الختيار  نمط  من  جامعيً طالبً   (119)لى  ع  ذلك  ا؛  ا  على  اختبار تحصيلي  وبناء  إنشاء  ذي    تكيفيتم  محوسب 

  التكيفي الختبار  أدائهم على  . وبمقارنة  عينة السابقةمن ال   اا جامعيً طالبً   (25)، وتطبيقه على  مشتق من الختبار التحصيلي  خصائص سيكومترية جيدة
و  االمحوسب  الختبار  الختبار  على  فعالية  عن  النتائج  أسفرت  التقليدي؛  الختب  التكيفيلورقي  على  التقليدي  المحوسب  الورقي  إذ كان    )الخطي(  ار 

دالة   يوفرهامتوسط  التي  الخ، وأقل  (7.45)  المعلومات  قيمة  )بمت  عياريالمطأ  في  بلغ  التقليدي (0.39وسط  الورقي  للقدرة ل يختلف عن  تقدير  مع   ،  
دالة من  بصورة  أكثر  واختصر  الصلة  (% 50)،  ذات  التوصيات  من  الدراسة بمجموعة  اختتمت  وقد  الأسئلة.  للقياس  من  إنشاء وحدة  أبرزها  من   ،

 والتقويم بكل جامعة تعني بوضع بنوك أسئلة للمقررات المناسبة. 
 

 نظرية الستجابة للمفردة. -علوماتدالة الم  -تقدير القدرة -محوسب تكيفياختبار  -: اختبار تحصيلياحيةالكلمات المفت
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 المقدمة  

الجامعي يشكل   الهرم    التعليم  التعليم  قمة  منظومة  في 
ويعتمد   العام.  الجامعي  المؤسسي  التعليم  مدى  جودة  على 

ما  هنية المهارات  المعارف و لون من الميحمأفراد   ته على تخريجقدر 
في  التعليمية  العملية  قق أهداف  يحو العمل  وق  س متطلبات    ب يل

في التعليم  أداء الطالب  تقويم    يعد  . ومن ثم  المعرفة  شتى مجالت 
وتكمن أهميته في  ية.  هو الركن الأهم في العملية التعليم  الجامعي 
لديه  على  قدرته   تحقق  من  وانتقاء  لتعليم  ا ف  أهداتحديد 
   .تطلبات سوق العمل لمتلبية  ؛ المرجوة الجامعي

وفقً  الجامعي  الطالب  تقويم  أساليب  لتخصصه  وتتنوع  ا 
  ،ومشاريع تخرج   ، وطبيعة المقررات التي يدرسها من كتابة تقارير
فصلية  وأعمال  وتحريرية  شفوية  في    ،واختبارات  تصب  والتي 

ة  بمنزل كون  تفي شكل درجات أو معدل تراكمي و  المطافنهاية  
الجامعي.  للطالب  النهائي  الختبار    التقويم  سيظل  أنه  غير 
الكتابي   الختبار  أو  الفصل  التحصيلي  التحريري  نهاية  في 

تقويم  والأداة الأساسية لالأكثر أهمية  ا العنصرالدراسي هو دائمً 
نتائجه    ،الطالب  على  التعويل  وفقً كثيرً ويتم  لمتطلبات  ا  ا 

   المقررات المختلفة.
تحسين  إل  ا  دائمً والقياس النفسي  سعى التقويم التربوي  يو 

دقيقة  توفير معلومات   إل  عملية التقويم، وتطوير أدواته، وصولً 
مجال  ف  .الجامعة   طلاب أداء    حول في  الحديثة  التجاهات  من 

  القياس التكيفي ما يطلق عليه  التقويم التربوي لطلاب الجامعة  
إل  المستند    Computerized Adaptive Testing  المحوسب

 ,Item Response Theory.  (Chen  للمفردةنظرية الستجابة  

Wang, Xin, & Chang, 2017; Su, 2016; van Der 

Linden, & Glas, 2010; Wainer et al. 2000) . 

الختبتو  جذور  أعمال  رجع  إل  الأصل  في  التكيفي  ار 
، إذ  لعشرين ا   المبتكرة في أوائل القرن  Alfred Binet  ألفرد بينيه

إل المستوى القاعدي  به  ابتكر الأسلوب الذي يمكن التوصل  
بالنسبة  الختبار  هذتو   ،فردكل  ل  وسقف    ي ه  الطريقة  هعد 

التكيفي  إرهاصات  الختبارات  وقد استمر استخدام    ، القياس 

و  مختلفة  بأساليب  الستين  أسماءالتكيفية  في    ات متعددة 
يطوالسبعين إذ كان  الماضي،  القرن  من  مصطلح  ات  عليه  لق 

المفصل -responseالمشروطة  الستجابة    أوtailored   القياس 

contingent    المبرمج المفر ِّد   programmedأو    أو 
individualized   المتفرع الآل   branched  أو    automated  أو 

(Hambleton, Zaal, & Pieters, 1994, p. 342; Lord, 

1980, p. 150;  Murphy & Davidshofer, 1994, p. 192; 

Weiss, 1983, p. 6)   . 
الثابت   التفريع  استراتيجيات  استخدام  تم   fixedوقد 

branching    المرحلة ثنائي  القياس  مثل  الأمر،  بداية  -twoفي 

stage    الهرمي المرن    pyramidalأو  المستوى  ذي  القياس  أو 
flexilevel    الطبقي القياس  وكان  stradaptive  التكيفيأو   .

أواخر   منذ  السبعين  ات الخمسينذلك  أوائل      ات. حتى 
بم الستراتيجيات  تلك  المبكرة    ةنزلواعتبرت  البدايات 

 ,Thissen & Mislevy)انتقاء المفردات الحال  لستراتيجيات  

1990, p. 110) .  ونتائج البحوث التي أجريت على الختبارات
نصفه    ة ر إل قرابالتكيفية أكدت أنه يخفض من طول الختبا

المحة  مقارن مع  التقليدية  وقياسه  ابالختبارات  على صدقه  فظة 
بينهما   القياس  لدقة  اختلاف  ودون  المتغيرات  لنفس 

(McBride & Martine, 1983; Urry, 1977)   . 
الذي   القياس  ذلك  هو  التكيفي  والقياس 

يتعرض     tailored"يفصل" ل  بحيث  حدة؛  على  فرد  لكل 
بالنسبة له. بل تقدم  ا  ا، ول الصعبة جدً للمفردات السهلة جدً 

توى قدرته. فلا يشترط  له المفردات التي تتناسب فقط مع مس
جميع الأسئلة أو بنفس الترتيب؛ إنما يختلف عدد    نالإجابة ع

المفردات المطبقة وترتيبها من فرد لآخر؛ حسب قدرة كل فرد.  
غالبً  التكيفي  الختبار  تقديم  لذا  ويتم  الحاسب،  طريق  عن  ا 

إل  عملية التكيفية في القياس  ال . وتستند  يوصف بأنه محوسب
الإجابة   احتمالية  تقدم  التي  للمفردة  الستجابة  نظرية 

بناء على عينة مختبرة  الصحيحة لكل مفردة على حدة؛ وذلك  
   من قبل.
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الختبارات   انتشرت  مج  التكيفية لقد  في  الت  المحوسبة 
من   والقياس مختلفة  التربوية التحصيل  الختبارات  فمؤسسة   ،  

Educational Testing Services (ETS)    عددً حو من  لت  ا 
اختبارات   إل  الشهيرة  مثل    تكيفية الختبارات  محوسبة 

اختبارات  و   (GMAT)  و   (GRE)و  (TOEFL) اختبارات  
للتمريض    The Licensure Exam of Nationalالإجازة 

Council of State Board Of Nursing (NCLEX)     كما .
ا الزمالة  أيضً قامت  اختباراتها  بتحويل  الأمريكية  إل  لطبية  ا 

الصورة    تكيفية  الخاصة  النشر  دور  بعض  وأصدرت  محوسبة. 
الستعدادات    تكيفيةال اختبارات  مثل  لختباراتها  المحوسبة 

 ,Differential Aptitude Tests.  (Meijer & Neringالفارقة  

1999, p. 187; Rubin, 1997; Rudner & Peyton, 2006; 

van Der Linden, & Glas, 2010; Wang & Vispoel, 

1998, p. 109; Zwick, Thayer, & Wingersky, 1994, p. 

121)  . 
الأفضل في مجال  نحو    ننطلقأن  في بيئتنا العربية  وحري بنا  
تقويم    ميدانأن نواكب التطورات الحديثة في  و التقويم والقياس،  

راتهم وأدائهم،  في تقدير قد   تحقيق دقة أعلى الطلاب من أجل  
ال   ا واستدراكً  لها  يتعرض  التي  الهائلة  النفسي،  للتطورات  قياس 

إن تطوير حركة القياس    واللحاق بركب حركة القياس المعاصرة.
لن   العربية  البيئة  في  تكنولوجيا  يالنفسي  باستيراد  فقط  كون 

أو   للقياس.  العلم؛    محضجديدة  معاصرة في  لصيحة  النقياد 
بالستع يكون  الثقافي  وإنما  السياق  داخل  لتقبلها  داد 

التام   الكامل لأهدافها، والإتقان  المستخدمة فيه، والستيعاب 
وراءها.   تعمل  التي  والنظرية  الدراسة  لمكوناتها  مشكلة  وتتبلور 

الحالية في تعريف الباحثين وأخصائي  القياس والتقويم بجدوى  
في   الطلاب  تحصيل  وتقويم  قياس  في  التجاه  هذا  وأهمية 
الجامعات، فقد نما اتجاه في وحدات القياس والتقويم بالجامعات  

 المختلفة لإنشاء بنوك أسئلة دونما استفادة قيمة منها.     
على    ةالحالي  الدراسة سعى  تولذلك   التعرف  مدى  إل 
المحوسب في أحد مقررات    تكيفي التحصيلي ال  فعالية الختبار 

مقارنة    -لقياس والتقويما مقرر اتحديدً –الدبلوم العام في التربية  

التقليدي.   الورقي  تقدم  بالختبار  ما  على  تتلخص  وبناء 
 في السؤال الآتي:  الدراسة الحالية مشكلة 

فاع مدى  اختبار  ما  تقويم    تكيفيلية  في  تحصيل  محوسب 
خصائصه   هي  وما  القياس  دقة  وتحقيق  الجامعة  طلاب 

 السيكومترية المختلفة؟ 
 ية: الآت  ا السؤال الأسئلة يتفرع من هذو 
  والختبار المحوسب    التكيفي   الختبار ما دللة الفرق بين    -1

متوسطات في  التقليدي  المعياري    الورقي  الخطأ  تقديرات 
 لتقدير القدرة؟ 

  والختبار المحوسب  التكيفي    الختبار ما دللة الفرق بين    -2
المعلومات  دالة  متوسطات  في  التقليدي  لتقدير    الورقي 

 ؟  القدرة
مدى تختلف متوسطات تقديرات قدرة الطلاب  إل أي    -3

 التقليدي؟ القياس الورقي المحوسب القياس التكيفي بين 
التحصيلي    -4 للاختبار  السيكومترية  الخصائص  هي  ما 

التي     مقارنة بالختبار الورقي التقليدي   المحوسب  تكيفيال
القدرة،  تتضمن   لتقدير  المعياري  الخطأ  قيم  متوسطات 

ال معلومات  ومعاملات  ودوال  الأسئلة،  وعدد  ختبار، 
 ؟ الثبات 

 أهداف الدراسة: 

الدرا فتسعى  مدى  على  التعرف  إل  الحالية  لية  ع اسة 
ومدى قدرته على تقدير    ، المحوسب  التكيفي التحصيلي    القياس 

الختبار   ثبات  حيث  من  الجامعة  طلاب  ومقدار  قدرة 
يقدمها   الذي  المعياري  المعلومات  الخطأ  مؤشرات  وانخفاض 

وغير ذلك من    ،دير القدرة، ودراسة خصائصه السيكومترية لتق
 المؤشرات مقارنة باختبار ورقي تقليدي.  

   :أهمية الدراسة 

يت فيما  الحالية  الدراسة  أهمية  به  كمن  القياس  تمتع 
المحوسب   سيكومترية  من  التكيفي  تدفع    فريدة خصائص 
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تحصيلية   اختبارات  تقديم  على  التربوي  المجال  في  الباحثين 
تقيس تحصيل الطالب  أخرى في مجالت مختلفة  محوسبة    فية تكي

الوصول إل مستويات مرتفعة من    بدقة عالية. في    القياسإن 
الختبارات    الطلاب تقويم   خلال  يدفع    تكيفيةال من  المحوسبة 

 إل فتح آفاق جديدة لقياس تحصيل الطلاب مستندة  التربويين 
 ة.  نماذج نظرية الستجابة للمفردة المتعددإل  

أن  على    كما  القائمين  انتباه  تلفت  الدراسة  هذه  نتائج 
تمهيدً  أسئلة  بنوك  إنشاء  بضرورة  التربوي  لإجراء  العمل  ا 

محوسبة تتميز بالأمان والموثوقية بالإضافة إل    تكيفيةاختبارات  
التقليدية. بالختبارات  مقارنة  المرتفع  أهمية    ثباتها  أن  كما 

الباحثين   الحالية تشجع  المعرفي  الدراسة  النفس  التربية وعلم  في 
ال  الختبارات  دمج  تجهيز  تكيفي على  مداخل  مع  المحوسبة  ة 

في  المع الطلاب  أخطاء  وعلاج  لتشخيص  عملية  لومات  أثناء 
 التعلم. 

 مصطلحات الدراسة: 

التكيفي  Computerized Adaptive  المحوسب  القياس 

Testing  :  ذلك الذي  هو  كل  ل   tailored"ل يفص  " الختبار 
  -من خلال الحاسوب–الأسئلة  تعرض    إذ الب على حدة؛  ط

التي تتناسب مع مستوى  باستخدام نظرية الستجابة للمفردة و 
الطالب  و   قدرة  ثمفقط.  قدر    من  أقصى  على  الحصول  يتم 

قدرة   عن  المعلومات  من  من    الطالبممكن  ممكن  قدر  بأقل 
  عد ب  الفردقدرة  يعيد تقدير  لأن الحاسب  ا  ونظرً .  الأسئلةعدد  

و  مفردة،  الأكثر  كل  المفردات  له  من  ملاءمة؛  ينتقي  فإنه 
لتقدير   الدقة  من  عالية  مستويات  إل  الوصول  قدرة  الالممكن 

الختبار  مفردات  من  محدود  عدد  انتقاء    . باستخدام  فبعد 
شاشة   خلال  من  الفرد  على  تعرض  للتطبيق،  المناسبة  المفردة 

عليه  وبناء  تصحح  عليها  استجابته  وعقب  يجرى  الحاسب؛  ؛ 
تقدير قدرته، وقبل عرض مفردة أخرى مناسبة؛ يتم الرجوع إل  

الإنهاء محك  أو  فإن  termination / stopping rule  قاعدة  ؛ 
تحققت القاعدة أو ذلك المحك ينتهي الختبار؛ وإل يتم انتقاء  

الختبار   لإنهاء  مختلفة  محكات  وهناك  وهكذا..  تالية  مفردة 
لكي   منها  أي  استخدام  التكيفي  يمكن  الختبار  يتوقف 

أو مقدار من   المفردات،  الزمن  المحوسب، مثل عدد معين من 
المفردات، أو حد أدنى من الخطأ    يقضيه الفرد في الإجابة عن 

المعياري لتقدير القدرة، أو قيمة محددة من المعلومات عن قدرة  
 الفرد. 

هو ذلك الختبار الذي    : )الخطي(  الورقي التقليدي الاختبار  
ذو عدد  تطب اختبار  أنه  أي  أسئلته على كل طالب؛  ق جميع 

ويعرض   الأسئلة  من  ومحدد  لجميع  ثابت  الترتيب  بنفس 
 . الطلاب بصورة ورقية 

هو ذلك الختبار الذي يقدم أقل قيمة من    : لية الاختبارعاف
من   عدد  بأقل  المعلومات،  لدالة  قيمة  وأكبر  المعياري،  الخطأ 

 ير القدرة.  المفردات، مع عدم اختلاف في تقد 
 الإطار النظري: 

تحسين   إل  الجامعي  المجال  في  التربوي  التقويم  يسعى 
الطلاب  تقييم  التي    أدوات  النتائج  من  الستفادة  خلال  من 

النفسي   الميدان  في  والبحوث  الدراسات  إليها  توصلت 
وهو في سعيه هذا يهدف إل تطوير تلك الأدوات    .والتربوي 

إل   الوصول  يكفل  الطلاب  قياس    في دقة  البما  مع  تحصيل 
والجهد   الوقت  واختصار  التطبيق  على  سهولة  الحفاظ  علاوة 

أمنية مناسبة.   على سرية الختبارات عن طريق وضع ضوابط 
ا  في الآونة الأخيرة تطورً والتقويم  ولقد تطورت أساليب القياس  

النظري؛  هائلًا  المستوى  فعلى  الستجابة    رحت ط  .  "نظرية 
ظهورها     Item Response Theory (IRT)للمفردة"  في  منذ 
الماضي  الخمسين القرن  من  للقياس    اجديدً   نظرياً   اأساسً ات 

.  من بعض النماذج الرياضية الحديثة مستفيدة  النفسي والتربوي  
التطبيقي؛  و  المستوى  إنشاء  على  اختبارات    عددتم  من 

تلك  على مبادئ  لطلاب الجامعة  التحصيل والستعداد المقننة  
المدرسي  الختبارات  لك  تمن  و   النظرية. الستعداد  اختبار 

Scholastic Aptitude Test (SAT)    كاليفورنيا واختبار 
واختبار    California Achievement Test (CAT)للتحصيل  
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للتحصيل وبطارية     Stanford Achievement Testاستنفُرد 
النفس-وُدكُك  Woodcock-Johnsonتربوية ال -يةجنُسن 

Psycho-Educational Battery (Hambleton et al., 1994, 

p. 341; Leow, Marcus, Zanutto, & Boruch, 2004)  . 
المتلاحق  وقد   التطور  هذا  النفسي  واكب  طفرة  للقياس 

تقنيات الحاسبات سواء في مجال     معدات الحاسبات هائلة في 
Hardware    البرمجيات بداية    Softwareأو  مع  خاصة 
. وكان من جراء استخدام القياس  يمن القرن الماض  الثمانينات 

أساليب جديدة   ظهرت  أن  الحديثة  التقنية  للتطورات  النفسي 
الورقة والقلم  احتلت مكان  للاختبار على الحاسب   اختبارات 

 Chen & Xin)  التقليدية لتطبيق الختبار في سياقات عديدة 

2013; Haberman, & von Davier, 2014; Murphy & 

Davidshofer, 1994, p. 188)   . 
إل ظهور  التطورات المتلاحقة في ميدان التقويم    تقد أدل

مصطلحات عديدة لتعبر عن أشكال مختلفة من القياس وعلى  
المحوسب   الختبار  مصطلح    Computerized Testingرأسها 

يستخدم    إذ أن  يمكن  جوانب  عدة  إل  المصطلح  هذا  يشير 
البي  تخزين  مثل  النفسي  القياس  في  الحاسب  أو    ؛ انات فيها 

الختبارات  الدرجات  ؛تطبيق  تفسير  اختيار    ؛أو  حتى  أو 
الم  التشخيص  إجراء  بعد  المناسب  العلاج  ويتم    . لائمأسلوب 

إما عن طريق تقديم جميع مفردات    تطبيق الختبارات المحوسبة 
  ب، وبنفس الترتيالأفراد  سب لجميع  المقياس معروضة على الحا

الخطو  "الختبار  بـ  النمط  يقدم  ي المحوسب"،  يسمى ذلك  أو 
ل تقدم    إذ   adaptive  تكيفيةذلك الختبار المحوسب بطريقة  

فقط،   للفرد مستواه  مع  تتناسب  التي  المفردات  ما  و   إل  هو 
ب "يسمى   Computerized  "المحوسب  تكيفيال  القياسـ 

Adaptive Testing (CAT) .    من    الفرد وفي ذلك تعرض على
الحاسب   من  خلال  استطلاعيً اختبارً   تشكل المفردات  عدد  ا  ا 

أدائه على   ذلك الختبار  لتحديد مستواه المبدئي، وبناء على 
مع    الستطلاعي  تتناسب  التي  الختبار  مفردات  له  تقدم 

استجاباته   سلسلة  على  ما  مفردة  اختيار  ويعتمد  مستواه. 
عملية  ال . وتستند  وخصائص تلك المفردات   ، للمفردات السابقة

الختبار    التكيفية تقدم    إلفي  التي  للمفردة  الستجابة  نظرية 
على حدة؛ وذلك بناء  مفردة لكل  الإجابة الصحيحة  احتمالية 

 ,Murphy, & Davidshofer, 1994) على عينة مختبرة من قبل

p. 192; Veldkamp, 2016) .   
التمييز بين   والختبار  المحوسب    لتكيفيالختبار اوينبغي 

ففي    .sequential probability ratio test (SPRT)التتابعي  
يتم تطبيق مفردات الختبار إما بترتيب ثابت  التتابعي الختبار 

  تكيفي أما في الختبار ال  ا من بنك المفردات.أو تنتقى عشوائيً 
فإن المفردات تنتقى من بنك المفردات بناء على قاعدة محددة  

المفردات سلفً  لنتقاء  استجابات    ا  غير  الفرد وتاريخ  نهما  أ . 
والذي    فرد في تفاوت عدد المفردات التي يتلقاها كل  بهان  يتشا
الختبارات  غالبً  في  المفردات  عدد  من  أقل  يكون  ما  ا 

 ;Huebner, & Finkelman, 2016, p. 144)الخطية

Piegorsch, & Padgett, 2011; Seitz, & Frey 2013; 

Weiss & Schleisman, 1997, p. 881)    . 
او  للقياس  المح   التكيفي  لقياسيتطلب  نظرية  وجود  وسب 

تعتمد على كل من خصائص المفردة وقدرة الفرد؛ وليس مجرد  
يتلقى   الصحيحة. لأنه قد  العدد    فردانعدد الإجابات  نفس 

من المفردات، ولكن يتلقى أحدهما مفردات شديدة السهولة،  
نوعً  مفردات صعبة  يتلقى  فإنه لبد من  والآخر  من ثم؛  ما،  ا 

من  قياس في تصحيح وانتقاء المفردات. و الستناد على نظرية لل 
ال الختبارات  أساليب  على    تكيفيةأبرز  المعتمدة  تلك  هي 

 ;Eggen, & Straetmans, 2000)  .نظرية الستجابة للمفردة 

Green, Bock, Humphreys & Reckase, 1984, p. 348)   . 
مناسبة مع الختبارات    ن نظرية الختبار التقليدية غيرلأ

المفردف  ، ةتكيفي ال وصلاحية  والصدق  الثبات    اتمؤشرات 
جميع  تقليدي ال يتلقى  عندما  مناسبة  تكون  الختبار  الأفراد  ة 
فإن الأمر مختلف بالنسبة    تكيفيأما في حالة الختبار ال  ؛ ليًاك

إ ؛  على حدة  فردلكل   يتلقى عددً إذ  ا من  ا مختلفً ن كل منهم 
نسبيً  المختلفة  الآخرين. ومنالمفردات  الأفراد  المتاح    ا عن  غير 

الإجابات   وتصحيح  الختبار  تطبيق  التقليدية  الإجراءات  في 
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أن   القياس. كما  من  النمط  للمفردةبهذا  الستجابة    نظرية 
الصحيحة  تحسب   الإجابة  حدة؛  مفردة  لكل  احتمالية  على 

   المحوسب. تكيفي للاختبار ال لنظرية المناسبة  هي ا فلذا 
ال  الختبارات  أصبحت  أهم  سالمحو   تكيفيةوقد  أحد  بة 

فالنظرية  .  مة لنظرية الستجابة للمفردة هوأحدث التطبيقات الم
  ، وقوة تمييزية للمفردات  ،تقدم نماذج لتقديرات الصعوبة للمفردة

ا على عينة  اعتمادً   ؛واحتمالية الإجابة الصحيحة لمفردة بعينها 
 & Eggen, & Straetmans, 2000; Weiss)  مختبرة. 

Kingsbury, 1984, p. 361).   
ختيار نموذج  االمحوسب    يتطلب إنشاء الختبار التكيفي و 

للمفردة  و   استجابة  المفرداتمناسب،  مستودع  و بناء  تحديد  ، 
انتقاء المفردة المناسب  اختيار أسلوب تقدير القدرة  ، و أسلوب 

 . اختيار أسلوب قاعدة الإنهاء المناسبة، و المناسب

 IRTة  هناك عدد من النماذج في نظرية الستجابة للمفرد

models    ، للمفردة    إذ الستجابة  نظرية  كأحد  –تشترط 
مطابقة البيانات التي تم الحصول عليها من   -فروضها الأساسية

ناسب  ويعتمد اختيار النموذج الم الأفراد مع أحد هذه النماذج. 
المفردات العينة    على طبيعة  المفردات علاوة على حجم  وعدد 
ال لتقدير  غيرـالمستخدمة  عْل مات.  هي  م  البيانات  طبيعة  أن   

المناسب.   النموذج  لختيار  الأول  نماذج  و الموجه  ثلاثة  هناك 
ثنائيً  المصححة  البيانات  في  الستخدام    -1وهي:    ،ا شائعة 

-Oneم عْل م  ـيعتمد النموذج أحادي ال  :النموذج أحادي المعَْلَم 

Parameter Logistic Model   ًوفق المفردات  تدريج  ا  على 
المفردة    إذ لصعوبتها فقط،   تمييز   equal itemيشترط تساوي 

discrimination    قيمة ويشترط  (Vale, 1986)0.588عند   ،
كذلك أل يوجد في بيانات الختبار فرصة للتخمين أي يكون  

وتمثل  .  zero lower asymptoteالخط التقاربي الأسفل= صفر  
 Hambleton)  يةعْل م بالمعادلة الآتم  ـالدالة في النموذج أحادي ال

& Swaminathan, 1985, p. 49) : 

 

 Two-Parameter Logistic :  النمووذج ننووائي المعَْلووَم -2

Model  يشــــــــترط أن تكــــــــون مفــــــــردات الختبــــــــار متفاوتــــــــة في
ا؛ لكــن ل يوجــد بهــا مجــال للتخمــين. الصــعوبة وفي التمييــز أيض ــً

عْل م بالمعادلــــــــة الآتوتمثــــــــل الدالــــــــة في النمــــــــوذج ثنــــــــائي الــــــــ  يــــــــةـم 
(Hambleton & Swaminathan, 1985, p. 49): 

 
 Three-Parameter Logistic : النموذج نلاني المعَْلَم  -3

Model   يفترض أن بيانات الختبار تتفاوت في صـعوبتها وفي و
ــا التمييزيـــــــة وكـــــــذلك في احتماليـــــــة التخمـــــــين لإجاباتهـــــــا.  قوتهـــــ

عْل م ـفي النمــوذج ثلاثــي الــوتفــترض نظريــة الســتجابة للمفــردة  م 
أن هنــــاك دالــــة رياضــــية تــــربط احتماليــــة الســــتجابة الصــــحيحة 

لفرد ذي قدرة ما بالمعلمـات الثلاثـة )الصـعوبة والتمييـز   للمفردة
. وتســـــمى هـــــذه الدالـــــة الرياضـــــية دالـــــة الســـــتجابة والتخمـــــين(

 P(θ)بالرمـز والـتي يرمـز لهـا  item response functionللمفـردة
لمفــردة. وذلــك علــى الســتجابة الصــحيحة علــى اأي احتماليــة 
. وتمثــــــل الدالــــــة في (θ)تزيــــــد بــــــزيادة القــــــدرة  P(θ)افــــــتراض أن 
ــوذج ث ــالنمـ ــي الـ ــة الآتلاثـ عْل م بالمعادلـ ـــم   & Hambleton)ة يـ

Swaminathan, 1985, p. 49)  : 

 
ــز  إذ ــردة كمــــا  تيللم   cو bو aترمـ ــات الثلاثــــة للمفـ : عْل مـ

عْل م ـال  discriminating powerالقـوة التمييزيـة للمفـردة يمثل  aم 
عْل م ـال يمثلو  item difficultyصعوبة المفردة يمثل فهو  bأما   cم 

ــفل  ــاربي الأسـ ــلم المميــــز  lower asymptoteالخـــط التقـ للمنحـ
أو كمـا ،   guessing parameterللمفـردة وهـو م عْلـ م التخمـين 

مســتوى شــبه الصــدفة  Lord (1980, pp.12-13)أطلــق عليــه 
Pseudo-chance level parameter .  

هــي لـُـب  Information functionوتعــد دالــة المعلومــات 
المفـردة  هنظرية الستجابة للمفـردة، ويقصـد بهـا مقـدار مـا تعطيـ

ذات مـــن معلومـــات عنـــد مســـتويات القـــدرة المختلفـــة. والمفـــردة 
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ا مـن المعلومـات تعطـي مقـدارً التمييز العال والتخمين المنخفض 
لتمييــــز المــــنخفض والتخمــــين العــــال المفــــردات ذات ا أكثــــر مــــن

(Stocking, 1984, p.4).   ودالة المعلومات في نظرية الستجابة
ويتم حسابها عـن طريـق مقلـوب   ،للمفردة مشروطة على القدرة

ويـتم  .( Weiss & Yoes, 1994, p. 79)تبـاين الخطـأ المعيـاري
 ية:معلومات الختبار بالمعادلة الآتقياس مقدار 

 

 
أو "بنك المفردات"    Item pool  "لمفردات ستودع ا"م  يعد  و 

Item bank    التكيفي لل  يالأساس   المتطلب هو المحوسب    قياس 
ال عْل ماتـبمصاحبة  للمفردة. المقدرة    م  الستجابة  نظرية    من 

ذلك البنك بأنه    Millman & Arter (1984, p. 315)ويعرف  
نسبي  " السهل  مجموعة كبيرة  من  التي  اختبار  أسئلة  من  ا 

 " . استخدامه

في    Item selection proceduresإن عملية انتقاء المفردة  
التكيفي  تسمح    القياس  التي  العملية  بأنها  توصف  المحوسب 

بصورة   المفردة  باختيار  ا  طبقً   adaptivelyة  تكيفيللاختبار 
المفردات السابقة. وهذه    بعد الإجابة عن  للفردللقدرة المقدرة  

ل نظرية الستجابة على المفردة  العملية تجرى بسهولة من خلا 
على مفردة ما بناء    فرد والتي يمكنها التنبؤ باحتمالية استجابة ال

قبل   من  المقدرة  المفردة  وم عْل مات  للقدرة  سابق  تقدير  على 
(Meijer & Nering, 1999, P. 189; Veldkamp, 2016, p. 

المفرداتان رئيسأسلوبا بصفة عامة هناك  و .  (224 :  ن لنتقاء 
 Maximum أسلوب المعلومات القصوى لأسلوب الأول هو  ا

Information Method    أقصى  يتم انتقاء المفردة التي توفر    إذ
أثناء عملية  في    فرد معلومات ممكنة عن التقدير الحال لقدرة ال 

ا  القياس.  البييزي   هو  لثان والأسلوب   Bayesian  الأسلوب 

Item Selection Method  المفردات ينتقي  طريق    الذي  عن 
أدنى حد  إل    التباين التال المتوقع من تقديرات القدرة  تقليص 

إحدى   عن  البحث  في  يشتركان  الإجراءين  وكلا  ممكن. 
 المفردات غير المطبقة داخل الرصيد الكبير للمفردات. 

رئيس أسلوبان  هما  انهناك  القدرة  تقدير  :  لتقدير 
البييزية والأساليب  القصوى  ت و   . الأرجحية  ير  قديستخدم 

القصوى    Maximum Likelihood Estimationالأرجحية 

(MLE)   البارامتر لتقدير  موسعة  تطبيقات  بصورة  في  ات 
إحصائية عديدة. وهذا الأسلوب شائع الستخدام في سياق  

.  هو الحد الأقصى لدالة الحتمال المحوسب. و   القياس التكيفي
بالمعادل  القدرة  لتقدير  القصوى  الأرجحية  دالة  عن  ة  ويعبر 

 : ية لآتا
( )

1

( )
n

i i
i

L u p u 
=

=  
: إ   حيث على    P i(ui|θ )   ن  الحصول  احتمالية   =
للمفردة  uiاستجابة   البارامتر  الثلاثي  النموذج  ثنائية    iفي 

= عدد  n= متجه الستجابة لمجموعة مفردات و   uالتصحيح و
 & Wang, Hanson & Lau, 1999, p. 265; Wang)المفردات

Vispoel, 1998, p. 111)  .   

عن   تختلف  فهي  القدرة  تقدير  في  البييزية  الأساليب  أما 
قدرة   توزيع  الفروض حول  أن  في  القصوى  الأرجحية  أسلوب 

ونظرياً  القدرة.  تقدير  داخل  مدمجة  هذه  المجتمع  فإن  ؛ 
الإجراءات تعطي تقديرات للقدرة التي تدمج المعلومات حول  
  احتمال الحصول على مفردات صحيحة وخاطئة مع الفروض 

و  المستهدف.  القدرة  توزيع  وتباين  جميع  حول شكل ومتوسط 
التقدير   يتم     Bayesian techniquesالبييزيةأساليب  هذه 

القدرة.  دالة  على  بناء  الأساليب  حسابها  هذه    : وتشمل 
و  أوين،  المتوقأسلوب  البعدي  وأسلوب  أسلوب  البعدي  ع، 

ويعد  الأقصى منوال    .  الأقصى  البعدي  التوزيع    modeتقدير 
أسلوب البعدي  يعد    في حين  posterior distributionالبعدي  
 . متوسط التوزيع البعدي المتوقع

المناس المفردة  انتقاء  المفردة  بعد  تلك  تعرض  للتطبيق،  بة 
عليها  للفرد   استجابته  وعقب  الحاسب؛  شاشة  خلال  من 

  على تلك المفردة  الفردتصحح وبناء عليه؛ يجرى تقدير قدرة  
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سبقها   لما  مفرداتإضافة  أخرى  من  مفردة  عرض  وقبل   ،
القاعدة   تحققت  فإن  الإنهاء؛  قاعدة  إل  الرجوع  يتم  مناسبة؛ 

وهكذا.. تالية  مفردة  انتقاء  يتم  وإل  الختبار  وهناك    ينتهي 
  termination / stopping ruleمحكات مختلفة لإنهاء الختبار  

فيمكن أن ينتهي الختبار بعد تطبيق عدد محدد من المفردات  
لقدرة   أو  الفردالمقاربة  للمعلومات  استنادً .  قيمة  أدنى  إل  ا 

minimum Information   يصل   عندماظل يطبق، و فالختبار ي
أدنى   إل  المفردة  الختبار  معلومات  من  المصاحبة  مستوى 

الختبار.  لتقدير   يتوقف  خطأ  أو  القدرة  أدنى  تحقيق  حتى 
القدر   إذ   minimum standard errorمعياري   بعد  تقدر  ة 

و  مفردة،  يتطبيق كل  الم   صل عندما  المعياري  صاحب  الخطأ 
سلفً عند    القدرةتقدير  ل محددة  ينتهي    دنىأأو  ا  قيمة  منها 

معياري  خطأ  أدنى  حساب  ويتم  الختبار    الختبار.  لإنهاء 
 ,Nering, 1997, p. 119; Veldkamp, 2016)ية  بالمعادلة الآت

p. 220) : 
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الثقة   ويمكن مستوى  محك  يستخدم  الختبار    أن  لإنهاء 
الإجازة   اختبار  في  عادة  المحك  هذا   masteryويستخدم 

testing   ًفبدل خطأ  ،  أدنى  على  بناء  الختبار  إنهاء  من   
ا  معياري؛ ينتهي الختبار التحصيلي أو اختبار الإجازة استنادً 

الثقةإل   مسافة    level of confidenceمستوى  من    مثل  ما 
النجاح   %  85. مثل  distance from pass/fail pointدرجة 

اجتياز  تعني  بنجاح.  85  التي  المفردات  من   %(Powell, 

1994) .   
أنظمة   توظيف  إل  الباحثين  جهود  أسفرت  لقد 

ال من    تكيفية الختبارات  جديدة  أنماط  قياس  في  المحوسبة 
استنادً  لجأ  المفردات  الإجابات. كما  متعددة  النماذج  إل  ا 

أيضً ب الباحثين  أنظمة  عض  إليها  تستند  أخرى  مفاهيم  إل  ا 
ال  المحوسبة  تكيفي الختبارات  الستجابة  –ة  نظرية  بخلاف 

وزاوج    –للمفردة   والمهني.  التربوي  المجال  في  الإتقان  لقياس 

ممثلًا  النفسي  القياس  مجال  بين  آخرون  الختبار  باحثون  في   
من خلال مدخل  المحوسب ومجال علم النفس المعرفي    تكيفيال

عنه   نتج  مما  المعلومات؛  تكيفيً تجهيز  محوسبً "معرفيً   اقياس  ا  ا" 
التلاميذ   أخطاء  وعلاج  التعلم.  في  لتشخيص  عملية  أثناء 

الباحثو  او مل  الختبار  يقوم  أن  إمكانية  في    لتكيفي ن 
الممكن   غير  من  قدرات كان  لقياس  المجال  بفتح  المحوسب 

 قياسها بالختبارات التقليدية. 
الو  الختبارات  وظيفة  تقف  مجرد  تكيفيلم  على  المحوسبة  ة 

هذه   تدخلت  بل  للفرد  درجات  مجموعة  أو  درجة  تقديم 
ا في عملية التشخيص المعرفي، واندمج القياس  الختبارات أيضً 

ولم   المعرفي.  النفس  علم  مع  السياق  هذا  في  المتقدم  النفسي 
فاهيم  يقتصر الحال على هذا فحسب؛ بل لجأ الباحثون إل م

تستند إليها أنظمة    -بخلاف نظرية الستجابة للمفردة–أخرى  
ال  داخل  تكيفية  الختبارات  المتقنين  تمييز  أجل  من  المحوسبة 

إن التحولت الحديثة تلك التي طرأت على    الفصل الدراسي. 
نتاجً  النفسي كانت  وثمرة  القياس  المجال،  في  الباحثين  لجهد  ا 

في   أجريت  التي  الدراسات  ال لمئات  الختبارات    تكيفيةسياق 
 . المحوسبة 

 : الدراسات السابقة
أجريت عدد من الدراسات في مجال القياس التكيفي    لقد
معظمها    ،المحوسب تأثير  استهدفت    القياس   متطلباتفحص 

ومن  المحوسب    كيفيالت المختلفة  القياس  دقة  مؤشرات  على 
 تلك الدراسات: 

صو   Shermis & Stemmer (1996)دراسة   رة  لإعداد 
الثانوية.    تكيفية المرحلة  في  الرياضيات  لختبار    فقدمحوسبة 

بتدريج   من    الرياضيات اختبار    calibratingقاما  عينة  على 
  تكيفية طالب، ثم طبقا بعد ذلك صورة    500الطلاب قوامها  

على   الختبار  من  الدراسة  اطالبً   122محوسبة  أظهرت  وقد   .
تبار الأصلي؛  % عن الخ 25أن عدد الأسئلة انخفض بنسبة  

 مع انخفاض دال في الزمن المستغرق.  
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فقد    Chen, Ankenmann & Chang (2000)دراسة  أما  
المعلومات  اختبر   المفردة وهي: أسلوب  أساليب لنتقاء  خمسة 

Fisher information    المعلومات فترات   Fisherوأسلوب 

interval information    التوزيع ذي  المعلومات  وأسلوب 
  Fisher information with a posterior distributionالبعدي 

معلومات   معلومات    Kullback-Leiblerوأسلوب  وأسلوب 
Kullback-Leibler   زيع البعدي وذلك في بداية عملية  ذي التو

 . القياس التكيفي 
ببيانات محاكاة   أجريت  التي  الدراسة  نتائج هذه  أسفرت 

المعلومات   أسلوب  الأخر يأن  الأساليب  على  البديلة  تفوق  ى 
الصفر.   من  القدرة  تقدير  يقترب  إذاعندما  تقدير  ا  أما  بتعد 

تتفوق الأساليب الأخرى على أسلوب  فإنها  القدرة عن الصفر  
بين   يذكر  فرق  ثم  ليس  الختبار  طول  وبزيادة  المعلومات. 
لتقدير   المعياري  الخطأ  في  أو  التحيز  في  الخمسة  الأساليب 

 الأخرى. القدرة أو في مؤشرات دقة القياس 
دراسة لمقارنة بين أربعة   Wang & Wang (2001)  ىأجر و 

وتقدير   القصوى،  الأرجحية  تقدير  القدرة:  لتقدير  أساليب 
، والبعدي المتوقع، والبعدي  (WLE)الأرجحية القصوى الموزون 

الأقصى على ثلاثة أحجام مختلفة لمستودعات المفردات، وأربعة  
( للاختبارات  مختلفة  ( كمحكات  20،  15،  10،  5أطوال 

لإنهاء الختبار، وثلاثة محكات أخرى لإنهاء الختبار بقاعدة  
خلال   ومن  الجزئية  الميزة  نموذج  على  وذلك  المعياري،  الخطأ 
القصوى   الأرجحية  أن  النتائج  أوضحت  محاكاة.  بيانات 

قة من تقدير الأرجحية القصوى مع القياس  الموزون كان أكثر د
المفر   التكيفي ثابت  أكثر  المحوسب  المتوقع  البعدي  وأن  دات. 

القياس التكيفي  دقة من البعدي الأقصى تحت مختلف حالت  
لمحوسب. وأن الأرجحية القصوى والأرجحية القصوى الموزون  ا

ا من البعدي المتوقع والبعدي الأقصى ولكنه ذو قيمة  أقل تحيزً 
أثبتت   الآخرين. كما  الأسلوبين  من  المعياري  الخطأ  في  أعلى 

ا  ا أن البعدي المتوقع والبعدي الأقصى تفوقً دراسة أيضً نتائج ال
فيما   القصوى  والأرجحية  الموزون  القصوى  الأرجحية  على 

بين   اختلاف  وجود  من  بالرغم  وأنه  الختبار.  بكفاءة  يتعلق 
  فإنه الأساليب الأربعة في الجذر التربيعي لمتوسط مربعات الخطأ  

 ا.  إحصائيً لم يكن دالً 
  Ozturk, & Dogan, (2015)دراسة  فحصت  كما  

التحكم   أساليب  على  تأثيرات  العرض  المفردات  في  تكشف 
من خلال أساليب انتقاء  ، وذلك  أمن الختبار دقة القياس و و 

استخدمت الدراسة بيانات    . المفردات وخصائص بنوك الأسئلة
من   أساليب    10000محاكاة  وثلاثة  الثنائية  للبيانات  محاكى 

الدراسة أن الأساليب الثلاثة كانت  أظهرت    .لنتقاء المفردات 
وأن أسلوب    ، فرداتمدى تكشف المإل حد كبير مشابهة في  

Fade-Away    كان التواء    في حينهو الأفضل لأمان الختبار
 . اع الختبار كبيرً د بيانات مستو 

   van Groen, Eggen, & Veldkamp (2016)دراسةأما  
وفقً فقد   الأفراد  لتصنيف  أساليب  عدة  لفحصت  ختبار  ا 

المتتابعة   الحتمالية  الأبعاد  النسبة  طريق  متعددة  القياس  عن 
مناسبة. وصولً المحوسب    التكيفي  للتوقف  قاعدة  إل     

من   مؤلفة  محاكاة  بيانات  الدراسة  مفردة    180استخدمت 
و   1000و توقف    ةربع أمحاكى  مع  المفردات  لنتقاء  أساليب 

الدراسة إمكانو مفردة.    50الختبار عند   ية استخدام  أظهرت 
إل حد  تماثل    وقد أعطى نتائج    ،اختبار النسبة متعدد الأبعاد 

 البيانات أحادية البعد. بعيد 
 تعقيب على الدراسات السابقة: 

الإن   لتلك  العامة  أن    دراساتالنتيجة  للقياس  هي 
لمعاملات  المحوسب    التكيفي مكافئة  وصدق  ثبات  معاملات 

التقليدية الختبارات  وصدق  أ  ،ثبات  مع  أو  حتى  منها  على 
حوال  خفض   إل  الختبارات  تقيس    مع،  %50طول  أنها 

% إل  25نفس المتغيرات. وتراوح انخفاض زمن الختبار من  
فقدان  75 دون  الأصلي  الختبار  زمن  من  القياس ل%    . دقة 

بلغت   ثبات  تقديرات  إل  الوصول  تم  طريق    0.80كما  عن 
 مفردات فقط.  9تطبيق 
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الذي طرأ على القياس النفسي في    هذا التطور الهائل  ومع
إل    إذالغرب؛   الورقية  الختبارات  من  الكثير  ة  تكيفيتحولت 
المؤسسات العسكرية والتعليمية الرسمية    أغلب أن    ومعمحوسبة،  

ال الختبارات  تبنت  قد  الرسمية  في  تكيفيوغير  المحوسبة  ة 
العربية يخفمع كل هذا  أنظمتها؛   بيئتنا  القياس في  زال  طو  ما 

أن هناك الكثير    من   بالرغمو ،  وات متواضعة في ذلك المجال خط
من الجهود العربية التي بذلت في هذا السياق مثل )نور الدين،  

الدين،  و ؛  2002 البرصان،  و ؛  2008عبيدات  و ؛  2006نور 
نها تحتاج إل مزيد من  (؛ فإ 2015وبخيت،    البرصان و ؛  2012

والستقصاء،  بمكان    التقصي  الأهمية  من  بات  نلحق  لذا  أن 
بركب حركة القياس المعاصرة، وأن نسير بصورة موازية معه إن  

 لم نسبقه.  
في   البحثية  والمشكلات  التساؤلت  من  الكثير  هناك  إن 

ها الدراسات بعد، وتحتاج  ال القياس النفسي التي لم تجب عنمج
ها لتفتح المزيد  الج هد لتسليط الضوء للإجابة عن  إل المزيد من

 سة في علم النفس.  من الآفاق للدرا
ال  ة المحوسبة ل تستهلك إل  تكيفي فإذا كانت الختبارات 

بالختبارات    ( %50)حوال   مقارنة  المفردات  عدد  من 
الدراسات   أظهرت  القياس، كما  لدقة  فقدان  دون  التقليدية، 
والوصول   للقياس  أعلى  دقة  تحقيق  الممكن  من  فهل  السابقة؛ 

أق  بنسبة  مرتفعة  ثبات  معاملات  عدد  إل  نصف  من  ل 
مع اختبارات تحصيلية على طلاب    المفردات للاختبار الأصلي

مدى فعالية  ولذلك تهدف الدراسة الحالية إل اختبار    ؟الجامعة 
تحصيلي   الجامعة    تكيفياختبار  طلاب  تقويم  في  محوسب 

 وتحقيق دقة القياس وما هي خصائصه السيكومترية المختلفة؟ 

 إجراءات الدراسة: منهج  

 المستخدم: المنهج  
المنهج         هو  الحالية  الدراسة  في  المستخدم  المنهج 
إن التجريب   أسلوب    المتغير   إذ  هو  التجربة  لهذه  المستقل 

سواء   ورقية أالختبار  اختبارات  محوسبة   أم   كان  أما    ،تكيفية 

القياس   التجربة فتتضمن مؤشرات فعالية  التابعة لهذه  المتغيرات 
معلومات   دالة  والخطمتضمنة  للقياس  الختبار  المعياري  أ 

 ا. يشير إليها الباحث لحقً وتقدير القدرة على النحو الذي 
 : أفراد الدراسة
الدراسة مجموعة    تألفت من  الدراسة  في    أفراد  الحالية 

ا وهم جميع من يدرس الدبلوم العام  طالبً  (119)جزأين الأول:  
الد العام  من  الأول  الفصل  في  البنين  من  التربية  راسي  في 

وقد    (ه1438  /1437) الجوف،  جامعة  التربية  تم  في كلية 
ا. والجزء الثان: تم  تطبيق الختبار الورقي التقليدي عليهم جميعً 

الختبار  منهم  ا  طالبً   ( 25)اختيار   لتطبيق  عشوائي  بشكل 
 التحصيلي المحوسب.   تكيفيال

 : الدراسة أدوات  إعداد   : اثاني  
   : أداتين تألفت أدوات الدراسة الحالية من 

الأول:  الورقي    هي و   الأداة  التحصيلي  الذي  الختبار 
من   متعدد  سؤالً   48يتألف  من  الختيار  نمط  من  )أربعة   

النهائي  بدائل(  الطلاب  اختبار  من  القياس  في  كجزء  مقرر 
والتقويم، وقد تم تطبيق هذه المفردات في سياق اختبارات نهاية  

 . ا نظاميً ا ا ورقيً الفصل الدراسي الأول تطبيقً 
المحوسب    تكيفيالختبار التحصيلي ال   وهي  : الأداة الثانية

الختبار   على  الطلاب  أداءات  على  بناء  إنشاؤه  تم  والذي 
ثم   ومن  واشتقاق  حساب  تم  الورقي،  المفردات  خصائص 

  اوفقً   ا لتضمينها في بنك المفردات ا تمهيدً منه  المختلفةعلمات  الم
 ية: تللخطوات الآ

 على المفحوصين: تطبيق المفردات -1
تقدير   عملية  التكيفي المفردة  معلمات  تتطلب    للقياس 

بصورة ورقية في البداية على عينة كبيرة  الأسئلة  المحوسب تطبيق  
  ( 48)التي تألفت من  مفردات الختبار  ا. وقد تم تطبيق  نسبيً 
الأربعة،  سؤالً  البدائل  ذات  متعدد  من  الختيار  نمط  من   

المقرر  جوانب  جميع  في    وتشمل  العام  الدبلوم  طلاب  على 
  / 1437)التربية في نهاية الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي  

و هـ(    1438 القياس  مقرر  اختبار  من  قاعة  كجزء  في  التقويم 
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الدراسة   .الختبار  أفراد  بلغ  جميع  طالبً   (119)  وقد  وهم  ا 
 طلاب الدبلوم العام الذين حضروا الختبار.  

   مفردات والاختبار:التحليل الإحصائي لل -2
أن   أداء  بعد  بتجميع  الباحث  على  طالبً   ( 119)قام  ا 

متعدد؛    (48) من  الختيار  نمط  من  الباحث  مفردة  قام 
يعها على الحاسب من خلال برنامج  بإدخال تلك البيانات جم

(IBM SPSS, 20)    IBM CORP. RELEASED (2011) 
من   للتأكد  أخرى  مرة  مراجعتها  إعادة  مع  تامة  صحة  بدقة 

المسجلة في   تلك  الطلاب مع  المدخلة لأداء  البيانات  مطابقة 
التصحيح   مفتاح  البرنامج   الباحثُ  لقن  ثم  الإجابة.  ورقة 

  الطلاب   اختياراتا لتتحول من  لتصحيح إجابات الطلاب آليً 
)إجابة صحيحة(    ( 1) إل أرقام ثنائية إما  )أ، ب، ج، د(    من
 )إجابة خاطئة(.   (صفر )أو  
 أحادية البُعد   التحقق من -3

البعد   أحادية  من  بالتحقق  ذلك  بعد  الباحث  قام 
UNIDIMENSIONALITY   شروط نظرية  أحد لضمان تحقق

للمفردة.   الختبار  أخضع    فقدالستجابة  للتحليل  مفردات 
برنام  الستكشافي   العاملي   .  (IBM SPSS, 20)ج  باستخدام 

أن   النتائج عن  تشبعتمعظم  وأسفرت  قد  الختبار    مفردات 
من   تراوحت  بنسب  العام،  العامل  هو  واحد  عامل  على 

خمس مفردات كانت أقل من  باستثناء    ( 0.64)إل    (0.13)
  وراءه عاملًا  يتضمنفي مجمله مما يشير إل أن الختبار  ، 0.10
 .  اعامً 

ل حد كبير لتفسير العامل  هذه التشبعات مقبولة إ  د  وتع
قيم  العام  وبفحص  الكامن.     EIGENVALUESالجذر 

القيمة   أن  الختبار  نتائج  أظهرت  العاملي  التحليل  لمصفوفة 
مما    ( 2.5)كانت القيمة الثانية    في حين  ، (5.5)الأول كانت  

   ا فقط.  واحدً يؤكد أن المفردات تقيس بالفعل عاملًا 
   الاختيار المناسب لنموذج الاستجابة للمفردة: -4

باختبا الباحث  قام  البُعد؛  أحادية  من  التأكد  ر  بعد 
استجابات   من  119)  الطلاب جميع  مطابقة  المتاحون  وهم   )

الحالية   الدراسة  نظرً أفراد  المعلم  ثلاثي  طبيعة  للنموذج  لأن  ا 
تتفاوت المفردات  من ثم  و   ،البيانات تتضمن اختيار من متعدد 

  . قوتها التمييزية وكذلك صعوبتها  عن  فضلًا   ، في معلم التخمين
تقدير  و  بحساب  الباحث  قام  برنامج    ات المعلمقد  باستخدام 

BILOG MG  (Zimowski, Muraki, Mislevy, & Bock, 

  لبارامترات الإحصاءات الوصفية    (1)   ويعرض الجدول  (1996
 . مفردات الختبار التحصيلي 

 1جدول 
 : بارامترات مفردات الاختبار التحصيليالإحصاءات الوصفية ل 

 المفردة  تخمين تمييز المفردة صعوبة المفردة   النموذج  الخصائص
 ع م ع م ع م

 0.059 0.263 0.386 1.013 1.697 1.094- الثلاثي 

)  يبين صع1الجدول  متوسط  أن  السابق  المفردات  (  وبة 
نوع   إل سهولة  التمييز كان    ، ما   يشير  متوسط معاملات  وأن 

معاملات    ، (0.80)تجاوز    إذ  ،امناسبً  متوسط  وكذلك 
معلمات جيدة  إل    مما يشير ،  ( 0.25)ا من  التخمين كان قريبً 

و  الختبار  الأسئلة. لمفردات  بنك  لإنشاء  ويوضح    صلاحيته 
( في  امعلمات  (  1ملحق  المتضمنة  والأربعين  الثمانية  لمفردات 
 . الدراسة

   إعداد بنوك الأسئلة:  -5
الختبار   تدريج  وإعادة  المفردات  خصائص  على  بناء 
إعداد   تم  المفردات؛  معلمات  واشتقاق  للطلاب،  التحصيلي 

ستودع المفردات من أسئلة الختبار التحصيلي الورقي الذي  م
تم تطبيقه على جميع الطلاب في نهاية الفصل الدراسي الأول.  

من   الختبار  مفردات  على  سؤالً   48وتتألف  إدخالهم  تم   
 FASTTESTPRO  ASSESSMENT SYSTEMSبرنامج  
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CORPORATION. (1999)   الختبار  م إنشاء  أجل  ن 
 ب. المحوس  التكيفي

 : الدراسة تطبيق   إجراءات 
ال  بتطبيق الختبار  الباحث  المحوسب في نهاية    تكيفيقام 

الدراسي   العام  من  الأول  الدراسي    ه 1438  / 1437الفصل 
جلس   وقد  بالباحث.  خاص  واحد  شخصي  حاسوب  على 

ا التعليمات التي ألقاها الباحث  كل طالب أمام الحاسوب متبعً 
من  أكثر  الأمر  يحتاج  ل  حيث  )الماوس(   عليه    استخدام 

ثم   صحيحة،  الطالب  يراها  التي  الإجابة  رقم  إل  للإشارة 
زر  على  البرنامج  )التال(     NEXT  الضغط  فيقوم  فقط. 

 (. 1باختيار المفردة التالية وهكذا.. كما في الشكل ) 

 
 لقطة لأحد المفردات التي أجريت باستخدام الحاسب  :1شكل

 : نتائج الدراسة ومناقشتها

الستم   الرئيس ثل  الحالية في  ؤال  فعالية    : للدراسة  ما مدى 
تقويم    تكيفياختبار   في  الجامعة  طلاب  تحصيل  محوسب 

القياس  دقة  السيكومترية    وتحقيق  خصائصه  هي  وما 
 ؟ تلفةالمخ

الختبار   فعالية  المحوسب؛    التكيفيالتحصيلي  ولتحديد 
محددة مؤشرات  الباحث  هو  ،  اتخذ  فعالية  الأكثر  فالختبار 

 ختبار:  الذلك 
 الذي يقدم أقل قيمة من الخطأ المعياري.   .1
 الذي يقدم أكبر قيمة لدالة المعلومات.  .2
متوسطً  .3 يقدم  يختلف  الذي  ل  القدرة  لتقدير  ا 
دالً اختلافً  متو ا  عن  الآخر   بالختبار  القدرة  تقدير    سط 
   المقارن.
الذي يستخدم أقل عدد من المفردات للوصول   .4

 إل دقة قياس محددة. 
يجيب الباحث عن  تلك المؤشرات المحددة؛   وبناء على 

 :  ية ت الأسئلة الآ
   : الإجابة عن السؤال الأول

الاختبار  ما دلالة الفرق بين  "الأول على  ينص السؤال  
الورقي التقليدي في متوسطات    والاختبارالمحوسب    التكيفي 

 " تقديرات الخطأ المعياري لتقدير القدرة؟ 
ث بحساب تقديرات  قام الباحللإجابة عن السؤال الأول  

الورقي   الختبار  من  لكل  القدرة  لتقدير  المعياري  الخطأ 
ال   التقليدي  ثم    تكيفيوالختبار  فرق    اختبر المحوسب،  دللة 

، ويعرض  t Testمن خلال اختبار "ت"    متوسطي الأسلوبين
 ( نتائج ذلك. 2الجدول )

 2جدول 
 : المحوسب تكيفيلكل من الاختبار التقليدي والاختبار الدلالة الفرق بين متوسطي الخطأ المعياري لتقدير القدرة  

 الإحصاءات    
 الأسلوب 

 الدلالة قيمة ت  د. ح.  ع م ن

 الختبار التقليدي 
25 

0.4426 0.07276 
24 2.153 0.04 

 0.08995 0.3912 المحوسب   تكيفيال
)الأسفرت   الجدول  يعرضها  متوسط  2نتائج كما  أن   )

ا لتقدير  المعياري  الالخطأ  المحوسب كان    تكيفيلقدرة للاختبار 
متوسط الخطأ   عن  ( 0.05)أقل بصورة دالة عند مستوى دللة 

التقليدي مما يشير إل   القدرة للاختبار الورقي  المعياري لتقدير 
المحوسب في تقدير قدرة الطلاب    تكيفيدقة قياس الختبار ال 

التقليدي الورقي  بالختبار  التأثيرمقارنة  حجم  وبحساب   ،  
المحسوبة  "ت"  فقد كان  لقيمة  القيمة    عد  تو   ،0.628؛  هذه 

وفقً  متوسط  تأثير  حجم  لما  ذات  )  ذكرها  ص  2000مراد   ،
246 ) 
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 : الإجابة عن السؤال الثان 
السؤال الفرق بين  " الثان على    ينص    الاختبار ما دلالة 

الورقي التقليدي في متوسطات    والاختبارالمحوسب    التكيفي 
 " ؟ دير القدرةلتق  دالة المعلومات 

الثان  السؤال  عن  دالة    للإجابة  بحساب  الباحث  قام 
والختبار   التقليدي  الورقي  الختبار  من  لكل  المعلومات 

دالة المعلومات  دللة فرق متوسطي    اختبرثم  المحوسب    تكيفيال
اختبار "ت"    لأسلوبين ل الجدول    t Testباستخدام  ويعرض   ،
 ( نتائج ذلك. 3)

 3 جدول
 المحوسب  تكيفيبين متوسطي دالة المعلومات لتقدير القدرة لكل من الاختبار التقليدي والاختبار ال دلالة الفرق 

 الإحصاءات    
 الأسلوب 

 الدلالة قيمة ت  د. ح.  ع م ن

 الختبار التقليدي 
25 

5.469 1.5310 
24 -2.97 0.007 

 2.9752 7.445 المحوسب   التكيفي
طي دالة المعلومات  الفرق بين متوس( أن  3يشير جدول )

القياس  لصالح    (0.01) عند مستوى دللة أقل من  دالً   كان
"ت"  وبحالمحوسب؛    التكيفي لقيمة  التأثير  حجم  ساب 

(، وهو يدل على حجم تأثير مرتفع  0.83بة، فقد كان )سو المح
مما يعني أن الختبار  (،  246، ص  2000ا لما ذكره مراد )وفقً 

مقدارً   التكيفي يعطي  بصورة  ا  المحوسب  أعلى  المعلومات  من 
التقليدي.  الورقي  الختبار  من  )  دالة  الملحق  (  2ويعرض 

المعياري  والخطأ  القدرة  في    تقديرات  للأفراد   المعلومات  ودالة 
 . كل من التطبيقين الخطي والتكيفي 

 : الإجابة عن السؤال الثالث 
السؤال   على  ينص  تختلف  "الثالث  مدى  أي  إلى 

الط  قدرة  تقديرات  بين  متوسطات  التكيفي لاب    القياس 
 " المحوسب والاختبار الورقي التقليدي؟
الثالث  السؤال  عن  بحساب    للإجابة  الباحث  قام 

ار الورقي  تقديرات قدرة الطلاب في أدائهم على كل من الختب
بين  فرق  ال دللة    اختبر ثم  المحوسب    تكيفي التقليدي والختبار ال

للأمتوسطي   القدرة  ويعرض  تقديرات  )سلوبين،  (  4الجدول 
 نتائج ذلك. 

 4جدول 
 المحوسب  التكيفيدلالة الفرق بين متوسطي تقدير القدرة لكل من الاختبار التقليدي والاختبار  

 الإحصاءات 
 الأسلوب 

 الدلالة قيمة ت  د. ح.  ع م ن

 الختبار التقليدي 
25 

-0.4225 0.9848 
 غير دالة 0.930 24

 1.148 0.6397- المحوسب   التكيفي
النتائجب )   يشير كما    ينت  هناك  أنه    (4الجدول  تكن  لم 

فروق دالة بين متوسطي تقدير القدرة لكل من الختبار الورقي  
والختبار   أن    التكيفي التقليدي  يعني  مما  القياس  المحوسب 

المحوسب يمنح نفس مستوى تقدير القدرة التي يمنحها    التكيفي
ير أو يبخس تقدير  الورقي التقليدي؛ فلا يفرط في التقد القياس

للقياس   المعياري  والخطأ  المعلومات  دقته في  مع زيادة  الطلاب 
 كما بينتها النتائج السابقة. 

   : الإجابة عن السؤال الرابع
ما هي الخصائص السيكومترية  " الرابع على ؤال ينص الس

التحصيلي   بالاختبار    المحوسب  التكيفيللاختبار  مقارنة 
متوسطات قيم الخطأ المعياري  التي تتضمن    ورقي التقليدي ال

الأسئلة،   الاختبار، وعدد  معلومات  ودوال  القدرة،  لتقدير 
 ؟" ومعاملات الثبات  
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الرابع  السؤال  عن  بحساب    للإجابة  الباحث  قام 
تتضمن   والتي  السيكومترية  المذكورة  توسطات  المالخصائص 

 . ( قيم المتوسطات المختلفة5ويعرض جدول )

 5جدول 
 المحوسب  تكيفيالاختبار الورقي التقليدي والاختبار ال السيكومترية لكل من إحصاءات الخصائص  

 الأسلوب 
 الإحصاءات 

 المحوسب   التكيفيالاختبار   الاختبار الورقي التقليدي 

 * 0.39 0.44 متوسط الخطأ المعياري لتقدير القدرة 
 * 7.45 5.47 متوسط دالة المعلومات 

 * 0.85 0.80 قيمة الثبات 
 سؤال*  20 سؤال   48 عدد الأسئلة  

 *= القيمة الأفضل 
تميز   إل  السابقة  النتائج  المحوسب    تكيفي ال  القياس تشير 

الورقي التقليدي في متوسط الخطأ المعياري لتقدير    القياسعن  
في    ة كان متوسط في حين  (،  0.39بلغت قيمته )  فقد   ، القدرة
)  القياس المعلومات  0.44التقليدي  دالة  متوسط  (. كما كان 

التقليدي،    القياس ا أعلى من نظيره في  أيضً   القياس التكيفي في  
أيضً  الثبات كانت أعلى  بلغت    إذ   ، ا ومن ثم فإن قيمة معامل 

حين   ، ( 0.85) الورقي كانت    في  الختبار  في  الثبات  قيمة 
أيضً (.  0.80) النتائج  أظهرت  في  كما  الأسئلة  عدد  أن  ا 

لم يتطلب    في حين(،  سؤالً 48الختبار التقليدي الورقي كان )
( فقط، مما يؤكد  سؤالً 20)أكثر من  المحوسب    تكيفيال   القياس

تفوق   على    التكيفي   القياس على  الورقي    القياس المحوسب 
 في الخصائص السيكومترية. وفعاليته التقليدي 

 : مناقشة النتائج 

فعالية   الحالية  الدراسة  نتائج    التكيفي   القياس أكدت 
مقارنة   ال  بالقياسالمحوسب  لالورقي  الطلاب  تقليدي  نفس 

الدراسي   وذات مع    ،المقرر  إليه  متفقة  توصلت  أن  سبق  ما 
السياق السابقة في ذلك   ,McBride & Martine)الدراسات 

; Wainer, 2010 Wang & Vispoel, 1998;1983; 

Sinharay, 2016)    التكيفيأن فعالية    المحوسب  القياس  أكثر 
 . الورقي التقليدي القياس من 

الحالية   دأفرا -فالطلاب   اختبار  طُ   -الدراسة  عليهم  بق 
الفصلية   رقيو  اختباراتهم  من  طُ   ،كجزء  اختبار ثم  عليهم    بق 

من    تكيفي محوسب سبق  ذات  مشتق  الذي  الورقي  الختبار 
لم تكن هناك    هوقد أظهرت النتائج أن من قبل،  أن اختبروا فيه  

كان متوسط    إذسلوبين  للأ تقديرات  فروق دالة بين متوسطي ال
دير ــــــط تقـــــمتوس  أما(،  0.42-القدرة للاختبار الورقي )   تقدير 
التكيفيـــــــالق للاختبار  وكان  (0.63-)  فإنه  وسبـــالمح  درة   ،

 للاختبار القدرة رات  تقدي بين للفروق المطلقة  القيم متوسط

 تأثير جراء  لم يكن ثم    ه مما يعني أن   ؛  (0.22)  والتكيفي  الخطي
أسلوب   إل    من   القياس تغير  تقليدي  محوسب؛    تكيفي ورقي 
ذلك   ال ومع  الختبار  عدد    تكيفي فقد كان  أقل في  المحوسب 

  ، أي بنسبة الأسئلة بأكثر من نصف الختبار الورقي الأصلي
فقط    (سؤالً 20)المحوسب    تكيفي بلغ الختبار ال  إذ %(،  42)

الدراسات  متفقة مع    (سؤالً 48)كان الختبار الورقي    في حين
Boyd,  ;cBride & Martine, 1983, p. 235(Mالسابقة  

; McCloy, and Gibby, 2011 ;Dodd, & Choi, 2010

Chang, 2012; Liu, You, Wang, Ding, & Chang, 

2014) .   
من  المح  تكيفي ال  القياس وكان   دقة  أكثر    القياس وسب 

القدرة    إذ التقليدي  الورقي   لتقدير  المعياري  الخطأ  متوسط  بلغ 
(  0.80أي ما يقابل معامل ثبات )(  0.44)للاختبار الورقي  

المحوسب    للقياس التكيفي كان متوسط الخطأ المعياري    في حين
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( وهو أقل بصورة  0.85أي ما يقابل معامل ثبات )(  0.39)
أن   على  يؤكد  مما  الورقي  الختبار  من  التكيفي  دالة  القياس 

 المحوسب أكثر دقة من الختبار الورقي.  
ا أن متوسط دالة المعلومات التي  كما أكدت النتائج أيضً 

القياس  (، أما  5.47توصل إليها الختبار الورقي كانت بقيمة )
مقدارً التكيفي   حقق  فقد  من المحوسب  متوسطة   ا    المعلومات 

على  (،  7.45) يؤكد  التكيفي أسلوب    تفوق مما    القياس 
كثر فعالية من  أالمحوسب في تقدير قدرة الطلاب بصورة أدق و 

مفهوم    .التقليدي  الورقي   القياس   التكيفي   القياسويعد 
 المحوسب من التجاهات الحديثة في مجال التقويم التربوي.  

أهمية   العالمية  التربوية  المؤسسات  من  الكثير  أدركت  لقد 
من   اختباراتها  من  العديد  تحويل  إل  دفعها  مما  التجاه  هذا 

اللغة    المحوسبة مثل "اختبار   تكيفية الصورة الورقية إل الصورة ال
أجنبية"    Test of English as a Foreignالإنجليزية كلغة 

Language (TOEFL)    الدراسي الستعداد  واختبارات 
Scholastic Aptitude tests (SAT)     التسجيل واختبارات 

العليا     Graduate Record Examination (GRE)للدراسات 
 وغيرها من الختبارات.  

زز نتائج البحوث السابقة في  الدراسة الحالية تع نتائج  إن  
ال  الختبارات  وتدفع    تكيفيةفعالية  المؤسسات  المحوسبة، 

الت والجامعات  التعليمية   الختبارات  نظام  تبني  مية  واؤ إل 
ختبارات التقليدية الورقية وذلك لما تتميز به   للاموازياً المحوسبة  

مكانية تجميع أسئلة الختبارات  بإ الختبارات  ذلك النمط من  
برامج  ا  ميً رق خلال  من  صياغتها  إعادة  أو  وتحريرها  وتخزينها 

أو   تكبيرها  أو  تصغيرها  مثل  تامة  بسهولة  الكلمات  معالجة 
 إعادة تنسيقها أو نسخها... إلخ.  

ال  الختبارات  ت تكيفي إن  المحوسبة  مفردات  ة  عدد  في  وفر 
( عن  تزيد  بنسبة  المت50الختبار  في  الختبار  %(  عن  وسط 

الورق يصل    ،ي التقليدي  بنسبة  القياس  دقة  في  زيادة  مع 
( إل  الختبار  20متوسطها  عن  الورقي%(  ا  أنه  . التقليدي 

متناهية تصل  ب  تسمح بفعالية عالية ودقة  قياس زمن الختبار 

عرض    1/1000حتى   توقيت  ضبط  إمكانية  مع  الثانية،  من 
من   مختلفة  لأنواع  الفرصة  يتيح  مما  حدة  على  سؤال  كل 

تتميالقياس.   في  كما  بإمكاناتها  كذلك  كمون  ز  قياس 
الم عرض  بدء  منذ  الزمني  الفارق  أي  حتى  الستجابة  فردة 

ها مما يساعد الباحثين على إجراء المزيد  النتهاء من الإجابة عن
اختيارات   تتبع  إمكانية  تتيح  أنها  المعرفية. كما  الدراسات  من 

ل للربط   إل القرار النهائي لإجابته مما يفتح المجاالطالب وصولً 
 بين نواتج الأداء والعمليات المعرفية. 
المرجوة؛   النتائج  تلك  الحالية مجموعة  ومع  الدراسة  تطرح 

ن الج هد لتسليط الضوء  تحتاج إل المزيد ممن التساؤلت التي  
أن يتراجع الطالب عن بعض    مدى السماح مثل    للإجابة عنها 

ال الختبار  سياق  في  تصحيحها  وإعادة    تكيفي إجاباته 
القياس دقة  على  ذلك  وأثر  الدين،    المحوسب  .  (2006)نور 

على   الأول  المفردات  تكشف  يؤثر  معلومات  وهل  دالة 
التقدير   يختلف  مدى  أي  وإل  الفرد؟  قدرة  وتقدير  الختبار 
في   الأفراد  قدرة  تقدير  في  القصوى  والأرجحية  البييزي 

وأخيرً  التحصيلية؟  توزانالختبارات  يتحقق  أي مستوى  إل    ا 
 المحوسب؟   تكيفي ال  القياس محتوى الختبار التحصيلي في مجال 

الختبارات   فعالية  مدى  من  التحقق  الضروري  من  إنه 
السياق   في  وذلك  الأفراد  قدرة  تقدير  في  المحوسبة  التكيفية 

فعدم الألفة بالحاسب كجهاز ربما يعطي  الثقافي لبيئاتنا العربية.  
فـ"الصرامة" التي قد    ، نتائج متباينة. وقد يحدث العكس كذلك

ليواجه بها    ”as a machine“الحاسب على نفسه كآلة    يضفها 
عملية    ،لمفحوص ا على  الحاسب  يفرضها  التي  و"الحداثة" 

القياس و"الحيادية" في التطبيق والتصحيح كما قد  ملها نفس  
من الحاسب؛ كل هذه المعان لن تكون بمعزل عن تفسير    الفرد

في   تظهر  قد  فروق  و أي  القدرة،  يصاحبهاتقدير  من    ما 
أخرى  سيكومترية  الدين،    خصائص  فأسلوب    . (2002)نور 

من   واختلافها  المفردات  عدد  وتفاوت  الدرجات  تقدير 
فإنه   لذا  المحوسب؛  التكيفي  بالقياس  الصلة  وثيقة  الخصائص 
القياس   نمطي  بين  التكافؤ  من  التحقق  بمكان  الصعوبة  من 
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ب مقارنة  وأي  والخطي،  بحذر.  التكيفي  تتم  أن  لبد  إن  ينهما 
الدراسة   تلك  المزيد من الآفاق  نتائج  الطلاب في  تفتح  لتقويم 

 .  المنشودةا لأهداف التعليم الجامعي المؤسسات الجامعية تحقيقً 

  التوصيات:  

توصي   نتائج  من  عليه  أسفرت  ما  على  الدراسة  بناء 
 : تيالحالية بما   

 . وسبةة المحتكيفي للاختبارات ال ات تبني الجامع •
وضع  ب  تعلم   ة جامعكل  للقياس والتقويم ب  وحدةإنشاء   •

ل  أسئلة  ذلك  تالتي    لمقررات بنوك  معها  تناسب 
   .التجاه

الورقية   • التحصيلية  الختبارات  تحويل  في    التوسع 
 ة محوسبة. تكيفيإل اختبارات والخطية المحوسبة 

ذات   • المختلفة  للمقررات  أسئلة  بنوك  تصميم 
 مواصفات جيدة.  

الطالب  إجراء   • مراجعة  حول  الدراسات  من  المزيد 
 المحوسب.  تكيفي لإجاباته في الختبار ال

 : المراجع

( سلامة.  بن  إسماعيل  باستخدام :  ( 2012البرصان،  التكيفي  القياس  فاعلية 
مجلة جامعة الملك   .  فقرات ذات إجابة منتقاة وفقرات ذات إجابة منشأة

التربوية والدراسات الإسلامي  -سعود   الملك سعودالعلوم  مج   ة: جامعة 
 . 1426  –  1401:  4, ع  24

سليمان،   سلامة  إسماعيل  الله.    ،بخيتو البرصان،  عطا  فرح  الدين  صلاح 
التكيفي في الكشف عن الموهوبين باستخدام  ف  (2015) القياس  اعلية 

المعياري المتتابعة  رافن للمصفوفات  النفس:  . .اختبار  التربية وعلم  رسالة 
:  50ع  الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية  -جامعة الملك سعود  

75  -  97. 
التكيفي المحوسب في .  ( 2008)عبيدات، عمر سليمان علي، فاعلية الختبار 

رافن  مصفوفات  باستخدام  العقلية  القدرات  دكتوراه  ،تقدير  غير    رسالة 
 . . جامعة اليرموك، إربد منشورة

في العلوم النفسية والتربوية    الأساليب الإحصائية(.  2000مراد، صلاح أحمد )
 . مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة. والجتماعية

فاعلية استخدام الختبار الموائم باستخدام  (.  2002نور الدين، أمين صبري )
،  تقدير قدرة الأفراد وتحديد الخصائص السيكومترية للمقياس في  الحاسب  
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المحوسبة التواؤمية  الختبارات  في  القياس  وكفاية  القدرة  لمجلة  ا،  تقدير 
النفسية، المجلد السادس عشر، للدراسات  ، ص ص 53العدد    المصرية 
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Abstract: The present study aimed to answer the next questions: What is the effectiveness of computerized 

adaptive achievement testing in terms of efficiency, standard error of estimation ability, and information 

functions- compared with paper-administered testing of Students of AlJouf University? Calibration sample 

consisted of (119) students of General diploma of Education , Of them, (25) students have been administered 

CAT. Results showed that CAT performed better than paper-administered testing. CAT required (20) items to 

yield reliabilities from (0.56) to (0.93). Results also indicated that CAT could reduce test lengths by (50%) or 

more and yet yielded levels of reliability superior to those yielded by paper-administered testing. This conclusion 

was consistent with the findings of other investigations of CAT procedures based on IRT models. There were 

limitations to the study that need to be addressed. For example, the sample size was limited. Additional research 

with larger size is needed. Also, the results of this study may be specific to one course test. Computerization of 

other achievement tests, such as psychology of personality or communication skills course tests, may show better 

results.  

 

Keywords: Achievement Test – Computerized Adaptive Testing – ability Estimation – Information Function- 

Item Response Theory  

 

 

 

  

 



 



 إسهام  متغيري: الامتنان والأمل في التنبؤ بالسعادة لدى طلبة الجامعة عبد الله بن عبد الهادي العنزي: 

  

49 

 
 
 

 في التنبؤ بالسعادة لدى طلبة الجامعة.   الأمل و  الامتنان  :سهام  متغيري إ

 عبدالله بن عبدالهادي سليم العنزي 
 داب بالقريات كلية العلوم وال   –جامعة الجوف  

 هـ3/7/1440 وقبل -هـ 4/5/1440 قدم للنشر

 
في التنبــؤ بالســعادة لــدى طلبــة الجامعــة وال شــ  عــن  الأمــلو  متنــان الا :ســهام  متغــيريإ  اســتهد ا الدساســة اةاليــة  التعــرف علــ  مــدىالمستتتصل : 

واسـتددم  ،داب بالقـرياتمن طلبة كلية العلوم وال وطالبة  ا  ( طالب396) ت ونا عينة الدساسة منبين الطلاب والطالبات في متغيرات الدساسة. و الفروق  
 نيخـــر آعـــداد وات نــز و إ :الامتنــان مقيـــا  و ,  Argyel, Martin& Lu ستن ولـــوسجايـــل ومــاأ إعــدادقائمـــة اكســفوسد للســـعادة:    الباحــفي في الدساســة

(2003(Watkins, Woodward, Stone, & Kolts,   وآخـرون سنايدس  :الأملومقيا( 1991 Snyder, et al., ) وجـود   وأظهـرت نتـائا الدساسـة
في  ايجابيـة دالـة إحصـائي  إاستباطيـه  جـة ال ليـة مـ  مقيـا  السـعادة. ووجـود علاقـةوالدس  الامتنـان بعـاد مقيـا  أا في جميـ  يجابية دالة إحصـائي  إعلاقة استباطيه  

ــ   ــا  أجميـ ــاد مقيـ ــلبعـ ــا   الأمـ ــة  قيـ ــة ال ليـ ــع الأمـــلوالدسجـ ــا  السـ ــ  مقيـ ــة مـ ــود  ـــروق  ات دلالـ ــدم وجـ ــائية  فيإادة , وعـ ــعادة بـــين الطـــلاب  حصـ  السـ
خـرين ووجـود  ـروق  ات دلالـة للآ الامتنـان بعـاد  الشـعوس بالرخـا  و أ ب والطالبـات علـ حصـائية  بـين الطـلاإوعـدم و جـود  ـروق  ات دلالـة  ,الطالبـاتو 

وجود  روق  ات دلالة إحصـائية , ولصالح الطالبات , وعدم الامتنان الدسجة ال لية  قيا  البسيط و  الامتنان إحصائية بين الطلاب والطالبات عل  بعد 
بشـ ل كلـو وجميـ  أبعـاد    الأمـلو  الامتنـان أن مقيـا   إلىالطالبات وانتها الدساسة و بين الطلاب  الأمل والدسجة ال لية   قيا   الأملبعاد مقيا   أفي  

 .بالسعادة  لدى طلبة جامعة الجوف مجتمعة تستطي  التنبؤ
 

   , السعادة.الأمل,  الامتنان  الكلمات المفتاحية:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ( م2019نو مبر  /هــ1441الرياض )سبي  الأول    – 2العدد  – المجلة السعودية للعلوم النفسية

 

50 

 : مقدمة 

يجابية في لإا تالسماوالسعادة من    الأملو   الامتنانيعد      
 يجـا,,لهـا بالدساسـة والب ـفي علـن الـنف  الإالشدصـية الـت تناو 

ــا   ــ ا الا ـ ــي  هـ ــل في ذسـ ــ  الففيـ ــلي مان إلىويرجـ ــاستن سـ  مـ
Martin Seligman  التركيـــــز علـــــ  الجوانـــــ   إلىالـــــت دعـــــا

  من التركيز عل  الجوان  السلبية. راد بدلا  لأيجابية لدى االإ
  لفترة طويلة عل  القفيايا النفسية وقد كان تركيز علن النف  

والعدائيـة، والخـبرات  والخـوف، السـلبية ملـل: القلـا والاكت،ـاب،
ــن  ــا  عـ ــرا  في الأ ـ ــه لن ـ ــد لـ ــه النقـ ــ اج ه توجيـ ــادمة، لـ الصـ

ــنف  ــن الــ ــلبية لعلــ ــبرات  ،الجوانــــ  الســ ــط  ــ ــت اهتمــــا  قــ والــ
 ،ولىأ مـن الاهتمـام بسـعادكن كوولويـة ا عاناة لدى الأ راد بدلا  

لــــ لد  قـــــد بـــــدأ بعـــــو البــــاحلين يركـــــزون جهـــــودهن لف ـــــ  
، والســــعادة الأمــــل، و الامتنــــانا فــــاهين النفســــية الإيجابيــــة ملــــل 

(2009 Chen, Hung,Chen, Kee & Tsai.)، أحـد أعمـدة  د  ويعـ
 :يجابيـــــة )ملــــــلدساســـــة الانفعـــــالات الإ يجـــــا  علـــــن الـــــنف  الإ

عــة مــن النــواتا والــت تــرتبط ع موعــة متنو  (,الأمــل، و الامتنــان
 .Hoy,Suldo & Mendez,2013)يجابية لدى الشباب لإالنفسية ا

ــة       ــات ا تقدمــ ــر المجتمعــ ــعادة ب إلىوتنظــ ــفالســ ــد وصــ ها أحــ
يركـــز علـــن الـــنف  الإيجـــا, علـــ   هـــن أهـــدا ها الأكلـــر أ يـــة. و

وعلـــ   -أحـــد مواـــوعاته الرئيســـة  ل ونهـــا –وتفســير الســـعادة 
.    (Carr, 2004)إليهــا  يلــت تــؤدنبــؤ بشــ ل دقيــا بالعوامــل االت

ت ــــوين "علــــن  بأنــــهعلــــن الــــنف  الإيجــــا,  إلىا يشُــــاس وعــــادة مــــ
يجــا, لإو لــد مــ  تقبــل علــن الــنف  ا , happiology السـعادة

ن ــــــاس إبشـــــ ل مفتــــــوا للانفعــــــالات الســــــلبية, وعــــــدم  اولــــــة 
الســعادة  إلىوينُظــر  .(Hefferon & Boniwell, 2011)وجودهــا 
ا بشـ ل متزايـد في ا مهمـ  ا خـبرة إيجابيـة, ومفهومـ  هوصفال اتية ب

 .(Uysal & Satci,2014)علن النف  
 ــــا مــــن "متغــــيرات علــــن  الامتنــــانو  الأمــــلوبالــــرنن مــــن أن   

 ـــا  أجريـــا أالســـعادة,  قـــد  إلىالـــنف  الإيجـــا," بالإاـــا ة 
بالأحــرى   صــا و    ــ  العلاقــات بيــنهن. إلىقليلــة كــدف 

باةـــالات  الامتنــانو  الأمــلمــن دساســات عديــدة علاقــات كـــل 
 & Toussaint)لســعادة كــا  ؛السـلبية, ولــي  باةــالات ا وجبــة

Friedman,2009)  

 انمو جـ    ( Park, Peterson & Seligman,2004)وقد وا     
وا عـــــاسف,  ،اة مــــة ويتفيــــمن ســــا  فيــــائل إنســـــانية ) وهــــ

  وتتفيمن ،ية, والعدالة, والزهد, والتسامو(والش اعة, والإنسان
ــة  ــية الإيجابيـ ــيلة بعـــو القـــوى أو اـــات الشدصـ ــت كـــل  فيـ الـ

ــؤد ــ إلى يتــــ ــعادة. والففيـــــــائل هــــ ــائ  الإنســـــــانية  والســــ الخصــــ
ــية الــــت ــطة الفلاســــفة الأ الأساســ ــ  قيمــــة بواســ , خلاقيــــينتعُطــ

 ,(Park & Peterson 2009) الدينيين, والفل لوس الشعبي ينوا ف ر 
ة مجموعــــة مــــن الســــمات الشدصــــي وأمــــا قــــوى الشدصــــية  هــــ

تعُطـــــ  قيمـــــة   , والـــــتالعامـــــة واللابتـــــة بشـــــ ل نســـــبي يجابيــــةالإ
 وا شــــــاعر تظهــــــر مــــــن خــــــلال التف ــــــير )ا عر ــــــة(,أخلاقيــــــة, و 
ــدان( مهمــــة  د  تعــــ , والفعــــل )الســــلوج( والــــت سادة, والإ )الوجــ

 Chen, et؛(Park & Peterson, 2009  .لت قيـا السـعادة
al.2009 )  

 إلىكمتغـيرات خدصـية   نالامتنـاو   ,الأمـلكل من    ووينتم    
 Seligman, Steen, Park & Peterson, 2005)  فييلة التسامو

 متغـــيرات  ـــا  فيلأأن ا إلى (Niemiec (2012 )ويشـــير  ,(
ا ـز  بينهـا, ونـواتا   ستددامها, وذثـيرمن حيفي ا  –الشدصية
 .حد ما إلىمنطقة  لية جديدة  د  تع-كل منها 

اةالية بف   إسهام  كل او  ما سبا كتن الدساسة   وفي   
في السعادة  لدى عينة من طلاب الجامعة  الأملو  الامتنانمن  

 والفروق بين الطلاب والطالبات في متغيرات الدساسة.

 :مشكلة الدراسة
العديـــــــد مـــــــن متغـــــــيرات الشدصـــــــية منب،ـــــــات قويـــــــة  د  تعـــــــ     

ووجــد البــاحلون أن العوامــل  , (Hill & Buss, 2008)للســعادة
ــة,  الـــدخل, والخلفيـــة التعليميـــة, :لـــلالخاسجيـــة م واةالـــة الزواجيـ

ــداسا   ــر مقـ ــ،يلا   تفسـ ــعادة,  اـ ــايي  السـ ــاين في مقـ ــن التبـ ــط مـ  قـ
لــ لد  قــد حولـــوا اهتمــامهن عـــو  هــن العلاقـــة بــين الشدصـــية 

 إلى (Allan,2014)ويشـير  ,(Emine & Satci, 2010) والسـعادة
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عـــــــددة أن اـــــــات الشدصـــــــية الإيجابيـــــــة تـــــــرتبط با ؤخـــــــرات ا ت
الشـــــائ  دساســــــتها   علـــــن الــــــنف   للســـــعادة, ومـــــن ا تغــــــيرات

الســــعادة,  إلىيجــــا  اــــات الشدصــــية الإيجابيــــة, بالإاــــا ة الإ
ــا  علاقـــات ــعادة وتظهـــر الأ ـ ــة بـــين تلـــد الســـمات والسـ  دالـ

(Niemiec,2012). 
الســــــنوات القليلــــــة ا ااــــــية؛ ا دادت دساســــــة متغــــــيرات  وفي    

الصريحة بالنسبة للص ة   ائدهاالشدصية بش ل كبير بسب   و 
هـ ا ا واـوع علـ   لـة في ـا  قليأوم   لد توجد   ,والسعادة

Saldañ)مستوى طلاب الجامعة  a,et al.,2014) . 
  ن النتي ـــــةأ ),2011Linley& Maltby Proctor,( يــــ كرو  

وجـــود استباطـــات دالـــة بـــين  والشــائعة في الدساســـات اةديلـــة هـــ
, الامتنــــان, و الأمــــل  تمللــــة فيومتغــــيرات الشدصــــية ا الســــعادة
 ونيرها .

 وأوا ا الدساسات السـابقة أن متغـيرات خدصـية نوعيـة    
يجـــــا  بالجوانــــــ  إ( تــــــرتبط بشـــــ ل الامتنـــــانو  ,الأمـــــل :ملـــــل)

الوجــدان و  ,الراــا العــام عــن اةيــاة :ا دتلفــة مــن الســعادة ملــل
  Weber,Wagner) ال بالوجـدان السـ سـلبي , وبشـ لا وجـ 

& Ruch , 2014)   
أن ا ـــربين يجـــ  أن   (Park & Peterson,2009) كـــرو    

هتمـام الطلاب السـعادة مـن خـلال تركيـز الايحرصوا عل  تعلين  
 ــا  أن بعــو متغــيرات الشدصــية. وتظهــر الأ متغــيراتعلــ  

-بينشدصـية  ات طبيعة  د  والت تع -الامتنانالشدصية ملل 
 د  تعـــ الأخــرى الــتمــن ا تغــيرات  كــبرأتــرتبط بالســعادة بدسجــة 
 بداع.  ردية   طبيعتها ملل الإ

 الإيجابيــة الــت نفعــالاتيزيــد الا الامتنــانأن  إلىاــا ة بالإ     
 ,will-being  (Watkinsيخبرهــا الفــرد, لــ ا  هــو يســت في الهنــا 

عـــالات وأحـــد هـــو أحـــد الانف الامتنـــانمـــ   لـــد,  ـــ ن .   (2014
   .ال ا ية في علن النف   لم تحظ بالدساسة  الففيائل ا هملة والت

Satici , Uysal,& Akin. 2014)  )ه وصــفب وقــد يفُســر  لــد
ــز  ــن ا ا  جــ ــام لألإمــ ــال العــ ــا  ــ ــالاتالا في  ــ الإيجابيــــة,  نفعــ

ن ي ــــــون مرتبطــــــا  بقــــــوة أ متنــــــان, يتُوقــــــ  للايوبشــــــ ل تصــــــوس 
   .((Froha,  YurKewicw & Kashdan, 2009 .بالسعادة

نــير مست شــ   امواــوع   د  يعــ تنــانالامأن  إلى اــا ةبالإ      
بشـــ ل كبـــير لـــدى الشـــباب  وتوجـــد حاجـــة لإجـــرا  ا زيـــد مـــن 

وتشـير  ( Froh et al.,2009؛ (Bono & Froh,2009 الأ ـا ,
 الامتنــانأنــه يوجــد استبــا  بــين  إلىمبريقيــة نالبيــة الدساســات الإ
 Randy, Sansone, Lori &  Sansone ) .والإحسـا  بالسـعادة

 رنوبة اجتماعي ا ,   نه يرتبط ا الامتنانبسب  طبيعة  و   (  2010,
, والراا عن اةياة ا وج يجابي ا ب ل من السعادة, والوجدان إ

(Satici, et al.,2014). 
ا  ليــا   يلقــ  اهتمامــ   -دا عــو –كمفهــوم معــرفي   - الأمــلو      

تحقيــا الراــا عــن  قــوة نفســية تســهن في هوصــففي علــن الــنف  ب
مـ   لـد,  ـ ن و  ( (Valle, Huebner & Suldo, 2006اةيـاة  

 د  لــدى ا ــراهقين تعــعلــ  الهنــا   الأمــلتقــي  أثــر  الأ ــا  الــت
وتـــدعن   Ciaorroch, Heaven & Davis, 2007))قليلـــة  

, (Edwards,2009بالسـعادة ) يـرتبط الأملالدساسات   رة أن 
ــة   & Shorey, Little, Snyder, Kluck )وتوصـــلا  دساسـ

Robitschek , 2007   )ا بش ل موج  أيفي   يرتبط الأملأن  إلى
( .(Valle ,et al 2006 وكشــفا نتــائا دساســة, بالهنــا  الــ اي

 بشــ ل  ــوسي,استــبط بالراــا عــن اةيــاة  الأمــلالطوليــة عــن أن 
 وبعد سنة, واستبط بش ل سلبي بأحدا  اةياة الفيانطة.

ــة هــــــ   ا تغــــــيرات األــــــ ا يــــــرى الباحــــــفي   ة يجابيــــــلإن دساســــ
ــان) ــعادة (الأمــــــــلو  الامتنـــــ ــدسكما التنبؤيــــــــة بالســـــ جــــــــديرة  في قـــــ
ــ ن دساســـات تناولـــا الســـعادة  وجـــود ومـــ  ,لاهتمـــامبا هنـــاج  ـ

ــ  ا  قصـــوس  ــاول ا  وااـ ــان, ونـــدسة في تنـ ــا أنـــه لاالامتنـ ــد  , كمـ توجـ
تناولــــا علاقــــة  - حســــ  اطــــلاع الباحــــفي –دساســــة  عربيــــة 

سهام في لإا وأبالسعادة لدى طلاب الجامعة )  الأملو   الامتنان
لــ ا جــا ت هــ   الدساســة لســد هــ   اللغــرة في علــن ؛ التنبــؤ (ــا(
صــــيانة  مشــــ لة الدساســـــة في   ـــــنيميجــــا,. وعليــــه لإالــــنف  ا

 :التيةجابة عن الأس،لة الإ
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ن توجـــــد علاقـــــة استباطيـــــه دالـــــة إحصـــــائيا  بـــــين الامتنـــــاهـــــل -1
  ؟الجوف لدى طلبة جامعة والسعادة

بــــــين الأمــــــل حصــــــائيا  دالــــــة إ ةتوجــــــد علاقــــــة استباطيــــــهــــــل  -2
 ؟لدى طلبة جامعة الجوف والسعادة

ا بين طلاب وطالبات جامعة  دالة إحصائي  توجد  روق هل   -3
     ؟ الجوف في السعادة 

ا بين طلاب وطالبات جامعة توجد  روق دالة إحصائي   هل  -4
 ؟الامتنان فيالجوف 

ــ هــــل  -5 ــد  ــ ــة إحصــــائي  توجــ بــــين طــــلاب وطالبــــات  اروق دالــ
 ؟لفي الأمجامعة الجوف 

يم ن التنبؤ بالسعادة من خلال الامتنـان والأمـل لـدى هل   -6
 ؟طلبة الجامعة

 : أهداف الدراسة 
, الامتنــــاننظــــري متصــــل عفــــاهين الســــعادة, و  تقــــدا إطــــاس -1

 تفتقد الأدبيات العربية  لل ه ا التنظير.  إ  ,الأملو 
, الامتنــان :ال شـ  عــن دوس بعـو ا تغــيرات النفسـية ملــل -2

 صية إيجابية في تحقيا السعادة.كمتغيرات خد  الأملو 
ــيرات  -3 ــة في متغــــ ــروق بــــــين الطلبــــ ــن الفــــ ــلال شــــــ  عــــ  الأمــــ

 والسعادة. الامتنانو 

 : أهمية الدراسة 
 :الي في ت من أ ية الدساسة اةالية   

ــمين  يم ـــن -1 ــا في تصـ ــن نتائ هـ ــتفادة مـ ــراما لت ســـين الاسـ بـ
ــان الغفيــــ ,   ســــاعدة طــــلاب الجامعــــة علــــ  تقليــــل الامتنـ
ــعوس  ,انوالعـــــــدو  ــتوى الشـــــ ــعادةباو يادة مســـــ ــد   ،لســـــ  إ  تعـــــ

مــــن بــــين التــــدخلات  الامتنــــان تحســــين (ــــدفالتــــدخلات 
ــعادة في علـــن الـــنف  الإ االأكلـــر  احـــ   يجـــا, ا ســـت لة للسـ

(Waters,2012) 
في او  نتائ ها يم ن إعداد براما تدسيبية نوعية لت سـين  -2

والســـعادة لـــدى الطـــلاب, مـــا يم ـــنهن مـــن ا شـــاسكة  الأمـــل
 لمجتمعية الإيجابية.ا

دمـا  إلىلفـا نظـر وااـعو ا نـاها  إلىنتائ هـا  يقد تـؤد -3
متغــيرات الشدصــية الإيجابيــة في الــبراما الأكاديميــة ا قدمــة 

 مـــــن للطـــــلاب, والـــــ ي يجـــــ  أن ي ـــــون جـــــز  ا مت ـــــاملا  
يجـا, يمو للطلاب, تحـا مسـم  التعلـين الإالبرناما الأكاد
 بيـــــة, والـــــ ي يعـــــيات الشدصـــــية الإيجاســـــمل تغـــــيرات أو 

جان  تعلين السـمات   إلىتعلين كل من ا هاسات التقليدية  
تنميـــــة القــــــدسات الأكاديميـــــة للطــــــلاب  مــــــن مالإيجابيـــــة, و 

 بالتوا ي م  خدصياكن.
قصــــــوس الدساســــــات في البي،ــــــة العربيــــــة الــــــت تناولــــــا متغــــــير  -4

يجـــــا, في الشدصــــية ونـــــدسة الدساســـــات إكمتغـــــير   الامتنــــان
الــت تناولـــا  -د مــا اطلـــ  عليــه الباحــفيفي حــدو  -العربيــة

 .في التنبؤ بالسعادة الامتنانمدى إسهام 

 :ات الدراسةمصطلح
 :happinessالسعادة -1

بأنهــــا  :الســــعادة (2003)وآخــــرون  اعبــــد الخــــال  يعــــرف     
 .حالة خعوسية يم ن الاستدلال عليها من اةالة ا زاجية للفرد

ل عليها الطال /ة من جرائيا  تعرف: بالدسجة الت يحصإو        
 خلال الإجابة عن ا قيا  ا ستددم في الدساسة.

  :Gratitude الامتنان-2
يتفيــمن   إيجــا,ي  انفعــال   :نــهبأ الامتنــانيعــرف الباحــفي     

الإحسا  بالتقدير، والش ر، والإع اب  ا قد يتلقا  من 
ــن  ــاعدات مــــ ــدايا أو مســــ ــد أو هــــ ــنو أو  وائــــ ــايا أو مــــ عطــــ

نير بشرية من الله عز وجل,  كاناأمصادس خاسجية سوا  
مصــادس طبيعيــة م أ مصــادس بشــرية مــن الأ ــراد الخــرين,م أ
ا جرائيـــــ  إبرؤيـــــة منـــــاظر الـــــوسود والأنهـــــاس, و  ســـــتمتاعلـــــل الام

يعــرف: بالدسجــة الــت يحصــل عليهــا الطالــ /ة مــن خـــلال 
 .الإجابة عن ا قيا  ا ستددم في الدساسة

 : Hopeالأمل-3
حالة دا عية  :هنبأ الأمل Snyder,et al.,( 1991 يعرف)    
ــد إ ــة تعتمـ ــعلـــ  يجابيـ ــة موجهـ ــاا وطاقـ ــعوس بالن ـ ــو  ةالشـ عـ
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, ) في عبـــدالخالا الهـــدف والتدطـــيط لت قيـــا هـــ ا الهـــدف
 ( ويشمل بعدين  ا: 2004

كلـر أرد ا تصوسة للعلوس عل  واحـد أو قدسة الف  :ا ساسات •
ــاساتمــــن  ــة للوصــــول الأ ا ســ ــر  عاليــ ــداف و الأ إلىكلــ ــدىهــ   مــ

 إلىقدستــــه علــــ  واــــ  خطــــط بديلــــة عنــــد العقبــــات للوصــــول 
 (.Arnau, Rosen,Finch,Rhudy &Fortunato, 2007)الهدف

يم ن للفرد أن    اس التمدى الأ  إلى: تشير  القوة الدا عة  •
  (, Irving, snyder & Jr,1998) هـــدافيولــدها لت قيــا الأ

ة مــــن /ا: بالدسجــــة الــــت يحصــــل عليهــــا الطالــــ جرائيــــ  إويعــــرف 
 خلال الإجابة عن ا قيا  ا ستددم في الدساسة.

 : طار النظري للبحثالإ
 أولًا السعادة:

 أن :, منهــامــن التعريفــات للســعادة مجموعــةلون قــدم البــاح    
ــير  ــعادة تشـ ــة الــــت  إلىالسـ ــام ا عر يـ ــة والأح ـ ــبرات الوجدانيـ الخـ

كمـا أنهــا , (Larsen & Eid, 2008)لـدى الفـرد وا تصــلة  ياتـه
تتفيــمن "حــالات مزاجيــة وانفعاليــة موجبــة داخــل الخــبرة ال اتيــة 
للفــــــــــرد, وتقــــــــــوا معــــــــــرفي إيجــــــــــا, ومــــــــــرض لظــــــــــروف حياتــــــــــه 

(Pavot,2008:124). 
نفعاليـة سـت ابات الاظـاهرة تتفيـمن الا :ا عر ا بأنهاوأيفي      

, والأح ـــام لأ ـــراد, والأح ـــام ال ليـــة علـــ  الراـــا عـــن اةيـــاة
 ,Emine & Satci)اتيـة النوعيـة. الراـا عـن المجـالات اةيعلـ  

ع ـــــا  لل الـــــة ا زاجيـــــة نكمـــــا أنهـــــا حالـــــة خـــــعوسية, وا.(2010
, ونيــاب ا وجــ لهــا م ــونات تــرتبط (ــا كالوجــدان لأ ــراد, و 

) الطيــــــــــــــ ,  , والراــــــــــــــا عــــــــــــــن اةيــــــــــــــاةالوجــــــــــــــدان الســــــــــــــلبي
 ايجـا, ومسـتمر نسـبي  إ(. وهو انفعال وجـدا  2009لبهاص,او 

ــل  ــةإيملــ ــا  الفــــرد بالبه ــ ــلنشــــراا و والا حســ ا صــــ وب  الأمــ
يجـا, إوهو خـعوس داخلـو   (.2007)  مود,    بالتفاؤل والراا

ــية , والطموني خـــــبه دائـــــن يع ـــــ  الراـــــا عـــــن اةيـــــاة نـــــة النفســـ
 قــدسةالوالبه ــة والاســتمتاع والفيــبط الــداخلو وتحقيــا الــ ات و 

ــل مـــــ   ــا ةعلـــــ  التعامـــ ــة وكفـــ ــعوبات وا شـــــ لات بفاعليـــ        الصـــ

ــدالوهاب , ــين الأ ــــراد ةيــــاكن, 2006) عبــ ( وتت ــــون مــــن تقيــ
ــاعر  ــا , ويتفيــــمن مشــ ــين قــــد ي ــــون ســــلبيا  أو إيجابيــ وهــــ ا التقيــ

ــ ــات وسدود وأح ـ ــاة, والاهتمامـ ــن اةيـ ــا عـ ــدى الراـ ــول مـ ام حـ
ــلالفعـــــل الا ــاة ملـــ ــدا  اةيـــ ــا  أحـــ ــة  ـــ ــزن :نفعاليـــ ــرا واةـــ          الفـــ
 (.2013)دياب, 
ــرى الباحـــفي     ــوويـ ــعادة هـ ــر  :أن السـ ــام الفـ ــة أح ـ د ا عر يـ

 وصــفهاالمجــالات النوعيــة مــن حياتــه ب أوعلــ  املــةعلــ  حياتــه ك
ــن  ــة مـ ــتويات مرتفعـ ــه  سـ ــه  وامتلاكـ ــبة لـ ــبعة بالنسـ ــية ومشـ مراـ
ا شاعر واةالات ا زاجية الإيجابية , ومستويات مندففيـة مـن 

 ا شاعر واةالات ا زاجية السلبية في معظن الأوقات.
ــعادة .  فـــو   وتعـــددت التصـــوسات النظريـــة في    تفســـير السـ

تصـــن   Authentic Happinessكتابــه" الســـعادة اةقيقيـــة 
ــالات الإ (2002)  ســــيل مان ــةالانفعــ ــات  ثــــلا  لىإ يجابيــ  ،ــ

ــتقبل. وتتفيـــمن و: تلـــد ا رتبطـــة با ااـــوهـــ , واةااـــر, وا سـ
, واللقـــــة,  الأمـــــلنفعـــــالات ا رتبطـــــة با ســـــتقبل: التفـــــاؤل, و الا
: الراـــــــا و ااـــــــبات ا رتبطـــــــة نفعـــــــالايمـــــــان, وتتفيـــــــمن الاوالإ

نفعــــالات  ــــا , والفدــــر, وتوجــــد  ،تــــان مــــن الاوالقناعــــة, والإ
 .الإيجابيـــة ا تصـــلة باةااـــر و ـــا: ا تـــ  الل ظيـــة )ا ؤقتـــة(

momentary pleasuresوالإخــباعات الدائمــة , Enduring 

gratifications.  Carr, 2004)؛( Froh, 2009. 
الســعادة  ة مــن أ ــا  دينــر فيس الخــر للســعادالتصــو  يأي  
" ويتـول  subjective well-beingيسـميها" الهنـا  الـ اي  والـت
هـــو: الوجـــدان ا وجـــ  ا ت ـــرس, والوجـــدان  م ـــونات( 3)مـــن

ــاة )ا  ـــــون  ــ  عـــــن اةيـــ ــير ا ت ـــــرس, والراـــــا ا رتفـــ الســـــال  نـــ
مرتبطـــة ببعفيـــها,   نهـــا  د  أن هـــ   ا  ـــونات تعـــ ومـــ (. ا عـــرفي

 (Froh, 2009) . تبدو مستقلة
ــأو  ا  هــــــ ا النمــــــو   للهنــــــا  دعمــــــ  تلقــــــ   ــة كبــــــيرة لــــ دى ولويــــ

ــ اي ــاحلين, ويشــــير الهنــــا  الــ تقييمــــات الأ ــــراد ةيــــاكن  إلى البــ
ويتفيمن م ونين  ا: "ا  ون ا عرفي " ويتملـل في  الراـا عـن 

 .للفــــرد لجــــودة حياتــــه ييــــاة وهــــو التقيــــين ا عــــرفي الشــــعوس اة

(Abolghasemi & Varaniyab,2010) ــا أنـــه ــة : , كمـ عمليـ
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 راد جودة حياكن في او  مجموعة  يها يقي  الأ  ح مية والت
,  والراـا عـن اةيـاة (Hoy, et al.,2013)متفـردة مـن اا ـات 

حيـاة الفـرد(, أو قـد   )أي الأح ـام العامـة علـ قد ي ون عامـا  
ي ــون ساــا عــن مجــالات اةيــاة النوعيــة ) ملــل الــزوا  أو الراــا 

الوجـــدان  :مـــن عمـــل (, وا  ـــون الوجـــدا  ويشـــمل كـــلا  عـــن ال
يجابيـــة( الانفعـــالات واةـــالات ا زاجيـــة الإ يا وجـــ  ا رتفـــ  )أ

والوجدان السلبي ا ندفو )أي الانفعالات واةـالات ا زاجيـة 
 & Diener, Kesebir & Tov,2009; Hefferon ) نير الساسة(.

Boniwell,  2011 ). 
وجــــدان ا وجــــ  والوجــــدان الســــال  كــــل مــــن ال  د  لــــ ا يعــــ  

ــتقلة للهنـــــا  الـــــ اي. ــة  م ـــــونات مســـ ــن أوتوجـــــد ثلاثـــ نمـــــا  مـــ
 استقلال الوجدان ا وج  والوجدان السال :

نــه خــلال  ــترة  ــددة مــن أ بــه ويعــى: الاســتقلال البنــائو .1
مــــن  عــــدد ا (  ــــ ن الفــــرد قــــد يخــــبرالــــزمن ) أســــبوع واحــــد مــــللا  

ولا يوجد ميـل ل ـو  –لسلبيةالإيجابية وا–الانفعالات ا دتلفة 
 ا في وقا ما. يخبر الف،تين مع  

ويعى .2 السببي:  ا وج     به   الاستقلال  الوجدان  أن 
 والوجدان السلبي  ينت ان عن أسباب مختلفة.  

ات الل ظيــــــــة الخــــــــبر  بــــــــه أن ويعــــــــى :الاســــــــتقلال الــــــــوقت .3
مستقلة عن الخبرات الل ظيـة بالوجـدان  د  بالوجدان ا وج  تع

 . (Schimmack, 2008)السال 
عدد من خصائ  السعادة/   إلى باحلو علن النف وتوصل 

 الهنا  ال اي منها: 
 .لا يوجد  دد واحد للسعادة / الهنا  ال اي -1
)ملــل : الــ اي ا رتفــ  اــروسية للهنــا   د  تعــبعــو الشــرو   -2

الإيجابيــة( ول نهــا لا  الاجتماعيــةالصــ ة النفســية, والعلاقــات 
 .كا ية لت قيا السعادةفي حد  اكا   د  تع

 يســـــع  الأ ـــــراد إلى اتـــــه  فيهـــــد ا   الســـــعادة  قـــــد ت ـــــون -3
 وقد ت ون اة ,تحقيقه, أو وسيلة لت قيا نواتا إيجابية أخرى

 بعـو ا واقـ  دون نيرهـا فيتنشـو  ثابتـة لـدى الفـرد, أو حالـة

(Larsen & Eid,2008) .  

, وعوامـــل ملـــل الصـــ ة الـــ ايتوجـــد علاقـــات بـــين الهنـــا   -4
الخاسجيـة  العوامـل  أن  الأ ـا تظهـر  و   ,واةالة الزواجيـة  ,اللروةو 
تلعـ    -الـدخل, الصـ ة, عـدد الأصـدقا  لـدى الفـرد  :ملل-
 .( Hill, & Buss, 2008)  قط في السعادة. ا،يلا   ا  دوس 
حــــــد مــــــا ومرتبطــــــة بتركيبــــــات  إلىموسوثــــــة الســــــعادة  د  تعــــــ -5

ــات  ــيولوجية, و وعمليـ ــبر الوقــــا, حــــىنفــــ   سـ في  مســــتقرة عـ
تـــــرتبط بســـــمات ئيســـــة, وكـــــ لد  مواجهـــــة أحـــــدا  اةيـــــاة الر 

 . ( Lucas, 2008)الشدصية اللابتة
, ا عر ية, والوجدانية الأ راد ةياكن جد اتساق في تقوايو  -6

ا دتلفـــة مـــن  تقـــدير الجوانـــ  عنـــدما يطلـــ  مـــن الأ ــراد  مــللا  
ــرين, ودخلهــــــن, :)ملــــــل حيــــــاكن  وصــــــ تهن, علاقــــــاكن بالخــــ

بــين التقــديرات قويــة  إلى نــه توجــد استباطــات معتدلــة وبي،ــتهن(  
 .( Lucas, 2008)ا تنوعة  عبر المجالاتا تعددة, 

ترتبط بش ل موج  بالتسامو, وبش ل   -7 ال اتية  السعادة 
الأعراض  و   بالانتقام   لبي س الإنترنا    وإدمان ,  الاكت،ابية بوجود 

(Uysal &  Satci, 2014).    لامتنان با ومن ا توق  استباطها إيجابا  
 .  الأمل و 

ــر الأ ويتميـــز ــعادة ـ بعـــدد مـــن  اد ا رتفعـــون في الشـــعوس بالسـ
 الخصائ  منها:

ــ -1 ــتويات أعلـ ــرون مسـ ــة   يظهـ ــن اةالـ ــة عـ ــداع نا ـ ــن الإبـ مـ
اؤل أكـبر, وتفـ ا هـام,   عللديهن ملابرة أكبر  و   زاجية الساسة,ا 

ــوثر بالأمــــراض,و  ,الاجتماعيــــة إلىونزعــــة  ــل قابليــــة للتــ ــل  أقــ وأقــ
  (Hefferon & Boniwell,  2011).ا حول ال اتوأقل تمركز    ,عدائية

ــ ا اةيــــاةناج ــــين في العديــــد مــــن مجــــالات  وند  عــــي -2 , وهــ
 وإيلــاس لــديهن نشــا ,و  .ســعادكن ا عــنا جزئيــ  نا ــ   د  عــيا الن ــا 

ولــديهن علاقــات  ,, ومهــاسات جيــدة في حــل الصــراعاتهنغــير ل
ــر انبســـاطية   & Larsen)اجتماعيـــة وثيقـــة بالخـــرين, و أكلـ

Eid,2008). 
أكلــر حــول أنفســهن, لــديهن -3  ولــديهن ساـــا أ  ــاس إيجابيــة ر

  ا أقــل عفـردهنيقفيــون وقتـ  الاجتماعيــة و أكلـر عــن العلاقـات 

(Uysal &  Satci, 2014). 
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 أ فيل أدا   يظهرون و , دسة عل  حل ا ش لاتلديهن الق -4
يخــــبرون صــــ ة و للفيــــغو ,  أكلــــر ولــــديهن مقاومــــةالعمــــل,  في

 .(Park, et al., 2004)  جسمية أ فيل
  :الامتنانثانيا 
 أن متنان, منهامها الباحلون للادق  تتعدد التعريفات الت        
ــان ــرد  بالإ :الامتنـ ــعوس الفـ ــد خـ ــا قـ ــدير  ـ ــ ر والتقـ ــاب والشـ ع ـ

د مــن الأ ــرا ومنــا  , قــد تقُــدم لــه بشــ ل بينشدصــيتلقــا  مــن 
لــ لد  ,عــز وجــل()مــن الله  بشــ ل يت ــاو  البشــر أو الخــرين

, ولا يم ـــن أن يوجهـــه ولابـــد لـــه مـــن مصـــدس خـــاسج الامتنـــان 
 (Emmons. McCulloug & Tsang ,2003)الشد  عو  اته

ــوو   ــأ هــ بر  الفــــرد موجهــــا  عــــو مصــــدس يفيــــا  انفعــــال إيجــــا, يخــ
م لفــــة,  بأنهــــاتفُســــر و  ,يقــــدم مســــاعدة للفــــرد للدــــير وخــــاسج

 & Wood, Joseph)   ييلـاس إو ات قيمـة, ومقصـودة بشـ ل 

Maltby ,2008) .  :عنــد  بتهــا بالشــ ر, والا الشــعوس كمــا أنــه
 ا ما, سوا  أكانا ه    الهدية خي،  الفرد  منفعة أو هدية   وتلق

 من خد  آخر, أو ةظة من التمت  بجمـال الطبيعـة ا  ملموس

(Froh, et al.,2009)   يشــعر بــه  يالــ  نفعــالالا ا, وهــو أيفيــ
ت ــون نــير  ة والــتيتلقــ  هديــة أو  ائــدة خدصــي الفــرد عنــدما

الفرد وخ ر   وا أنه وعكم  متوقعة , ويقدمها له خد  آخر,
وهـو  :Bono & Froh,2009) ) تحـد  لـه الطيبـة الـتلأخـيا  

ــاعدة يـــــدسكها  ــاانفعـــــال يحـــــد  عقـــــ  تلقـــــو الأ ـــــراد مســـ  بأنهـــ
 & (Geraghty,2010يلاسيـــــــــــــــــــــةإو  و ات قيمـــــــــــــــــــــة, م لفـــــــــــــــــــــة,

(Wood,Froh    يتلقـا  مـن هـدايا اعتراف الفـرد وتقـدير   ـا   وهو
 ,Breen, Kashdan, Lenser & Fincham يلاسيـة مــن نــير إ

ــي"تقــــدير  وهــــو( .(2010 معــــى بالنســــبة للفــــرد  اقيمــــة و  ا  د  عــ
 انفعــاي هــو حالــة عامــة مــن الشــ ر, أو هــو سد  عــل أو نفســه,

 Randy, et هديــة أو  ائــدة مــن خــد  مــا وإيجــا, لتلقــ

al.,2010:18)) الجيدة الت  الفرد لأخيا وعو وتقدير    :كما أنه 
 وتعبــــــــير  عــــــــن الشــــــــ ر عليهــــــــا ,تحــــــــد  لــــــــه في حياتــــــــه

Lanham,Rye,Rimsky&) Weill,2012  ) :انفعــــال  وهــــو
 –وى أن يعطيـــه أو ينــ –ه يشــعر بـــه الفــرد عنــدما يعطيـــ يجــا,إ

قيمـــة بالنســـبة لـــه ا خـــي، ا مـــا    يسادإخــد  مـــا آخـــر بشـــ ل 
Satici, Uysal & Akin,2014))  :تقيــين معــرفي وهــو كــ لد

ليـه مـن إيقـدم  وأيمـنو لـه  يجا, يقوم بـه الفـرد  ـا  مـاإوجدا   
ــو  مايد ــدمات في اـ ــدماتخـ ــ   الخـ ــدير لهـ ــن تقـ ــرد مـ ــه الفـ , سكـ

داد  اســــــتع إلىوالفوائــــــد الــــــت يحصــــــل عليهــــــا, مــــــا قــــــد يــــــؤدي 
) مـــــد,  نـــــير يـــــة والشـــــ ر للم ســـــنين و بـــــة يجابللتصـــــرف إ

2014). 
نـه: أ إلىيخل  الباحفي  نانالامتوفي او  عرض مفهوم    

يتفيـــــــــمن الإحســـــــــا  بالتقـــــــــدير، والشـــــــــ ر،  نفعــــــــال إيجـــــــــا,ا
والإع ـاب  ـا قـد يتلقـا  مـن عطـايا أو مـنو أو  وائـد أو هـدايا 

كانا نير بشرية من أ   أو مساعدات من مصادس خاسجية سوا
مصادس  مأ ,مصادس بشرية من الأ راد الخرين  مأ  الله عز وجل,
 برؤية مناظر الوسود والأنهاس. ستمتاعطبيعية ملل الا

 وللامتنان عدد من الخصائ  منها:
يصـــع  تصـــنيفها,  ـــيم ن  الـــتمـــن ا فـــاهين النفســـية  د  عـــي -1

و  فيـيلة خلقيـة, , أو ا اهـا , أالانفعـالاتأحـد    وصفهبتصوس   
, كما أنه أحـد خدصية, أو است ابة مواجهةأو عادة, أو اة 

 ,Emmons) الشدصـو.ا  الهنـ تزيد من التالشدصية  متغيرات

et al. 2003; Randy, et al.,2010; Breen, et al. 2010)  معـانولـه 
الاستعدادات  إلى( )ا ؤقاالل ظو  متعددة, تمتد من الوجدان  

 (Bono, Emmons & Mc Cullough  ,) 2004 الأمــدطويلــة 
 Hoy, et)لأحــــدا  ا ااــــية ا  اســــترجاعي ا  ويســــتلزم تقــــدير 

al.,2013)   يجــا, في تــ كر أحــدا  اةيــاةبالت يــز الإ ويــرتبط 
Lanham, et al,2012). ) 

ــت ابة وجدانيـــــة )الوجـــــدان  اعتبـــــاس يم ـــــن  -2 ــا اســـ أو  الامتنـــ
 ا" اســت ابة تعبيريــة ملــل قــول "خــ ر   أو ( لامتنــانباالشــعوس 
 ,Unswortha ,Turner)    .(الامتنـان, أو  عـل الامتنـا  )التعبـير

Williams & Piccin-Houle,2010)  ــد يحســـــن ا يـــــل و  إلىقـــ
 Satici, et).التســامو, ويســاعد علــ  تقليــل مشــاعر الانتقــام 

al.,2014)  
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دساس  -3 مسبا    إلى تشير   اة وجدانية  بوصفهته  تتن  استعداد 
؛    الامتنان   لإخباس  حالة  أو  ا دتلفة,  ا واق   أن    عيتعبر 

مشاعر   يخبر  لا  قد  ا متن  ةظة,    في  الامتنانالشد   كل 
   (Watkins, et al., 2003). مواق  نوعية   فيول نه  

لــــدى الأ ــــراد مــــن  وتنميتــــه الامتنــــا  التف ــــير ــــن تعلــــين يم -4
بـــرناما التف ـــير  :خــلال اســـتددام بــراما مخصصـــة لـــ لد ملــل

 .سنة11 -8الجيد لأطفال من سن 
ــ   -5 وقــــد  مــــن اســــتراتي يات حــــل ا شــــ لات, الامتنــــانيوسـ

 ,.Froh, et al )السـلبية لانفعـالاتايزيـل التـوثيرات النا ـة عـن 

2014).     

ت اةياتية يم ن أن تستلير  أن مجموعة متنوعة من الخبرام   -6
من      نه,  الامتنان   مشاعر عادة  تلق     إدساج ينبلا  أنه  الفرد 

آخر  خد   من  أو  ائدة  النظر    و  ,هدية    بأنه   إليه يم ن 
أو  ,  إ ادة الخرين   إلىالسلوج الهادف    إلىيقود    خلقوانفعال  

اجتماعوكان   الامتنان  التعبير عن    .(Emmons, 2009)  فعال 
الناج ة   اروسيا    د  عي الأمد  عل   لد  وبنا     للعلاقات طويلة 

  من ا توق  استباطه بالسعادة لدى الأ راد. 
 ن:  راد ا متنون بألأويتميز ا     

تقـدم  الـتكبير للآخرين عند تلقـيهن للهـدايا لديهن تقدير   -1
ــو , وقـــــا  أيلهـــــن في  ــانون بايشـــــعر , و بالجميـــــل ترافاعـــ  لامتنـــ

 Bono & Froh). يتلقونهـا ة ائـد لأيو  ,بشـ ل مت ـرس للآخـرين
,2009) 

 إيـ ائهنبغفيـ  بعـد  يسـت يبوامن ااتمل بدسجة أقل أن   -2
  (Breen, et al., 2010). الخرينمن قبل 

مصــــدس   ون, ويعــــز ســــعادكن في الخــــرينيقــــدسون إســــهام  -3
الــــــنعن  وون ا تـــــ  البســـــيطة, وهـــــيقـــــدس , و خـــــرينال إلىا نـــــا   
متاحــــة بســــهولة  عظـــــن  د  تعــــ والــــتاةيــــاة اليوميــــة  فيالشــــائعة 
ــا  ــة , و النــ ــ لد بأ يــ ــرون كــ ــاسيقــ ــان أخبــ ــه  الامتنــ ــير عنــ والتعبــ

(Watkins, et al., 2003) 
 والــت "" هــدايا/ عطــايا انهــبأحيــاكن وخــبراكن  إلىينظــرون  -4

ســمية أ فيــل, يخــبرون صــ ة جو ي ونــون حامــدين مــن أجلهــا 

 أ فيــلواــغوطا  أقــل, وعــادات نــوم  ,جســمية ويقــرسون أمرااــا  
(Hill,Allemand & Roberts,2013). 

 الـــــتمـــــن الظـــــروف اةياتيـــــة  واســـــ ي ـــــون لـــــديهن مـــــدى  -5
عــــالات يخــــبروا الانف أن إلىيميلــــون , و عوهــــا لامتنــــانبايشــــعرون 

كــبر عــن حيــاكن, يســتمتعوا براــا أ أنكــبر, و أيجابيــة بدسجــة الإ
(Bono, et al., 2004).  

ويســتددمون  ,سا  موجبــة عــن بي،ــاكن الاجتماعيــةلــديهن آ -6
 ,يجابيــة متعــددةإولــديهن اــات  ئيــة,اســتراتي يات مواجهــة وقا

ــة الإ النـــواحويركـــزون علـــ  و  ــاكن, ويقـــدسون فييجابيـ ــاكن  بي،ـ حيـ
 .((Wood, Joseph & Maltby, 2009  ومتل اكن

و اصـة عنـدما  , ن اةيـاةيخبرون سعادة أكبر لأنهن يقدسو  -7
ــرين والـــــ ين يعيشـــــون  في يقـــــاسنون أنفســـــهن بالأخـــــداص الخـــ

 .(Chen et al., 2009)ظروف صعبة 
ــة مرتف -8 ــاة, يخـــبرون دسجـ ــن اةيـ ــا عـ ــن الراـ ــة مـ ــعادة, و عـ السـ
من الاستيا , والاكت،اب , , ومستويات مندففية نسبيا   الأملو 

 يجابيــة,مــن الانفعــالات الإ أعلــ يقــرسون مســتويات واةســد , و 
 أكلـر عـو اجتماعيـا  السلوكيات ا رنوبة    فييندمجون  , و والتفاؤل
 .( Emmons, 2009)الخرين
ــانتفســـير  التصـــوسات النظريـــة فيوتعـــددت      ــو   الامتنـ  فـ

ــوس عـــــــــــن الأ اااولـــــــــــة ــانولى لتقـــــــــــدا تصـــــــــ  يفـــــــــــترض :الامتنـــــــــ
McCullough,Kilpatrick,Emmons & Larson, 2001) )  أن

  القــائن علــ ينُــتا ويســتلير الســلوج  أخلاقــو وجــدان :الامتنــان
هنا با عى  والأخلاقالسعادة لشد  آخر, الاهتمام بت قيا  

ن الفرد قد يتلق  هديـة مـا لـزيادة أا طلا بسب     النسبي ولي 
ى ولــــــو لم ت ــــــن مفيــــــدة لهــــــ ا , حــــــســــــعادته مــــــن خــــــد  مــــــا

, كمــا يفـترض هــ ا التصــوس (Bono, et al., 2004) الشـد .
 متنــانأو جوانــ  اجتماعيــة للا خلاقيــةأوظــائ   ود ثــلا وجــ
 :ووه
تنــتا عـادة الانفعــالات  :مقياستتاً أقلاايتاً  وصتف ب الامتنتان•

 الشـــــــــد الفـــــــــرد أن  إدساجيـــــــــة مـــــــــن الامتنانوالســـــــــلوكيات 
  . بالسعادة)ا تبرع( يستهدف حفي إحساسه الخر
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ــان ل ـــون: اأقلاايتتتً  ادافعتتتً بوصتتتف   الامتنتتتان• ــد    الامتنـ يـ
السـلوكيات بلط  م  ا تبرع , أو يمن    يتعامل  نأ  إلىا ستفيد  

 . ا ستقبل في مأ  وسيا ؤ ية  اهه سوا  بش ل 
 الامتنـان ـ ن التعبـير عـن  :أقلاايتاً   معتزااً    وصفب  الامتنان•
ــد  ــرس ســــلوكهأن ا تــــبرع  ســــوف  احتمــــاليزيـ  في أخــــرىمــــرة  ي ـ

 الامتنــانالتعبــير عــن عــو معــاك ,  ــ ن عــدم   ا ســتقبل, وعلــ
الخير   علعل  لغفي  لدى ا تبرع, وقد لا يش عه غر  اقد ي
 . (Bono, et al., 2004; Emmons, 2009)ا ستقبل في

يجابيـــــــة التوســـــــي  والبنـــــــا  نظريـــــــة الانفعـــــــالات الإ وتقـــــــترا  
(Fredrickson,2001) ــانن أ  ــــراد علــــ  بنــــا  يســــاعد الأ الامتنــ

 عية بداع, والداة للهنا . بش ل  دد  هو يدعن الإقويمصادس  
ــة, ــة مـــــــن الا الداخليــــ نفعـــــــالات والنـــــــواتا ويلـــــــير دائـــــــرة حلزونيــــ

ن ي ونـوا أ إلىالإيجابية. وه ا يفسر  ا ا يميـل الأ ـراد  ا متنـون 
  حالــــة أعلــــ  مــــن اةيويــــة, والتفــــاؤل, والتــــدين, والروحانيــــة, 

متنـان,  ـ ن  هنـه يوُسـ  وعندما ي ون الفـرد   حالـة ا,  والهنا 
ــ ول ـــــ ــه يس الـــــ دو يشـــــمل إدساج الـــ ــا  يؤديـــ الخـــــرون   تحقيـــ

  ا يزيد اعتقاد  بأن  العـالم ملـوس اهيته, و يادة أمله وتفاؤله, م
    خــرون لــه مــن مســاعدة ــراد البالخــير مــن خــلال مــا يقدمــه الأ

(as cited in Froh, et al.,2009 ; Lanham, et al., 2012 ) 
 وجــود أسبعـــة (Emmons, et al.,2003) نمــو   ويفــترض  
 :الامتنان هن خبرات  اوئها ظوسات مختلفة يم ن فيمن

 إلى, ويشــير الأكلــر عموميــةنظــوس ا  :الاســتعداديا نظــوس  -1
ــبيهة بالســــمة  ــول العامــــة الشــ ــدى الفــــرد –ا يــ أن يخــــبر  إلى -لــ

 .واق  والظروف اةياتية ا دتلفةعبر الوقا وعبر ا  الامتنان
 قـــط عنـــدما  لامتنـــانباو يـــه يشـــعر الفـــرد  :الفائـــدةمنظـــوس  -2
 نا   النوعية بغو النظر عن الشد  ا تبرع. ا   يتلق
 الــت الامتنــاندسجــة   و يــه يــتن التركيــز علــ :منظــوس ا تــبرع -3

سلسـلة قدم له   ائدة أو  يد  معين, وال يشعر (ا الفرد لش
 من الفوائد.

وهــو تــزاو   منظــوس  منظــوس التفاعــل بــين الفائــدة وا تــبرع: -4
بدسجـــة  الاهتمـــامحيـــفي  , ركـــز علـــ  ا تـــبرع ا نفعـــة, وا نظـــوس ا

ــان  والــــتيشــــعر (ــــا الفــــرد بالنســــبة لفائــــدة نوعيــــة ,  الــــت الامتنـ
ي ــون التوكيــد علــ  كــل مــن الهديــة  مــن مو  يقـدمها متــبرع مــا,

 (Emmons, et al., 2003).   وا انو
متعــدد ا  ــونات  منظــوسا   ((Watkins,et al.,2003قــدم و   
علـــ   جوانـــ  مـــن التقـــدير عـــدةتفيـــمن ي يوالـــ  الامتنـــانعـــن 

   :يالن و ال
وعدم الشعوس    ،’’sense of abundance‘‘الإحسا  بالو رة  -1

 باةرمان. 
ــدير ا تــــ  البســــيطة -2  appreciation of simple ""تقـ

pleasures. 
  في ’’contribution of others’’ الخرين  إسهامتقدير  -3

 .هنا  الفرد
 انيزمــات ااتملــة ا ي (Watkins, et al., 2003) اقــتراو  
التقــدير متعــدد ا  ــونات  /الامتنــانمــن خلالهــا يســت في  الــت

 حـدا يحسن كل من خبرة الأ  الامتنانن إ :الهنا  ال اي  ملل
 وترميــــزحــــدا  الســــلبية, , وا واجهــــة الت يفيــــة مــــ  الأيجابيــــةالإ

, والشــب ة الاجتماعيــة يجابيــةواســترجاع الأحــدا  الإ )تشــفير(
 (Fagley, 2012).  أو يخف  الاكت،اب وويقللفرد, 

 Appreciationفي التقدير  ( Fagley, 2012)تصوس ويرى 
 –مـا   عتراف بقيمـة ومعـى خـولاالتقدير هو اأن    :الامتنان  /

 ا مواوع  م ما, أ اوك  سل مما, أ اخدص   م, أما ن حدثا  كاأسوا   
ن بــــه, لــــ لد  ــــ  يجــــا,الإ ستبــــا  الانفعــــايوالشــــعوس بالا –مــــا 

 ليــهإعر ــة والوجــدان. والتقــدير ينُظــر  مــن ا التقــدير يتفيــمن كــلا  
ما يمتل ه,   تركيز الفرد عل :هو  جوان ثمانية  عتباس  يتفيمن  با

ــلوكيات  ــة سـ ــيا , وماسسـ ــة الأخـ ــن سوعـ ــة مـ ــا  بالدهشـ والإحسـ
اةالية, وا قاسنات ال اتية لدعن التقدير, والاندما  في الل ظة  

, والتف ـير في ااـن لـدعن الامتنـانر, و جتماعية لدعن التقديوالا
 .التقدير, وتقدير الخرين

والتقـــــدير  الامتنـــــانبـــــين  ييســـــاو العلمـــــا  بعـــــو أن  مـــــ و  
 د  عــيا لــنف  ا فهــوم,  ــ ن التقــدير مختلفــة تقريبــ   أاــا  بوصــفهما

يتفيــــــمن  ثمانيــــــة جوانــــــ  مــــــن بينهــــــا  يمفهومــــــا  أوســــــ  والــــــ 
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  الامتنانا تبرع, أما  " وهو انفعال موجه عو الشد   الامتنان"
وكل جان  منها  جوان  للتقدير,  يةمن ثمان  واحدا    جانبا    د  ع ي

  (Fagley, 2012).قد يدعن الهنا  ال اي
 :الأمل -ا ثالثً 
هتمــام العديــد مــن الفلاســفة, وعلمــا  ا مواــ  الأمــل د  عــي  

الـــنف , وا ـــربيين, وسجـــال الـــدين, والعلمـــا  عـــبر الســـنين, ومـــ  
بشــ ل  الأمــللــن الــنف  الإيجــا, بــدأت دساســة ظهــوس حركــة ع

 . في علن النف أكلر شمولا  

, Dinou, & Katsadima, 2013 ;  Papantoniou  , Moraitou   )                                                                      
Edwards,2009  )      

ــاحلون  و       ــدمها البـ ــى قـ ــات الـ ــوم تعـــددت التعريفـ ــلفهـ  الأمـ
هـــداف خدصـــية  ات الفـــرد لأ مـــتلاجاهـــو " الأمـــلأن  :ومنهـــا

ــبة لــــه, ســــتراتي يات وقــــدسة مدسكــــة علــــ  توليــــد الا قيمــــة بالنســ
ــا تلـــــــد ــة لت قيـــــ ــداف, ا لائمـــــ ــة لتنفيـــــــ  تلـــــــد و  الأهـــــ دا عيـــــ

: كـ لد  هـوو  ,(.(Shorey, et al.,2007:1918 الاسـتراتي يات
ــالد الا ــا  ا ســ ــتطي  إنتــ ــه يســ ــرد بأنــ ــاد الفــ ــة لت قيــــا عتقــ لا مــ

بــــد  ال  الأهــــداف ا رنوبــــة )تف ــــير ا ســــاسات(, وأنــــه يســــتطي 
والاســــــــــتمراس   الت ــــــــــرج عــــــــــو الأهــــــــــداف )تف ــــــــــير القــــــــــوة( 

Ciaorrochi,et al.,2007) )  حالــة  هنيــة إيجابيــة  ا:, وهــو أيفيــ
نفعـال اقيا الأهداف ا ستقبلية, أو هـو متصلة بالقدسة عل  تح

متوثرا  بالظروف البي،ية, ويسمو   ي ونيقُاد من خلال ا عر ة, و 
  .(Edwards,2009)ي أوقات الت د دعين جهود الأ راد فيبت

ويتفيـمن توقـ    ,مركـز علـ  ا سـتقبل  يجا,إانفعال  الأمل  و      
عتقـاد, ا وهـو.  (Hoy, et al.,2013) حـدو  أخـيا  طيبـة  يـه
ــاتا  مو  وسنبـــة, و يـــل  هـــي ــرتبط بنـ ــتقبل, ويـ ــه عـــو ا سـ  يجـ

ــة, وا ــ قيمــ ــي يلــ ــ   د  عــ ــي ام نــ ــير يقيــ ــن بشــــ ل نــ ــه ول ــ  حدوثــ
Howell & Larsen,2015) ). سنباتــه  ندساج الفــرد بأإ :وهــو

صـــراس الرنبـــة والإ إلىقهـــا, و لـــد يد عـــه وأهدا ـــه يم ـــن أن يحق
ــادأة ومواصـــــــــــلة ال فـــــــــــاا لت قيـــــــــــا هـــــــــــ     هـــــــــــدافلأاوا بـــــــــ

 .(2005)عبدالصمد,

في ير قـ  الفــرد حـدو  الخــهـو تو  الأمــلن أالباحـفي  ويـرى  
ــه ا ســـتقبل ــه  الجهـــد ا ناســـ  لت قيـــا هـــ ا الخـــير,, وب لـ وقدستـ

ــ ــه  علـ ــة بالنســــبة لـ ــية  ات قيمـ ــ  أهــــداف خدصـ   وعلــــ ,واـ
ــةواـــــ   ــن مجموعـــ ــا تلـــــد  الاســـــتراتي يات مـــ ــدائل لت قيـــ والبـــ

يــة ا ناســبة لت قيــا تلــد الأهــداف الأهــداف, وامتلاكــه الدا ع
 .ستراتي ياتوتنفي  تلد الا
أن    صائ  منهاالخعدد من  إلىف  علن النو وتوصل باحل

 : الأمل
ــرتبط بالأهـــداف  -1 ــتمفهـــوم مـ ــع الـ ــا  يسـ ــراد إليهـ ــو , و الأ ـ هـ

ــائل  ــد الوسـ ــتأحـ ــ الـ ــدا هن, و مـ ــراد أهـ ــدير الأ ـ ــا يـ ــين خلالهـ  د  عـ
ت اةيـاة ا تعـددة متفيـمنة المجـال مجـالا  مواجهـة عـبر  ستراتي يةا

في للفــرد ولــ لد يعُــرف  اةيــاي ــا  يســهن في الإو  الأكــاديمو
        ســــــــــــــياق علــــــــــــــن الــــــــــــــنف  الإيجــــــــــــــا, بأنــــــــــــــه قــــــــــــــوة إنســــــــــــــانية

Papantoniou, et al., 2013) ). 

ــا  أ هـــو -2 ــدسة علـــ   يفيـ ــة تتعلـــا بالقـ ــة عامـ ــة  هنيـ ــا تححالـ قيـ
 .(Edwards,2009الأهداف في ا ستقبل )

ــرتبط  -3 ــ ات,  يــ ــدير الــ ــالاتبتقــ ــة  والانفعــ ــة, وا واجهــ ا وجبــ
 مــن يقــوالجسـمية, كمــا  , والصــ ةالأكــاديموالفعالـة, والإ ــا  

  ـوسيا   د  عـيو السـلبية,   الانفعالاتالأ  اس الناقدة لل ات, ومن  
وينشــط ال فـاا ا وجـه عــو الهـدف, و اصــة  ,للصـ ة النفسـية

عندما ت ون إم انية تحقيا الهدف موا  خد, وعندما ينُظر 
 ( Hefferon  & Boniwell, 2011) .امهن جد   بأنهالهدف  إلى
, واستعداد, وحالـة, و فيـيلة, وعمليـة معر ة بأنهنظر إليه يو  -4

يتفيـــمن مجموعـــة مـــن و ,   انفعـــالمواجهـــة معر يـــة مؤسســـة علـــ
بسـب  عـدم اليقـين مـن    ا وج  والسـال  والوجدان,  الأح ام

ــون متوجهــــا   ــومول, وقــــد ي ـ ــدو  النــــاتا ا ـ ــو  حـ أو  الإقــــدامعـ
 .  (Howell  & Larsen, 2015)الإح ام 

،  بعدد من الخصائ  منها الأمل فعو مرتالأ راد  ويتميز    
 : أنهن

 يم ـن أن تقــود الـتيسـتطيعون البـد  والاحتفـالأ بالأنشــطة  -1
مسـالد  إنتا  إلىبالإاا ة  تف ير القوة(,تحقيا أهدا هن )  إلى
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 كـل الطـرق لـديهن   (,تف ـير ا سـاساتم نة لتلـد الأهـداف )

  .(Papantoniou,et al., 2013)والإسادة لت قيا أهدا هن 

مســاسات بديلــة  لت قيــا الأهــداف, و اصــة عنــدما  نيبنــو  -2
, مــ   لــد ول دون تحقــيقهن لأهــداف ا همــة.توجـد عوائــا تحــ
ــاسات  ــ ن ا ســــ ــ ــــ ــدة إ ا د  تعــــ ــة الفائــــ ــاسف لم  عديمــــ ــرتبط با عــــ تــــ

 مـــــــنعبة أكلـــــــر الصـــــــيففيـــــــلون الأهـــــــداف و ا ســـــــت لة للقـــــــوة, 
 ,Lopez, Rose, Robinson)حققوها في السابا  التالأهداف 

 Marques  & Pais-Ribeiro, 2009).  

ــمون الأهـــــداف  -3 ــغر, ولـــــديهن  إلىيقســـ ــداف  رعيـــــة أصـــ أهـــ
 الأكـاديمومن الن اا في أدائهن, وفي الإ ـا    مستويات أعل

(Hefferon  & Boniwell,  2011). 
ــروا  أن يخـــبروا الانفعـــالات ا وجبـــة , إلىيميلـــون  -4  إلىوأن ينظـ

ــاا  ــاعوائـــا الن ـ ــد باعتباسهـ ــا لا  تحـــديات بـ ــغو  مـــن اعتباسهـ  ا  طاـ
(Lloyd & Hastings,2009).  
يســتددمون تف ــير القـــوة عنــدما يواجهـــون ا عوقــات ا لـــيرة  -5

ــدي ــديهن انفعــــالات للت ـ ــنف , في اــــو  إ, ولـ ــة وثقــــة بالـ يجابيـ
ــ ــل النـــاجو مـــ  الفيـ ــن مـــن التعامـ ــدا هن غو تاسيخهـ , وتحقيـــا أهـ
(Lopez, Snyder & Pedrotti, 2003 ).  

 ميـز, والتـزام سيااو  وأدا دير  ات مرتف ,  ي ون لديهن تق -6
أكــبر با ماسســات الصــ ية, وي ــون لــديهن قلــا الاختبــاس وقلــا 

لـــ ا يـــرى  .(Valle, et al.,2006)أقـــل  واكت،ـــابأقـــل,  الأدا 
 ا   ـــا هن الأكـــاديمو مرتفعـــإمـــن ا توقـــ   أن ي ــون  نـــهأالباحــفي 

لهـن  رونوامتنـان  ـا يقدمـه الخـ  ولديهن خعوس بالراا والسـعادة
 في او  تلد الخصائ .

تحلــيلات تصــوسية  الأمــل وقــدم عــدد مــن منظــري وباحلــو    
في  من الأبعاد الت  مجموعة, والت ت ش  عن  الأمللخصائ   

. وبصــفة عامـة  ــ ن معظــن الأمـلاـوئها يم ــن أن يت ـون منهــا 
ــريات ا تعلقــــ  بأنهــــامــــا إيم ــــن تصــــنيفها في  ،تــــين  لأمــــلة باالنظـ

ومـ   ,ا عر ـة  مؤسسـة علـ  بأنهـامـا ، وإالنفعـالا  مؤسسـة علـ
مـن  الأمـل لد يوجد تداخل بين الف،تين. والنما   الى تحـدد 

ــ ــة  تعـ ــة نظـــر وجدانيـ ــل في العـــدد مـــن تلـــد الـــت د  وجهـ ــ أقـ  د  تعـ

 يو يمــا يأ,  (Lopez et al., 2003)معر يــة أكلــر في طبيعتهــا
 :الأملبعو التصوسات النظرية  فهوم 

والت   الأملظرية  ن   Snyderقدم      التسعينات,  بداية    في 
تفسيري   بنمو    الباحلين  للف     ودت  يخفي   يزال  ولا 

الاعتباسالإ في  سنايدس  يفي   ولم  الن.  حى    الأمل   مبريقو 
ول ن  انفعالا    وصفه ب دا عي  نظام    بوصفه,  معر ي  ا  دينامي  ا    ا ا 

(Papantoniou, et al., 2013 ) . 
  يجابيــةإحالــة دا عيــة  بأنــه الأمتتليعُتترف في هــ   النظريــة    

التف ـير في  مـن: إحسـا  مشـتا بشـ ل تفـاعلو  مؤسسـة علـ
 ,الطاقة ا وجهة عو الهدف( )الدا عة  تف ير القوة  و   ,الأهداف

 Lopez, et)التدطــيط لت قيــا الأهــداف() ساتوتف ــير ا ســا

al., 2003, 2009;Howell & Larsen, 2015 )ي. و يمــا يأ 
 :الأمل نظرية تيتناول الباحفي م ونا

النظرية  وه  الأهداف:   -أولًا   في  الزاوية    من و   ح ر 
 نها: أ  خصائصها 

 يرن  الفرد أن يخبر , أو يحصـل عليـه,  خو   أيقد ت ون   -1
  .) et al, Lopez,. 2009( أو يفعله

 خـــو منهـــا ) الاقـــتراب قـــد ت ـــون  ات طبيعـــة موجهـــة عـــو -2
مــا  و خــ نبهــا ) إلىأن يحــد (, أو  ات طبيعــة تــدعو  نتمــى

            (Lopez, et al.,2003). سلبي نريد أن يتوق  حدوثه(
 يرة الأمد ملل )خرا  دساجة(من قص   ميقد تتباين بش ل   -3
ــة خــــــــ) الأمــــــــدطويلــــــــة  إلى ــل بنــــــــا  نظريــــــ ــة ملــــــ املة في الدا عيــــــ

  .(Valle ,et al.,2006 ; Lopez, et al.,2003,  2009)(الإنسانية
إم انيـة تحقيقهـا مـن الاحتمـال   وقد تتبـاين في أ يتهـا, وفي -4

ــد   ــندفو جــ ــد   إلىا ا ــ ــ  جــ ــداف مســــت يلة ا رتفــ ــى الأهــ ا, حــ
 مــن خــلال الجهــد, الت قيــا  يمــا يبــدو, يم ــن تحقيقهــا أحيــانا  

 ,Valle ,et al.,2006; Lopez, et al., 2003) والتدطـيط الأكـبر
2009 )   . 

  إلىيســـــع  الفـــــرد  كـــــويجـــــ  أن ت ـــــون  ات قيمـــــة كا يـــــة   -5
 . (Lopez, et al., 2003)هاتحقيق
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دساج إ ا  ـــون الـــدا عو وتشـــير إلى وهـــ: فكتتتار القتتتوةأا: ًً ثاني
ــ ــتمراس في الأالشـــد  أنـ ــد  والاسـ ــتطي  البـ ــة ه يسـ ــال ا طلوبـ  عـ

 مالأهـداف سـوا  ا ااـية, أ  لت قيا أهدا ه, وه ا ينطبـا علـ
د ـ  الشـد  لت قيـا   تعمـل علـ ووه ,ا ستقبلية ماةالية, أ

مهمــة بشــ ل خــاص عنــدما يجــد الفــرد معوقــات   د  أهدا ــه, وتعــ
 & Lopez, et al.,2003 ; Hefferon) .في الوصـول لأهدا ـه

Boniwell, 2011) 

توليد   تملل القدسة ا دسكة للفرد عل :أفكار المسارات  :اثالثً 
خلال ويظهر تف ير ا ساسات من   لت قيا الأهداف,  مساسات

هـ ا التف ـير يتطلـ  أن  ومـ  .حـديفي الفـرد الـداخلو مـ   اتـه
ا رتف   الأمل يو لت قيا هدف ما,   ن الأ راد   واحدا   ساسا  م

ديلــة, وتصــبو هــ   ا ســالد متعــددة ب امســال   يتديلــون عــادة 
 Lopez, et) عندما يواجه الفرد عوائا  سـل ه الأصـلواروسية 

al., 2003;  Lloyd & Hastings,2009)  . 
 :الأملفي نظرية  تنفعالاوالا ط,والضغو  دور العوائق,

يجابية نفعالات الإالدوس ا هن للا  عل يؤكد ه ا التصوس      
 ويفترض أنه: لت قيا الأهداف وعند السع

, الأهــدافتحــول دون تحقيــا  الــتعنــد مواجهــة العوائــا  -1
مواق  اانطة, وتنشو  انهبأيقدسون تلد اةالات   الأ راد  ن  

في تحقيـــا أهدا ـــه  الفـــرد لفشـــله إدساجلانفعـــالات الســـلبية مـــن ا
نتي ة للعوائا ا دتلفة, أو لفشله  في تحقيا الن اا بالرنن من 

 عدم وجود عوائا.
يجابيـــة بســـب  مـــدسكات الفـــرد بأنـــه تنشـــو الانفعـــالات الإ -2

ــا أهدا ـــه. ــ ن ا ـــدسكات  يســـع  بشـــ ل ناجـــو لت قيـ ــ لد  ـ لـ
الناجو عو تحقيا الهدف تستلير بش ل سببي   بالسعوا تعلقة  
 إلى يالإيجابيــة, أمــا الفشــل في تحقيــا الهــدف  يــؤد تالانفعــالا

الانفعـــالات الســـلبية, كمـــا أن هـــ   الانفعـــالات تعمـــل كتغ يـــة 
 .(Lopez, et al., 2003; Valle, et al.,2006) ساجعة

 ن: أ  إلى وما سبا يخل  الباحفي  
 Snyder, 1994; Snyder, et)لسنايدس و ملائه    الأملنظرية    -1

al., 1991) ه بنــا  هــ    إ في العقــود ا ااــية,  مــا  اهتما لقيــا

ا عــــاسف, ومــــ  تطوسهــــا تفيــــمنا   النظريــــة بشــــ ل وحيــــد علــــ
   (Lopez, et al., 2003) للانفعالات  أدواسا  

ا عــــن تعريفــــات القــــوامي  مختلفــــ   د  هــــ ا التفســــير لأمــــل يعــــ -2
تحقيــــا  إلى ا  , أو سنبــــة, أو توقــــإيجابيــــا   " توقعــــا   باعتبــــاس لأمــــل 
 .(Hefferon & Boniwell, 2011:108)الأ فيل"

 ,وا ســـاسات اـــروسيين الدا عـــة القـــوة يتف ـــير كـــل مـــن   د  يعـــ -3
 الســـــعولـــــدعن  في حـــــد  اتــــه كا يـــــا   أي منهمـــــا د  يعـــــ لاول ــــن 

 .( Lopez, et al., 2009 ) الناجو لت قيا الأهداف
, بعفيــهما  بالفيــروسة معتمــدين علــ ي ــونانا  ـونين لا  إن -4

بـد    علـ قـادسا   أيفي القـوة  فعـا   الشد  يم ن أن ي ـون مرت
في تف ــــير  الفعــــل ا وجــــه عــــو الفعــــل, ول نــــه ي ــــون مندففيــــا  

أنهمــا  يــل العـاملو التوكيــديووجــدت دساسـات الت ل ا سـاسات,
 (. Lloyd & Hastings,2009)بعوعن مستقلين بعفيهما    ي ونان
ســتة  (Dufault & Martocchio ,1985)تصــوس ويحـدد     

 يجابيـــــة,يشـــــمل ا شـــــاعر الإو لوجـــــدا  )عـــــد االب لأمـــــل: بعـــــادأ
 ,ول نهــا مــ   لــد مرتبطــة بعــدم اليقــين مــن حــدو  الأ فيــل(

م انيــة تحقيــا الأ فيــل إ  يشــمل الأح ــام علــو البعــد ا عــرفي )و 
ــتقبل( ــلوكاو  ,في ا ســ ــد الســ ــل ولبعــ ــه الفعــ ــمل توجيــ ــو  )ويشــ عــ

يتفيــــمن علاقــــات و ) والبعــــد الانتمــــائ,و (الأملتحقيــــا مواــــوع 
والبعد  (,ىخيا  ا عاخة, وال ائنات الأخر والأ خرين,الفرد بال
السياقو)ويشـمل  والبعـد  ,)ويشمل التوجه عو ا ستقبل(  الزمي

 & as cited in: Howell ) .   (الخبرات اةديلة للشد 
 Larsen , 2015) . 

 ( (Schrank, Mag, Sibitz, & Lauber,2010تصوسويفترض     

ال فــاا مــن أجــل  ي: اللقــة )أووجــود أسبعــة أبعــاد لأمــل, هــ 
التوجه ا ستقبلو ف, والخبرات السابقة الإيجابية (, و تحقيا الهد
 ,(ا ســـتقبلية وصـــن  الخطـــط  لمســـتقبل,التطلـــ  ل ي)أ الإيجـــا,

ــة,و  ــة الإيجابيــــــــ ــة  العلاقــــــــــات الإجتماعيــــــــ ــا  بالقيمــــــــ والإحســــــــ
 وجود منظوس مستقبلو., الشدصية

 :(Howell & Larsen, 2015)تصـوس  يفــترض في حـين  
 تشــــــمل: مــــــن الخصــــــائ  ااــــــددة والــــــت عــــــددلــــــه  الأمــــــلأن 
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يجا, والواقعية, والتوق  الإ  ,للت  ن اادودة  ين, والقابليةاللايق
وواــ   ,أو  نــ  النــواتا نــير ا رنوبــة لت قيــا النــواتا ا رنوبــة

ــة الدا ع ــيط, والطاقــــ ــداف, والتدطــــ ــه الأهــــ ــة, والتوجــــ ــة العامــــ يــــ
 أو يوســـــياقات الت ـــــد دسكـــــة ا رتفعـــــة, يـــــة ا والأ ا ســــتقبلو,
 الخساسة. 

علـ   ثـلا   ،ات فيويعرض الباحفي للدساسات السابقة   
 :يالن و ال

 : منها بالسعادة الامتناندراسات تناولت علااة   : أولًا 
بنا  مقيا   هد ا إلى الت (Watkins, et al., 2003)دراسة 

بالهنـا   وال ش  عن علاقتـه ,(GRAT) يستعدادالا  متنانللا
) وتمللـــــا مؤخـــــراته في الراـــــا عـــــن اةيـــــاة, والســـــعادة,  الـــــ اي

ــال , وأحــــــدا  اةيــــــاة الفيــــــانطة,  والوجــــــدان ا وجــــــ  والســــ
 الأحـــــــدا , والتـــــــدين, في والـــــــت  ن الشدصـــــــ والاعتقـــــــاد في

( دساســـات  رعيـــة, وذلفـــا العينـــة 4وتفيـــمنا ) كت،ـــاب(.والا 
ا ( مــــــن طــــــلاب الجامعــــــة. وكشــــــفا بعــــــو نتــــــائ277مــــــن )
 , وثبــات  مـــيوداخلــ تســاقاســة عــن أن ا قيــا  يتمتــ  باالدس 

ععظـن مقـايي  الهنـا   يجـا إبش ل    متنانمرض. كما استبط الا
  .يحسن اةالة ا زاجية متنا , وأن التف ير الاال اي

معر ــــة  (Chen & Kee,2008) دساســــة واســــتهد ا        
وتفيمنا   والهنا  لدى عينة من الرياايين.  الامتنانبين   العلاقة

لاقـــــــة بـــــــين الدساســـــــة الأولى:   صـــــــا الع دساســـــــتين  ـــــــرعيتين,
 وسيااــــ( 169) وذلفــــا العينــــة مــــن كســــمة والهنــــا ,  الامتنــــان
أن  ( عـــن1وكشـــفا نتـــائا الدساســـة ) با دسســـة العليـــا, تايـــوا 

ا عـــــن الفريـــــا, بشـــــ ل موجـــــ  بالراـــــ ئكســـــمة تنبـــــ  الامتنـــــان
 ا   ــ  (  قــد اســتهد2) أمــا الدساســة وبالراــا عــن اةيــاة,

وت ونـا العينـة  ,والهنـا  والمجال الريااـ في الامتنان العلاقة بين
 الامتنـان( أن 2وأظهـرت نتـائا الدساسـة ) ,( سيااو265من )
 .يجا  بالراا عن الفرياإبش ل  ئنبي والمجال الرياا في

ال شــ  عــن إلى  (Chen, et al., 2009) دساســةهــد ا و 
ــة  ــانعلاقـــــ ــاؤل, الامتنـــــ ــل مـــــــن التفـــــ ــ ب ـــــ ــل  عادة,والســـــ وعوامـــــ

( مــــــن 608وتفيـــــمنا العينـــــة ) .الشدصـــــية الخمـــــ  ال ــــــبرى

 الامتنانن أعن  , وكشفا نتائا الدساسةبتايونطلاب الجامعة  
ب ــل مــن التفــاؤل, والســعادة , وا قبوليــة,  يجــا,إاستــبط بشــ ل 
 .والانبساطية

 معر ـــــة بدساســــة هــــد ا (Froha,et al.,2009) قــــامو 
في مرحلــــــة ا راهقــــــة ا ب ــــــرة   والســــــعادة الامتنــــــانالعلاقــــــة بــــــين 

وال ش  عن الفروق بين الجنسـين وت ونـا عينـة الدساسـة مـن 
وجـــــود علاقـــــة  إلىوتوصـــــلا الدساســـــة  ا وطالبـــــة,طالبـــــ   (154)

ــة بـــــين  ــة موجبـــ ــاناستباطيـــ ــاة, الامتنـــ ــا عـــــن اةيـــ ــا   والراـــ واستبـــ
 ا  يجابيـــة,كما وجـــدت  روقـــمـــ  الصـــفات الوجدانيـــة الإ الامتنـــان

 لصالح ال كوس . الامتنان  في ناالإبين ال كوس و 
معر ــة مــدى  إلىهــد ا  دساســة ( Lin, 2013) جــرىأو    

في التنبؤ بالسعادة والعوامل الخمسة ال برى في   الامتنانسهام  إ
وطالبـــة  ا( طالبــ  540الشدصــية  وت ونــا عينـــة الدساســة مـــن )

ن أالدساسة خلصا لها الت  النتائا    بين  من, و من طلبة الجامعة
 يسهن في التنبؤ بالسعادة لدى طلبة الجامعة. الامتنان

معر ـة العلاقـة بـين   إلىبدساسة هد ا    (2013, مد)  اوقام 
ســامو والســعادة علــ  عينــة والت الامتنــاننوعيــة اةيــاة وكــل مــن 

والراخــدين وا ســنين ومــن   ــرد مــن ا ــراهقين( 500) م ونـة مــن
ابيـة بـين يجإوجود علاقة الدساسة  ليهاإبين النتائا الت توصلا 
ــن  ــل مـ ــاة وكـ ــة اةيـ ــاننوعيـ ــعادة الامتنـ ــامو والسـ ــود  ,والتسـ ووجـ
ــ كوس والإ ــين الـ ــروق بـ ــاننا  في  ـ ــالح الإ الامتنـ ــدم  نا لصـ وعـ

  نا  في السعادة.وجود  روق بين ال كوس والإ
ــة وهـــد ا  ــد)دساسـ ــة  إلى (2014,  مـ ال شـــ  عـــن علاقـ
ســـــهام إوالتعــــرف علــــ  دسجــــة , بالســــعادة الامتنــــانالتســــامو و 

 الفـــروق ال شـــ  عـــنفي التنبـــؤ بالســـعادة و  الامتنـــانلتســـامو و ا
ــة  ــيرات الدساســـة وت ونـــا عينـ بـــين الطـــلاب والطالبـــات في متغـ

مـن و , وطالبـة مـن طلبـة جامعـة ا ينـا  ا( طالب  269الدساسة من )
 الامتنـانالدساسة وجـود علاقـة بـين  لهاتوصلا بين النتائا الت 

ــعادة  ــانن أو والسـ ــهن الامتنـ ــ يسـ ــعادةفي التنبـ ــة  ؤ بالسـ لـــدى طلبـ
ــة ــين الطــــلاب ــــر  وجــــودو  الجامعــ  الامتنــــانوالطالبــــات في  وق بــ
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لصالح الطلاب وعدم وجود  روق دالة بين الطلاب والطالبات 
 .بالسعادة عوسفي الش

 بالسعادة:  الأملدراسات تناولت علااة ا: ثانيً 
 ( Stats, Comer & Kaffenberge,2007)هد ا دساسة  

م ونـــــة مـــــن  دى عينـــــةلســـــعادة لـــــال شـــــ  عـــــن مصـــــادس اإلى 
ــ   (258) ــةطالبـــ ــة الجامعـــ ــن طلبـــ ــة مـــ ــلا, ا وطالبـــ ــائا  وتوصـــ نتـــ

,  الأمــلالدساسـة عــن وجــود علاقــة استبــا  موجبــة بــين الســعادة و 
التنبـؤ بالسـعادة لـدى في   الأمـلكما كشفا الدساسة عن قدسة  

 عينة الدساسة.
ــة هـــد ابد (2007,الفن ـــري) قـــامو     ال شـــ  عـــن  ساسـ

 يـةت( والسـعادة ال اا سـاساتو  القوة الدا عـة)    ملالأالعلاقة بين  
ــا  والإ ــروقو  ـــ بـــــين الجنســـــين في متغـــــيرات  ال شـــــ  عـــــن الفـــ

ا وطالبـة مـن ( طالبـ  423وت ونا عينـة الدساسـة مـن )  ,الدساسة
نتـائا الدساسـة عـن وجـود علاقـة  خلصـاو  ,طلاب كلية التربيـة

جــــود وعــــدم و  ,( والســــعادة ال اتيــــةالقــــوة الدا عــــة)  الأمــــلبــــين 
ــة بــــــــين  ــاسات)بعــــــــد  الأمــــــــلعلاقــــــ ــعادة ا (ا ســــــ ــة,  والســــــ ل اتيــــــ

وجــــود  ــــروق جوهريــــة بــــين  كماكشــــفا نتــــائا الدساســــة عــــن
والسـعادة ال اتيـة  (ا ساسات)بعد  الأملالطلاب والطالبات في 

سادة( والســــعادة )بعــــد الإ الأمــــلبيــــنهن في  ــــروق وعــــدم وجــــود 
 ال اتية .

 دساسـة هـد اب (Abdel-Khalek & Lester, 2010) وقـام 
ال ش  عن العلاقة بـين ا تغـيرات الاجتماعيـة والشدصـية   إلى
ــة مــــنو  ــة م ونــ ــعادة لــــدى عينــ ــة  (234) الســ ــة جامعــ ــن طلبــ مــ

سفرت نتائا الدساسة عن وجود علاقة استبا  دالـة أو   ,ال ويا
   .والتفاؤل والص ة الجسمية والص ة الأملبين السعادة و 

معر ــــــة  إلى  (2008, عبــــــداةالا وعيــــــد)دساســــــة  هــــــد او 
ــة  ــاة بالهعلاقـ ــن نـــحـــ  اةيـ ــة مـ ــو لـــدى عينـــة م ونـ ا  الشدصـ

ا وطالبة من طلبة جامعة ال ويا وبيروت العربية. ( طالب  425)
ــا  ــة الــــت انتهـ ــائا الدساسـ ــين  نتـ ــن بـ ــاإومـ ــة ليهـ وجــــود   الدساسـ

 . الأملعلاقة بين السعادة و 

ال شــ  عــن  إلى دساســة هــد اب (2010,جــودة ) قامــاو 
عينـة والسـعادة والعلاقـة بينهمـا لـدى   الأملؤل و مستويات التفا

ا وتلميـــ ة, ( تلميـــ   363بلغـــا )مـــن ا ـــراهقين في  ا ظـــة نـــزة 
ومــن بــين النتــائا الــت توصــلا لهــا الدساســة وجــود علاقــة دالــة 

 ـروق بـين التلاميـ   بالسعادة, وعدم وجـود    الأملبين  وموجبة  
 . الأملفي متغير 
ــد او     ــودة و )دساســــة  هـ معر ــــة  إلى (2011,د جــــرا ,أجـ

 يـــة النســـبية والتفـــاؤل وتحديــد الأ الأمـــلالعلاقــة بـــين الســعادة و 
ل ل من ه   ا تغيرات في تفسير السعادة لدى عينة مـن طلبـة 

ــة القـــد  ا فتوحـــة ــا جامعـ ــ   (187) بلـــج ح مهـ ــة, طالبـ ا وطالبـ
 الأمـــــلمتغــــير الســــعادة استـــــبط مــــ   أنوبينــــا نتــــائا الدساســـــة 

ســـهما في التنبـــؤ أ والتفـــاؤل الأمـــل:ن متغيريأو  ايجابيـــ  إوالتفـــاؤل 
 بالسعادة لدى عينة الدساسة.

 الامتنتتتانو  الأمتتتلدراستتتات تناولتتتت علااتتتة  تتتل متتتن  ا:ثالثتتتً 
 :بالسعادة
علاقــة  معر ــة إلىهــد ا   (Lanham, et al., 2012) دساســة
 الأمـلحتراق النفسو و ب ل من الا  ) ك الة, وكسمة(  الامتنان

 تدصصـــــــين   الصـــــــ ة النفســـــــية.لـــــــدى ا  ووالراـــــــا الـــــــوظيف
 ,( من ا تدصصين   الص ة النفسية65)  من  العينة  وت ونا

ب ـل مـن  ئك الـة تنبـ  الامتنـانوكشفا نتائا الدساسة عـن أن  
حـــــــتراق النفســـــــو(, والراـــــــا كبعـــــــد للا) الاســـــــتنفاد الانفعـــــــاي

ــا والـــوظيف ــي, كمـ ــان ئنبـ ــتعداد الامتنـ ــن الإ يالاسـ ــا ب ـــل مـ   ـ
, النفســــــو(, والراــــــا الــــــوظيفو قحــــــترا) كبعــــــد للاو الشدصــــــ

 .الأملو  الامتنانووجدت علاقات موجبة دالة بين 
 من قلال العرض السابق للدراسات السابقة: 

 :ملـــل ,الســـعادة إلىا تغـــيرات الــت تشـــير  أاـــا  اتنوعــ    
, الراـا عـن اةيـاة أو الراـا ) مـ  تنـوع مؤخـراته("  الـ ايالهنا   

  .الراا عن الفرياأو الوظيفو 
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العينات ا ستددمة في الدساسات ما بين    ا تنوعك لد      
ا داس  ساخدين طلاب  وعينات  الجامعة,  وطلاب  وعينات     , 

   .متدة عبر أعماس مختلفة 
اختلفـــــا نتـــــائا الدساســـــات الـــــت تناولـــــا الفـــــروق بـــــين    

        انتهــــا دساســــة الامتنــــان فــــو  ؛في متغــــيرات الدساســــة الجنســــين
(Froha, et al., 2009 ;  2014, مـد ) وجـود  ـروق بـين  إلى

 ,) مــدبينمــا في دساســة  .الطــلاب والطالبــات لصــالح الطــلاب
ــلا (2013 ــا توصـ ــالح الإنا   إلى نتائ هـ ــروق لصـ ــير  ـ في متغـ
ــائا دساســــة )الفن ــــري,و  ،الأمــــل ــود  إلى( 2007انتهــــا نتــ وجــ
وعـدم وجـود ( ا سـاساتفي )بعد بين الطلاب والطالبات   روق  
 (2010دساســة )جــودة , وأمــا ،(وة الدا عــةالقــفي ) بيــنهن  ــروق

ــا  ــروق بـــــين الجنســـــين في  إلى دلصـــــا نتائ هـــ ــود  ـــ عـــــدم وجـــ
 .الأمل
تناولـا الفـروق بــين نتـائا الدساسـات الـت  في حـين اتفقـا 

دساســــات : ملــــلعــــدم وجــــود  ــــروق  إلى الجنســــين في الســــعادة
 .( 2014,  مد ;2013 مد , ; 2007)الفن ري,

جــديرة و  مهمــةولــا متغــيرات نفســية الدساســة اةاليــة تنا   
نــه بعــد مراجعــة أ, كمــا يجــا,مجــال علــن الــنف  الإ بالب ـفي في

 الأدب الســــي ولوجو اتفيـــــو نـــــدسة الدساســـــات الـــــت تناولـــــا
 ةلم يعلـر الباحـفي علـ  أيـ  إ متغيرات الدساسة اةالية مجتمعة,  
ا في حـــدود مـــا ومترابطـــة معـــ   دساســـة متعلقـــة عتغـــيرات الدساســـة

   .من دساسات -فيللباح-توا ر
من      أ ادت  قد  اةالية  الدساسة  أن  بال كر  والجدير 

وأهدا ها    الدساسة  مش لة  تحديد  في  السابقة  الدساسات 
 وتفسير النتائا.   النظري ومنه يتها وصيانة الفروض والإطاس 

 فروض الدراسة: 
الد  استقرا   او   النظري,  في  والإطاس  السابقة,  ساسات 
 ة عل  الن و الي: م ن صيانة  روض الدساس أ

ــ .1 ــد علاقـ ــة ةتوجـ ــتوى دلالـ ــد مسـ ــائيا  عنـ ــة إحصـ ــه دالـ  استباطيـ
 . لدى طلبة جامعة الجوف والسعادة الامتنان بين( 0.05)&=

ــة  .2 ــتوى دلالـ ــد مسـ ــائيا  عنـ ــة إحصـ ــه دالـ ــة استباطيـ ــد علاقـ توجـ
 .لدى طلبة جامعة الجوف والسعادة الأمل(  بين 0.05&=)

 ســــــــتوى دلالــــــــةعنــــــــد م ادالــــــــة إحصــــــــائي  لا توجــــــــد  ــــــــروق  .3
 .في السعادة جامعة الجوف طالباتبين طلاب و  (0.05)&=

ــة إحصـــــــائي   .4 ــة لا توجـــــــد  ـــــــروق  دالـــــ ــتوى دلالـــــ ا عنـــــــد مســـــ
  .الامتنانفي بين طلاب وطالبات جامعة الجوف ( 0.05)&=

 & =) ا عنـــد مســتوى دلالـــةلا توجــد  ــروق  دالـــة إحصــائي   .5
 .الأملفي بين طلاب وطالبات جامعة الجوف (  0.05

طلبة لدى    الأملو   الامتنانالتنبؤ بالسعادة من خلال    يم ن .6
 .الجامعة

 : إجراءات الدراسة
؛ لأنـه لاستباطوا ستددام ا نها الوصفوه ا  :منهج الدراسة :أولاً  

 ا نها الأنس  للدساسة اةالية.
       ن مجتم  الدساسة من  ت و  مجتمع وعينة الدراسة:  : ثانياً 

بالفصـل ا سـ لين اب بالقـريات دوم والكليـة العلـجمي  طلبـة  
وعـددهن  هــ1439 /1438الدساسو اللا  من العام الدساسو 

                                                           .( طالبا  وطالبة3514)
 عينة الدراسة: 

وطالبة    ا  ( طالب180)  م ونة من  لاعيةطستالدراسة الا عينة  أ(
ب(  .ســــي ومترية للمقــــايي مــــن الخصــــائ  البغــــرض التوكــــد 

( 396نــا عينــة الدساســة مــن )ت و  : ساستتيةلأالدراستتة ا عينتتة
بالقريات/ جامعة  ا وطالبة من طلاب كلية العلوم والدابطالب  

 .عشوائيةالطريقة باله اختياسهن  الجوف
يواو تو ي  عينة الدساسة حس  متغير  (  1والجدول سقن )
. والنوع  التدص  
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 1جدول 
 : نة الدراسة حسب متغير التصص  والنوعتوايع عي

 دوات الدراسة:أ
عن تساؤلاكا،  قد لغرض تحقيا أهداف الدساسة والإجابة      

 :استددم الباحفي
ــاستأ عـــدادإ :لســـعادةكســـفوسد لأ مقيـــا .1  ن ولـــوسجايـــل ومـ

Argyel , Martin& Lu  : ( 2003) عبدالخالاترجمة.  
 2003Watkins et) نيخر آعداد وات نز و إ  :الامتنانمقيا   .2

al.,)  ( 2015ترجمة عبابنة). 
 snyder, et)1991) نيخـر وآ سـنايدسإعـداد  :الأمـلمقيـا  .3

al.,  (2004) ترجمة عبدالخالا. 
 ي:وص  للمقيا  عل  الن و ال يو يما يأ

 سجايـل ومـاستن ولـوأعـداد إ: فورد للستعادة سأ مقياس :لاً و أ

Argyel , Martin& Lu:  (2003) نوآخري عبدالخالاترجمة . 
( عبــاسة في الصــوسة 29) ن ا قيــا  مــنت ــو   :وصتتا المقيتتاس 

وهــو  ,ولــه دسجــة كليــةبعــاد أالعربيــة ا عدلــة ولا يوجــد للمقيــا  
ــدير  اي ي ــا  تقــــ ــن مقيــــ ــاسة عــــ ــتعبــــ ــة مســــ ــمن تســــ ويات تفيــــ

دسجـات,  4ا" = دسجات, "كلير    5ا" ="نالب    للاست ابة هو:
ا" = دسجـة نادس   "= دسجتـان," "قلـيلا   دسجات,  3=  "  أحيانا  "  

وا ( وتــترا5-1) واحــدة, وتــتراوا الدسجــة علــ  كــل عبــاسة  مــن

االدسجــــة ال ليــــة علــــ  ا قيــــا  ك و قــــرات  (145-29مــــن ) ليــــ 
 يجا,. إا قيا   ات ا ا  واحد 

 :ئ  السيكومترية للمقياسالخصا
( مــن صــدق 2003وآخــرون , اتحقــا )عبــد الخــال :صتتد ال -

ــن  ــة مـ ــ  عينـ ــداخلو علـ ــاق الـ ــتددام صـــدق الاتسـ ــا  باسـ ا قيـ
طلبـــة ا رحلـــة اللانويـــة والجامعيـــة وعلـــ  ا ـــوظفين وا وظفـــات في 

ــويت ــ  ال ـ ــا   ،المجتمـ ــين  استبـ ــ  قـ ــائا إلى أن جميـ ــلا النتـ وتوصـ
-0,24بـــين ) ة للمقيـــا  تراوحـــا مـــاالفقـــرات بالدسجـــة ال ليـــ

 ا.(  وهو قين دالة إحصائي  0,75
    باسـتددام  ـد خـاسجو لت قا مـن الصـدق ا باوقام أيفي       

ت النتائا إلى أن قين الاستبا  ) التقدير ال اي للسعادة( وأظهر 
( 0,70-0,56) بــين تراوحــا مــا الخــاسجو ين ا قيــا  وااــدبـ

  ا.وهو دالة إحصائي  
بالت قــا مــن  قــام الباحــفي  :للمقيتتاس ستتا  التتداقل الات –

ــاق الــــداخلو  ــة  علــــ  الاتســ ــاس  عينــ ــتطلاعية مــــن خــ ــة اســ عينــ
مـن طلبـة وطالبـة  ا  ( طالبـ180)  م ونة منالأساسية    الدساسة  
ــة و  ــابه الجامعـ ــا   حسـ ــل استبـ ــل معامـ ــة كـ ــر دسجـ ــة  قـ ة بالدسجـ

 : لد ويواو اليالجدول و  ,ال لية  قيا  السعادة
 2 جدول

 : (180)ن=للمقياسبين  ل فقرة والدرجة الكلية  رتباطلاعاملات ام
رام  
 الفقرة

 معامل
 الارتباط مع الدرجة الكلية 

 معامل رام الفقرة 
 الارتباط مع الدرجة الكلية 

 معامل رام الفقرة 
 الارتباط مع الدرجة الكلية 

1 **.793 11 .793  ** 21 .788 ** 
2 .761 ** 12 .806 ** 22 .761 ** 
3 .714 ** 13 .820 ** 23 .763 ** 
4 .798 ** 14 .825 ** 24 .854 ** 

 المجموع طلاب المتغير
 التصص  

 
 396 109 علمو 
 287 نظري 

 النوع
 

 396 224 طلاب  
 172 طالبات 
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رام  
 الفقرة

 معامل
 الارتباط مع الدرجة الكلية 

 معامل رام الفقرة 
 الارتباط مع الدرجة الكلية 

 معامل رام الفقرة 
 الارتباط مع الدرجة الكلية 

5 .670 ** 15 .777 ** 25 .785 ** 
6 .869 ** 16 .689 ** 26 .847 ** 
7 .812  ** 17 .805 ** 27 .802 ** 
8 .760 ** 18 .758 ** 28 .624 ** 
9 .590 ** 19 .851 ** 29 .820 ** 
10 .712 ** 20 .734  **   

 (   0.01)&=ا عند مستوى إحصائي   دالة**

( أن معــاملات الاستبــا  بــين دسجــة كــل  قــرة 2) يبــين الجــدول
 -0.590)  بــــــــين والدسجــــــــة ال ليــــــــة للمقيــــــــا  تراوحــــــــا مــــــــا

ــبة و تـــدل علـــ  و  (,0.869 ــين مناسـ ــو قـ ــداخلوهـ ــاق الـ  الاتسـ
 . قيا  السعادة

ه قيــــا  ا للت قــــا مــــن ثبــــات ثبتتتتات مقيتتتتاس الستتتتعادة: _2
 ساسـية الأ عينـة الدساسـة نـيرمـن  استطلاعية    عينةعلتطبيقه  

ه و الجامعـــــة  مـــــن طـــــلابا وطالبـــــة ( طالبـــــ  180)  م ونـــــة مـــــن
وبلـــج  لفـــا كرونبـــا أباســـتددام معادلـــة  مـــل اللبـــاتحســـاب معا

ه الت قــا مــن اللبــات بطريقــة كمــا   (,0.978)معامــل اللبــات 
ــة النصــــفية ا صــــ و  باســــتددام معادلــــة ســــبيرمان بــــراون الت زئـ

(, وهــو قــين مرتفعــة وتــدل علــ  0.952) بلــج معامــل اللبــاتو 
 ثبات مقيا  السعادة.

ترجمـة  (Watkins et al.,2003)  إعـداد :الامتنتانمقيتاس  :ثانيتاً 
 (.2015عبابنة )

مو عـــة علـــ  (  قـــرة 41ن ا قيـــا  مـــن ):ت ـــو  وصتتتا المقيتتتاس 
البســيط  الامتنــان( و 16-1) الشــعوس بالرخــا  هــو:بعــاد أثلاثــة 

وهــو عبــاسة عــن ، (41-30)  خــرين:للآ الامتنــانو ( 17-29)
 تســة مســتويات للاســت ابة هــو:مقيــا  تقــدير  اي يتفيــمن 

 دسجــات, "  ايـــد 4=" وا ـــاأ" دسجــات, 5" =وا ــا بشـــدة أ"
وا ــــــا بشــــــدة" أ= دسجتــــــان, " لا "وا ــــــا أدسجــــــات, "لا  3="

, 4, 3, 2) ةتيــالبية وتع ــ  بالفقــرات الســل=دسجــة واحــدة, 
وتتراوا الدسجة عل  كل   (15, 14,  12, 11, 9, 8,  7, 6, 5

ا( وتــتراوا الدسجــة ال ليــة علــ  ا قيــا  ك5-1) عبــاسة  مــن  ليــ 
  (.205-41من )

 :الخصائ  السيكومترية للمقياس
( مــــن صـــــدق 2015تحققــــا )عبابنــــه , :صتتتتد  المقيتتتتتاس-

علــــ  عينــــة  بنــــا باســــتددام صــــدق ال ا قيــــا  في البي،ــــة العربيــــة
ــن ) ــة مـ ــة  (50م ونـ ــة الجامعـ ــن طلبـ ــة مـ ــا  وطالبـ ــلا طالبـ وتوصـ

ن جمي  قـين الاستبـا  بـين الفقـرات والبعـد تراوحـا أ  لىإالنتائا  
(  وبـين الفقـرة والدسجـة ال ليـة للمقيـا  0,81-0.33بين )ما  

 ا.حصائي  وهو قين دالة إ (0.61-0.31بين) تراوحا ما
لت قـــا مـــن با م الباحـــفيقـــا :الاتستتتا  التتتداقل  للمقيتتتاس -
ســـتطلاعية مـــن نـــير ا عينـــة  لـــ مقيـــا  علللاتســـاق الـــداخلو ا

 مــن طالبــةا و طالبــ   (180 ) م ونــة مــن ساســيةعينــة الدساســة الأ
  قـــرةحســـاب  معامـــل الاستبـــا  بـــين كـــل ه و  طـــلاب الجامعـــة 

 : لديبين  يال, والجدول الامتنانالدسجة ال لية  قيا  و 

 3 جدول
 : (180)ن= لي .إ الذي تنتم الدرجة الكلية للبعد و  بين  ل فقرة اطرتبلامعاملات ا 
 قرين للآ  الامتنان البسيط  الامتنان الشعور بالرقاء  

 الارتباط   رام الفقرة  الارتباط   رام الفقرة  الارتباط   رام الفقرة 
1 .198 * 17 .486 ** 30 .694 ** 
2 .642 ** 18 .735 ** 31 .613 ** 
3 .556 ** 19 .746 ** 32 .666 ** 
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 قرين للآ  الامتنان البسيط  الامتنان الشعور بالرقاء  
 الارتباط   رام الفقرة  الارتباط   رام الفقرة  الارتباط   رام الفقرة 

4 .597 ** 20 .843 ** 33 .314 ** 
5 .531 ** 21 .836 ** 34 .714 ** 
6 .735 ** 22 .863 ** 35 .615 ** 
7 .759 ** 23 .733 ** 36 .748 ** 
8 .750 ** 24 .564 ** 37 .720 ** 
9 .503 ** 25 .798 ** 38 .761 ** 

10 .022 26 .731 ** 39 .355 ** 
11 .561 ** 27 .813 ** 40 .604 ** 
12 .468 ** 28 .684 ** 41 .659 ** 
13 .076 29 .692 **   
14 .556 **     
15 .558 **     
16 .074      

 (  0.01)&=ا عند مستوى إحصائي   دالة**(    0.05)&=ا عند مستوى إحصائي   دالة*

    ( الجدول  مقيا   3يبين  استبا   قرات  معاملات  أن   )
. وكانا قين استبا   ه ل   نتميةم  الدسجة ال لية للبعد ا  الامتنان
)  ما    بالرخا    س الشعو بعد   وبعد  0.759  -  0.022بين   )

  الامتنان عد  ب( و 0.863  -  0.486)    بينما  البسيط    الامتنان
وتدل    ،(, وهو قين مناسبة 0.761-  0.314)     بين  خرينللآ
الداخلوالا   عل الفقرات   لامتنانا قيا     تساق   باستلنا  

بال (  16,  13,  10) الشعوس  بعد  قين   قد   , رخا من    جا ت 
و اعيف  فقرات الاستبا    استبعادها  وه  صب ا  قرات  أ ة, 
الاستباطات بين دسجة كل  وه الت قا من  ,  (  قرة38ا قيا  )

و بع للمقيا   ال لية  والدسجة  ه      ي الل  الجدو د  يبين 
 .  ا عاملات

 4جدول 
 :(180)ن=الامتنانبالدرجة الكلية لمقياس   ل بعدمعامل ارتباط درجة  

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية  الأبعاد
 ** 0.364 الشعوس بالرخا  

 ** 0.837 البسيط   الامتنان
 ** 0.810 خرين للآ  الامتنان

 (  0.01ا عند مستوى )&= إحصائي   دالة**

بالدسجـــة كـــل بعـــد    أن معـــاملات استبـــا( 4يبـــين الجـــدول )    
هـو ( و 0.837- 0.364) تراوحا بين الامتنانال لية  قيا  

 قـــــوةتـــــدل علـــــ  و  (0.01) عنـــــد مســـــتوى ائي  قـــــين دالـــــة إحصـــــا
 الأبعاد والدسجة ال لية للمقيا . الاستباطات بين
قيــا  ه تطبيــا ا للت قــا مــن ثبــات  :الامتنتتانثبتتات مقيتتاس 

ــة  ــا  علـــــ  عينـــ ــن  اســـــتطلاعية ا قيـــ ــة الدساســـــةمـــ  خـــــاس  عينـــ

مـن طـلاب الجامعـة   ا وطالبـةطالبـ  ( 180م ونة من )  ساسيةالأ
كرونبــــا     لفــــاأ باســــتددام معادلــــةمعامــــل اللبــــات  حســــابه و 

ه الت قا من اللبات بطريقة الت زئة النصفية ا ص و ك لد  
ــبيرمان بــــراون و  ــة ســ يبــــين هــــ    يالالجــــدول باســــتددام معادلــ

 .ا عاملات

 
 5الجدول 
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 :(180)ن= الامتنانوالتجزئة النصفية لمقياس لفا  رونباخ أ باستصداممعاملات الثبات 
 ة  التجزئة النصفي   لفا  رونباخأ الأبعاد

 0.833 0.880 الشعوس بالرخا  
 0.925 0.944 البسيط   الامتنان
 0.850 0.898 خرين لآل  الامتنان

 0.848 0.887 الدسجة ال لية للمقيا  
 ( أن معــاملات اللبــات باســتددام معادلــة5يبــين الجــدول )    
 في حــين( 0.887ا  )بلــج للدسجــة ال ليــة للمقيــكرونبــا    لفــاأ

ــات  ــاملات اللبــــــ ــالأتراوحــــــــا معــــــ ــاد مــــــ  -0.880) بــــــــين بعــــــ
, وبلغـــا معـــاملات اللبـــات بطريقـــة الت زئـــة النصـــفية (0.944

ــراون للدسجـــــة ال ليـــــة للمقيـــــا          ا صـــــ و ععادلـــــة ســـــبيرمان بـــ
ــين(0.848)  ــات ، في حــــ ــا معـــــــاملات اللبــــ ــا تراوحــــ  بـــــــين مــــ
ــدل ع0.925 - 0.833) ــين مناســـــبة وتـــ ــو قـــ ــ  ثبـــــات ( وهـــ لـــ

 .الامتنانمقيا  
 (,.1991snyder, et al) خـرونوآسـنايدس  :الأملمقياس ا: ثالثً 

  (.2004ترجمة عبدالخالا)
ا قيــا  عــا  (1991) خــرونآطــوس ســنايدس و : وصتتا المقيتتاس

ــن ــا  مـ ــون ا قيـ ــالغين, ويت ـ ــراهقين والبـ ــ  ا ـ ( 12) يتناســـ  مـ
  :البعدين التيينعباسة مو عة عل  

 .(12 -10 - 9 -2) القوة الدا عة ول:البعد الأ
 .(8 -6 -4 -1) ا ساسات والبعد اللا :

ه واـــعها في  مقيـــا  لا تصـــ و  اـــمن دسجـــةسبعـــة بنـــود أو   
ا قيــا  لتشــتيا  هــن ا ف ــوص وعــدم معر ــة هــدف ا قيــا   

عبـــــــاسة عـــــــن تقـــــــدير  اي وا قيـــــــا   (.11 -7 -5 -3وهـــــــو )

 4ا" = و تمامـ  صـ ي" سبعة مستويات للاست ابة هـو:أيتفيمن  
 2" =اخطـــــــو تمامـــــــ  "دسجات, 3= " اصـــــــ يو نالبـــــــ  دسجـــــــات, 

= دسجـة واحـدة, وتـتراوا الدسجـة ال ليـة "انالب   دسجات, "خطو
 (. 32-8عل  ا قيا  بين )

 الخصائ  السيكومترية للمقياس:
( بالت قـــــا مـــــن 2004 قـــــام )عبـــــدالخالا , :صتتتتتد  المقيتتتتتاس
ــه مــــ  صــــدق ا قيــــا  ــاب قيمــــة استباطــ  ــــد  عــــن طريــــا حســ

قيــا  وكــل مــن: مقيـــا  ا خــاسجو   انــا قــين الاستبــا  بـــين 
( ومقيـا  التوقعـات العامـة 0.60"التفـاؤل" )  التوجه عو اةياة

ــاا ( ومقيــــا  0.58) ومقيــــا  تقــــدير الــــ ات (,0.55) للن ــ
  .احصائي  وهو قين دالة إ  (0.72تحقيا ال ات )

  مـــــن   قــــاقــــام الباحــــفي بالت يتتتتاس:قالاتستتتتا  التتتتتداقل  للم
ستطلاعية من نير عينة عل  عينة اللمقيا   لاتساق الداخلو  ا

مـن طـلاب  ا وطالبـة( طالبـ  180م ونة من)  ساسيةالدساسة الأ
وه حســاب  معامــل الاستبــا  بــين كــل  قــرة  والدسجــة  الجامعــة
 يبين ه   النتائا. يالالجدول و  ,الأمل  قيا ال لية 

 6  جدول
 : (180)ن= الأمل الدرجة الكلية لمقياسلبعد المنتمية ل  و الكلية ل مع الدرجة ل فقرة معاملات ارتباط   

 يجاد المساراتإ القوة الدافعة
 الارتباط مع الدرجة الكلية  الارتباط مع البعد  رام الفقرة  الارتباط مع الدرجة الكلية  الارتباط مع البعد  رام الفقرة 
2 .607  ** .675  ** 1 .552  ** .620  ** 
9 .704  ** .697  ** 4 .613 ** .632  ** 
10 .718  ** .704  ** 6 .663  ** .665  ** 
12 .731  ** .714  ** 8 .652 ** .647 ** 

    .(0.01ا عند مستوى )&= **دالة إحصائي  
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 قـرة مـن  كل  دسجة عاملات استبا ( أن م6يبين الجدول )     
ــا  ا  قـــــرات  ــة ال ليـــــة قيـــ ــة للبعـــــد مـــــ  الدسجـــ ــة ال ليـــ والدسجـــ

ــ  النللمقيــــــا   ــو الي: علــــ ــد  ــــ ــةبعــــ ــوة الدا عــــ تراوحــــــا  القــــ
 مــا بــين دسجــة الفقــرة والدسجــة ال ليــة للبعــدمعــاملات الاستبــا  

وحـا معـاملات الاستبـا  ترا في حـين  ,(0.731-0.607)بين  
 -0.675) بـــــــين مـــــــاوالدسجـــــــة ال ليـــــــة للمقيـــــــا   بـــــــين البعـــــــد

  تراوحـا معـاملات الاستبـا  بـين  ا سـاساتبعد  ما  أ  ،(0.714

 (0.663-0.552) بـين  مـا  والدسجـة ال ليـة للبعـدالفقرة  دسجة  
 -0.620) بـينمـا  للمقيـا  الدسجـة ال ليـةالفقـرة و   دسجـة  وبين

 الاتســـــاق الـــــداخلو تـــــدل علـــــ  هـــــو قـــــين مناســـــبة و و ( 0.665
ــا   ــل قيـ ــا  .الأمـ ــات بــــين كمـ ــدق الاستباطـ ــن صـ ــا مـ ه الت قـ
يبين ه    يالل الجدو بعاد والدسجة ال لية للمقيا  و دسجة الأ

  :عاملاتا 

 7جدول 
 الأمل الدرجة الكلية لمقياس و بعد  ل درجة   بين  رتباطالامعامل  

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية  الأبعاد
 ** 0.929 القوة الدا عة 

 ** 0.919 ا ساسات يجاد  إ
 (   0.01ا عند مستوى )&= إحصائي   ة**دال

ــاد بالدس  (7يبـــين الجـــدول )      ــةأن معـــاملات استبـــا  الأبعـ  جـ
( 0.929- 0.919)  بــــين مــــا تراوحــــا الأمــــلال ليــــة  قيــــا  

 قــوةتــدل علـ  ( و 0.01) عنــد مسـتوى اوهـو قـين دالــة إحصـائي  
 الدسجة ال لية للمقيا .الاستباطات بين الأبعاد و 

ه  الأمــــلللت قــــا مــــن ثبــــات مقيــــا   :الأمتتتتلثبتتتات مقيتتتتاس 
خــاس  عينــة الدساســة  مــناســتطلاعية تطبيــا ا قيــا  علــ  عينــة 

 ,الجامعة ا وطالبة من طلابطالب   (180) م ونة منساسية الأ
لفــــا كرونبــــا  أمعامــــل اللبــــات باســــتددام معادلــــة  ه حســــابو 

وك لد ه الت قا من اللبات بطريقة الت زئة النصفية ا ص و 
ــبيرمان بــــراون و  ــة ســ يبــــين هــــ    يالالجــــدول باســــتددام معادلــ

   .ا عاملات

 8جدول 
 :(180)ن=الأملالتجزئة النصفية لمقياس لفا  رونباخ و أ معاملات الثبات بطريقتي 

 ة  التجزئة النصفي   لفا  رونباخأ الأبعاد
 0.856 0.845 القوة الدا عة 

 0.762 0.802 ا ساسات ايجاد  
 0.840 0.890 الدسجة ال لية للمقيا  

( أن معـاملات اللبـات باسـتددام معادلـة 8يبين الجـدول )     
 وأمـــــا( 0.890) لدسجـــــة ال ليـــــة للمقيـــــا لبلـــــج  لفــــا كرونبـــــا أ

- 0.802) بـــــــينمـــــــا  تراوحـــــــا  بعـــــــادلألبـــــــات معـــــــاملات ال
بلغــــا معــــاملات اللبــــات بطريقــــة الت زئــــة في حــــين (, 0.845

ــة  ــبيرمان بــــــراون للدسجــــــة ال ليــــ النصــــــفية ا صــــــ و ععادلــــــة ســــ
بين ما   بعادلأتراوحا معاملات اللبات و   ، (0.840)للمقيا 

ــ0.856- 0.762) ــبة وتــــــدل علــــــ  ثبــــــات ( وهــــــو قــــ ين مناســــ
  .الأملمقيا  

 نتائج الدراسة ومنااشتها:
ين  على أن  " توجتد علااتة  ارتباطيت  دالتة   :الفرض الأول
 الامتنتتتتانبتتتتين (0.05عنتتتتد مستتتتتوى دلالتتتتة ) =إحصتتتتائياً 
  :لدى طلبة جامعة الجوف والسعادة

ه حســـــاب معـــــاملات الفـــــرض  هــــ ا للت قــــا مـــــن صـــــ ة    
والدسجـــة ال ليـــة ومقيـــا   الامتنـــانمقيـــا   الاستبـــا  بـــين أبعـــاد

 :يبين ه   النتائا يالالجدول السعادة و 



 إسهام  متغيري: الامتنان والأمل في التنبؤ بالسعادة لدى طلبة الجامعة عبد الله بن عبد الهادي العنزي: 
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 9 جدول
 : (396)ن=والدرجة الكلية ومقياس السعادة. الامتنانس معامل ارتباط بيرسون بين أبعاد مقيا

 معامل الارتباط بالسعادة  الامتنانبعاد  أ
 ** 638. الشعوس بالرخا  

 ** 495. البسيط   الامتنان
 ** 757. خرين للآ  الامتنان

 ** 801. الامتنان الدسجة ال لية  قيا   
 (   0.01)&= ا عند مستوى إحصائي   ة**دال

ــدول )        ــه 9يبــــين جــ ــة استباطيــ ــود علاقــ ــة إ( وجــ ــة دالــ يجابيــ
البسـيط,  الامتنـانا في جميـ  الأبعـاد )الشـعوس بالرخـا , إحصـائي  

مـــــ   الامتنـــــان قيـــــا للآخـــــرين ( والدسجـــــة ال ليـــــة   الامتنـــــانو 
ــد )الشــــعوس  ــا  بــــين بعــ ــج معامــــل الاستبــ ــعادة, وبلــ ــا  الســ مقيــ

ــعادة ) ــا  الســـ ــا ( ومقيـــ ــان) ( وبـــــين بعـــــد0.638بالرخـــ  الامتنـــ
ــعادة ) ــا  الســ ــيط ( ومقيــ ــان) ( وبــــين بعــــد0.495البســ  الامتنــ
( وبــــين الدسجــــة ال ليــــة 0.757للآخــــرين( ومقيــــا  الســــعادة )

 ( وهــو قــين استبــا 0.801) ومقيــا  الســعادة الامتنــان قيــا  
 .(0.01دالة عند مستوى دلالة )

 ا ودالا  ا موجبــــ  يــــرتبط استباطــــ   الامتنــــانويــــدل هــــ ا علــــ  أن     
لـدى الطلبـة  الامتنـانن استفـاع أبالسعادة لدى طلبـة الجامعـة, و 

وتتسا هـ   النتي ـة   ستفاع في الشعوس بالسعادة لديهن,يناظر  ا
نالبيــــة الدساســــات  أن(Randy,et al.,2010)  مــــ  مــــا أوسد 

ــا  بــــين وجــــود  إلىتشــــير مبريقيــــة الإ ــاناستبــ ــا   الامتنــ والإحســ
بأن الأ ــراد  (Chen et al., 2009)ومــ  مــا  كــر   .بالســعادة
و اصــــة  ,ســــعادة أكــــبر لأنهــــن يقــــدسون اةيــــاة  يخــــبرونينا متنــــ

خــرين والــ ين يعيشــون عنــدما يقــاسنون أنفســهن بالأخــداص ال
بأن  (Emmons, 2009)ليـه إل ومـ  مـا توصـ ,في ظـروف صـعبة
ت  يقــــــرسون مســــــتويات أعلــــــ  مــــــن الانفعــــــالاينالأ ــــــراد ا متنــــــ

ــن اةيــــــــاة  ــة, والراــــــــا عــــــ ــاؤل,الإيجابيــــــ وينــــــــدمجون في  , والتفــــــ
    ا أكلــــــر, ومــــــ  مــــــا أخــــــاس إليــــــهالســــــلوكيات ا رنوبــــــة اجتماعيــــــ  

Uysal & Satci, 2014)أكلـر حـول  ان لـديهن أ  ـاس  ( بأ إيجابيـة ر
 ساا أكلر عن العلاقات الاجتماعية. أنفسهن, ولديهن

وتتفــا نتــائا الدساســة اةاليــة مــ  نتــائا بعــو الدساســات      
وجـــود علاقـــة استباطيـــه بـــين  إلىالســـابقة الـــت توصـــلا نتائ هـــا 

 & Watkins, et al., 2003) Chen;والسـعادة ملـل  الامتنـان
Kee,2008; Chen et al., 2009 ;  Froha, et al., 2009 ; 

 (.2014 مد,
 , ة في او  مشاعر وسلوج الأ رادويم ن تفسير ه   النتي     
 ـا يقدمـه  الامتنـان عندما يماسسون سـلوج لأ راد ا متنينن اإ  إ 

ــرون  ــن الخـــــ ــدايا أو لهـــــ ــد أو هـــــ ــنو أو  وائـــــ ــايا أو مـــــ مـــــــن عطـــــ
كانــا نــير بشــرية مــن أمســاعدات مــن مصــادس خاسجيــة ســوا  

مصادس  مأ اد الخرين,مصادس بشرية من الأ ر   مأ  الله عز وجل,
ــة منـــاظر الـــوسود والأنهـــاس  يظهـــرون طبيعيـــة ملـــل الاســـتمتاع برؤيـ

عـــــــتراف الاو  ,لهـــــــن الامتنـــــــانو  والشـــــــ ر، والإع ـــــــابالتقـــــــدير 
ــرة با ــا يترتـــ  علـــ   لـــد نظـ ــة تـــنع   إلجميـــل, مـ صـــ ة يجابيـ

ــل ــ   ,جســـمية أ فيـ ــمية اوأمرااـ ــون  ,جسـ ــل, ويماسسـ ــغوطا  أقـ واـ
ــالات  ــةإانفعـ ــة  يجابيـ ــبر,أبدسجـ ــا  كـ ــتمتعون براـ ــن أويسـ ــبر عـ كـ

وعليه ي ون الفرض الأول قد حياكن ل لد يشعرون بالسعادة  
 .تحقا

نت " توجتد علااتة ارتباطيتت  أالتذي يتن  علتى  :الفترض الثتاني
 الأمتل(  بتين 0.05دالة إحصائياً عند مستوى دلالتة ) =

 : لدى طلبة جامعة الجوف والسعادة"
املات للت قــــا مـــــن صـــــ ة هــــ ا الفـــــرض ه حســـــاب معـــــ    

الجـــدول ومقيـــا  الســـعادة و  الأمـــلالاستبـــا  بـــين أبعـــاد مقيـــا  
 يبين ه   النتائا : يال
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 10 جدول
 :(396)ن= ومقياس السعادة والدرجة الكلية الأملمقياس .معامل ارتباط بيرسون بين أبعاد 

الأملأبعاد    معامل الارتباط بالسعادة  
 **  690. القوة الدا عة 

 **   1.70 ا ساسات يجاد  إ
 **   787. الأمل الدسجة ال لية  قيا   

 (   0.01)&=ا عند مستوى **دال إحصائي  

يجابيـــــة دالـــــة إ( وجـــــود علاقـــــة استباطيـــــه 10يبـــــين الجـــــدول )    
( والدسجـة ال ليـة ا سـاسات, و القوة الدا عـة)  ا في بعديإحصائي  
مــ  مقيــا  الســعادة. وبلــج معامــل الاستبــا  بــين  الأمــل قيــا  
 بــــين بعــــد( و 0.690( ومقيــــا  الســــعادة )قــــوة الدا عــــةالبعــــد )

(, وبــين الدسجــة ال ليــة 0.701) ( ومقيــا  الســعادةا ســاسات)
ــل قيـــــا   ــا  الســـــعادة )و  الأمـــ ــ0.787مقيـــ ــين دالـــ  ة( وهـــــو قـــ
(, وقــد جــا ت هــ   النتي ــة في 0.01ا عنــد مســتوى )إحصــائي  

فـ  الإطاس ا توق   وتعي أن الأ ـراد الـ ين يتمتعـون عسـتوى مرت
 يس لون مستوى مرتف  عل  مقيا  السعادة . الأملمن 
 إلى (Allan,2014)ليـه إأخـاس  وتتفا ه   النتي ة مـ  مـا         

أن اـــــــات الشدصـــــــية الإيجابيـــــــة تـــــــرتبط با ؤخـــــــرات ا تعـــــــددة 
وتظهــر الأ ــا  علاقــات  دالــة بــين تلــد الســمات  للســعادة,
 Sciloli) ليـهإ ومـ  مـا توصـل(in Niemiec, 2012)   والسـعادة

& Biller ,2009)  والســـعادة مفهومـــان يـــؤثر كـــل  الأمـــلبأن
ــر ــا في الخـ ــد  ، إ منهمـ ــليعـ ــونا   الأمـ ــ   م ـ ــونات سئيسـ ــن م ـ ا مـ

يــرتبط  الأمــلوتــدعن الدساســات   ــرة أن  اةيــاة الســوية للفــرد.
 ,.Shorey, et al)ووجدت دساسة (,Edwards,2009بالسعادة )

 .وج  بالهنا  ال ايبش ل م ايرتبط أيفي   الأملأن  (2007
ــائا  دساســـــــات      ــة مـــــــ  نتـــــ ــة اةاليـــــ ــائا الدساســـــ ــا نتـــــ    وتتفـــــ
(Staats,et al. 2007  Abdel-Khalek & Lester, 2010; ؛ 

بـــــو أو  جـــــودة , ؛2010جـــــودة , ؛2008عبـــــد الخـــــالا وعيـــــد, 
ــراد ــت انتهــــا نتائ هــــا 2011 ,جــ ــا  بــــين  إلى( الــ ــود استبــ وجــ
( 2007)الفن ــري, ساســةا مــ  نتــائا دوالســعادة. وجزئيــ   الأمــل

( القــــوة الدا عــــة)  الأمــــلوجــــود علاقــــة بــــين  إلىالــــت خلصــــا 

 (ا ساساتبعد ) الأملوالسعادة ال اتية وعدم وجود علاقة بين 
 .والسعادة ال اتية

ويفسر الباحفي النتي ـة في اـو  خصـائ  الأ ـراد مرتفعـو     
 والســعادة  بأنهــن يســتطيعون البــد  والاحتفــالأ بالأنشــطة الأمــل

إنتــــا   تحقيــــا أهــــدا هن بالإاــــا ة إلى إلىالــــت يم ــــن أن تقــــود 
والإسادة   مسالد م نة  لتلد الأهداف  لديهن كـل مـن الطـرق

ــدا هن ــا أهـ ــ لد   (Papantoniou, et al., 2013) لت قيـ كـ
 مـن اعتباسهـا عوائا الن اا باعتباسها تحـديات بـدلا    إلى  نينظرو 
أكلر حول  ،ا  اغوط ساا أكلر أنفسهن, و   ولديهن أ  اس إيجابية ر

ــز عــــن العلاقــــات الاجتماعيــــة , وتقــــدير  ات مرتفــــ , وأدا  ميــ
(Valle, et al.,2006)  ويترتـــ  علــ   لـــد  ساـــا عـــن  واكـــن

ا نا ــ   د  و ــاا في العديــد مــن مجــالات اةيــاة, وهــ ا الن ــاا يعــ
, ومهــاسات هنلغــير عــن ســعادكن ولــديهن نشــا , وإيلــاس ا جزئيــ  

. وعليـه ي ـون  (Larsen & Eid,2008)جيدة في حل الصراعات
عنـــــد  حصــــائيا  إللــــا  قــــد تحقــــا بوجــــود علاقــــة دالــــة الفــــرض ا

 والسعادة. الأمل( بين 0.01)مستوى دلالة 
ا توجتتد فتترو   دالتتة إحصتتائيً "لا نتت  أالفتترض الثالتتث التتذي يتتن  علتتى 

بتتتتتتين الطتتتتتتلاب والطالبتتتتتتات في   (0.05عنتتتتتتد مستتتتتتتوى دلالتتتتتتة ) =
 :السعادة
ا توســطات  حســاب ه  ة هــ ا الفــرضللت قــا مــن صــ      
  - -T-Testوقيمـــــــــة "ت"  ةســـــــــابية والاعرا ـــــــــات ا عياسيـــــــــة ا

 تغــــير النــــوع  بــــين الطــــلاب والطالبــــات  ا قيــــا  الســــعادة تبعــــ  
  :يبين ه   النتائا يالالجدول و 
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 11جدول 
 (396)ن= لمتغير النوع بين الطلاب و الطالباتا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و ايمة "ت" لمقياس السعادة تبعً 

حصائيةالإ  مستوى الدلالة     ايمة "ت"  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  النوع  
 0.32 0.99 29.52 93.47 224 طلاب 
 26.63 90.62 172 طالبات  

 (   0.05)&=ا عند مستوى **دال إحصائي  

الطــلاب  بــينلســعادة ( أن قيمــة " ت" ل11يبــين الجــدول )    
وهــ ا  ا( وهـو قيمـة نـير دالـة إحصـائي  0.99والطالبـات بلغـا )

ــدم وجـــــــود ــدل علـــــــ  عــــ ــروق  يــــ ــين الطـــــــلاب  ــــ في الســـــــعادة بــــ
 .والطالبات

  مــد,) نتــائا الدساســة اةاليــة مــ  نتــائا  دساســاتوتتفــا     
ــد,  ؛2013 ــلا 2014 مـ ــت توصـ ــروق  إلى( الـ ــود  ـ ــدم وجـ عـ

في الشعوس بالسعادة. و تل  مـ  دالة بين الطلاب والطالبات  
وجود  روق بين   إلى( الت توصلا  2014) الطراونة,    دساسات

 لصالح الإنا . الطلبة في السعادة
ويعـــــزو الباحــــــفي هــــــ   النتي ـــــة في اــــــو   طبيعــــــة ا رحلــــــة     

ه الجامعيــة  ــالظروف الــت يمــر  يهــا الطلبــة ت ــاد ت ــون متشـــا(
يتعــرض لــه الطلبــة مــن مواقــ   , ومــا البي،ـة الجامعيــة في مؤثراكــا

وظــروف حياتيــة  مختلفــة ت ــاد ت ــون متشــا(ة ملــل: الفيــغو  
ــية  ــات الن ــــاا واةصــــول  إلىالأســــرية بالإاــــا ة و الدساسـ متطلبـ

عل  مؤهل علمو م ما يلـو  لـد مـن اـغو  مابعـد اةصـول 
عل  ا ؤهل الدساسو في الب في عن عمل لتومين مستقبلهن في 

مقاسنـــــة با ااـــــو و يادة دسجـــــة  ظـــــل تقلـــــ  الفـــــرص الوظيفيـــــة
كـون طبيعـة   إلىا نا سة , ك لد قد ت ون ه   النتي ة عائدة 

ا ـــواد الدساســـية و تواهـــا ا تشـــا(ة بـــين الطلبـــة وعـــدم اختلا هـــا 
تقــدم لل ميــ  بــنف   إ  )طــلاب وطالبــات( باخــتلاف النــوع 

ن الطلبة يتوثرون (   الظروف    ومن م  ،ااتوى وال ن والنوع
 الأمــر الــ ي  تغــيرات وا ــؤثرات عســتوى ي ــاد ي ــون متقــاسبا  وا

 .قد ي ون أسهن في عدم وجـود  ـروق بيـنهن في متغـير السـعادة
وبــ لد تحقــا الفــرض اللالــفي بعــدم وجــود  ــروق بــين الطــلاب 

 والطالبات في السعادة.
 اإحصتتائيً توجتتد فتترو  دالتتة  لانت  "أعلتتى التتذي يتتن   :الرابتتع الفترض

جامعتتتتة طالبتتتتات و طتتتتلاب  بتتتتين( 0.05) = عنتتتتد مستتتتتوى دلالتتتتة
 :"الامتنانفي  الجوف 

ــاب ا توســــطات هــــ ا للت قــــا مــــن صــــ ة    الفــــرض ه حســ
ــة ا ــات ا عياسيـــــ ــابية والاعرا ـــــ ــة "ت"  ةســـــ  - -T-Testوقيمـــــ

ا  تغـير النـوع بـين الطـلاب وأبعاد  الفرعية تبعـ    الامتنان قيا   
 :يبين ه   النتائا يالو الطالبات و الجدول 

 12الجدول
 : (396)ن=و الطالبات ا لمتغير النوع بين الطلابوأبعاده الفرعية تبعً  الامتنانلمقياس  والانحرافات المعيارية وايمة "ت المتوسطات الحسابية

 الدلالة الإحصائيةمستوى   ايمة "ت"  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد  النوع بعادالأ
 0.76 0.29 9.17 38.65 224 طلاب  الشعوس بالرخا  

 9.63 38.93 172 طالبات  
 ** 0.004 2.86 10.15 50.04 224 طلاب  البسيط   الامتنان

 9.50 52.90 172 طالبات  
 0.08 1.74 7.50 47.83 224 طلاب  خرين للآ  الامتنان

 6.75 49.10 172 طالبات  
 * 0.014 2.46 17.96 136.51 224 طلاب  الدسجة ال لية للامتنان 

 17.32 140.93 172 طالبات  
 (  0.05)&=ا عند مستوى إحصائي   دالة*(    0.01)&= ا عند مستوى إحصائي   دالة**
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ــدول )     ــين الجـ ــة "ت" 12يبـ ــعوس بالرخــــا  ( أن قيمـ ــد الشـ لبعـ
في حين بلغا , ا وهو قيمة نير دالة إحصائي   ( 0.29بلغا )

ــة "ت ــد  قيمـ ــانلبعـ ــيط  الامتنـ ــة2.86) البسـ ــو قيمـ ــة   ( وهـ دالـ
(. بينما بلغا قيمة "ت"  0.01عند مستوى دلالة  )  إحصائي ا
 إحصــائي ا( وهــو قيمـة نــير دالــة 1.74للاخــرين ) الامتنــانلبعـد 

بلغــــــــــــا قيمــــــــــــة "ت" للدسجـــــــــــة ال ليــــــــــــة  قيــــــــــــا  في حـــــــــــين 
عنـد مسـتوى الدلالـة  إحصـائي ا( وهو قيمة دالة 2.46)الامتنان

إحصـــائية  وهـــ ا يـــدل علـــ  وجـــود  ـــروق  ات دلالـــة (.0.05)
جـة البسـيط( والدس  الامتنـانبين الطـلاب والطالبـات علـ  بعـد )
   ,الطالبــــات ا لصــــالحجميعــــ   ال ليــــة للمقيــــا , وجــــا ت الفــــروق

ــ  بعـــــدي  ــين الطـــــلاب والطالبـــــات علـــ ــود  ـــــروق بـــ ــدم وجـــ وعـــ
 خرين(.للآ الامتنان)الشعوس بالرخا , و 

 & Timmers كــر  ) وتتفــا نتي ــة هــ   الدساســة مــ  مــا     

Fisher,1998 ) ــرأة أن ــ  أا ــــــــ ــر دعمــــــــ ــ  كلــــــــ ــات ا وخلقــــــــ ا للعلاقــــــــ
 ا منشــــغلا  ي ــــون الرجــــل دائمــــ   إ الاجتماعيــــة مقاسنــــة بالرجــــال 

و ل ســ  ا ــال الاجتمــاع هــاباةيــاة العمليــة علــ  حســاب دوس 
ا عــن كلـر تعبــير  لـ لد ت ــون ا ــرأة الأ ســرةوتـو ير احتياجــات الأ

 (.2013)في  مد, الامتنان
ــائا الد      ــة واتفقـــا نتـ ــة اةاليـ ــ  ساسـ ــة جزئيـ ــائا دساسـ ا مـــ   نتـ

بـين  إحصـائي اوجود  ـروق دالـة   إلى( الت انتها  2013) مد,
و تلـ  مـ  لصـالح الطالبـات,   الامتنـانالطلاب والطالبات في  
( الــت  Froha, et al., 2009 ؛2014نتــائا دساســة ) مــد, 

بـين الطـلاب والطالبـات  إحصـائي اوجـود  ـروق دالـة  إلىانتهـا 
 لح الطلاب.لصا
ــاحـــفي وجـــود  ـــروق بـــين الطـــلاب والطاويرجـــ  البا     ت في لبـ

قـد البسـيط والدسجـة ال ليـة للمقيـا    الامتنـانفي بعد    الامتنان
يرتبط بالجان  الوجدا  العـاطفو  الامتناني ون عائدا   ل ون 

طبيعة ا رأة ب ونها   نأستباطه بالجان  العقلو ا عرفي و كلر من اأ
ير صــــراحة عــــن الرجــــل وتحــــرص علــــ  التعبــــكلــــر مــــن أعاطفيــــة 

 و تعــاملا  أ اخـرين عنــدما يقـدم لهـا معرو  ـ مشـاعرها وتقـديرها للآ
 .و هدية ما مقاسنة بالرجلأ اساقي  

ن أطبيعة الدوس الاجتماعو ال ي يفترض  إلى وقد ي ون عائدا  
ــون ا ــــرأ ــرأ  ةت ــ ــيرا  إ كلــ ــاعرها وعواطفهــــا  يجابيــــة وتعبــ عــــن مشــ
لــــ ا ي ـــــون  ،ســـــريةت الاجتماعيــــة والأواصــــر العلاقـــــاألتوطيــــد 

يشعرن لديهن اعتراف بالجميل, و و   ,لديهن تقدير  ا يقدم لهن  
 كلر من الرجل. أللآخرين  لامتنانبا
بعــدي  فيبــين الطلبـة  إحصـائي امـا عـدم وجــود  ـروق دالــة أ     

بعتد في  ه الباحـفيللآخرين(  يرجعـ الامتنانو )الشعوس بالرخا , 
ــون  إلى  الشتتتعور بالرقتتتاء ــاد ي ـ ــادي ي ـ ــتوى الاقتصـ أن  ا سـ

للطلبـة مـن م ا ـ ت   لأ راد العينة.  مـا تقدمـه الجامعـة متقاسبا  
ــهرية ــن  ,خـ ــر عـ ــ  بغـــو النظـ ــدم لل ميـ ــة  تقـ ــ ت تحفيزيـ وم ا ـ

وقــــد ي ــــون التشــــابه في ا ســــتوى  النــــوع ) طــــلاب وطالبــــات(,
خــر في عــدم وجــود  ــروق ا آقتصــادي لأســر أ ــراد العينــة ســبب  الا

 ة في الشعوس بالرخا . بين الطلب
ب يعــزو الباحــفي عــدم وجــود  ــروق بــين الطــلا في حــين       

أن مــا يقــدم لأ ــراد  إلى للآقتترين الامتنتتانبعتتد في  والطالبــات
 م ســــــــــوا  في الجانــــــــــ  التعليمــــــــــو أ - العينــــــــــة مــــــــــن خــــــــــدمات

يختلـــ  باخـــتلاف  لا –الإسخـــادي  مأ الصـــ و مالاجتمـــاعو أ
ــوع ــتوى ،النــ ــدم لهــــن عســ ــ ا ي ــــون   واحــــد ,  الخــــدمات تقــ و(ــ

ــعوسهن با ــانخــ ــا(   لامتنــ ــرين متشــ ــا ة للآخــ ــة   إلىا , بالإاــ طبيعــ
يجابية  الت تربط الطلبة بالخرين ت اد تتشابه  ما العلاقات الإ
قــد ي ــون أســهن في عــدم مــر الــ ي الأ ،لهــن لامتنــانيشــعرهن با

, وب لد تحقا الفرض للآخرين  الامتنان وجود  روق بينهن في
 .ائي  الراب  جز 

توجتتتد فتتترو   لا  "نتتت  أالتتتذي يتتتن  علتتتى  :الفتتترض الختتتام 
بتتتتين  (0.05 =   ) عنتتتتد مستتتتتوى دلالتتتتة إحصتتتتائيًادالتتتتة 

 :"الأملفي  جامعة الجوف طالباتطلاب و 
ــاب ا توســـــطات        ــ ة الفـــــرض  ه حســـ ــا مـــــن صـــ للت قـــ
أبعاد    الأملوقيمة "ت"  قيا  ةسابية والاعرا ات ا عياسية  ا

 يالالجـدول  تغير النوع بين الطـلاب والطالبـات و  االفرعية تبع  
 :يبين ه   النتائا
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 13 جدول
 : (396)ن=ا لمتغير النوع بين الطلاب والطالباتوأبعاده الفرعية تبعً  الأملايمة "ت"  لمقياس ية و المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار  
 الدلالة الإحصائية ايمة "ت" ريالانحراف المعيا المتوسط الحسابي العدد النوع بعادالأ

 0.28 1.06 3.13 12.39 224 طلاب  القوة الدا عة 
 2.76 12.72 172 طالبات  

 0.45 0.74 2.47 13.30 224 طلاب  ا ساسات يجاد  إ
 2.53 13.11 172 طالبات  

 0.79 0.26 5.08 25.69 224 طلاب  مل الدسجة ال لية لأ
 4.76 25.83 172 طالبات  

 (   0.05)&= عند مستوى    إحصائي ا  الةد*
( لبعـــد 1.06( أن قيمـــة " ت" بلغـــا )13يبـــين الجـــدول )    

, وللدسجة ال لية  قيا  ا ساسات( لبعد 0.74و)  القوة الدا عة
 عند مستوى دلالة إحصائي ا( وهو قين نير دالة   0.26)  الأمل

عدم وجود  روق  ات دلالة إحصائية  إلىوه ا يشير  (0.05)
( والدسجــة ال ليــة  قيــا  ا ســاسات, و القــوة الدا عــة)  بعــدي في

 الطالبات. و بين الطلاب  الأمل
ــة     ــائا دساسـ ــ  نتـ ــة مـ ــة اةاليـ ــائا الدساسـ ــا نتـ  ,)جــــودة وتتسـ

عـــدم وجـــود  ـــروق بـــين التلاميـــ  في  إلى( الـــت توصـــلا 2010
  ;.Staats,et al, 2007ا مــــ  دساســــة )وجزئيــــ   الأمــــلمتغــــير 

ــروق الـــــت كشـــــفا نتائ هـــــا  (2007الفن ـــــري, عـــــن وجـــــود  ـــ
ــة بـــين الطـــلاب والطالبـــات في  ــاسات) بعـــد  الأمـــلجوهريـ ( ا سـ

 )بعد الإسادة(. الأملوعدم وجود  روق بينهن في 
أن الطـلاب والطالبـات لا  إلىويعـزو الباحـفي هـ   النتي ـة     

تحقيقهــا وا تمللــة في  تحســين  إلى تلــ  أهــدا هن الــت يســعون 
 الأهـداف لـديهن  ،والاجتمـاعو والاقتصـادي  مستواهن العلمـو

متشــــا(ة  في التدــــر  مــــن الجامعــــة واةصــــول علــــ   -انالبــــ   –

الشهادة الجامعية الت تؤهلهن للمنا سة  لل صول علـ  وظيفـة 
مـا  إلىن خطواكن في ت وين  واكـن بالإاـا ة و من خلالها يبدؤ 

مـن  تو ر  الجامعة من ظروف متشـا(ة للمنا سـة  يمـا يقـدم لهـن
 طبيعــة البي،ــة الجامعيــة الــت يعيشــها الطلبــة   ,م ا ــ ت وحــوا ز

ــا( البي،ـــة الخاسجيـــة وا تغـــيرات إلىبالإاـــا ة    ةت ـــاد ت ـــون متشـ
ن الطلبة  يتوثرون (   الظـروف وا تغـيرات     ومن م  ،ومتقاسبة

الأمــر الــ ي قــد ي ــون أســهن في  عســتوى ي ــاد ي ــون متقــاسبا  
 وب لد تحقا الفرض الخام . عدم وجود الفروق بينهن.

يمكتتتتن التنبتتتتؤ " نتتتت أالتتتتذي يتتتتن  علتتتتى  الستتتتادس:الفتتتترض 
 :"لدى طلبة الجامعة الأملو  الامتنانبالسعادة من قلال 

حســــاب  معــــاملات الفــــرض ه    هــــ ا صــــ ة    للت قــــا مــــن        
الاعـــداس الخطـــو ا تعـــدد  قيـــا  الســـعادة  لـــدى طلبـــة الجامعـــة  

يبين ه      ي ال مجتمعة , والجدول    الأمل و  الامتنان   تغيرات  ا تبع  
 : النتائا 

 14جدول  
 (.396)ن=  مجتمعة   الأمل و    الامتنان ا لمتغيرات  تبعً لمقياس السعادة لدى طلبة الجامعة    معاملات تحليل الانحدار الخط  المتعدد 

المعاملات  المعاملات غير المعيارية النموذج 
 βالمعيارية بيتا  

الدلالة  ايمة ت 
 الإحصائية

R 2R   ايمة 
 ف

دلالة التغير في 
 الخطأ المعياري معامل الانحدار   مربع الارتباط 

 *000. 942.823 880. 938. *000. 4.171   085. 354. اللابا 
 *000. 23.602 566. 019. 442. الامتنان
 *000. 22.628 542. 021. 466. الأمل
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الــــت أظهــــرت أن  ( معــــاملات الاعــــداس14يبــــين الجــــدول )    
%( مــن 88) ( مجتمعــة تفســرالامتنــانو  الأمــلجميــ  ا تغــيرات )

ــة و التبـــــاي هـــــ ا التفســـــير دال ن في الســـــعادة لـــــدى طلبـــــة الجامعـــ
ــائي ا ــر الجـــــدول أن قـــــين 0.05عنـــــد مســـــتوى ) إحصـــ (, و يظهـــ

ة جــا ت موجبـة  ودالـة إحصـائيا  علــ   معـاملات الاعـداس ا عـير 
(؛  p= 0.000؛ 23.602؛ ت=β= 0.566)  الامتنـانمتغـير 

ــة علـــ  مقيـــا   ــة و دالـ ؛ -β= 0.542)  الأمـــلوجـــا ت موجبـ

ــا  p=0.000؛ 22.628ت=  ــل الاستبـــــــ ــج معامـــــــ (؛ وقـــــــــد بلـــــــ
ــو ــيرات و الســــعادة  R2ال لـ ــ ا يعــــي أن 0.880بــــين ا تغـ , وهـ
، الســـعادة  يفســـر مـــن خـــلال ا تغـــيرات% مـــن التبـــاين في  80
 ( الامتنانو  الأمل% من 80أي يم ننا التنبؤ بالسعادة بنسبة )

)   0.466( +  الامتنــان)  0.442معادلــة التنبــؤ  بالســعادة = 
تفصـيل  ـدى مسـا ة كـل متغـير  في اليو  0.354( +  الأمـل

 :من ا تغيرات عل  السعادة
 15جدول  

 : تنان والام   الأمل ا لمتغيرات  تبعً الهرم  لمقياس السعادة  لدى طلبة الجامعة  معاملات تحليل الانحدار الخط  المتعدد    
المعاملات   المعاملات غير المعيارية النموذج 

 βالمعيارية بيتا 
الدلالة   ايمة ت 

 حصائيةالإ
R 2R   التغير في

2R 
 ايمة 
 ف

دلالة التغير في  
 الخطأ المعياري  معامل الانحدار   مربع الارتباط

      *000. 4.171   085. 354. اللابا 
 *000. 460.831 641. 641. 801. *000. 23.602 566. 019. 442. الامتنان 
 *000. 512.031 239. 880. 938. *000. 22.628 542. 021. 466. الأمل

الاعــــداس الــــت أظهــــرت أن  ( معــــاملات15يبــــين الجــــدول )    
ــلتغــــيرات مجميــــ   ــانو  الأمــ ــر ) الامتنــ ــة تفســ ــن 88مجتمعــ %( مــ
ــة و التبـــــاي دال لتفســـــير هـــــ ا ان في الســـــعادة لـــــدى طلبـــــة الجامعـــ

ــائي ا ــتوى ) إحصــــ ــد مســــ ــين (, و 0.05عنــــ ــدول أن قــــ ــر الجــــ يظهــــ
ة جــا ت موجبــة معــاملا ودالــة إحصــائيا  علــ  ت الاعــداس ا عــير 
(؛ p= 0.00؛ 23.602؛ ت= β= 0.566) الامتنــانمتغــير 

مــــــــن  % ( 64.1)  يفســــــــر مــــــــا نســــــــبته الامتنــــــــانن متغــــــــير أو 
%(  64.1) بـــيم ـن التنبـؤ  نـهإ, وهـو قيمـة مرتفعـة أي السـعادة

 .الامتنانمن السعادة من خلال متغير 
     0.442=  السعادة  الامتنانمعادلة التنبؤ بالسعادة من 

 0.354( +  الامتنان )  
بالسعادة  الامتنانإسهام    رىوت      التنبؤ  ي ون    بأنه  في  قد 

ال يعائد   الأ راد  ل ون  من    ن ا  مرتفعة  دسجة     الامتنان لديهن 
وللآخ  لبي،تهن  نظركن  مزاج    يجابيةإ رين  ت ون  لديهن  يولد    اما 

 خعوس بالاستياا النفسو  ويسب  لهن السعادة.   من مو  ا، يجابي  إ
عــــن بي،ــــاكن  يجابيــــة إمــــا يتمتعــــون بــــه مــــن  آسا   إلىبالإاــــا ة 
يات مواجهـــــــة وقائيـــــــة, , ويســـــــتددمون اســـــــتراتي الاجتماعيـــــــة

يجابيــة متعــددة , ويقــدسون حيــاكن ومتل ــاكن. إولــديهن اــات 

ه ا التوجه اةياي يتناقو م  النظرة الاكت،ابيـة والـت تتفيـمن و 
ــتقبل  التركيـــز علـــ  الجوانـــ  الســـلبية مـــن الـــ ات, والعـــالم, وا سـ

(Wood et al., 2009)  ســعادة أكــبر لأنهــن ومــن هنــا  يخــبرون
و اصـــة عنـــدما يقـــاسنون أنفســـهن بالأخـــداص  يقـــدسون اةيـــاة,

ومــن ااتمــل أن  , الخــرين والــ ين يعيشــون في ظــروف صــعبة
 .و أي طرف  ايدأطوف عو ا تبرع يسل وا بش ل ع

) Chen et al.,2009 .) 
الفرد ا متن للآخرين سلوج           الامتنان ل لد  عندما يماس  

  نه يقر  يمنو له من الله أو من الخرين  والش ر  ا يقدم له أو  
  عن حياته ما يجعله يخبر   عن مدى ساا   وب لد يشعر بالراا 

يؤدي  إمشاعر   بدوس   وال ي  وساسة  خعوس     إلىيجابية   يادة 
 بالسعادة. 

 & Chen ) نتـائا دساسـة وتتفـا نتـائا الدساسـة اةاليـة مـ     

Kee,2008 ;Watkins, et al., 2003; Lin, 2013  ;  ,مـد 
في التنبـــؤ  الامتنـــانإســـهام  إلى( الـــت توصـــلا نتائ هـــا  2014

 بالسعادة.
قين معامل الاعداس جا ت موجبـة ( أن 15ويبين الجدول )    
؛ 22.628؛ ت= -β=0.542)  الأمـــــلدالـــــة علـــــ  مقيـــــا  و 
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p=0.000 ــلن متغـــير أ(؛ و ــبته الأمـ ــا نسـ ــر مـ %(  23.9) يفسـ
ــو قي ــعادة , وهــ ــن الســ ــبة أي مــ ــة مناســ ــهإمــ ــؤ  نــ ــن التنبــ ـــيم ــ ) بــ

 .الأمل% ( من السعادة من خلال متغير 23.9
    0.446=ستتتتتتعادةال الأمتتتتتتلمعادلتتتتتتة التنبتتتتتتؤ بالستتتتتتعادة متتتتتتن 

 0.687( +الأمل)
أن الأ راد    إلىفي التنبؤ بالسعادة    الأملويم ن تفسير قدسة      

من   عالية   عستويات  يتسمون  ععى    الأملال ين  يشعرون 
تحقيا   عو  يحركهن  ال ي  الدا    ولديهن  والسعادة  اةياة 

يجابية واللقة بالنف , في  دا هن  هن يتسمون بالانفعالات الإأه
وتحقيا    او  الفيغو ,  م   الناجو  التعامل  من  تاسيخهن 

 أهدا هن ا رنوبة. 
 الأمـــلأن الأ ـــراد مرتفعـــو  Valle, et al.,2006)) ويؤكـــد    

ــزامي ـــون  لـــديهن  تقـــد أكـــبر با ماسســـات  ير  ات مرتفـــ , والتـ
 الصـــــ ية, وي ــــــون لــــــديهن قلـــــا الاختبــــــاس وقلــــــا الدا  أقــــــل,

   أقل. واكت،اب
 نهـن يميلـون إلىأ(  Lloyd & Hastings,2009) حـين يـرى في   
ــة , و أ ــالات ا وجبــــ ــبروا الانفعــــ ــروا  لىإن يخــــ ــا  إلىأن ينظــــ عوائــــ

  . اغوطات من اعتباسها الن اا باعتباسها تحديات بدلا  
 Staats,et) وتتفا نتائا الدساسة اةالية م  نتائا دساسـات    

al. 2007 ;  Chen et al., 2009 2011جـراد, جـودة وأ,؛) 
 في التنبؤ بالسعادة.   الأملإسهام  إلىلت توصلا نتائ ها ا

في التنبـؤ  الأمـلو  الامتنـانن إسهام كل من  أويرى الباحفي      
بالسعادة جا ت متسقة م  النظريات والدساسات السابقة الت 

أ يـة هـ ين ا تغـيرين  إلى( و الأمـلو   الامتنـانتناولا  ا تغـيرين )
    واــــــــــ ه أوهــــــــــ ا مـــــــــا  . ـــــــــرادفي التنبـــــــــؤ بالســـــــــعادة لــــــــــدى الأ

((Weber,et al., 2014   عند مراجعته للدساسات السابقة وجـد
ــل ) ــية نوعيــــة ملـ ــيرات خدصـ ــان, و الأمــــلأن متغـ ( تــــرتبط الامتنـ

يجا, بالجوانـ  ا دتلفـة مـن السـعادة ملـل الراـا العـام إبش ل  
 .ا وج والوجدان  عن اةياة ,

ا تغيرات      ه    بين   طبيعة  بتوثير  ترتبط  يما  يجا,   إها 
من خلال   تت قا  الأ  الأمل  السعادة  به  يشعر  في     راد ال ي 

  ن والسعادة تحد  نتي ة لامتنا  ليها إ الت سعوا    هدا هنأتحقيا  
الالفرد   من دعن ومساندة من  يتلقا   ن  يادة   ل ا    خرين  ا 

لال  مستوى الشعوس بالسعادة لدى الأ راد يم ن أن يتن من خ
 . الأمل و   الامتنان ابية ملل يجإتنمية متغيرات  

 الرؤية المستقبلية والبحوث المقترحة: 
يم ــن تقــدا  ,نتــائا مــن في اــو  ماتوصــلا إليــه الدساســة    

 والدساسات التية: ا قترحات
ــراما -1 ــ  بــ ــاديةواــ ــاهين إلى كــــدف إسخــ ــة مفــ ــعادة  تنميــ الســ
لدساســــية في مختلــــ  ا راحــــل ا لــــدى الطلبــــة الأمــــلو   الامتنــــانو 

كـــــبر قـــــدس مـــــن الراـــــا عـــــن حيـــــاكن أعلـــــ  تحقيـــــا   ســـــاعدكن
 والشعوس بالسعادة. 

يجا, الت  مهاسات التف ير الإ  قرساتمتفيمين براما الجامعة  -2
  يادة مستوى السعادة لدى الطلبة.  إلىتؤدي 

مواجهة  -3 عل   الطلبة  تش    تدسيبية  وبراما  ندوات  عقد 
وتعز  اةياة  في  التشاؤمية  الإ  النظرة  يسو النظرة  دها  يجابية 

با تنع      الأملو   لامتنان الشعوس  الت  عل   يجابي  إوالسعادة  ا 
 .  الأكاديمو ا هن إرجات الطلبة التعليمية وتسهن في مخ
اة مة,    ,أخرى ) الإيلاس   يجابيةإ ات  إجرا  دساسة عن متغير -4

 . العفة, اللقة بالنف ( كمنب ت للسعادة
لدى  من جهة والسعادة    الأملو   الامتنان دساسة العلاقة بين  -5

 في المجتم .   أخرى ،ات  
ا -6 دساسة عن نم جة  و إجرا   السعادة  بين    الامتنان لعلاقات 
 لدى طلبة الجامعة.   الأمل و 
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Abstract:  The Contribution of the Variables of Gratitude and Hope to change of University Students' Happiness  The current 
study aimed to identify how the variables of gratitude and hope contribute to the prediction of university students’ happiness 
(psychological well-being) and to explore the differences between male and female students. The study sample consisted of (396) 
male and female students selected from the Faculty of Science and Arts in Qurayyat. The researcher employed the Oxford 
Happiness Questionnaire prepared by Argyle, Martin & Lu (2003) and translated by Ahmed Abdul Khalek (2003). The Scale of 
Gratitude prepared by Watkins et al. (2003), translated by Ababna (2015,) together with The Scale of Hope prepared by Snyder, 
et al., translated by Ahmed Abdul Khaleq (2004), were also used in the project. 
The results of the study manifested a statistically significant positive correlation between all dimensions of the Scale of Gratitude 
and its total score with the Scale of Happiness. It also showed the existence of a statistically positive correlation in all dimensions 
of the Scale of Hope and its total score with the Scale of Happiness. Moreover, the study indicated no statistical differences in 
happiness between male and female students and no statistical differences in their feelings of prosperity or gratitude towards 
others. Besides, there were some statistical differences in the dimensions of simple gratitude and the total score of the Scale of 
Gratitude in favor of the female students. No statistical differences in the dimensions of the Scale of Hope and its total score 
were noticed between male and female students. The study concluded that the scales of gratitude and hope together with all 
dimensions can predict happiness among Al-Jouf University students. 
Keywords: gratitude, hope, happiness 
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 من ذوات القصور الفكري المتوسط في مدينة الرياض   بات مقياس الميول المهنية المصور للفتيات دلالات صدق وث
 

 ابتسام بنت عبد العزيز البديري 
 وزارة التعليم –مشرفة تربوية 

 عبدالله الحرب بنت  عبير
 جامعة الملك سعود  -قسم التربية الخاصة 

 هـ18/9/1440 وقبل -هـ 1/8/1440 للنشرقدم 

 
مقياس الميول المهنية المصور للفتيات من ذوات القصور الفكري المتوسط    دلالات صدق وثباتعلى  هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف    المستخلص:

  تتراوح   ن، كما أن درجة ذكائها( عام  20-15أعمارهن بين )  ( فتاة من ذوات القصور الفكري المتوسط تتراوح  83بمدينة الرياض، وتكونت العينة من )
  ( الفكرية  54-40بين  التربية  معاهد  يتعلمن داخل  اللاتي  الفتيات  ملفات  الذكاء في  مقاييس  الرياض، وكشفت   وأشرق  في  ( حسب  مدينة  غرب 

نتائج صدق المحكمينللم  مقبولةالنتائج عن وجود دلالات صدق   المقبولة و ثبات  ال  أما دلالات   ،التكوينوصدق  ،  قياس من خلال  بين  غير  فتتراوح 
خلال  قبولةالم النصفيةو   لفا كرونباخأثبات    معاملات  من  بخصائص ،  التجزئة  يفسر  أن  يمكن  المقياس،و   شاركاتالم  والذي  النتائج و   طبيعة  ضوء  في 

 المستقبلية. تقديم عدد من التوصيات والمقترحات البحثية  ت  ومناقشتها
 

 . ، المقاييس المصورة الفكري المتوسط ، القصورلثبات، الميول المهنيةلات ا، دلاالصدقدلالات : الكلمات المفتاحية
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 المقدمة: 
المهني  ي    التأهيل  موضوع  من  عد  الإعاقة  ذوي  للأفراد 

الأهداف التي تسعى لها الحكومات في الاستفادة من الطاقات  
لديهم العربية    إذ   ، الموجودة  المملكة  في  الإعاقة  نسبة  تبلغ 

إ 7.1السعودية   السعوديين% من  السكان    ليمث و   ،جمالي عدد 
منهم   فراد  عدد الأأن  كما  %،  3.4ناث  %، والإ 3.7الذكور 

ذوي القصور الفكري المدموجين في المدارس والمراكز المختصة  
هذه   وتدريب  هو بتدريس  الذكور    وعدد   ،( 17602)  الفئة 

والإ ( 11293)منهم   للتخطيط  8074)ناث  ،  الوزارة  )وكالة   )
 . (2017 والمعلومات،

لى تحقيق  إ  لوصوللهدف  يعداد  الأهذه  على    تعرفالإن   
التأهيلية   التعليمية  الألتمكين  الأهداف    من فراد  هؤلاء 

الاستقلالية الذاتية وفق أفضل المعايير، ومن هذا المنطلق بدأت  
الدولية   الاتفاقية  بتوقيع  السعودية  العربية  المملكة  حكومة 

عام  لحق الإعاقة  ذوي  الأشخاص  إذ 2008وق  المادة  تنص    ، 
بحق  الاععلى    27 الإتراف  ذوي  مهن  الأفراد  عمل  في  عاقة 

بعد تسهيل ظروف العمل  تهم واحتياجاتهم  ما تتناسب مع اهتما
وضمان حقوقهم الكاملة التي تحميهم وبعد تمكينهم من برامج  

التوظيف   وخدمات  المهني  والتأهيل   The United)التوجيه 

Nations (UN), 2006). 
وضع الأنظمة  إلى المملكة العربية السعودية    منها انطلقت    

يلتحق بها  الاتفاقية ووضع الم   لتطبيق الكفيلة   هام والبرامج التي 
الاجتماعية    فقد  ،الإعاقة  ذوو الشؤون  وزارة  وزارة  )كانت 

حالي   الاجتماعية  والتنمية  الوزارا العمل  من  عنيت    تا(  التي 
ولذلك  ب معينة،  مهنة  ضمن  التأهيل  اللائحة  توفير  أصدرت 

وت تعديله عام    ،1426بقرار وزاري عام  التنفيذية لوزارة العمل  
المادة  وقد    ،1436 على  تضمن  نصت  التي  والعشرين  الثامنة 

يستخد"أ عمل  صاحب  عاملا  ن  كل  وعشرين  خمسة    م 
المعوقين  كثر أف تشغيل  من  تمكنه  لديه  العمل  طبيعة  وكانت   ،

ماله  % من مجموع عدد ع4ن يشغل أ ؛ا ت تأهيلهم مهني    ن الذي
لك عن طريق ترشيح  كان ذأ ، سواء  المعوقين المؤهلين مهنيا  من  

أم التوظيف    . (7، ص.هـ1437)وزارة العمل،  غيرها"   وحدات 
إ أدى  من  مما  الاستفادة  في  الخاص  القطاع  تشجيع  برامج  لى 

الشركات   بعض  تبنتها  التي  بالتوظيف  المنتهية  ليتم  التأهيل 
 توظيف الأفراد ذوي الإعاقة.   

بالدرجة    غير  اقتصر  الواقع  أرض  على  الاهتمام  هذا  أن 
الذكور،   الفتيات ذوات حظ  الأكبر على  وقد    . وفيرولم تكن 

التعليقأ رقم    شار  ف  3العام  الاتفاقية  الفتيات  على  يخص  يما 
الإ ذوات  محدودية  والنساء  التمييز ضدهن في  يتم  اللاتي  عاقة 

المساواة   إلى عدم  للتعليم والعمل بالإضافة  المتاحة لهن  الفرص 
ذوات   الفتيات  لها  تتعرض  التي  والمخاطر  الأجور   عاقةالإفي 

(The United Nations (UN), 2016)   . 
السعودية     التأهيلية  كانت    ،وفي  والفرص  الأنظمة  هذه 

على الورش الموجودة    وهي مقتصرة ،  للإناث   محدودةوالوظيفية  
والمعاهد   المدارس  تدريب وفق  في  لم  محدد   نمط  ولكن  يستمر  ، 

طويلا   التي    2030ية  ؤ ر ب  مرتبط حراك    ظهرفقد    ،الوضع 
نصت    2017سنة    طلقتأ   من  ك   سنم"بأنه  والتي  أبناءنا  ن 

من ذوي   وتعليم    الإعاقة  مناسبة  عمل  فرص  على  الحصول 
في    استقلاليتهميضمن   فاعلة  عناصر  بوصفهم  واندماجهم 

بكل   سنمدهم  كما  التي  والدورات    التسهيلات المجتمع، 
رؤية المملكة العربية السعودية  )  " تساعدهم على تحقيق النجاح

2030 ،2016 .)   
الرؤيةوقد    التأهيل    يتحققكهدف    عملت  عملية  بتقنين 

من الطاقات البشرية التي    كونهملى التمكين الوظيفي  للوصول إ
استثما من  بواسطتهم    اهر لابد  الاقتصادية  العجلة  وإدارة 

المهني   وميولهم  قدراتهم  وفق  العمل  سوق  في  منهم  والاستفادة 
بالأخص  .  واهتماماتهم الفكري  القصور  ذوي  أن    ون يجدإلا 

اتخا في  لذا  صعوبة  المهني  القرار  ان  إفذ  المهني  لإتوفير  رشاد 
مساعد   المهنية  لهم    والمشورة  ومهنية  وظيفية  فرص  لخلق 

    . ( 2017)المصري، 
أن  و   المؤكد  الدراسات  من  أبعض  عامل  اثبتت  الميول  ن 

للمهنة   الفرد  تقبل  في  لتعلم    ا  معزز   عد  ت    ، كمابها وتميزه  مهم 
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المهنةهارات  م أشار  وقد  ؛  ( 2009محمد،  )  ومتطلبات 
وجود خطة انتقالية فردية لكل طالب  بأن    (2016الدوسري )

من ذوي القصور الفكري البسيط والذي يقوم بإعدادها فريق  
وميوله   قدراته  مع  متناسبة  وتكون  التخصصات  متعدد 

مؤشر   تعد  القصور  واهتماماته  ذي  الفرد  نجاح  إمكانية  على  ا 
العمل  مرحلة  في  تتحقق   .   الفكري  النجاح    ولكي  أهداف 

  غير   ، لابد من توفر المقاييس التي تحدد تلك الميول المهنيةالمهني  
لم  أ الدراسات  أي     تسع  ن  تقنين  البيئة    من   إلى  على  المقاييس 

و المهن المتوفرة  تحاكي هذا المجال بطبيعة البيئة أالسعودية التي  
علما  بأن للجنسين الميول    .  قياس  معرفة  عملية  تتطلب  المهنية 

الميول  هذه  قياس  عمليه  على  تقوم  التي  والمبادئ    بالأسس 
 للأفراد.  دراكية واللفظية الإ والسمات 
أ بعض  أ إلى    ( 2006)  المحرزي  شار وقد  المقاييس  ن  هذه 

النفسي والمهني و  الشخصية،  أقائم على نظريات الإرشاد  نماط 
در  على  قائم  هو  ما  خصائص  اومنها  في  الأفراسة  المهن  د 

على  ف المختل قائم  الآخر  وبعضها  ترمز  دراسة،  التي  الأنشطة  ة 
المهن   الوظائف  المختلفة إلى  في  الميول  مضمون  تحليل  أو   ،

أن يقوم به الفرد  وما لا يجب  أو الكشف عما يجب    المختلفة
 . (2017، كاظم، وبكار   ،حسن ، )العمري 

والمقاييس  راالاختباف  يمكن  ت  أدوالنفسية  او   التربويةت 
أنواعها    ها تطبيق أو  إلكتروني  بمختلف  التقليدية،    بالطريقةا، 

وتعمل  (.  2004بيع،  رالد الفظية كانت أو مصورة )الصمادي و 
المصور راالاختبا ذكر   ةت  وصادق    كما  على    ( 2001)بهدار 

المو إثرا بالمثير اء  التعليمية  البصرية  اقف  على  إيجابي    فينعكست  ا 
و   إذ   الفرد الرضا  من  حالة  خلق  تكثيف  ايتم  نتيجة  لاقتناع 

و  التشوق  و اعناصر  معها  الإبهار  فيتفاعل    ، )العمريلوضوح 
وبكار،    ،حسن يناسب    ، ( 2017كاظم  ذوي  غالبا   وهذا 

اللغة لا يستطيعون    منهم محدودوا  كثير  ن  إ   إذ القصور الفكري  
عنصر  المصور  الاختبار  يجعل  مما  اللفظي  في    فعالا    ا  التعبير 

 المهنية.  ميولهم التعرف على 

عد من  ميول الأفراد ي    على( أن التعرف 1992علام ) رىتو     
التعليمية والتدريبية   البرامج  التي توجه في ضوئها  المهمة  الأمور 

في الحياة  دوارهم  بأ ترتبط    إذ  المهنية لتنمية الميول، وبخاصة الميول  
المهنية  و اتجاهاتهم  دعا  و   . تحديد  ما  دراسة    الباحثين هذا  إلى 

المهنية  محور   فقد  ، الميول  )   ا  كانت  الدراسات  من  عدد  مثل  في 
الله وعبد  العنزي،2014،  مقداد  الحسين،  2011  ؛  عبد  ؛ 

الخطيب،  2009  محمد،   ؛2010 الحمي  ؛2005؛  ،  د عبد 
طاه2003 البداين 2000،  ر؛  لطفي،  1996،  ة ؛  ؛  1993؛ 
الدراسات  و   .( 1992علام،   المهنية ت عنى باا  نهأ   معهذه    لميول 
القصور  نهإ ف  ،وقياسها  ذوي  عند  الميول  على  للتركيز  تفتقر  ا 
حين.  الفكري عيد  كانت    في  دراسة  الهي    ( 2006)دراسة 

العربي  وحيدة  ال المستوى  المه متناولت  التي  على  لذوي  نيول  ة 
الفكري   جعل    ،البسيط القصور  الفكري في  مما  التراث  نقص 

المجال   ت عد    ا  دافع  ا  محركهذا  التي  الدراسة  أصيلة كونها  لهذه 
تقنين مقياس الميول المهنية للفتيات ذوات القصور  إلى  تهدف  

الثانويفي    الفكري المتوسط   المرحلة   هذه   إن  إذ   ة مرحلة ما بعد 
 . العمل سوقلإعدادهن للاستقلالية و  مهمة   مرحلة  تعد  

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: 
علمي   المتقدمة  الدول  وحضاريا  إن  الميول  ا  بدراسة  تهتم   

لأن القوانين الدولية تكفل حق ذوي    وذلك ،  عام  وجهلمهنية با
إلى   الوصول  في  الأفراد،    كلالإعاقة  لجميع  المقدمة  الخدمات 

اهتماماتهم   مع  تتناسب  وظيفة  امتهان  في  حقهم  ضمنها  من 
مهنية ملائمة، ونظر   برامج  التفضيلات  والحصول على  ا لأهمية 

المقا  وأهمية  المهنية  اهتم  يوالميول  فقد  المجال،  هذا  في  يس 
مقاييس   وتصميم  بإعداد  المهني  الإرشاد  مجال  في  الباحثون 

وثبا للتفضيلا صدقها  من  والتحقق  وتحديدها،  المهنية  تها،  ت 
استخدامها   المختلفة،  لكلوإمكانية  والفئات    إذ   الأعمار 

ودقيقة   مفصلة  معلومات  على  الحصول  من  الباحثين  مكنت 
ذوات  (Swanson & Fouad, 2010)وشاملة   لأن  ونتيجة   .

المتوسط   الفكري  ي    ا غالب  القصور  حصر  هم  ما  عند  لن 
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المهنية  الميول  أو  بعض  ،  الاحتياجات  يواجهن  أنهن  كما 
عليها   يتدربن  اللاتي  المهني  التدريب  مجالات  في  المشكلات 

الآخر لا يستفدن من    هن بعضفبعضهن لا يتكيفن مع المهنة و 
التدريب المقدم لهن. وبغض النظر عن العوامل التي تسببت في  

الفتيات لا    أن الملاحظ أن هؤلاء   غير   ، ظهور عقبات توظيفهن 
   .بشكل كاف  يتم توجيههن 

التأهيل    خلال  من  العقبات  هذا  مواجهة  وجب  لذلك 
المهني، لتنمية القدرات والمهارات الضرورية لديهن مما يؤدي إلى  

الوظيفي  الاستقرار  ب  تحقيق  الانتقالية في  وذلك  البرامج  تقديم  
مريكي  تعريف القانون الأ   المتوافقة معالمدارس والمراكز التعليمية  

مجموعة من الأنشطة التي تتسم بنفس النسق وتهدف إلى    نها بأ
تحسين   على  تركز  والتي  الإعاقة  ذوي  من  الطفل  مع  التعامل 

عاقة وذلك  التحصيل الأكاديمي والوظيفي للطفل من ذوي الإ
المدرسة   بعد  ما  إلى مرحلة  المدرسة  مرحلة  انتقاله من  لتسهيل 

التعليم المستمر  و تعليم جامعي،  و تعليم مهني،  بما في ذلك من  
العمل،  و للكبار،   مضمار  والمشاركة  و خوض  المستقل،  العيش 

على  إذالاجتماعية   الأنشطة  هذه    احتياجات  تستند 
مراعاة الطفل  مع  رغباته   القوة  نقاط الفردية،  للطفل، 
)with Disabilities Education  Individuals وميوله

)(IDEA, 2004 Improvement Act of 2004    
إن  فتوافر الخدمات التربوية والاجتماعية    وعلى الرغم من 

عاقة، في المملكة العربية السعودية  مجال التأهيل المهني لذوي الإ
حول    يشكو ندرة في بحوثه بوجه عام، وخاصة تلك التي تدور 

الإعاقة   لذوي  المهنية  ذوي  و الميول    الفكري   القصور بالأخص 
المهنية  تفضيلاتهم  إلى  أن  .والتعرف  الدراسات    ورغم  بعض 

ركزت على وضع برامج لتأهيل ذوي القصور الفكري ولم تهتم  
لهم،   المهنية  الميول  عن  بالبحث  خلال  الدراسات  من  إلا 

محدودة   )دراسات  عيد  دراسة  إلى  (  2006ومنها  هدفت  التي 
البسيط   الفكري  القصور  لذوي  المهنية  الميول  على  التعرف 

ا، بحيث ت  وإعداد أداة مقننة لقياس هذه الميول لتوجيههم مهني  
البسيط  استخدام مقياس الميول المهني  ة لذوي القصور الفكري 

إ ا من ذوي القصور  ( فرد  52وت تطبيقه على )   عيدعداد  من 
بالإضاف البسيط.  متغيرات الفكري  دراسة  إلى  )الجنس،    ة 

ظهرت النتائج وجود  أ ، درجة الذكاء(، و العمر، المكان الجغرافي
المهنية   الميول  في  المجموعتين  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

الجنس   متغير  الميكانيكي،    إذ حسب  العمل  الذكور  فضل 
،  حين فضلت الفتيات العمل الفندقي  في  ،عمال تشييد البناء أ

اتضحت   المنسوجات. كما  وأعمال  المستشفيات  في  العمل 
المتغير   حسب  المهنية  الميول  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

الأقاليم    فقد   ،الجغرافي  في  المقيمين  مجموعة  مهن  إمالت  لى 
لى العمل  إالتشييد والبناء في حين أن المقيمين في القاهرة مالوا  

ستشفيات، ولم توجد أي فروق ذات دلالة إحصائية في  في الم
في   المهنية  والأالميول  "الأقل  الذكاء  )درجة  "(  علىمتغيري 

 "(. كبروالأا ومتغير )العمر" الأصغر عمر  
ومن هنا نشأت فكرة التعرف على ميول ذوات القصور     

الفكري المتوسط بطريقه علمية حتى يمكن الاستفادة من نتائج  
الأ التي سيتدربن عليها في  تطبيق  المهن  إلى  داة عند توجيههن 

المحمية  المهني وبالورش  التأهيل  المهني ومراكز  التدريب    مجالات 
من   عليها  حصلت  التي  الميل  تفضيلات  حسب  وذلك 

بإجراء دراسات للتعرف على تفضيل  قام الباحثون    إذ ،  المقياس 
للعمل في الورش  وأسرهم والعاملين معهم ذوي القصور الفكري  

بيئات  المحمية   الواقعية  أو  أالعمل  واتضح  الغالبية  المدموجة  ن 
  بيئات الدمج إذا قدم لهم ؤمنون بإمكانية ممارستهم العمل في  ي

   (Migliore, Mank, Grossi, & Rogan, 2007)         الدعم
 . المقاييس الخاصة بالميول المهنية  كما سعى آخرون إلى تقنين 
لريتر   أخرى  دراسة  إ  (Reiter,1990)وفي  هدفت  لى  والتي 

المهني   التأهيل  بمراكز  للتدريس  والدافعية  المهنية  الميول  دراسة 
القائمة استخدام  ت  الفكري،  القصور  المفسرة    لذوي  المهنية 

لقياس الدافعية للعمل    ةمصمم  ةخاص  ةان ( واستب1980لريتر )
ا  ( فرد  152الذي يعتمد على نموذج هيدزبرج ت تطبيقها على )

و  الفكري،  القصور  النتائج  أمن ذوي  وجود علاقة  إلى  شارت 
من   مستمرة  أنماط  وظهور  العينة،  لدى  والدافعية  الميول  بين 
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و  المختلفة،  المهنية  ذوي  أ المعرفة  وضع  بضرورة  الدراسة  وصت 
الأ  مع  والاشتراك  طبيعية  عمل  بيئة  في  الفكري  يادي  القصور 

 . العاملة في سوق العمل الخارجي 
أشارت   تكونت   (Ralph,1987) رالف  دراسة كما  والتي 

( ذوي  300من  من  الثانوية  المدرسة  طلاب  من  طالب   )
البسيط،   الفكري  )  إذ القصور  تطبيق  مقياس11ت    ا  فرعي  ا  ( 

على هؤلاء الطلاب من مقياس قائمة الميل المهني غير القرائي  
المحللة   الإجراءات  من  سلسلة  في  متتابعتين  بطريقتين  ونظم 

النتائج   )الميل  5)  لىإ وأشارت  للميل  واضحة  مجالات   )
الميكانيكي الطبيعي، الخدمة الشخصية،    الميكانيكي،   الطبيعي،

النتائج وجود فروق  ثبتت  أ  . وقدالخدمة الاجتماعية الشخصية( 
وا الذكور  الميول لإنابين  العمل    ، في حينث في  الذكور  اختار 

  :ناث أولا  لإ ا  اختارت  وقد،  على السيارات يتبعه أعمال البناء 
المستشفيات   في  الملابسالعمل    ليه يالعمل  فإعداد  على   ،

 خرين. الآ الطعام ثم خدمة
هدف   مشابهه  دراسة  التعرف  إلى    (2012)إبراهيم  وفي 

على الميول المهنية لدى ذوي القصور السمعي وذوي القصور  
ات مختلفة عن القصور الفكري  أنه استهدف فئ  ومع  ،البصري 

باستخدام  فإ المهنية  الميول  قاس  المهنية  نه  الميول  مقياس 
إعدادهللمكفوفين   المهنية  و   من  الميول  القصور  مقياس  لذوي 

،  البسيط  الفكري عيد  محمد  يوسف  قام  (  2006)  بحيث   ،
( على  النور    ا  طالب(  139بتطبيقه  مدارس  من  وطالبة 

للصم بمحافظة القاهرة ومحافظة كفر  ل للمكفوفين ومدارس الأم
وت دراسة المتغيرات التي تؤثر على الميول    الشيخ ومحافظة الغربية 

)العمر  ة المهني ومنها  الإعاقة  شدة    ،لذوي  القصور  الجنس، 
و   ة "بسيط  شديدة"(،  النتائج  أ /  ذات  أن ظهرت  فروق  توجد  ه 

من    ةدلال  القصور  نوع  نفس  من  المجموعتين  بين  إحصائية 
والعمر الجنس  متغير  لا    غير   ، حيث  دلالة  أنه  أي  توجد 

إحصائية لمتغير شدة القصور لدى ذوي القصور البصري، في  
 وتأثير لدى ذوي القصور السمعي.  ةذات دلال أنها حين 

 الحالية سةلدراا مشكلة صياغة يمكن الأساس هذا وعلى

 :تيال  الرئيس التساؤل خلال من
مقياس الميول المهنية لدى الفتيات من ذوات   يتصف هل  

المتوسط   الفكري  صدق   السعودية البيئة  فيالقصور  بدلالات 
الميول   عن الكشف عملية في  للاستخدامقابلا    تجعلهوثبات  

المتوسطة والثانوية للفتيات من ذوات القصور   المرحلة في المهنية
 سنة؟  20 إلى 15 بينأعمارهن  تتراوح الفكري المتوسط والتي 

 :على النحو الآتي تساؤلات عدة الرئيس السؤال من ويتفرع
للفتيات لمقياس الصدق دلالات  ما 1. المهنية  ذوات   الميول 

 ؟ القصور الفكري المتوسط 
للفتيات لمقياس الثبات دلالات  ما 2. المهنية  ذوات   الميول 

 ؟ القصور الفكري المتوسط 

   : هدف الدراسة
إلى   الحالية  الدراسة  يقيس  هدفت  مصور  مقياس  إعداد 

المتوسط   الفكري  القصور  ذوات  الفتيات  لدى  المهنية  الميول 
 . والتحقق من صدقه وثباته بمدينة الرياض

 أهمية الدراسة:  
 : ية الآت في الجوانب الحالية أهمية الدراسة  تكمن  

مقياس مصور للميول المهنية يناسب ذوات القصور  توفر  .  1
المتوسط   تندر    عدي  بحيث  الفكري  الذي  الميدان  إلى  إضافة 

ذوات  فيه   للفتيات  المهني  للتوجيه  المستخدمة  المقاييس 
 القصور الفكري المتوسط. 

حاجة الميدان إلى أداة تساعد على تحديد الميول المهنية    .  2
مناسبة   للفتيات  المتوسط  الفكري  القصور  بذوي  الخاصة 

البرامج المهنية الحكومية    في للبيئة التي تعيش فيها الطالبات  
 وتتسم بالصدق والثبات. 

   : حدود الدراسة
استجابة  تتحدد   بدرجة  الدراسة  على  أفراد  نتائج  العينة 

الفكري   القصور  ذوات  للفتيات  المصور  الميول  مقياس  فقرات 
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الملتحقات بمعاهد  الفكرية   المتوسط  تتراوح    التربية  بالرياض ممن 
ومنها العمر، والمرحلة    ومتغيراتها   ( سنة، 20-15عمارهن بين )أ

الدراسي   الفصل  في  وذلك  الجغرافي.  المعهد  وموقع  الدراسية، 
 . ه  1437الأول من عام 

 : منهج الدراسة وإجراءاتها
 : منهج الدراسة 

الوصفي  هالمنالحالية  الدراسة  في    الباحثتان   استخدمت  ج 
التي تسعى  للوصول للأهداف  و الحالية  لطبيعة الدراسة  لمناسبته  

 . ا هتحقيقإلى 
 : الدراسة المشاركات في  

اختيار   مقصودة المشاركات  ت  حصر    ت و   ،بطريقة 
  الرياض   مدينةفي شرق وغرب الملتحقات بمعاهد التربية الفكرية 

تلتحق الطالبات ذوات القصور الفكري المتوسط في هذه    إذ)
فقط(   من   20-15بين  أعمارهن  تتراوح    واللاتيالمعاهد    سنة 

الفكري القصور  فتاة92)عددهن  بلغ  ي و   المتوسط  ذوي  بما    ( 

المجتمع لل  يمثل  استبعدت   ،دراسة الكلي  طالبات    خمس   كما 
بالإضافة إلى طالبتين  لانقطاعهن عن المؤسسة في فترة التطبيق  

.  معهما فترة التطبيق فتعذر التواصل    أكثر من مرة خلال  تغيبتا 
لعدم  و   ،طالبتين بيانات  ا  أيض  استبعدت  و  التطبيق  بعد  ت 

البيوغرافية   البيانات  بااكتمال  أن  لمتغيرات.  المرتبطة  يعني  مما 
التي  عددهن  عل  الدراسة   ت أجري  المشاركات  من  83)يهن   )

ن  أعمارهتتراوح  اللاتي الفتيات ذوات القصور الفكري المتوسط
عام  20-15)بين   بينودرج  ،ا (  ذكائهن  (  54-40)  ات 

 بالمعهد.  حسب مقاييس الذكاء في ملفات الفتيات 
ت   المشاركاتوقد  الفكري    ذواتمن    اختيار  القصور 

اقتصرت البرامج    إذالمتوفرة لهن،  لقلة البرامج الانتقالية    المتوسط 
البسيطعلى   الفكري  القصور  حين.  ذوات  تدريب    كان   في 

المتوسط   الفكري  القصور  المرحلة  اقاصر  ذوات  المتوسطة    على 
بدون   المعاهد  )تدريب وظيفي   أيداخل    ضح يو   (1، جدول 

 : المشاركاتبيانات 

 1 جدول
 : ، المرحلة الدراسية(يةالعمر  المرحلة ، المؤسسة موقع) ات الديمغرافيةمتغير  وفق العينة فرادأ توزيع 

 النسبة العدد  المؤسسة  موقع
 47.0 39 الرياض   شرقفي    الفكرية  التربية  معهد
 53.0 44 الرياض   غربفي    الفكرية  التربية  معهد

 100 83 المجموع 
 النسبة العدد   العمرية المرحلة  

15-16   27 33% 
17-18    35 42% 
19-20 21 25% 

 100 83 المجموع 
 % العدد   المرحلة الدراسية

 47.0 39 المرحلة المتوسطة  
 53.0 44 المرحلة الابتدائية   

 100 83 المجموع 

من  و  )يتضح  أبمتغير    المتعلق  (1جدول  وفق  توزيع  العينة  فراد 
الجغرافي الموقع  معهدالمشاركات  معظم    أن،  متغير  التربية    في 

من  %(  47) نسبةب و   %(، 53)بنسبة  الرياض  غرب في  الفكرية  

في  الفكرية    الفتيات كن  التربية  الرياض معهد  شرق  أما  و .  في 
العمرية، فيتضح من يتعلق بمتغير المرحلة  أن    (1جدول )  فيما 

بين   العمرية  المرحلة  في    %(، 33)سنة    18-17الغالبية كن 
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من  تليها   العمرية  المرحلة  27)سنة    16-15المرحلة  ثم   ،)%
المشاركات  توزيع  وبالنسبة ل%(  25)سنة    20-19العمرية من  

أن الغالبية    ( 1جدول )متغير المرحلة الدراسية يتضح من    وفق
( الابتدائية  بالمرحلة  المتوسطة  تليها    %(،53كن  المرحلة 

(47 )% . 
 الدراسة:  اة أد

المصور  المهنية  الميول  مقياس  و هي  مهني  ،  مقياس  هو 
ص   المهني،  مصور  الفتيات  ميول  لتحديد  تحديد  وقد  مم  ت 

ت اختيار    إذالمحلية،  في بيئة العمل  المجالات بناء على ما وجد  
المستجدة المهن  الوظيفي    بعض  الميدان  متطلبات  رؤية  من 

ومتطلبات أصحاب العمل من الشركات والمؤسسات التي تعنى  
الفتيات  متوسطة    بتوظيف  بدرجة  الفكري  القصور  وما  ذوات 

  المحافظة. سر  القيام به وفق قدراتهن وطبيعة الأ  هن بالمقابليمكن
لذوي   المصور  المهنية  الميول  مقياس  فكرة  على  المقياس  وب ني 

البسيط من   شر  ن  الذي    ( 2006عيد )عداد  إالقصور الفكري 
العقلية   الإعاقة  ذوي  من  عينة  لدى  المهنية  )الميول  دراسة  في 

للتعلم(،   القابلين  فئة  فيه  البسيطة  استخدم    برنامج والذي 
عرض صورتين في كل  قام ب  إذ(، Power pointعرض الشرائح )

 شريحة. 
المصور  قياس  مقياس  يتميز    المهنية  على    باحتوائهالميول 

والمهن   المهنية  المجالات  تمثل  التي  الملونة  الصور  من  مجموعة 
فيها  للفتاة    إذ   ،المرتبطة  منها،  ن  أيمكن  هذا  لذا  تختار  يكون 

الاستخدام  في  أسهل  أثر    ،المقياس  من  يتخلص  أنه  كما 
القراءة( وصعوبات  اللغوي  )كالفهم  اللغوية  أما    .المعوقات 

ل المهني بالنسبة  الميل  بناتج    تحديد  عنه  يعبر  فقد كان  للفتاة 
مجال في كل  الدرجات  والذيمجموع  يتكرر  فيه  ي فترض    ،  أن 

المجال   الفتاةاختيار   نفس  في  ما  مهنة  تمثل  التي  .  للصورة 
وكل مجال    تاختيارها بخمسة مجالاالتي ت    وتنحصر المجالات

( على  مهن3يحتوي  أن(  صورة  ل  ك  . كما  عنها  تعبر  مهنة 
( تكررت  فقط  هذه    مرات،(  4واحدة  بأن  يمكن  المهن  علما  

ويوضح المقياس    كمساعدةو  أفتاة العمل بها بشكل مستقل  لل

الرئيس آ  الميل  ميل  لها  يكون  أن  ويمكن  فرعي  للفتاه،  خر 
الصور.حسب   تكرارات  المجالات    مجموع  تتضح هذه    ومهنها 

 :  تي على النحو الآ
للأعمال  -1 الأ  : المكتبية الميل  تفضيل  المرتبطة  وتعني  عمال 

الآلي،   الحاسب  على  الأوراق  طباعة  مثل  المكتبية  بالأعمال 
 ا ترتيب الملفات والأوراق. وتصوير الأوراق وأيض  

الحرفية: -2 للأعمال  الأ  الميل  تفضيل  المرتبطة  ويعني  عمال 
والم الشعر  تصفيف  مثل  الحرفية  وعمل  ك بالأعمال  ياج 

 ا الخياطة. الفخار وأيض   باستخدامشكال الأ
الفنية: -3 للأعمال  الأ  الميل  تفضيل  المرتبطة  ويعني  عمال 

بج الرسم  مثل  الفنية  الأأ  ميعبالأعمال  وتصميم  ساور  نواعه 
 الفوتوغرافي. ا التصوير بالخرز وأيض  

العامة: -4 للأعمال  الأ  الميل  تفضيل  المرتبطة  ويعني  عمال 
الضيوف   خدمة  مثل  العامة  المأكولات  و بالأعمال  تقديم 

المنازل والمكاتب وأيض    وأوالمشروبات   ا رعاية الأطفال  تنظيف 
 والعناية بهم. 

المهنية:-5 للخدمات  الأ  الميل  تفضيل  المرتبطة  ويعني  عمال 
المهن بمساعدة  المتعلقة  المهنية  في  يبالأعمال  يعملون  الذين  ين 

 التعليم والطهو والبيع. 
 المقياس: عداد  إخطوات 

الاطلاع على عدة دراسات ناقشت الميول المهنية ودراسة   .1
  عداد المقياس. إوكيفية  )الجنس والعمر ونوع الإعاقة(  المتغيرات  

  هنية بقياس الميول المبحث عن المقاييس التي اهتمت  ل ا  ت  كما
منه  الاستفادة  يتم  مقياس  على    الباحثتاناطلعت    فقد .  حتى 

من  و   ، (1984)الأشول   المقياس  من  نسخة  على  الحصول  ت 
الأ القصور    نجلو مكتبة  لفئة  الأشول  مقياس  صمم  المصرية، 

مته  ء ورغم ملا  الفكري البسيط، وهو عبارة عن مقياس مصور
،  )يتم تدريب وتعليم هذه الفئة ضمن الصور(   من حيث المبدأ 

عبارة عن صفين    بأن المقياس تضح  إلا أنه بعد الاطلاع عليه ا
وقد يكون هذا مشتت  ( صور  6كل صف يحوي )،  من الصور 

متوسطة بالأخص. كما  لانتباه   بدرجة  الفكري  القصور  ذوي 
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و  خطية  الرسومات  ملونكانت  يدويا  وإنما    ة غير  مما    مرسومة 
 تفسير.  كثر من أيجعلها غير واضحة وتحتمل  

أن بعض       الموجودة  كما  تعبر عن    بالإناث  الخاصةالمهن  لا 
مثل )مهنة غسل الملابس، عاملة    هنالبيئة السعودية ولا تناسب

للفتيات(  بالنسبة  السينما،  دور  في  الزبائن  مرشدة       . تدليك، 
مع   تطبيقه  من  يعيق  الفكري  بما  القصور  ذوات  الفتيات 

الفكري    الثانيالمقياس    كانو   المتوسط.  القصور  هو  لذوي 
المهنية  ا  مقياس  هذا  2006)عيد،    أعده  الذي لميول  وكان   .)

الأفضل كونه   تعرضالمقياس  فقط  صورتين  عن  على    عبارة 
وكانت   البوربوينت  برنامج  بواسطة  مصورة    المهنالفتاة 

المقياس    ومع،  اتوغرافي  و ف إلى  الوصول    المهنبعض  ن  فإصعوبة 
البيئة   مناسبة  غير ناث  الخاصة بمعايير الإ  المذكورة   السعودية   في 

التشييد  أ  الميكانيكي،   )العمل مثل  العمل    والبناء،عمال 
  للبحث  الأجنبية   المعلومات  قواعد   في  البحث   ت   كما   البحري(

مع البيئة    تتلاءملم    ولكن معظمها للميول المهنية    مقاييس   عن
التي    التدربالسعودية لاختلاف مستوى الخدمات الانتقالية و 

 القصور الفكري في تلك المجتمعات.   ذوات   اهاق  تتل 

خلال    تحديد .2 من  تحقق  المختلفة  المهنية  الرجوع  المجالات 
الثقافي أفضل  وال   الفكري  للتراث  إلى  التي  توصل  المجالات 

وسؤال   المجتمع  في  لهن  والمتاحة  الفتيات  قدرات  مع  تتناسب 
المختصات في مراكز التأهيل التابعة لوزارة الشؤون الاجتماعية  

على    لاعللاط قائم  هو  وما  المراكز  في  الموجودة  المهن  على 
 الواقع. رض أ

واحد  ت  كما   .3 معنى  وتحمل  واضحة  مهن  صور    ا  اختيار 
للصور التي    googelومناسبة للفتيات وفق البيئة السعودية من  

دون   بها  والمشاركة  استخدامها  بإعادة  نشرها  حقوق  تسمح 
ت توثيق كل الصور وتوضيح  نه  بأمع العلم    ،ترخيص و  أرسوم  

 رخصة استخدامها.  

المستخدمة    حيوض  ( 1)  ملحق عداد  إت   .4 الصور  )رخص 
المصور والملكية  للمهن مع تاريخ نشرها والموقع المرخص واسم  

 .  لكتروني( وموقع الصورة الإ 

بعد اختيار عدة صور تمثل المهن في المجالات المختلفة ت  و  .5
(  1)( معلمات و3)  ( من 12المحكمين وعددهم )  عرضها على 

في   خبرة  لديهن  الميدان  من  تربوية  ذوات  مشرفة  مع  العمل 
الصورة   وضوح  على  للحكم  المتوسط  الفكري  القصور 

( من  8و)  ومناسبتها لقدرات الفتيات ولثقافة المجتمع السعودي 
في   الخاصة  التربية  مجال  في  الخبرة  وذوي  المختصين  المحكمين 
مجال القصور الفكري والبرامج الانتقالية والتوحد والاستشارات  

 . (2)  ملحقالنفسية  

عليها    .6 اتفق  التي  الصور  اختيار  اتفق    التي أو    ون كمالمحت 
، والصور التي لم يتم الاتفاق عليها ت  نهمم  12من    11عليها  

م الصور التي اتفق عليها  اتغييرها وإعادة تحكيمها ليتم استخد
 المحكمين. من  11أو  12

أعمارهم   .7 أطفال ذوات ذكاء طبيعي  الصور على  ت عرض 
بين   تماثل   10  -  3)ما  للعينة  تقريب    سنوات(  العقلي  العمر  ا 
فيق  ااتفليوضح   العمرية   الطفلات  على  الم  المراحل  ختلفة 

 . وضوح الصور والمهن المعبرة عنها 

تحديد  .8 المجال    ت  من  مهنة  عن كل  تعبر  واحدة  صورة 
التكراري   التكراري وتكرارها بالتوزيع  علها  وذلك لج  في الجدول 

ل  الفكري  مناسبة  القصور  ذوي  من  الفتيات    المتوسطقدرات 
 . ( 1)ملحق  

في كل    محكمة  صورتين المقياس كان من خلال عرض    إعداد •
الصورة   عن  مختلف  مهني  مجال  عن  تعبر  صورة  شريحة، كل 

  السؤال   طباعة  وت.  ( 2)   جدول  تكراري  جدول  وفق  ىالأخر 
 . شريحة  كل  في
  ومن   خلية  256  من   يتكون  الذي   التكراري   الجدول   إعداد •

  في  المهن  تمثل"  ا  عمود  16و"  المجالات   في  المهن  تمثل"  ا  صف  16
  المهنة  تكون  بحيث   المجالات  على   المهن  توزيع  ت"  المجالات

  في  الثاني   المجال   في   الأولى   المهنة   مع   الأول   المجال   في   الأولى 
  الأول المجال في  الثانية المهنة( 2) رقم  والشريحة( 1) رقم  الشريحة

  تكرار   عدد   وتكون   وهكذا  الثاني   المجال   في   الثانية   المهنة   مع
(  30)  في   صورة(  60)  الصور  وعدد  مرات(  4)  الواحدة  المهنة
 . شريحة 
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 2 جدول
  :يوضح الجدول التكراري للصور 

 الخدمات المهنية  الخدمات العامة  المهن الفنية  المهن الحرفية  عمال المكتبية  الأ المجال  
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  ، ها نعجابات  ل الإجابة التي سيتم تسجيت إعداد ورقة الإ •
تشمل   شريحة،  بحيث  في كل  الصور  وأرقام  الشرائح    إذ عدد 

ن في كل شريحة وعلى مطبق المقياس وضع  يكون هناك صورتا
إشارة على الإجابة التي اختارتها الفتاة. كما تشمل كل بطاقة  

 سم الفتاة وعمرها الزمني.  لا ا  خالي  مكانا  
تطبي إت   • صورة    ووضع  المقياس  قعداد خطوات وتعليمات 

 . مختصرة منه في نفس المقياس

 المقياس في صورته النهائية 
 العينة الاستطلاعية: 

الصور      عرض  الأوليةت  المختصين  ة  من  المحكمين    على 
معلمات يعملن في ميدان التربية الخاصة مع    3ومشرفة تربوية  

المتوسط  الفكري  القصور  الخبرة    ذوات  ذوي  من  والمختصين 
للبيئة    العلمية  ومناسبتها  الصور،  وضوح  مدى  لقياس  وذلك 

الفتيات   بها  تعمل  التي  المتاحة  للمهن  ومناسبتها  السعودية، 
صور لقياس نفس الميل وت    ةرض الواقع، وت عرض عدأعلى  

بنسبة    المحكمينق  اتفا المعروضة  الصور  %،  87.5على 
 عام.  وجه رت اللجنة استحسانها للمقياس ب وأظه 

النهائي.  إبعد ذلك ت   -أ المقياس بالشكل  ه  عرض بعد  عداد 
التربية   مجال  العلمية في  الخبرة  وذوي  المختصين  المحكمين  على 

القصور الفكري والبرامج الانتقالية واضطراب    الخاصة في مجال
  ملحق ، ويوضح  (12التوحد والاستشارات النفسية وعددهم )

 . سماء المحكمين أ ( 2)

طفلات   -ب على  المقياس  عرض  )ت  عمر  -3من 
لقياس  10 طبيعي  ذكاء  ذوات  والمهن  سنوات(  الصور  وضوح 

واضحة  المعبرة   الصور  فكانت  بالنسبة    ا جيد    وضوح اعنها، 
. ولم  الأطفال( صور )خدمة الضيوف ورعاية  للطفلات ما عدا  
ت بالإمكان  المحكمو يكن  اتفق  التي  الصور  هذه  على  ن  غيير 

كانت  لم تكن واضحة بالنسبة لهن ولكنها  . ورغم أنها  ا ملاءمته
  للفتيات ذوات القصور الفكري لأنهن يتعاملن   واضحة بالنسبة 

تعليمهن في  الصور  الصور    ، مع  عن  اعتدن    مرأفتعبيرهن  قد 
النم  ذوي  الأطفال  بعكس  هذه    وعليه  وتعطي  الطبيعي، 

وضوح الصور بالنسبة لفتيات    ن جيدة ع  فكرة   الدراسة الأولية 
الفكري يم  القصور  اللاتي  من  ا  تقريب    ثلن االمتوسط  الطفلات 

 .  العقلي  هنعمر حيث 

 التطبيق: طريقة  
يتم تطبيق المقياس بصوره فردية على الفتاة، بعد اختيار   -1

 المشتتات.  الخالي من المكان المناسب 
بسيطة   -2 عربية  بلغة  الفتاة  سؤال  تفضلين  يتم  مهنة  )أي 

بها المستقبل   العمل  الصورتين    ةصور   باختياروتقوم    (في  من 
 مامها في الشريحة. أالمعروضة  

خيار   -3 بأي  للفتاة  الإيحاء  الوقت  ؤ وإعطاعدم  ها 
 للاختيار. 

جاباتها  إعند اختيار الفتاة لأي من الصورتين يتم تدوين   -4
 . مباشرة على ورقة التصحيح 

 الانتقال بعد ذلك مباشرة للشريحة التالية.  -5

هي   -6 الواحد  المجال  في  الفتاة  تختارها  التي  الصور  عدد 
 درجتها في هذا المجال. 

لى درجة في  كل صورة يتم اختيارها تمثل درجة كاملة، أع -7
   .وأقلها صفر  4المهنة هي 

)ال -8 هي  المهني  للمجال  الميل  في  درجة  12درجة  قل  أ و ( 
 درجة هي الصفر. 

أعلى مجموع درجات لكل من المجالات المهنية يمثل ميول   -9
المهنية كما   ميل  أالطالبة  تمثل  الواحدة  للمهنة  درجة  أعلى  ن 

 . الطالبة لمهنة بحد ذاتها

 : نتائج الدراسة 

ذوات القصور   الميول المهنية للفتيات  لمقياس صدقدلالات      
ن  انوع  ستخدم اللتحقق من صدق المقياس  الفكري المتوسط،  

  المحكمين   صدق عتمد على  ا  إذ الصدق؛  طرق التحقق من  من  
وكذلك   العلاقة    تكوين الصدق  حساب  للمقياس  خلال  من 

يتم استعراضها على النحو  و بين الفقرات والأبعاد المكونة لها،  
 : الآتي
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 : المحكمي  صدق  -1
لعدة صور ت عرضها على معلمات    الباحثتينبعد اختيار  ف

يعملن في الميدان مع طالبات ذوات القصور الفكري المتوسط،  
شرفت على عدة برامج  أرفة تربوية تعاملت مع الطالبات و ومش

الفكرية  وذلك  و   للتربية  الاختصاص،  ذوي  من  محكمين  على 
المحك عدد  بالمهنة  وارتباطها  الصورة  وضوح  على  ين  مللحكم 

اتفاق  ( 12) واستبعاد  وت  الصور  على  غير    المحكمين  الصور 
 المحكمين. نسبة اتفاق ( 3)جدول  ويوضح ناسبة،  الم

  3جدول 
 : وسببه والإجراء المتبع، ي على الصورمنسبة اتفاق المحك 

 سبب عدم التغير الإجراء المتبع ملاحظات المحكمي حولها  نسبة الاتفاق  الصورة 
طباعة على الحاسب  

 ليالآ 

 - التعديل ت   الصورة غير واضحة  75%

 - - الصورة واضحة ومرتبطة بالمهنة  % 100 وراق تصوير الأ 

 - - الصورة واضحة  %83 الملفات ترتيب  
 - - الصورة واضحة ومرتبطة بالمهنة  % 100 الشعر والمكياج 

 الواقع في مراكز التأهيل الخاصة بالفتيات أرض  المهنة موجودة في   لم يتم التعديل قديمة الصورة واضحة ولكنها مهنة   %83 العمل على الفخار 
 - - الصورة واضحة ومرتبطة بالمهنة  % 100 الخياطة 
   - ت التعديل  الصورة غير واضحة  %75 الرسم
ساور  تصميم الأ 
 بالخرز 

 - ت التعديل  الصورة غير واضحة  75%

 - - الصورة واضحة ومرتبطة بالمهنة  % 100 تصوير فوتوغرافي 
 - - الصورة واضحة  %83 خدمة الضيوف 
و أتنظيف المنازل  

 مكاتب 
 - التعديل   ت الصورة غير واضحة  75%

الصورة غير واضحة ولم ترتبط   %75 رعاية الأطفال 
 بالمهنة 

 - ت التعديل 

   - - الصورة واضحة  %83 معلمة 
 - التعديل ت   الصورة غير واضحة  %75 بائعة 

تعديل -2 المحكم  ت  عليها  يتفق  لم  التي  براء  الخ  ون الصور 
معلمات يعملن بالميدان التربوي مع فتيات من    ن منختصو المو 

مع   التعليم  المتوسط وخبراتهن في مجال  الفكري  القصور  ذوات 
بالعمل مع  ة  الرئيسخبرة الباحثة و سنوات ،   10هذه الفئة فوق 

 . سنة 15هذه الفئة لأكثر من 

 
 

 : تكوين الصدق   -3

درجة كل    الباحثتان قامت       بين  الارتباط  معامل  بحساب 
ليه  إ فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي  

( من  المكونة  الدراسة  عينة  ذوات  83على  الفتيات  من   )
من   للتحقق  وذلك  الرياض،  بمدينة  المتوسط  الفكري  القصور 

 يوضح قيم معاملات الارتباط.   (4) جدول قياس، الم صدق 
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 4جدول 
 : (83معاملات ارتباط البنود بالدرجة الكلية لمقياس الميول المهنية )ن = 

 معامل ارتباط الميل بالدرجة الكلية  معامل ارتباط الفقرات بالميل  الفقرات الميول
 0.781 ** 0.757 ليطباعة على الحاسب الآ  المكتبية الأعمال  

 ** 0.838 وراق لأ تصوير ا
 ** 0.748 وراق ترتيب الأ 

 0.744 ** 0.731 الشعر والمكياج  الحرفية الأعمال  
 ** 0.771 لعمل على الفخار ا

 ** 0.729 الخياطة 
 0.776 ** 0.743 الرسم الفنية الأعمال  

 ** 0.774 ساور بالخرز تصميم الأ 
 ** 0.810 تصوير فوتوغرافي 

 0.687 ** 0.697 الضيوف خدمة   العامة الأعمال  
 ** 0.665 و مكاتبأتنظيف المنازل  

 ** 0.700 الأطفال   رعاية
 0.711 ** 0.723 معلمة  المهنية   الخدمات

 ** 0.664 طباخة 
 ** 0.745 بائعة 

نتائج   - )تشير  ارتباط    ( 4جدول  معاملات  قيم  ارتفاع  إلى 
تنتمي  كل   الذي  بالبعد  من  إ فقرة  المهنية  مقياس  ليه  الميول 

بمدينة   المتوسط  الفكري  القصور  ذوات  للفتيات  المصور 
 . الاتساق الداخلي للمقياسالرياض، مما يؤكد تحقق صدق 

للفتيات مقياس ثباتدلالات   المهنية  القصور   الميول  ذوات 
المتوسط،   من  و الفكري  استخدم   ثبات للتحقق    تالمقياس 

من    الباحثتان   والتجزئة  كرونباخ  ألفاثبات    الثبات نوعين 
 : تيلهذه الطرق فيما ي  الباحثتان عرضت ، و النصفية

 الثبات باستخدام ألفاكرونباخ.    -1

ثبات       )،  كرونباخ   ألفات حساب    نتائج   يوضح  (5جدول 
 . الإجراء هذا

 5دول ج
  :(83=  ن)الميول المهنية المصور  مقياس لثبات كرونباخ   لفاأ ثبات عاملاتم 

 لفاأ  معامل المقياس

 0.681 المكتبية   الأعمال

 0.681 الحرفية   الأعمال

 0.524 الفنية   الأعمال
 0.441 الأعمال العامة 

 0.400 المهنية الخدمات  

ثبات المقياسأ  إلى  (5جدول )  نتائج  تشير   مقبول   غير  ن 
بعض   بعض  أ لا  إ،  ألفا   ثبات ل  عاملات الم  قيمفي    أجزاء ن 

 للمقياس.   ، ويحقق ثباتا  مقبول المقياس معامل الثبات فيها  

النصفية  -2 التجزئة  باستخدام  )  الثبات  ( 6جدول 
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 6دول ج
 :(83=  ن)الميول المهنية المصور  مقياس لثبات (بمعادلة سبيرمان براون)  التجزئة النصفية ثبات معاملات 

 النصفية  التجزئة المقياس

 0.665 المكتبية   الأعمال

 0.665 الحرفية   الأعمال

 0.492 الفنية   الأعمال
 0.443 الأعمال العامة 

 0.298 المهنية الخدمات  

نتائج   )تشير  في  أ إلى    ( 6جدول  مرتفع  المقياس  ثبات  ن 
التجزئة النصفية باستثناء الخدمات  ات  بعض قيم المعاملات لثب

وت تصحيح الطول بمعادلة سبيرمان براون لمقياس الميول    المهنية
المقياس   ثبات  يجعل تحقق  مما  المصور؛  ن  أ  غير ،  مقبولا  المهنية 

فيها الثبات  معامل  المقياس  أجزاء  بين بعض  المتوسط    يتراوح 
لى الانخفاض منها  إ ، ويعود ذلك لعدة عناصر أدت  والمنخفض 

المفردات وطبيعة الفئة التي  طبيعة بناء المقياس والعدد الأقل من  
 اس وقلة عدد العينة. ييتعامل معها المق

   : تفسير النتائج 

هدفت الدراسة إلى التعرف على دلالات الصدق والثبات  
للفتيات اقياس  لم المهنية  المتوسط   لميول  الفكري  القصور  ذوات 

الرياض،   بمدينة  السعودية،  البيئة  المقياس    إذ في  إعداد  ت 
وملائما    مناسبا   يكون  حتى  السعودية،  البيئة  على  وتكييفه 
من   مما يمكن  الرياض،  الميول في مدينة  الكشف عن  لأغراض 

التأهيلي البرامج  إعداد  في  منه  تطبيقه  ة الاستفادة  ت  ثم  ومن   ،
عينة  لنتائج    على  مؤكدة  الدراسة  نتائج  وجاءت  الدراسة، 

ميول المهنية  لل  اييس المصورةق المالدراسات السابقة التي تناولت  
دراسة الفكرية  الإعاقة  ذوات  المسعود  )  للفتيات 

عيد، 2013وطنوس، إنه 2006  ؛  إذ   ، صدق    (  مجال  في 
جراء فحص منظم لمجموعة  الاختبار أجمع الخبراء الذين قاموا بإ

والأبعاد  للمقياس    البنود  الظاهري  الصدق  توفر  كما  على 
الميول   قياس  في  ودقته  وملائمته  ومناسبته  وضوحه  إلى  أشاروا 

 المهنية.   

وفيما يتعلق بثبات المقياس فقد ت التحقق منه بعدة طرق   
أ ه بمعامل  الداخلي  الاتساق  قياس  والتجزئة  ي:  لفا كرونباخ، 

التعديل بمعادلة س بعد  النتائج  النصفية  براون. وكشفت  بيرمان 
   .قبولةالمغير تتراوح بين المقبولة و عن دلالات ثبات 

يرجع إلى قلة عدد المفردات أو    الثبات   معاملن انخفاض  إ 
الأبعاد الارتباط بين  ،  ( Tavakol & Dennick, 2011) نقص 

المقياس    متوفران ن  السببا ن  وهذا إنفي  يشمل  كل    إذ    ٣بعد 
بعد الخدمات المهنية يختلف عن المهن الحرفية  مفردات كما أن  

الفنية يرى      . أو  الثبات  معامل  انخفاض  تفسيرات  بين  ومن 
( تختلف  1962فيرمان  الاستخبارات  ثبات  معاملات  أن   )

عبد  اختلافا  كبيرا  فبعضها لها معاملات منخفضة وغير مقبولة )
أن  2000  الخالق،  معاملات  لا ( كما  استقرار  ثبات  نخفاض 

أسبابا  الاس الذكاء  لاختبارات  بالنسبة  ضمنه  تخبارات  ا  من 
على من استقرار السلوك الذي  استقرار السلوك المعرفي بدرجة أ

الخالق،  )عبد  الاستخبارات  هذا  ،  ( 2000  تقيسه  يرجع  وقد 
الخاصة   المشاركات  خصائص  إنهن إلى  القصور    إذ  ذوات  من 

معدلات الثبات قد  . كما أن الاختلافات في  الفكري المتوسط
راجع   بالمهن  ايكون  الفتيات  وعي  نقص  اتضح    فقد  ،إلى 

دراسةا  مسبق    & ,Ferrara, Rudrud, Wendlegass) في 

Markve, 1985)     ن التوعية والتعريف بالمهن من الممكن  أإلى
.  مقاييس التفضيل المهني  على    الأداءأن يؤثر إلى حد ما على  

ا إلى عوامل أخرى لم يتم استطلاعها في المقياس  أيض    ترجعوقد  
المسيطرة  مثل  إ   اليد  يمنى  ذا كفيما  أو  يسرى  شارت  أ  إذ انت 

.  التقييم المهني إلى تأثيرها على      Samadi (2011)نتائج دراسة  
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أ بين  ورغم  يتراوح  الثبات  مفإ  0.30و  0.67ن  هذا  ا  ن 
 ,Nurcahyo, Azwar, Martani, & Kartowagiran)هاعتبر 

التفضيل    قياس ا في بحثهم لتطوير مقياس مصور لكافي      (2019
م العادي المهني  النمو  من ذوي  المراهقين  أيض  علم    ،ع  ا  ا بأنهم 
أعلى باستخدام إعادة الاختبار    ىمعاملات ثبات أخر أوجدوا  

تكون   قد  المستقبلية من  والتي  لتحقق  ل  المقترحة   الأبحاث 
   . من ثبات المقياسضافي الإ

الثبات  وهذا   نسب  الثبات الاختلاف في  نتائج  مع    يتفق 
الميول المهنية  مقياس في الدراسات السابقة التي تناولت المتفاوتة  
الفكري   للفتيات  القصور  وطنوس مثل  ذوات    المسعود 

(  0.82-0.58)كان معدل الثبات يتراوح بين    فقد  ،( 2013)
  ( بين  يتراوح  صدق  في  0.69-0.18ومعامل  أما    عيد( 

(2006)  ( بين  الثبات  معدل  ما  وأ  ،( 0.95-0.80كان 
فق المحكمين    ىاكتف  د الصدق  نسبة  بصدق  إلى  وصل  الذي 

ن  في معاملات الثبات للمقياس، فإ التباين  ورغم    . % 95اتفاق  
بصفته   القصور  المقياس  ذوات  الفتيات  مكن  قد  المصورة 

تفضيلاتهن   الفكري عن  التعبير  من  يدل    المتوسط  مما  المهنية 
للاستخدام والتطبيق في  المقياس موضع الدراسة  على صلاحية  

متعدد  المحلي تمع  المج بالمقاييس  الوسائطأسوة    الأخرى   ة 
(Stock, Davies    Secor, & Wehmeyer, 2003).  . 

 : التوصيات والمقترحات

والتأهيلي في  1 التربوي  الميدان  المقياس في  واستخدام  تفعيل   /
للفتيات المهنية  الميول  على  الفكري   التعرف  القصور  ذوات 

   الوظيفية المتوافقة مع ميولهن. المتوسط بهدف تحديد المهن 
الذكور  2 المشاركين  من  مماثل  عدد  على  المقياس  تطبيق   /

للمقياس السيكومترية  الخصائص  من  ستخدام  با  والتحقق 
 . التطبيق و إعادة التطبيق

   . بجميع الفئات ذوي الإعاقة مهنية تعنى مقاييس / توفير  3

 

 المراجع  

الميول المهنية لدى عينة من طلبة  (.  2012)عبد الرزاق  محسن درغام    إبراهيم،
الاحتياجات   ذوي  من  الثانوية  رسالةالخاصةالمرحلة  غير    .  ماجستير 

 معهد الدراسات والبحوث التربوية، القاهرة   منشورة،
( عادل  عقليا  (.  1984الأشول،  للمتخلفين  المصور  المهنية  الميول    استبيان 

 ، مكتبة الأنجلو المصرية،. القاهرة،  بة()كتيب التعليمات وكراسة الإجا
الميول المهنية وعلاقتها بالقيم الشخصية والتحصيل  (.  2011العنزي، عياش )

الدراسي لدى طلبة الصف الأول الثانوي في إدارة التربية والتعليم بمنطقة  
 ، تبوك. عمادة الدراسات العليارسالة ماجستير غير منشورة،    .تبوك

المهني    .( 1996).  ذياب  البداينة، والتفضيل  الأجيال  بين  الاجتماعي  الحراك 
 . 207  -243(   9) 5  ،التربويةمجلة مركز البحوث    الأبناء.لدى  

( آمال  وصادق،  سعدية؛  القاهر والطفل   الدراما(.  ٢٠٠١بهدار،  عالم    ة،. 
 . الكتب

 http://cutt.us/xezjp  ت الاسترجاع من موقع
ا   .( 2005حمد يوسف )أصالح    الخطيب، المهنية لطلاب  الثانوية  الميول  لمرحلة 

الإ  الدراسي  بدولة  التحصيل  من  بكل  وعلاقتها  المتحدة  العربية  مارات 
الدارسين  وعلم    .وتخصص  للتربية  العربية  الجامعات  اتحاد    النفس، مجلة 

3(1  ،)43  -85 . 
الوز  سعد  مبارك  )الدوسري،  الأ 2016رة  تشغيل  نجاح  معيقات  ذوي (.  فراد 

البسيطة.   الفكرية  والبحث الإعاقة  للدراسة  الدولي  المعهد  )مجلة   ،2  ،)
15-31   . 

(. ت الاسترجاع من موقع  2016)2030  رؤية المملكة العربية السعودية  
https://vision2030.gov.sa/ 

و  عبدالله؛  )االصمادي،  ماهر  النفسي    القياس(.  2004لدرإبيع،  والتقويم 
 . وائلدار  ،  عمان   ،والتربوي

دراسة2000)جعفر.  هدى    طاهر، لاستخبار    (.  السيكومترية  الخصائص 
  المهنية.البحث الموجه للذات مع دراسة الفروق بين الجنسين في الميول  

  .  109  –  80(،  69)18الإنسانية،  المجلة العربية للعلوم  
)  الحسين،عبد   السائدة    نماطلأ ا(.  2010هبة  المهنية  والتفضيلات  الشخصية 

و  الموهوبين  الطلبة  هولاندألدى  نموذج  وفق  الاعتيادين  رسالة    .قرانهم 
 العراق.   المستنصرية، كلية الآداب،ماجستير غير منشورة، الجامعة  

مقارنة    المهنية:الاهتمامات    .(2003)شوقي  إبراهيم    الحميد،عبد   دراسة 
الدراسي   والتحصيل  التخصص  من  حسب  عينة  لدى  الوالدين  وتعليم 

 .  203  -171(،  1)  3  مجلة الدراسات العربية،.  امعة الجطالبات  

http://cutt.us/xezjp
https://vision2030.gov.sa/
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Abstract: This study aims to identify the validity and reliability significance of pictorial vocational preferences scale for girls 

with moderate intellectual disability. The study was conducted in Riyadh with 83 participants with moderate intellectual 

disability their ages between 15-20 years, and their intelligence quotient between 40-54 according to their records in the 

intellectual education centers in west and east Riyadh. Methods include testing the content and construct validity, whereas, 

reliability was assessed by split-half and Alpha Cronbach's coefficient. The findings revealed that the questionnaire has an 

acceptable validity value. Whereas the reliability ranged between acceptable and non-acceptable value. This however could 

be explained by the special characteristics of participants and the  nature of the  scale.  In light of these findings and 

discussion, many recommendations and future research ideas were proposed.  
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 ة المتحدة ـكـي المملـفن ـيـدارسـوديين الـعـسـال الطلبة   لدى الديموغرافية  ض المتغيرات  ـعـبـتها بـلاقـوعة ـيـافـقـثـة الـدمـالص
 

 الأسمري بن عبدالرحمن  عبدالله  
 قسم علم النفس، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 

  هـ21/11/1440 وقبل -هـ 10/8/1440 قدم للنشر

 العواملأهم المنح الدراسية من  التي تقترن بالتبادل الثقافي بين الشعوب والثقافات. وتعد برامج   النفسية  إحدى الظواهر  الصدمة الثقافية هي  المستخلص:
المجموعات ذات الأغلبية  إحدى  في الخارج  نح الدراسية  المالسعوديون الحاصلون على    المبتعثون يشكل  و في عملية التبادل الثقافي بين الثقافات.  تسهم  التي  

 راسة إلى د  البحثهدف هذا  وي السعوديين.    الطلبةالأجانب في المملكة المتحدة، وتعد الصدمة الثقافية واحدة من الصعوبات التي تواجه    الطلبةوسط  
 لتي الصدمة الثقافية ا  قياسستبانة  ستخدم الباحث اوقد اخلال فترة دراستهم في المملكة المتحدة.    والعوامل المؤثرة فيها  ينالسعودي  ينبين المبتعث  مظاهرها

التي  Mumford  (1998  مومفوردا  عدهأ الإضافات  بعض  إدخال  مع  تحقيق  (  البحث  أسهمت في  .  ية الأساس   ستبانةالاثبات    فيتؤثر  ولم  أهداف 
التأثر  يعيش مرحلة الفرح وعدم    أو المغترب  المبتعث  في أن التي تتمثل    التوافقثبات نظرية منحنى  إإلى    امشارك    155التي أجريت على  وخلصت الدراسة  

تسعة  ، ولمدة  هذين الشهرينبعد مضي  الثقافية   حساس بالصدمةلإثم يبدأ في ا  الجديدة،  الثقافةمجال  خلال الشهرين الأولين من دخوله    الثقافية  ةبالصدم 
  قياس الصدمة ستبانة  على ا  ناثوالإبين الذكور  دم وجود فروق  إلى عكما تشير الدراسة    مع الثقافة الجديدة.شعوره بالتحسن والتأقلم    بعدها، يبدأ  أشهر

في  .  عند ابتعاثهم  مستوى الصدمة الثقافية  في  السعودية(العربية    )المملكةفي بلدهم الأم    المبتعثين  إقامة  تأثير اختلاف مكان . بالإضافة إلى عدم  الثقافية 
تشير الدراسة إلى أن مرحلة دراسة و   تزوجين.غير الملصالح    عند المبتعثين  الصدمة الثقافيةهذه  في مستوى    اتأثير  جتماعية  الاأن للحالة  الدراسة    أثبتت  حين

النتيجة أن درجة إو اللغة لها تأثير كبير على مستوى الشعور بالصدمة الثقافية عند عينة البحث،   تقان اللغة للثقافة الجديدة من أهم يستنبط من هذه 
 نسان. التواصل الاجتماعي عند الإ ساس في الصدمة الثقافية لكون اللغة أ العوامل المؤثرة

. التوافقالثقافية، المبتعثين، الصحة النفسية،  الصدمة: الكلمات المفتاحية
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 مقدمة 

من وضع    يعد     أول  أوبيرج  الثقافية  تعريف ا  كلفيرو  للصدمة 
عام   والقلق    فقد ،  1954في  التوتر  من  مزيج  بأنها  عرفها 

للدخول   المصاحب  والوهن والفقدان  والارتباك  العزلة  ومشاعر 
 ,Eckermann, Dowd, Echong, Nixon)  إلى ثقافة جديدة

Gray, & Johnson, 2006 )  بسبب الظاهرة  هذه  وتحدث   .
التفاعل   علامات  جميع  فقدان  يسببها  التي  القلق  مشاعر 

لل  المألوفةالاجتماعي   انتقاله  قبل  الجديدةـافـقـث ـللشخص  .  ة 
بالمشاركة في   الوعي  عدم  الثقافية في  الصدمة  ويتمثل حدوث 
الأمور   من  مجموعة  يتطلب  الذي  الاجتماعي،  التواصل 
السلوكية   والقواعد  والإيماءات  الكلمات  مثل،  المترابطة، 

عند    والعادات والتقاليد وما شابه ذلك، والتي يكتسبها الأفراد
ويجعلونها   ولغتهم.  جزء ا  نشأتهم  ومعتقداتهم  ثقافتهم  من 

لا   الأمور  هذه  معظم  تعتمد  ،  شعورياً وتُكتسب  منها  والكثير 
و  النفسية  الأفراد  صحة  اليومية  على  أنشطتهم  بفعالية  أداء 

(Eckermann, et al, 2006). 
الثقافية إلى الدخول في       ويرجع السبب في ظاهرة الصدمة 

تؤدي  ثقافة جديدة،   اختفاء إ والتي  المترابطة    أغلب  لى  الأمور 
للشخص  معظمها   المألوفة  تم  أو  التي  السمكة  مثل  فيصبح   ،

له   يسبب  مما  المياه،  من  فجأة  بالإحباط  شعور ا  إخراجها 
صطلح  لم  Colman  (2009 )  كولمان   لتعريفوفق ا    ؛والتوتر 

 : الذي يمكن ترجمته إلى أنه الصدمة الثقافية 
الناتجة    لمشاعر العزلة والرفض ــــ  غالب ا  مصاحب  تباك  ر ا"

بلد   إلى  الهجرة  بسبب  الثقافة،  في  الجذري  التغير  عن 
مختلف أو عندما تصطدم ثقافة الشخص بثقافة أخرى  
غريبة عنه. وفي الحالات الشديدة، ربما يؤدي ذلك إلى  

 (. Colman, 2009, p 1850)  " التكيّففي اضطراب 
ناحية،          من  نفسية  حالة  الثقافية  الصدمة  اعتبار  يمكن 
ي ردـتبارهـاع  ا  ضـأيكن  ـمـكما  "طبيعي   ة ا  ناحية  ةفعل  من   "

الثقافية    ومع أخرى.   ما تتصل بتجارب غير  غالب ا  أن الصدمة 

الأحيان،   أو تجارب سلبية في بعض  لها    فإنهسارة  يكون  ربما 
 إيجابية على بعض الأفراد الذين مروا بها. آثار 

 : مشكلة البحث
أن        إلى  تشير  تقارير  كثير  هناك  بتعثين  الم  من   ا هناك 

للدراسة  مختلفة   السعوديين  دراسية  مستويات  من    في  عدد  في 
ذلك، فإن تجربة    وإضافة إلى.  دول العالم ومنها المملكة المتحدة 

النفس   ا  الباحث، بصفته متخصص ، وعمل في  ومبتعثا    في علم 
البري  المدن  إحدى  في  السعوديين  الطلبة  قد  نادي  طانية، 

له مع    ــ  أوضحت  ومقابلاته  مشاهداته  خلال  من    عدد  من 
المملكة    الطلبة في  والدراسة  اليومية  حياتهم  بشأن  السعوديين 

ثمة ـــ    المتحدة يواجهها    أن  التي  الثقافية  للصدمة  عديدة  نماذج 
دراس  وديونـالسع  المبتعثون ومع ـتـأثناء  المملكة  ـيـهم  في  شتهم 

الباحث إلى دراسة مس  المتحدة. ولذلك الـيهدف  دمة  ـصـتوى 
الديموغرافية   الثقافية  بالمتغيرات  بها    ،وعلاقته  يمر    الطلبة التي 

منحنى   نظرية  وفق  ببعض    (U)  التوافقالسعوديون  وعلاقتها 
 . المتغيرات

 : البحثأهمية 
المعرفة والأبحاث في    البحثهذا    يأمل الباحث في أن يثري     

و مجال   النفسية  وعوامل  الصحة  الثقافي  الثقافي    التوافق التبادل 
أنالدوليين.    الطلبة وسط   الدراسة    كما  تكون  هذه  سوف 

أيض الدوليين   ا  مهمة  في تحسين  نتائجها  تسهم    وقد.  للطلاب 
أو تشرف عليها في    أدوار المؤسسات التي تقدم المنح الدراسية

أو في الجامعات التي  الجامعات(  و   التعليم،وزارة    :)مثلالمملكة  
المبتعثون؛   فيها  يدرس  مساعدة    إذ سوف  على    الطلبة يمكن 

أعراض   الحد يواجهونها  من  التي  الثقافية  التقليل  الصدمة  أو   ،
    من آثارها.

ذلك،      إلى  على    البحث سلط  ي   سوف   بالإضافة  الضوء 
من   تحسين  مجموعة  في  تساعد  قد  والتي  الديموغرافية،  الأبعاد 

المقدمة إلى   الثقافات    الطلبة الخدمات  للتكيف مع  السعوديين 
الأبعاد مهمة جدا  في دراسة أي  المختلفة  أن هذه  ، ولا شك 
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من الظواهر النفسية وتطوير الموارد البشرية؛ لأنه لا يمكن بناء  
والإدراك المعرفية  للقدرات  التطوير  والمهاريـيـعملية  من  ـة  إلا  ة 

 . لال منظومه اجتماعية متكاملة ـخ

 : البحث أسئلة 
يين في  . ما الفروق في الصدمة الثقافية لدى المبتعثين السعود1

تعزى  التي  المتحدة  بلد    المملكة  المبتعث في  التي قضاها  للمدة 
 البعثة؟ 

. ما الفروق في الصدمة الثقافية لدى المبتعثين السعوديين في  2
العربية   المملكة  في  العيش  لمكان  تعزى  التي  المتحدة  المملكة 

 السعودية؟ 

. ما الفروق في الصدمة الثقافية لدى المبتعثين السعوديين في  3
 المملكة المتحدة التي تعزى لنوع الدراسة؟ 

. ما الفروق في الصدمة الثقافية لدى المبتعثين السعوديين في  4
للحال  تعزي  التي  المتحدة  )متزوج،  المملكة  الاجتماعية  ة 

 أعزب(؟ 

. ما الفروق في الصدمة الثقافية لدى المبتعثين السعوديين في  5
 أنثى(؟ -)ذكر الجنس المملكة المتحدة التي تعزى لنوع

 : الإطار النظري للبحث
الأفراد في       يواجهه  الواقع رد فعل  الثقافية هي في  الصدمة 

أي الأف  إنها  العادة،  يتكيف من خلالها  الأمــعملية  أول  ر  ــراد 
 ,Hofstede, Pedersen & Hofstede)ة  ـوفـألـر م ـيـة غ ـافـقـع ثـم

 Eckermann, et رونـوآخان،  ـرمـي ـا إكـهـيـار إلـأش(. كما 2002

al, 2006)    الأفراد عدون  يمر بأن  الإجهاد    يدةبمستويات  من 
ثقافتهم، وتتعلق   ثقافة تختلف عن  إلى  والانفعال عند دخولهم 
النظام   تجارب الإجهاد والانفعال هذه بالتغيرات الأساسية في 

وإضافة  الغذائي والمناخ والإقامة والتواصل والأدوار الاجتماعية.  
الجسدية    إلى الصحة  تتأثر  أن  المحتمل  من    والنفسية ذلك، 

بصدمة الأ  والاجتماعية  عن  حياة  الانفصال  في  المهمين  فراد 
مث والأحباء.  ل؛  الشخص،  ذكره  لمووفق ا  العائلة  رمان  ـيـإكا 

الثقافية ؤ وزملا  الصدمة  أعراض  بعض  تتضمن  من    ه،  حالة 

العائلة   إلى  والحنين  والكآبة  بالوحدة  والشعور  والإثارة  النشوة 
والش بالـوالاكتئاب  وفـوهـعور  الـقـن  والإحراج  ـقـثـدان  ة 
 . والشعور بالضياع  واضطرابات النوم 

الصدمة    فإن ،( Pedersen, 1995)  لبيدرسنووفق ا          
يُ الثقافية   التي  السلبية  العواقب  بسبب  وقوعها،  تحدث  شى 

مثل الإحباط أو فقدان السيطرة والاستغلال والقوالب النمطية  
ويرى   والرفض.  الصدمة    الدارسين  عضب السلبية  درجة  أن 

الا العلاقات  على  تتوقف  والعوامل  تجالثقافية  السابقة  ماعية 
العوامل  النفسية تتضمن  في حين  من  ــــ  ،  تقلل  أن  يمكن  التي 

القلق  عاب من جانب المؤسسات  والاستي  التعاون ـــ    مستويات 
 . الاجتماعية 

ت      ظـيـسـفـيمكن  حسـر  الثقافية  الصدمة  النسبـاهرة    ية و ب 
(relativism )،    فلسفية نظر  وجهة  السلوك  وهي  أن  تفترض 

تقوم بتحديدها، ويمكن القول   ليس لها مرجعية  والقيم الإنسانية
السلوك  إ تفترض  نمطا  نها  تجنب    ثقافيا    البشري  إلى  يسعى 
هم  ـسـال الأشخاص كما  فهم  محاولة  خلال  من  العرقي  لوك 
 ,Berry, J.W. Ype H. Poortinga, elووبورتينيقا  بيري، يبي)

ربما ينظر الأفراد، الذين يعيشون في ثقافة أخرى، إلى  و .  (2002
مج بأنها  الثقافية  الراسخة  الاختلافات  لقيمهم  تحديات  رد 

الثقافات باعتبارها تجربة    أو  ،بالفعل  تفاعلهم بين  ينظرون إلى 
سارة   سلبية    إذ ،  تمام ا غير  نظر  وجهات  حول  جدًا  يكوّنون 

 (. Berry, 1997بيري الثقافة الأخرى ) 
نفسها      الثقافية  وبالطريقة  الصدمة  ظاهرة  إلى  ينُظر  ربما   ،

الثقافي  التبادل  مفهوم  التبادل    إذ ؛  حسب  الفرد ظروف  يفهم 
المتلقي(،   للمجتمع  والمتصورة  الموضوعية  )الخصائص  الثقافي 
ونتائج   السائدة(،  الثقافة  )اتباع  الثقافي  التبادل  وتوجهات 
بالقبول   والشعور  النفسي  الضغط  )مواجهة  الثقافي  التبادل 

لذلك، يميل المهاجرون إلى  ووفق ا  وما إلى ذلك(،    ...  ، والرضا
الوقت   وفي  الثقافي  أصلهم  على  يتحمسون  نفسه  الحفاظ 

الثقافة السائدة )  ,Sam and Berryسام وبيري،للمشاركة في 

2006 .) 
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مراحل    تفسر      ظاهرة  ا نظرية  حدوث  الثقافية  لصدمة 
الثقافية   خلال الصدمة  السبع  من  المراحل    للتكيف  وصف 

الاحتضان  . والتوافق مرحلة  المراحل هي  نشوء  ،  وهذه  ومرحلة 
ومرحلة فهم ثقافة البلد  ،  زمات من الأنشطة اليومية العادية الأ

الر ،  المضيف الأم ومرحلة  البلد  لثقافة  الموضوعية  ومرحلة    ،ؤية 
الاندماج الثق ،  إعادة  الصدمة  العكسية ومرحلة  رحلة  وم،  افية 

الأم  البلد  في  التكيف  هذه    الباحثين   بعض ويرى  .  إعادة  أن 
بمنحنى   عليه  يطلق  ما  إلى  تشير  على  الذي    التوافق المراحل 

حرف   رقم  (U)شكل  الشكل  في  الموضح  النحو  على   ،1  ،
إلى   بعد  فيما  نطاقه  اتسع  على  الذي    التوافق نحنى  موالذي 

حـكــــش غ ـبـق  نـم (W) رفـــل  وغـولاهـل  فــــولاهــورن  ي  ـورن 
1963 Gullahorn and Gullahorn     موضح هو  كما 

رقم   تشابه بين عملية  2بالشكل  افتراض وجود  بعد    التوافق ، 
وعملية   للوطن  العودة  الخارج    التوافقعند  في  الأصلية 

(Pedersen, 1995 .) 

 
افق/ التكيف على شكل 1شكل رقم )      U( منحنى التو

 
افق/ التكيف على شكل ( 2شكل رقم )  Wمنحنى التو

راحل  نظريات المكما يشار في المرجع نفسه إلى أن  
في عملية مكونة من    الصدمةشرح تصدمة الثقافية ل لالأخرى 

(  2( مرحلة المتفرج عند الوصول، )1مراحل، وهي، )ثلاث 
يحتاج الفرد فيها إلى أن يندمج في ثقافة   إذ مرحلة الاندماج 

يتعلم الأفراد وسائل   إذ( مرحلة التقبل  3)  المضيف،البلد 
ك، يمكن  ل بالإضافة إلى ذ . المضيفللتكيف مع ثقافة البلد 
لمنظور النموذج المرضي للصدمة  وفق ا شرح الصدمة الثقافية 

بارها  ينظر هذا النموذج إلى الصدمة الثقافية باعت إذ   الثقافية،
 قابلة للمقارنة مع الأمراض التي تسبب عجز ا مؤقت ا أو عجز ا 

الملائم.   العلاج  بتقديم  معالجتها  يمكن  ذلك  ومع  دائم ا، 
فالصدمة الثقافية هي رد فعل حزين على فقدان العلاقات في  

الأمالب أن    ليسو ،  لد  الضروري  يشعر جميع الأفراد بالحزن  من 
الثقافية،   الصدمة  تجربة  لا    إذ من  ذاتها  الثقافية  الصدمة  إن 

، يفترض  وبالطريقة نفسها بردود الأفعال الحزينة.  حصريًا  ترتبط  
حتمي   حدث  هي  الثقافية  الصدمة  أن  المرضي  النموذج 

 (. Pedersen, 1995)للمغتربين  
حادي البعد للتعددية  الأإلى أن النموذج  هنا  تجدر الإشارة  و     

معيار   الثقافي يحدث وفق  التوجه  في  التغير  أن  يوضح  الثقافية 
من   عديدة  جوانب  في  خسائر  هناك  يكون  بمقتضاه  واحد، 

 Sam andيتبنى الفرد جوانب ثقافة الأغلبية )  إذ التراث الثقافي  

Berry, 2006 يتوقع    (. ويمكن ملاحظة ذلك، من خلال مثال
ه أن تنخفض قدرة الفرد على التحدث بلغته التراثية التي من  في

يمكن افتراض أن مفهوم  و خلالها تتطور إجادته للغة السائدة.  
الـدمـصـال باعتباره ـيـافـقـثـة  ال  ظاهرة  ا ة،  عـخـشـيواجهها  د  ـن ـص 

لانقطاع   نتيجة  هو  مألوفة،  وغير  جديدة  ثقافة  في  الاندماج 
الفرد، المتمثلة في الذات من ناحية، وهيكل  الرابط بين نفسية  

من   الذات،  تتضمن  التي  الاجتماعية  المجموعات  وعمليات 
( أخرى  تفسير  Brewer and Yuki, 2007ناحية  ويتم   .)

المجموعات   وعمليات  وهيكل  الفرد  نفسية  بين  الرابط  مفهوم 
تحديد   على  الشخص  قدرة  أن  فكرة  خلال  من  الاجتماعية 

الاجتماعية الأفراد    الهوية  بين  الأساسية  العلاقة  تنظم 
 (. Brewer and Yuki, 2007والمجموعات الاجتماعية )
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 السابقة   والدراسات البحوث 
الجزء         هذا  التي    والدراسات  البحوثيناقش  تم  يالسابقة 

الصد تناول  وسط  فيها  الثقافية  التي    أو  بـانـالأج  الطلبة مة 
الثقافي  ـتعـت التوافق  بجانب  النفسية لق  أكدت    فقد   .والصحة 

البريطاني   الشباب  من  متطوعين  على  الدراسات  إحدى 
لصدمة  با أقوى عامل تنبؤ    أنلكة المتحدة،  ـمـالعاملين خارج الم

خلال   يحدث  الأولى  الثقافية  الثلاثة  الوصول،  الأسابيع  من 
والأمر نفسه بالنسبة للتنبؤ بقلة الرضا عن الوقت الذي يقضيه  

الشباب خ )هؤلاء  بلادهم  وهذا  Mumford, 2000ارج  ما  (. 
ال  مراحل  مع  المنحنى يتفق  في  الموضحة  الثقافية  الذي    صدمة 

 . 1انظر الشكل رقم  -(U) على شكل 
 
موري التي  دراسة  الف إلى  Mori (2000)   أجراها  ن  أ   تشير 

الدوليين    الفردية   التحديات  يللطلاب  بالـمـسـتـالذين  وع  ـنـتـون 
كما  عادة ما يتم إغفالها،    الأمريكيةرم الكليات  ـ حفي والتزايد  

تدفعهم    تحدياتالدوليين يواجهون    الطلبةتشير الدلائل إلى أن  
الثقافية،   الناحية  من  التكيف  ذلك إلى  م  ولكن  ظم  ـعـيعرض 

أنه    الدراسة   تؤكدو المشكلات النفسية.    طر الوقوع في لخ  الطلبة 
  التمتع   من  تمكنهم  فيةالدوليين بخدمات كا  الطلبة تزويد    ينبغي

النفسيةلبا الثقافية  صحة  المتغيرات  الدراسة  وأشارت  .  لمواجهة 
زيد من  يعدم الاستفادة من الخدمات الاستشارية  أن    إلى   أيضا  

الخدمات   فراتو  عدمإلى  إضافةنسبة تعرضهم للضغوط النفسية  
   (. Mori, 2000)  ثقافية التي يحتاجونهاال
( على  2000)  Gawدراسة جاو    ركزتوفي الوقت نفسه،      

اندماج   إعادة  الولايات    الطلبة تجارب  في  بالكليات  المغتربين 
تضمنت   والتي  وت  66المتحدة،  ال  ناولتمشارك ا،  دراسة  هذه 

فحص ما إذا كانت الصدمة الثقافية العكسية تؤثر على مدى  
و  ذاتياً،  عنها  المبلغ  المشكلات  الحصول  كذا  خطورة  الرغبة في 

 .  الطلبة على مساعدة استشاريّ والاستفادة من خدمات دعم 
خدمات  وتوفير  تنظيم  بأهمية  وأظهرت الدراسة نتائج تتعلق      

أشارت  ،  الطلبة  التكيف  كما  عمليات  من  قدر ا كبير ا  أن  إلى 

الظهور   إلى  أقرب  الخجل  من  النابعة  والمشكلات  الشخصي 
ا من الصدمة    ن العائدين الذي  الطلبة   على شهدوا مستوى متزايد 

الذين شهدوا    الطلبة من أولئك  الثقافية العكسية بدرجة أكبر  
مستوى منخفض ا منها. وعلاوة على ذلك، ليس بالضرورة أن  

اس هناك علاقة بين  للحـدادهـعـت ـتكون  مسـصـم  دة ـاعـول على 
الثقافية   صدمتهم  ومستوى  الشخصية  للمشاكل  مستشار 

ة سلبية   ـلاقـالعكسية التي يعانون منها. ويمكن أيض ا ملاحظة ع
واستخدام   العكسية  الثقافية  الصدمة  ات  ـدمـخـل  الطلبةبين 

من الخدمات    الطلبة نسبة استفادة    انخفضتم، أي كلما  ــدعـال
)  زادتالاستشارية   عندهم  الثقافية  الصدمة   ,Gawحدة 

2000 .) 
 ,Constantine, Okazakiن  ي كونستانتين وآخر دراسة  وفي       

and Utsey (2004) ،    الثقتم الصدمة    الطلبة افية وسط  تناول 
  دمجها التي يمكن    المظاهر من خلالها بعض  قشوا  ناو الأجانب،  

مثل الثقافية،  الصدمة  والاكتئاب    : ضمن  الذات  إخفاء 
الشخصية  و   وضعف  الأجانب    الطلبة   بلغقد  الاجتماعية. 

الدراسةالمشاركون   آ  طالب ا   320  في  وأمريكا  من  وإفريقيا  سيا 
دراسة سلوكيات    تم   ومن خلال الدراسة الاستطلاعية  اللاتينية.

الذا الاجتماعية،  إخفاء  الذاتية  والكفاءة  بحث  كما  ت  تم 
الثقا  والإجهاد  الاكتئاب  بين  عوامل  العلاقة  باستخدام  في، 

محتملة  الذاتية  ،  وسيطة  والكفاءة  الذات  إخفاء  مثل 
نتائج الاجتماعية.   أن  البحث  وأشارت  علاقةإلى  يوجد  لا    ه 

والكفاءة  لإ الذات  تجارب الذاتية  الاجتماعية  خفاء    بين 
والاكتئاب   الثقافي  من  الطلبة  عندالإجهاد    مناطق   القادمين 

 سيا وإفريقيا وأمريكا اللاتينية. آ
وسط  وفي      الثقافية  الصدمة  تتناول  أخرى    الطلبة دراسة 

  Yoon and Portmanوبورتمان  ،الأجانب أجراها كل من يوون 
أن    أشارت (،  2004) يواجهون    الطلبةإلى  ربما  الأجانب 

مشكلات شبيهة بتلك المتعلقة بطلاب "البلد الأصليين" فيما  
ا  أو العيش    الرشد أثناء مرحلة  في  يص التكيف المطلوب   بعيد 

يواجه   ذلك،  ومع  مرة.  لأول  المنزل  الأجانب    الطلبة عن 



 ( م2019نوفمبر  /هــ1441الرياض )ربيع الأول    – 2العدد  – لة السعودية للعلوم النفسيةالمج

 

104 

اللغة    مشكلات  حاجز  مثل،  حالتهم،  على  تقتصر 
الش والتكيف  الثقافية  والتمييز  والاختلافات  خصي 

 غير المألوفة.  الأكاديمية والنظم   الاجتماعي،
الخاصة       المشكلات  بسبب  بالقلق  شعور  ينشأ  وربما 

المهنيين   أن  إلا  الاجتماعي،  والتفاعل  الشخصي  بالتكيف 
هذه  المساعدة في معالجة  عون  ي الذي يقدمون الدعم ربما يستط

الأمريكيين   الطلبة وبمقارنة  .  المشكلات بنظرائهم    الدوليين 
يمتلكون    الطلبةأن   الدراسة  أوضحت أقل  فرص ا  الدوليين 

من الرسمي،  للاستفادة  غير  الاجتماعي  الدعم    كما   شبكات 
ومساعدتهم، مع  الدوليين    الطلبةحالات  فهم  شارت إلى أهمية  أ

لها   يتعرضون  التي  الصعوبات  اسمراعاة  من  ـلتسهيل  تفادتهم 
 . ل الاجتماعيـفاعـتـبكات الـش
ي  الطلبة أن  أيض ا    الدراسة   ت وضحوأ      ون  ـلـيـمـالأجانب 
عـعـلل اسـزوف  الـتـن  الاسـدمـخـخدام  الـاريـشـتـات  يـة  ا  ـرهـوفـتي 
الجامعي،  ـحـال مـاعـسـمـالب  ـلـط  ون ـلـؤجـويرم  الـدة    نيين ـهـمـن 

. ويشير  معالجة مشكلاتهمـل ن ـيـيـيين أو الطبـسـ النفين يـصائـوالأخ
الرغم  أنه    البحث إلى    يعانون منالدوليين    الطلبة   أن من  على 

عدم   يفضلون  فإنهم  بها،  يشعرون  التي  الارتياح  عدم  حالة 
نظرائهم   من  أكبر  بدرجة  الاستشارية  المراكز  في  الظهور 

 الأمريكان.  
التي    جرائية الإوالأدلة  معظم الكتب  بينت الدراسة أن  ما  ك      

لا  أمريكا  في    الذين يشكلون أقليات   الطلبة تتناول موضوعات  
فيه المتعلقة  ـائـسـمـال  ا تعالج  اسل  للطلاب  ـشـتـبتقديم  ارات 

أنكما    ،الدوليين  إلى  في    أشارت  تستخدم  التي  النظريات 
للطلاب المعتبرين من الأقليات  التي تقدم    ستشاراتأساليب الا
تقدم  الأمريكية   التي  نفسها  الدوليين هي  ن  بأعلما   ،  للطلاب 

الاختلافات  مثل  ،  التي يجب مراعاتها   هناك بعض الاختلافات 
ب الثقافي  التبادل  الأقـيـفي  و ـن  الأمريكية  الدوليين    الطلبةليات 

 . على الرغم من وجود أوجه تشابه بين الحالتين 
 Suanet and وتشير دراسة أجراها كل من سوانيت وفونز    

Fons  (2009  وسط نفسية  أعراض  وجود  إلى    الطلبة ( 

الح  مثل  روسيا،  و الأجانب في  الوطن  إلى  التكيف  صعوبة  نين 
مثل  الاجتماعي   مع  صعوبة  الثقافي،  الروس.    الطلبة التواصل 

أبرابانيل  دراسة  تشير  ذلك،  إلى  Abarbanel  (2009 ومع   )
بالكفاءات   تتعلق  الشباب،  المسافرين  تواجه  تحديات  وجود 

  وأن هذه التحديات ربما تؤثر   ، العاطفية اللازمة للتبادل الثقافي
 الغرض الأساسي للبقاء.  في
تجاه الطعام    ة قوي  ميولا  أيض ا  الدوليين    الطلبة ويظُهر بعض      

وي يتعودون  الذي   الأم،  بلدهم  في  الطعام    بدوعليه  هذا  أن 
بالهوية   الــوج  الثقافية،يرتبط  الـيـح ـودة  تشير  ـكة  ـلـشامـاة  ما 

الأنــلــعي  ـفة  ــقــابـســال  اتـالدراس والــيــوجــولـــروبــثــم    ة ـذيـــغــتــا 
وهـارول  وإدورد   ,Brown, Edwards, & Harwell  )بــراون 

. بالإضافة إلى ذلك، تشير الدراسة إلى قلة الأبحاث التي  2010
 .الدوليين الطلبةالجانب من تجارب أجريت فيما يص هذا 

دراسة و      )  تشير  والشريفين  مصطفى    التي   (2013بني 
الوافدين في   منا وطالبة ( طالب  158)عددها  عينه على  أجريت

اليرموك الوحدة  إلى    جامعة  مستوى  الطلبة  أن  لدى  النفسية 
لة  دلاذات    ا فروق    أن هناك   كذلكوتبين  ا، الوافدين كان متوسط  

النفسيةحصائية  إ الوحدة  مستوى  و   في  مجال  ككل،  في 
و  الأسرية  الجنس  مجال  العلاقات  لمتغير  تبعا   الذاتية  المشاعر 

لشعور  ق في مستوى ا و وجود فر بالإضافة إلى  ،  الطالباتلصالح  
مقياس الأمن النفسي للدراسة    مجالات وجميع  .  بالأمن النفسي 

 تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور. 
أن الاختلافات    ىـرة إلـيـثـرى كـات أخـدراس  رـيـشـت  في حين       

الجنسين   البين  ال ـصـعـفي  عندما    ، ي ـالـحـر  يتساوى  وخصوصا  
التربية الذكور والإناث  والتعليم  نظام  أن تعزى  لا يمكن  ـــ    بين 

  الخدام و  الغنم  أبي  : دراسة اتدراسمن هذه ال،  لجنسمتغير اإلى 
)و  النفسية  عن    ( 2016نعيمات  اللاجئين    لدىالآثار  الطلبة 

في المتغيراتالمدار   السوريين  لبعض  تبعا   الأردنية    فقد؛  س 
أنه   إلى  إحصائيةخلصت  دلالة  ذات  فروق  توجد  للأثار    لا 

 . النفسية عند عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس 
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والانتقال من ثقافة    التبادل الثقافيإن    : يمكن القول  من ثم و     
مثل المنح الدراسية أو السفر  ، بسبب عوامل لأخرى قد يحدث

أو الأعمال. وهذا يعني أن الصدمة الثقافية ربما تحدث وسط  
ثقافة    الطلبةوالعمال و الزوار ورجال الأعمال   انتقالهم إلى  عند 

تغيرات المتعلقة بالصدمة  المن  ع ذلك، هناك عدد ممختلفة. وم
في   الثقافية  تؤثر  قد  لدى   والتي  الثقافتين  بين  التوافق    مستوى 

الاجتماعيةالفرد والحالة  الجنس  ومنها  يتم    ،  أن  ينبغي  والتي 
 . التركيز عليها في دراسات قياس الصدمة الثقافية

أظهرت       و   وقد  أن البحوث  السابقة  ندرة    الدراسات  هناك 
با المتعلقة  الدراسات  ومدى    الثقافي  لانتقاللالنفسية  ثار  لأفي 

لدى   ثقافات جديدة  الطلبةالتوافق  في  ثم      ؛  المغتربين  ومن 
بأن   بعضها  أوصى  المستقبلية    تركزفقد  تجارب  البحوث  على 

  ,Brown, et al ن، ـير ـوآخ  راونـبة  ـثل، دراسـن )مـي ـيـدولــال  الطلبة 
و   أظهرت، كما  (2010 أن البحوث  السابقة  هناك    الدراسات 
في البحوث التي اهتمت بقياس مســتوى الـصـدمة الثقافية    ندرة

بالمتغيرات   وعـلاقـتها  للـدراسـة  المبتعثين  على  الديموغرافية  عـند 
السعوديين بحث   .المبتعثين  إلى  الدراسة  هذه  تهدف  ولذلك، 

السعوديين الذين    الطلبة  حياةجوانب تجربة التبادل الثقافي في  
الصدمة   مع  يتعاملون  وكيف  المتحدة،  المملكة  في  يدرسون 

المتحدة  إقامتهمفترة  أثناء  في  الثقافية   المملكة  خلال    في  من 
التوافق  البحث.  نظرية  منحنى    نظرية من  تحقق  ال  على   ويركز 

 . 1الموضح في الشكل رقم  (U) التوافق 

 : البحث فرضيات 
دلالة  فروق  وجدت .1 ال  إحصائية   ذات  الصدمة  ة  ـيـقاف ـثـفي 

الـل السعوديـمـدى  تعزى ينبتعثين  المتحدة  المملكة  في     
حسب ما جاء    للمدة التي قضاها المبتعث في بلد البعثة 

 . (U)على شكل حرف  التوافق في نظرية منحنى 
ة  ـيـافـق ـثــة الـدمــفي الص  ئية حصاإذات دلالة    فروق   وجدت .2

الـل السعوديـمـدى  تعزى  ينبتعثين  المتحدة  المملكة  في   
 السعودية. ة ـيـربـعـلكة الــمـمـمكان العيش في الـل

ة  ـيـافـقـثـة الـدمــفي الص  ةي حصائإذات دلالة    فروق  وجدت .3
الـل السعودـث ـتعـبـمـدى  تعزى  يين  المتحدة  المملكة  في  ين 

 . الدراسة وحالة لنوع 
ة  ـيـافـقـث ـة ال ـدمـصــفي ال  ةي ائـصـــحإذات دلالة    فروق   وجدت .4

الـل السعود ـمـدى  المملكة  يبتعثين  في    تعزى المتحدة  ين 
 للحالة الاجتماعية )متزوج، أعزب(. 

دلال  روق ـف  دـوجـت .5 ال  ةـيـائـص ـحإة  ـذات  ة ـدمـــصـــفي 
لـقـثـال الـافية  المتحدة  ين في المملكة  يبتعثين السعود ـمـدى 

 . ثى( أن -)ذكر  الجنس  لنوع

 : البحث  منهج
الوصفي  الباحث    استخدم    على وصف  المنهج  يقوم  الذي 

للتحقق من  الظاهرة وتفسيرها بناء  على البيانات التي تم جمعها  
 . البحث فروض

 : مجتمع البحث
المبتعث      هو  البحث  في  و الدارسن  و السعودين  و مجتمع  ن 

 . المملكة المتحدة
 : عينة البحث

السعوديين  ـمـالمـن    طبقية شوائية  ـع  ينة ـع  اخـتـيـرت     بتعثين 
المتحدة المملكة  في  من    البحث  عينة   تألفت  إذ ،  الدارسين 

دراس  امبتعث  (  155) مستويات  ومن  الجنسين  مختلفة  ـمن  ية 
  ية ـع ـامـات الجــدراســلاب الــا وطــيــلـعــات الــدراســلاب الـ)أي، ط
مراف للمبتعثينـيـقـأو  حن  ومن  )أي،  الات  ـ(  مختلفة  اجتماعية 

البعثة   أعزب أو متزوج( بعض المشاركين من    وكذلك،  في مقر 
لمدة    المبتعثين  المتحدة  المملكة  في  يعيشون  الذين  )أي،  الجدد 

أقل  أو  الدراسة إعند    شهرين  المملكة    ون يعيشوممن  (  جراء  في 
 شهرين.  علىالمتحدة لمدة تزيد 

يأت       عينة  وفيما  تفاصيل  للخصائص    البحث   تبعا  
 . ة للبحث كما يتضح في الأشكال الآتيالديموغرافية  

 
 . الجنس من حيث نوع - أولً 
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 . ش وقدم منها المبتعث في السعوديةمن حيث المنطقة التي عا –ا ثانيً 

 
 . جراء الدراسةإللمبتعث أثناء  من حيث نوع الدراسة –ا ثالثً 

 
 . الحالة الجتماعيةمن حيث  –ا رابعً 

 
 . البتعاثمدة  –ا خامسً 

 
 : الأدوات

فياُ      البحث  هذ  ستخدم  مومفورد    اأعده  التي  ستبانةالا ا 
Mumford  (1998)  الثقافية  لقياس فقرة    ضافةإ مع    الصدمة 

الشخصية  العربية   المفردات ترجمة  و ؛  للبيانات  اللغة  .  إلى 
العناصر    ثم   الشخصية   البيانات  على  الاستبانةواشتملت  

د  ـعن؛ بُ ـي ـجزئ  في تكون  الأساسية لقياس الصدمة الثقافية والتي ت 
بـخ الأساسيةـصدم ـال  رـظاهـمـاص  الثقافية  الآـعـب ُـوال  ة    ر ـخد 
بـلـعـتـي الـوب ـعـصـق  الشخصيةـلاق ـعـات    ستبانة الادأ  وتب.  ات 

متعلقة بكيفية الإجابة  ثم تعليمات    البحثبمقدمة عن غرض  
من  عن   جزء  المشاركونيبدإذ  ؛  ستبانةالاكل  عن    أ  بالإجابة 

الشخصية الأسئلة   نوع  والمعلومات  مثل  الأم  الجنس  ،  والمدينة 
  والحالة الاجتماعية، وبعد ذلك يتم الانتقال إلى القسم الرئيس 

 .  ستبانة الامن 
بثلاث    ستبانةالاكل سؤال من    عنالمشارك    جابة تحتسب إ    

الكلية  الإ  درجاتلقيم   الدرجة  من خلالها تحتسب  التي  جابة 
الفرعية لأبعاد    ستبانةللا تم منح ثلاث قيم    فقد ،  ستبانة الاأو 

الثلاث رقمية لكل من الإ قـيمة    إذ،  ة جابات من الخيارات  تمنح 
(  3) قيمة  ال"  في أغلب الأحيان الـدرجة عـنـد اخـتيار الإجابة "

) الو  لآخر"،  2قيمة  حين  "من  الخيار  اختيار  عند  حين(    في 
اختيار  في حال تم(  1)درجة    له  تحتسب   "لا على    الإجابة  
 . " الإطلاق

 
 
 : البحث  أداةصدق  -أ
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الصدمة    قياس  ستبانةا  صدق  من  بالتحقق  الباحث  قام     
  على   التطبيق  بعد  له  الداخلي  الاتساق  صدق  بحساب  الثقافية

 حساب  طريق  عن  ،فردا    (50)  عددها  استطلاعية  عينة

  ستبانةالا  مفردات  من  مفردة  كل  درجة  بين  الارتباط  معاملات

  معامل   بحساب   الباحث  قام  كما  إليه،  تنتمي  الذي  البعد  ودرجة

  والدرجة   ستبانةالا  أبعاد  من  بعد  كل  درجات  بين  الارتباط

  الجدولين   في  حةموض   هي  كما   النتائج  وجاءت  .اله  الكلية

   يين:تالآ
 1 جدول

 (50)ن =  إليه تنتمي الذي البعد ودرجة الصدمة الثقافية  ستبانةا مفردات من مفردة  كل درجة بين باطالرت معامل قيم يبين 
 الصدمة الثقافية قياس ستبانةا

 بصعوبات العلاقات الشخصية الصدمة الثقافية الأساسية   مظاهر
 معامل الرتباط بالدرجة الكلية  العبارة رقم   معامل الرتباط بالدرجة الكلية  رقم العبارة 

1 .421(**) 8 .445(**) 
2 .666(**) 9 .640(**) 
3 .706(**) 10 .775(**) 
4 .792(**) 11 .678(**) 
5 .658(**) 12 .701(**) 
6 .471(**)   
7 .445(**)   

 ( 0.01دال عند مستوى ) **       

  بين   الارتباط  معاملات  أن  السابق  الجدول  من  ويتضح

  تنتمي  الذي  البعد  ودرجة  ستبانةالا  مفردات  من  مفردة  كل  درجة

  ، فأقل   (0.01)  دلالة  مستوى  عند  ائي  إحصا   دالة  جميعها  إليه
  الصدمة  قياس  بانةتسلا  الداخلي  الاتساق  صدق  إلى  يشير  وهذا

   .الثقافية 
  كل   درجات  بين  الارتباط  معامل  بحساب   الباحث  قام  كما

  .اله  الكلية  والدرجة  الثقافية  الصدمة   قياس  بانةتسا  أبعاد  من  بعد
 : تالآ  الجدول  في  موضحة  هي  كما  ائجالنت  وجاءت

 2 جدول
 االصدمة الثقافية وبعديه ستبانةلرجة الكلية الد بين الرتباط معامل
 ( 50)ن = 

 البعد  ستبانةللا معامل الرتباط بالدرجة الكلية  
 الصدمة الثقافية الأساسية   مظاهر (**) 945.

 بصعوبات العلاقات الشخصية  (**) 889.

 ( 0.01**  دال عند مستوى )
  بين   الارتباط  معاملات  أن  (2)  رقم  الجدول  من  ويتضح

الثقافية  ستبانةلا  الكلية  الدرجة   بلغت   ،هاوبعدي  الصدمة 

  ودالة   مرتفعة  ارتباط  معاملات  وهي  (،0.945  ـ ــــ  0.889)

  تساقالا صدق يؤكد وهذا (0.01) دلالة مستوى عند إحصائيا  

 . ستبانة الا  هلهذ  الداخلي
 : في البحث الأداةثبات  -ب

ثبات   من  بالتحقق  الباحث  الصدمة    استبانةقام  قياس 
ثبات  المستخدم في البحث    الثقافية عن طريق حساب معامل 

  قياس الصدمة الثقافية   استبانةمن أبعاد    ألفا كرونباك لكل بعد
النصفية    ككل، التجزئة  طريقة  باستخدام  الباحث  قام  كما 

ثبات    –)سبيرمان   من  للتحقق  وجاءت  ستبانة الابراون(   .
 : تائج كما يظهر في الجدول الآ النت

 
 
 

 3جدول
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 باستخدام معامل ألفا كرونباك والتجزئة النصفية   ستبانةاليبين ثبات  

 عدد العبارات  ستبانة الأبعاد  
 طريقة حساب الثبات

 التجزئة النصفية )سبيرمان_براون(  ألفا كرونباك 
 0.676 0.622 7 الصدمة الثقافية الأساسية   مظاهر
 0.675 0.658 5 صعوبات العلاقات الشخصية مظاهر  

 0.771 0.781 12 ككل   البعدين
ويتبين من الجدول السابق أن قيم معامل الثبات بطريقة        

ق كرونباك  بلغت  ـألفا  دي  ـعـب ـل  (0.658)و   (،0.622)د 
و الأساسية   ستبانةالا بلغت    للبعدين  ( 0.871)،  ككل، كما 

)سبيرمان_براون(   النصفية  التجزئة  بطريقة  الثبات  قيم 
و ( 0.676) ،  الأساسية  ستبانة الالبعدي    ( 0.675)، 
ككل وجميعها قيم مناسبة تدل على درجة    للبعدين ( 0.771)و

وإمكانية الاعتماد    ستبانة الابما يؤكد ثبات    للأداة ثبات مرضية  
  البحث.في   اوالوثوق في نتائجه  اعليه

 ات الإجراء
توزيع    طريق  عن  البيانات  على  الحصول  على  الاستبانات  تم 

المتطوعين   المشاركين  البحث من  فردي    عينة  بالتعاون  بشكل 
السعوديين   الطلبة  نادي    وتم .  البريطانية   بمدينة كولشسترمع 

زمنية   فترة  خلال  البيانات  الأسابيع    امتدت جمع  من  لعدد 
ويوافقون  ـاقـعـالمت يرغبون  الذين  مع  هذا    على بة  في  المشاركة 

 البحث. 

 ائج البحث نت

 نتائج الفرض الأول: 
الفرض        دلالة    الأول ينص  ذات  فروق  توجد   " أنه  على 

في   السعوديين  المبتعثين  لدى  الثقافية  الصدمة  في  إحصائية 
المملكة المتحدة تعزى للمدة التي قضاها المبتعث في بلد البعثة  

نظرية   في  جاء  ما  حرف    التوافقنحنى  م حسب  شكل  على 
(U )  ." 

ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بمقارنة متوسطات  
العي على  رتب  الثقافية  استبانة نة  الصدمة  طريق    قياس  عن 

واليس   اختبار كروسكال  لا    بديلا    Kruskal Wallisاستخدام 
الاتجاه  معلمي   أحادي  التباين  تحليل  من   One Wayا 

ANOVA  ،الفرعية المجموعات  بعض  أفراد  لقلة عدد  ، وذلك 
ا في  الآ والتفاوت  والجدول  بينها،  فيما  )ت لأعداد  رقم   4  )

 يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث:  
 4جدول 

قياس الصدمة الثقافية   استبانةسعوديين في المملكة المتحدة على ين متوسطات رتب درجات المبتعثين ال بنتائج اختبار كروسكال واليس للفروق  
 : البعثةا للمدة التي قضاها المبتعث في بلد تبعً 

متوسط   العدد  المدة التي قضاها المبتعث في بلد البعثة  قياس الصدمة الثقافية  استبانة
مستوى   درجات الحرية  كاي تربيع  الرتب

 الدللة

 الأساسية  الثقافية  الصدمة  مظاهر

 4.50 8 فأقل  ناشهر 

42.490 2 .000 
 111.06 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما  

 72.92 112 أشهر تسعة  من أكثر

  155 الإجمالي

مظاهر صعوبات العلاقات  
 الشخصية 

 14.88 8 فأقل  ناشهر 

49.323 2 .000 
 118.37 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما  

 69.89 112 أشهر تسعة  من أكثر

  155 الإجمالي

 000. 2 46.396 4.50 8 فأقل  ناشهر  الثقافية  للصدمة  الكلية  الدرجة
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متوسط   العدد  المدة التي قضاها المبتعث في بلد البعثة  قياس الصدمة الثقافية  استبانة
مستوى   درجات الحرية  كاي تربيع  الرتب

 الدللة
 114.09 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما  

 71.97 112 أشهر تسعة  من أكثر

  155 الإجمالي

يتبين من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية      
فأقل في الصدمة الثقافية )البعدين    (0.01)عند مستوى دلالة  

المتحدة   المملكة  السعوديين في  المبتعثين  الكلية( لدى  والدرجة 
ولمعرفة اتجاه تلك   تعزى للمدة التي قضاها المبتعث في بلد البعثة

الباحث   قام  ودلالتها،  ويتني  الفروق  مــــان  اختبار  باستخدام 
Mann-Whitney U    رقم  ت للجدول الآا  وجاءت النتائج وفق 

(5 :) 

 5جدول 
قياس   استبانة المملكة المتحدة على نتائج اختبار مان ويتني لمعرفة التجاهات والدللت والفروق في رتب درجات المبتعثين السعوديين في 

 : الصدمة الثقافية التي تعزى للمدة التي قضاها المبتعث في بلد البعثة

بلد المدة التي قضاها المبتعث في   قياس الصدمة الثقافية  استبانة
متوسط   العدد  البعثة

معامل مان  مجموع الرتب الرتب
مستوى   z قيمة   ويتني

 الدللة

 الثقافية  الصدمة  مظاهر
 الأساسية 

 36.00 4.50 8 فأقل  ناشهر 
.000 

-

4.489 
 910.00 26.00 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما   000.

 36.00 4.50 8 فأقل  ناشهر 
.000 

-

4.762 
 7224.00 64.50 112 أشهر تسعة  من أكثر 000.

 3607.00 103.06 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما  
943.0 

-

4.666 
 7271.00 64.92 112 أشهر تسعة  من أكثر 000.

مظاهر صعوبات العلاقات  
 الشخصية 

 36.00 4.50 8 فأقل  ناشهر 
.000 

-

5.147 
 910.00 26.00 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما   000.

 119.00 14.88 8 فأقل  ناشهر 
83.0 

-

3.891 
 7141.00 63.76 112 أشهر تسعة  من أكثر 000.

 3863.00 110.37 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما  
687.0 

-

5.895 
 7015.00 62.63 112 أشهر تسعة  من أكثر 000.

 الثقافية  للصدمة  الكلية  الدرجة

 36.00 4.50 8 فأقل  ناشهر 
.000 

-

4.483 
 910.00 26.00 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما   000.

 36.00 4.50 8 فأقل  ناشهر 
.000 

-

4.729 
 7224.00 64.50 112 أشهر  تسعة من أكثر   000.

 3713.00 106.09 35 أشهر  تسعة إلى شهرين  بينما  
837.0 

-

5.127 
 7165.00 63.97 112 أشهر تسعة  من أكثر 000.

الفروق      اتجاه  أن  السابق  الجدول  من  النحو  ويتبين  على 
 : الآت

  ( 0.05)توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة   -
لدى   الكلية(  والدرجة  )البعدين  الثقافية  الصدمة  في  فأقل 

بين   ماالمبتعثين السعوديين في المملكة المتحدة بين ذوي المدة ) 
شهرين إلى تسعة أشهر( وبين باقي المجموعات في اتجاه ذوي  

( أشهرما  المدة  تسعة  إلى  شهرين  الصدمة  إأي    (، بين  ن 
 الثقافية أعلى لدى هذه المجموعة. 
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  ( 0.05)روق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  توجد ف -
لدى   الكلية(  والدرجة  )البعدين  الثقافية  الصدمة  في  فأقل 
المدة   ذوي  بين  المتحدة  المملكة  في  السعوديين  المبتعثين 

في    (، أكثر من تسعة أشهر المدة ) )شهرين فأقل(، وبين ذوي  
أعلى  ن الصدمة الثقافية إاه ذوي المدة )شهرين فأقل(، أي اتج

 لدى هذه المجموعة. 
يتبين من متوسطات الرتب أن الصدمة الثقافية تكون في أقل   -

على معدلاتها من شهرين  أمعدلاتها حتى شهرين، ثم تزيد إلى  
الانخفاض  إ في  تبدأ  ثم  أشهر،  تسعة  الشهر  ا  بدء  لى  من 

 التاسع. 
 نتائج الفرض الثاني: 

توجــد فــروق ذات دلالــة  يــنص الفــرض الثــاني علــى أنــه "
إحصــــائية في الصــــدمة الثقافيــــة لــــدى المبتعثــــين الســــعوديين في 
المملكــــــة المتحــــــدة تعــــــزى لمكــــــان العــــــيش في المملكــــــة العربيــــــة 

 السعودية". 
ولاختبـــــــار صـــــــحة هـــــــذا الفـــــــرض قـــــــام الباحـــــــث بمقارنـــــــة 

عن   قياس الصدمة الثقافية  استبانةمتوسطات رتب العينة على  
 Kruskal Wallisس ـاختبـــار كروســـكال واليـــطريــق اســـتخدام 

 One Wayمن تحليل التباين أحادي الاتجـاه  ا  لا معلمي بديلا  

ANOVA ،وذلك لقلة عدد أفراد بعـض المجموعـات الفرعيـة ،
ــا. ــا بينهـ ــم )توالجـــدول الآ والتفـــاوت في الأعـــداد فيمـ ( 6 رقـ

 يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث: 
  6جدول 

قياس الصدمة الثقافية  استبانةسعوديين في المملكة المتحدة على ين متوسطات رتب درجات المبتعثين البنتائج اختبار كروسكال واليس للفروق  
 : السعودية ا لمكان العيش في المملكة العربية تبعً 

 مستوى الدللة  درجات الحرية  كاي تربيع  متوسط الرتب العدد  مكان العيش في السعودية  قياس الصدمة الثقافية  استبانة

 الأساسية  الثقافية  الصدمة  مظاهر

 72.54 24 الرياض 

12.408 12 .413 

 84.02 30 مكة
 50.63 12 المدينة 
 74.20 23 الشرقية 
 66.44 8 القصيم
 93.69 8 جيزان 
 97.42 6 تبوك

 96.50 7 الشمالية  الحدود
 78.36 7 نجران
 76.86 7 عسير 
 78.63 8 حائل 
 103.93 7 الجوف 
 66.31 8 الباحة 

  155 الإجمالي

مظاهر صعوبات العلاقات  
 الشخصية 

 79.17 24 الرياض 

14.010 12 .300 

 72.37 30 مكة
 51.75 12 المدينة 
 72.43 23 الشرقية 
 82.69 8 القصيم
 92.69 8 جيزان 
 122.50 6 تبوك
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 مستوى الدللة  درجات الحرية  كاي تربيع  متوسط الرتب العدد  مكان العيش في السعودية  قياس الصدمة الثقافية  استبانة
 94.29 7 الشمالية  الحدود

 81.71 7 نجران
 86.93 7 عسير 
 67.44 8 حائل 
 83.21 7 الجوف 
 78.94 8 الباحة 

   155 الإجمالي

 الثقافية  للصدمة  الكلية  الدرجة

 75.94 24 الرياض 

12.028 12 .443 

 78.80 30 مكة
 48.08 12 المدينة 
 76.80 23 الشرقية 
 72.06 8 القصيم
 93.75 8 جيزان 
 108.00 6 تبوك

 96.79 7 الشمالية  الحدود
 81.93 7 نجران
 80.86 7 عسير 
 69.19 8 حائل 
 93.71 7 الجوف 
 69.88 8 الباحة 

  155 الإجمالي
 : تويتبين من الجدول السابق ما يأ 

الثقافية   - الصدمة  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا 
المبتعثين   لدى  الكلية(  والدرجة  في  )البعدين  السعوديين 

العربية   المملكة  في  العيش  لمكان  تعزى  المتحدة  المملكة 
 السعودية. 

 نتائج الفرض الثالث: 

توجـد فــروق ذات دلالــة  يـنص الفــرض الثالـث علــى أنـه "
إحصـــــائية في الصـــــدمة الثقافيـــــة لـــــدى المبتعثـــــين الســـــعوديين في 

دراسـة  -دورة لغـة -المملكة المتحدة تعزى لنوع الدراسة )مرافق
 دراسات عليا(".  -جامعية

ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحث بمقارنة متوسطات      
على   العينة  الثقافية   استبانةرتب  الصدمة  طريق    عن  قياس 

واليس   اختبار كروسكال  لا    بديلا    Kruskal Wallisاستخدام 
الاتجاه    ا  معلمي أحادي  التباين  تحليل   One Wayمن 

ANOVA  ،الفرعية المجموعات  بعض  أفراد  لقلة عدد  ، وذلك 
بينها. فيما  الأعداد  في  الآ و  والتفاوت  )تالجدول  رقم   7  )

 يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث:  
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 7جدول

قياس الصدمة الثقافية   استبانةسعوديين في المملكة المتحدة على ين متوسطات رتب درجات المبتعثين ال بنتائج اختبار كروسكال واليس للفروق  
 دراسات عليا(  -دراسة جامعية  -دورة لغة -تبعا لنوع الدراسة )مرافق

 مستوى الدللة  درجات الحرية  كاي تربيع  متوسط الرتب العدد  نوع الدراسة  قياس الصدمة الثقافيةاستبانة  

 الأساسية  الثقافية  الصدمة  مظاهر

 60.29 14 مرافق 

8.554 3 .036 
 97.45 29 لغة  دورة
 81.67 15 جامعية  دراسة

 74.18 97 عليا  دراسات 
  155 الإجمالي

 مظاهر صعوبات العلاقات الشخصية 

 010. 3 11.378 59.54 14 مرافق 
 100.40 29 لغة  دورة

 83.90 15 جامعية  دراسة   
 73.06 97 عليا  دراسات 

  155 الإجمالي

 الثقافية  للصدمة  الكلية  الدرجة

 57.32 14 مرافق 

10.225 3 .017 
 98.90 29 لغة  دورة
 82.47 15 جامعية  دراسة

 74.05 97 عليا  دراسات 
  155 الإجمالي

 : تويتبين من الجدول السابق ما يأ 
دلالة   - مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

في  0.05) فأقل  والدرجة  (  )البعدين  الثقافية  الصدمة 
الكلية( لدى المبتعثين السعوديين في المملكة المتحدة تعزى  

دراسات    -دراسة جامعية  -دورة لغة  -لنوع الدراسة )مرافق
 عليا(. 

ولمعرفة اتجاه تلك الفروق ودلالتها، قام الباحث باستخدام   -
ويتني   مــــان  النتائج    Mann-Whitney Uاختبار  وجاءت 

 (: 8 رقم )ت للجدول الآا  وفق  
الـيـبـتـوي     من  الـجـن  اتـسـدول  أن  الفروق  ـجـابق  على  اه 

 : النحو الآت 
دلالة   - مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

والدرجة  0.05) )البعدين  الثقافية  الصدمة  في  فأقل   )

بين   المتحدة  المملكة  في  السعوديين  المبتعثين  لدى  الكلية( 
لغ  اللغة، أي  المرافق ودارس دورة  ن  إة في اتجاه دارس دورة 

 الصدمة الثقافية أعلى لدى دارس اللغة. 
دلا - ذات  فروق  دلالة  توجد  مستوى  عند  إحصائية  لة 

والدرجة  0.05) )البعدين  الثقافية  الصدمة  في  فأقل   )
بين   المتحدة  المملكة  في  السعوديين  المبتعثين  لدى  الكلية( 

ا في اتجاه دارس دورة  دارس دورة لغة ودارس الدراسات العلي
 ن الصدمة الثقافية أعلى لدى دارس اللغة. إ اللغة، أي 

دلال - ذات  فروق  توجد  المجمعات  لا  باقي  بين  إحصائية  ة 
الفرعية في الصدمة الثقافية )البعدين والدرجة الكلية( لدى  

  المبتعثين السعوديين في المملكة المتحدة.
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 8جدول 
 دراسات عليا(  -دراسة جامعية -دورة لغة -الدراسة )مرافقيبين نتائج اختبار مــــان ويتني لمعرفة اتجاهات ودللت الفروق التي تعزى لنوع  

 مستوى الدللة  z قيمة   معامل مان ويتني  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد  نوع الدراسة  قياس الصدمة الثقافية  استبانة

 الأساسية  الثقافية  الصدمة  مظاهر

 224.50 16.04 14 مرافق 
 721.50 24.88 29 لغة  دورة 026. 2.225- 119.5

 187.00 13.36 14 مرافق 
 248.00 16.53 15 جامعية  دراسة 308. 1.019- 82.0

 642.50 45.89 14 مرافق 
 5573.50 57.46 97 عليا  دراسات  204. 1.271- 537.5

 701.50 24.19 29 لغة  دورة
 288.50 19.23 15 جامعية  دراسة 214. 1.242- 168.5

 2273.00 78.38 29 لغة  دورة
 5728.00 59.05 97 عليا  دراسات  012. 2.522- 975.0

 928.50 61.90 15 جامعية  دراسة
 5399.50 55.66 97 عليا  دراسات  484. 699.- 646.5

 مظاهر صعوبات العلاقات الشخصية 

 224.00 16.00 14 مرافق 
 722.00 24.90 29 لغة  دورة 016. 2.412- 119.0

 175.50 12.54 14 مرافق 
 259.50 17.30 15 جامعية  دراسة 110. 1.599- 70.5

 644.00 46.00 14 مرافق 
 5572.00 57.44 97 عليا  دراسات  208. 1.259- 539.0

 702.50 24.22 29 لغة  دورة
 287.50 19.17 15 جامعية  دراسة 174. 1.358- 167.5

 2357.00 81.28 29 لغة  دورة
891.0 -3.032 .002 

 5644.00 58.19 97 عليا  دراسات 
 368. 900.- 623.5 951.50 63.43 15 جامعية  دراسة

 5376.50 55.43 97 عليا  دراسات 

 الثقافية  للصدمة  الكلية  الدرجة

 207.00 14.79 14 مرافق 
102.0 -2.676 .007 

 739.00 25.48 29 لغة  دورة
 178.00 12.71 14 مرافق 

73.0 -1.415 .157 
 257.00 17.13 15 جامعية  دراسة

 627.50 44.82 14 مرافق 
522.5 -1.395 .163 

 5588.50 57.61 97 عليا  دراسات 
 707.00 24.38 29 لغة  دورة

163.0 -1.385 .166 
 283.00 18.87 15 جامعية  دراسة

 2292.00 79.03 29 لغة  دورة
956.0 -2.620 .009 

 5709.00 58.86 97 عليا  دراسات 
 937.00 62.47 15 جامعية  دراسة

638.0 -.767 .443 
 5391.00 55.58 97 عليا  دراسات 
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 ائج الفرض الرابع: نت
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية  ينص الفرض الرابع على أنــه "    

في الصـــدمة الثقافيـــة لــــدى المبتعثـــين الســــعوديين في المملكـــة المتحــــدة 
 تعزى للحالة الاجتماعية )متزوج، أعزب(".  

متوسطات       بمقارنة  الباحث  قام  الفرض  هذا  صحة  ولاختبار 
على   العينة  الثقافية  استبانةرتب  الصدمة  طريق   قياس  عن 

مــــ اختبار  ويتني  استخدام  لا    بديلا    Mann-Whitney Uان 
ب  ا  معلمي للفروق  )ت(  اختبار  متوسـيـعن  درجـن  ات  ـطي 

مـيـتـوعـمـجـم ،  Independent Samples T-Testلتين  ـقـتـسـن 
في  للتفاوت  )متزوج  وذلك  المجموعتين  والجدول  أعزب(،    -أعداد 

 ( يوضح النتائج التي توصل إليها الباحث:  9 رقم )تالآ
عند   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  السابق  الجدول  من  ويتبين 

( فأقل في الصدمة الثقافية )البعدين والدرجة  0.01مستوى دلالة ) 
للحالة   تعزى  المتحدة  المملكة  السعوديين في  المبتعثين  لدى  الكلية( 

)متزوج المالاجتماعية  اتجاه  في  أعزب(  أي  ،  الصدمة  إتزوجين،  ن 
 الثقافية أعلى لدى المتزوجين. 

  9جدول 
 نتائج اختبار مــــان ويتني لمعرفة اتجاهات ودللت الفروق التي تعزى للحالة الجتماعية )متزوج، أعزب( يبين

مستوى   z قيمة   معامل مان ويتني  مجموع الرتب متوسط الرتب العدد  الحالة الجتماعية قياس الصدمة الثقافية  استبانة
 الدللة

 الأساسية  الثقافية  الصدمة  مظاهر
 9366.00 88.36 106 متزوج 

 2724.00 55.59 49 أعزب 000. 4.257- 1499.0
   155 إجمالي

 مظاهر صعوبات العلاقات الشخصية 

 001. 3.396- 1728.5 9136.50 86.19 106 متزوج 
 2953.50 60.28 49 أعزب

   
   155 إجمالي

 الثقافية  للصدمة  الكلية  الدرجة
 9312.50 87.85 106 متزوج 

 2777.50 56.68 49 أعزب 000. 4.033- 1552.5
   155 إجمالي

 نتائج الفرض الخامس: 
الفرض   دلالة    الخامس ينص  ذات  فروق  "توجد  أنه:  على 

في   السعوديين  المبتعثين  لدى  الثقافية  الصدمة  في  إحصائية 
 أنثى(".  -المملكة المتحدة تعزى لنوع الجنس )ذكر

اختبار   باستخدام  الباحث  قام  الفرض  هذا  صحة  ولاختبار 
درج متوسطي  بين  للفروق  م ـ)ت(  مستقلتين  ـمـجـات  وعتين 

Independent Samples T-Test  متوسطات  ـمـلل بين  قارنة 
على   المتحدة  المملكة  في  السعوديين  المبتعثين    استبانةدرجات 

الثقافية   الصدمة  وفق  قياس  الكلية(  والدرجة  لمتغير  )البعدين  ا 
)ذكرالنو  النتائج    -ع  وجاءت  الموضحأنثى(،  النحو  في    على 

 : ت الجدول الآ

 10جدول 
قياس الصدمة الثقافية )البعدين  استبانة لسعوديين في المملكة المتحدة علىيبين نتيجة اختبار ت للفروق بين متوسطات درجات المبتعثين ا 

 أنثى(  -ا لمتغير النوع )ذكروالدرجة الكلية( وفقً 
 الدللة مستوى   ت  النحراف المعياري المتوسط العدد  النوع قياس الصدمة الثقافية  استبانة

 الأساسية  الثقافية  الصدمة  مظاهر
 2.74441 14.4409 93 ذكر

 2.80760 15.2258 62 أنثى 086. 1.728-

 084. 1.741- 1.93713 9.4839 93 ذكر مظاهر صعوبات العلاقات الشخصية 
 2.03597 10.0484 62 أنثى
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 الدللة مستوى   ت  النحراف المعياري المتوسط العدد  النوع قياس الصدمة الثقافية  استبانة

 الثقافية  للصدمة  الكلية  الدرجة
 4.228 23.92 93 ذكر

-1.885 .061 
 4.567 25.27 62 أنثى

 : تويتبين من الجدول السابق ما يأ     
متوسطات   - بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا 

قياس    استبانةالمبتعثين السعوديين في المملكة المتحدة على  
الثقافية وفق    الصدمة  الكلية(  والدرجة  لمتغير  )البعدين  ا 

 أنثى(.  -النوع )ذكر

 : المناقشة 

البحث         تأثير   معرفة  إلىهدف  الثقافية    مستوى  الصدمة 
السعودي المبتعثين  المتحدة  للدراسة    ينلدى  المملكة    حسبفي 

في هذه الدراسة كما  تبين  وقد  .  في بلد البعثة  قضوهالمدة التي  ا
من   الأول نتائج  يتضح  يشير    ،الفرض  )وكما  أن    ( 5الجدول 

شهرين حتى  معدلاتها  أقل  في  تكون  الثقافية  من    الصدمة 
،  رحلة الاحتضان ما يسمى بم  ذاوه  دخول المبتعث أرض البعثة

تزيد   الثقافية  ثم  شهرين  أإلى  الصدمة  من  معدلاتها  لى  إ على 
أشهر ما  تسعة  له    وهو    Pedersen  (1995 )   بيدرسنأشار 

العادية بم اليومية  الأنشطة  من  الأزمات  نشوء  تبدأ  رحلة  ثم   ،
الانخفاض  الصدمة   الشهر  ا  بدء  في  مرحلة    التاسعمن  وهي 
يبدأ المبتعث في التكيف مع الثقافة التي عاش فيها    إذ التكيف  
وهي مرحلة فهم ثقافة البلد المضيف  شهرا     أحد عشرأكثر من  

الجديدة   الثقافة  في  الاندماج  مع  ما    اوهذوإعادة  نظرية  يتفق 
ح  على   التوافق منحنى   أن    (U)رف  ـشكل  إلى  تشير  والتي 

يتأثر   يقضيها في  الإنسان  التي  المدة  الثقافية بحسب  بالصدمة 
فق مع نتائج  أن نتائج هذه الدراسة تت  كما     ،البلد المستضيف 

يعاني  الدراسات   التي  الثقافية  الاجتماعية  للصعوبات  السابقة 
دراسة  الأجانب    الطلبةمنها   &  )مثل   بوخنير،فورهمان 

Furnham, & Bochner  1982  رل  ــيــ؛ س  &  ، ؛    1990ارد 
   . (Ward, & Kennedy ،1993كينيدي   &وارد 

في  للدراسة    ين المبتعثين السعودين  إطيع القول  ت ا نسـنـوه       
غيرهم من المغتربين أو المبتعثين  يتلفون عن    المتحدة لا المملكة  

فات أخرى، على الرغم من أن جهات الابتعاث تقدم  امن ثق
خروجهم    مجموعة قبل  للمبتعثين  العمل  وورش  الملتقيات  من 
 للبعثة. 

البحث   هدفكما        معرفة  هذا  الصدمة  ال  إلى  في  فروق 
تعزى  التي  الثقافية لدى المبتعثين السعوديين في المملكة المتحدة  

أنه  الفرض الثاني  نتائج وقد تبين من  ،أنثى( -لنوع الجنس )ذكر
الذكور وا المتوقع،  لإلا توجد فروق بين    توقَّع ي   إذناث بخلاف 

ا النساء لمغتربات  أن  ينتقلن  من  ذات    من   اللات  مجتمعات 
الج عيتأثرن  ماعي  الطابع  من  ـهـشـيـعند  ذات  ـمعـتـجـفي  ات 

المم(  Individualism)  الفردي  طابع ال الـكـلــمثل  دة  ـحـتـمـة 
المتحدة الرجالك أ  والولايات  من  عرضه    ثر  أكثر  يجعلهم  مما 

نست  .الثقافية   للصدمة  أن  الثقافة  بنونستطيع  أن  هذا  من  ط 
خاصة    د عنالسعودية   منهم  تالمبتعثين  الـأخـلا  ع  ـابـطـذ 

للعوامل  ل كامل، بالإ ـكـشـب  (Collectivism)  يــاعــمــلجا ضافة 
قربت   التي  تالمعاصرة  مثل  بعضها  من  ة  ـيـن ـقـالثقافات 

ووسـومـلـعـمـال الـائـات  الاجتماعيتواـل  ذلك  ،  صل  يكون  وقد 
المستضيف   المجتمع  في  المشاركة  تأثير  بحثنا  للمبتعثين  من  في 

 . يتسم بالطابع الفردي   ن المجتمع المستضيفإذ إ الحالي
ثم و      ل  من  تأثير  التوجهات  لمشاركة  هناك  على  تؤثر  والتي 

ويغيرها  الشخصية، ومن ثم يصبح المغترب يعيد تقييم توجهاته  
المستضيف  لتوافق  ل المجتمع  هوية  ذلك  مع  تناقش  نظرية  كما 

الاج )أبرامس    (Social Identity Theory)ة  ـيـاعـمـتـالهوية 
  . كما يمكن عزو ذلك ( Abrams & Michael 1990ومايكل  

ا   إلى من  جيد  النفسية  مستوى  بهالصحة  يتمتع  أفراد    التي 
م به  ك طابع التقبل والتسامح الذي يتسوكذلالسعودي  المجتمع  
 . البحث نتائج حسب 
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أن         هدفكما  تأثير  إلى    البحث  مدى  على  التعرف 
اختلاف مكان العيش للمبتعثين في بلدهم الأم المملكة العربية  

، وتبين من  عند ابتعاثهم  الثقافية السعودية في مستوى الصدمة  
الثالث   الفرض  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  أنه  نتائج 

المملكة   في  السعوديين  المبتعثين  لدى  الثقافية  الصدمة  في 
 المتحدة تعزى لمكان العيش في المملكة العربية السعودية. 

الإويمكننا         الثقافات  بين  التجانس  نستنتج  قليمية  أن 
ناطق المملكة مع كبر مساحة المملكة واختلاف طرق  لجميع م

سبيل المثال يمكن القول بأن  ا بالثقافات الأخرى. فعلى  اتصاله
غيرها   من  أكثر  المنورة  والمدينة  المكرمة  مكة  منطقتي  سكان 

يزورها    اتصالا   التي  المقدسة  الأماكن  الثقافات بحكم  بمختلف 
العالم،   أنحاء  من مختلف  الجنسيات  من  القول  كثير  ن  إ ويمكن 

خرى بسبب  لأأيضا  تتمتع باتصال بالثقافات ا  لمنطقة الشرقية ا
العالم. أمختلف    منالعاملين   ذلك  وربما  نحاء    لثورةا   إلى  يعود 

يع المجتمعات الثقافية  التقنية وسهولة التواصل والتعرف على جم
 المختلفة. 

أهداف        المبتعثتأثير  معرفة    الي الح  البحثومن    حالة 
دراسات    -دراسة جامعية  -دورة لغة   -)مرافق  وصلته بالدراسة

الثقافية،عليا(   الصدمة  مستوى  من    في  الفرض  وتبين  نتائج 
الثقافية  وجود    الرابع الصدمة  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

اللدى   تعزى المبتعثين  المتحدة  المملكة  في  لنوع    سعوديين 
   دراسات عليا(.  -دراسة جامعية -دورة لغة -الدراسة )مرافق

أ وعند       هم  اللغة  لدراسة  المبتعثين  أن  ذلك وجد  ثر  كتتبع 
المختلفة  بالصدمة  المبتعثينم  تأثرا   من  غيرهم    ن بأعلما   ،  ن 

العينة  ن للبلد  للغة  امستوى  دليل أن  وهو  ،  16.71سبتهم من 
أهم عوامل الصدمة الثقافية وهو  من    عد  ي المضيف عند المبتعث  

مع   يتوافق  إليه ما  ما  مثل    أشار  السابقة  الدراسات  بعض  في 
والتي تشير    ( Yoon & Portman,    2004 بورتمان،  &)يوون  

الم من  اللغة  حاجز  أن  حالالتي    شكلاتإلى  على  ة  تقتصر 
  ول في ثقافة جديدة ذات لغة مختلفةعند الدخ  الأجانب   الطلبة 

الأم.   لغتهم  لهعن  أشار  ما    & )براون    منكل    وكذلك 

أشاروا لعدد    ( حين Brown, & Eisterhold,  2004إسترهولد،  
الدالة  النظريات  اللغة    على   من  بين  المتبادلة  العلاقات  قوة 

وهذا    ، الدارسين في الفصول الدراسية  في والثقافة وتأثر كليهما  
  اكبير    اثر  أ   على أن للغة   ن هذه الدراسة تدلل بالنتائج بأ  ما يؤكد

الثقافية  الصدمة  شدة  في    في  تغير  حالة  عن  عبارة  هي  التي 
   . الدخول في ثقافة جديدة د الثقافة الشخصية عن

فإن  لأ و        الاجتماعي  التواصل  وسائل  أهم  هي  اللغة  ن 
يسبب   ضعفها  أو  لجفقدان  فقدانها  ضعف  علامات  أو  ميع 

للثقافة   انتقاله  قبل  للشخص  المألوفة  الاجتماعي  التفاعل 
م  الجديدة يـوهذا  مـتـا  نـوافق  ما     وآخرون،   يرمان ـإكه  ـشـاق ـع 

Eckermann, et. al  (2006) ،  الوعي بالمشاركة  دم  ـع  بـبـسـوي
الاجتماعي   التواصل  مع  أو وجو في  للتواصل  المانعة  العوامل  د 

المترابطة  خرين  الآ الأمور  من  توثر  الفرد    بحياةمجموعة    في التي 
   النفسية وعلاقاته الاجتماعية.  صحته 
شير إلى أن  الحالية تن نتائج الدراسة  إلى ذلك فإ بالإضافة       

من   مدةأكثر   المبتعث  فيها  وأضغ   يعاني  الصدمة  وط  عراض 
هي فترة من شهرين إلى تسعة  معدلاتها  وتصل لأعلى  ثقافية  ال

المتحدة،   أشهر للمملكة  قدومه  تاريخ  من  ما وغالب    اعتبارا     ا 
الفترة هي    تكون  اللغةهذه  المبتعثين،    لكثير من  مرحلة دراسة 

النتيجة  هذه  توافقت  دراسة    وقد    Pedersen  بيدرسنمع 
(1995) .   

الاجتماعية للمبتعث  تأثير الحالة  لمعرفة    هدف البحث كما       
متزوج/أعزب(   بين    الثقافية الصدمة  مستوى  على  )أي: 

المتحدة المملكة  في  السعوديين  نتائج    هذهوبينت  ،  المبتعثين 
الخامس  لدى  فروق  وجود    الفرض  إحصائية  دلالة  ذات 

ال للحالة  ـيـوديــسعــالمبتعثين  تعزى  المتحدة  المملكة  في  ن 
)مـيـاعـمـتـالاج أعـتـة  فـزوج،  اتـزب(  المتزوجين ـجـي  أي  اه  ن  إ، 

،  غير المتزوجين منها عند    الصدمة الثقافية أعلى لدى المتزوجين
قد   أنوهذا  بسبب  من    يكون  يؤثرأي  خر  الآ  في  الزوجين 

نوع  وي له  يؤدي ا  سبب  الذي  القلق  زيادة   من  مستوى    إلى 
الثقافية المجتمع    دعن  الصدمة  لكون  ذلك  يعود  كليهما. كما 
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إلىالذي  السعودي   ا  ينتمي  لجماعية  الثقافات 
(Collectivism  )؛ الذي  أهداف المجتمع والمجموعة   ويركز على

ة  أن يكون على المستوى الأسري بدرج يستنتج في هذا البحث
تقل عندما تتسع الدائرة الأسرية على مستوى    في حين   ، كبيرة

،  المجتمع كما أشرنا له في نتائج الفرض الثاني من هذا البحث 
الذين هم  ومصطلح الجماعية   الأفراد  أهم من  يرى أن المجتمع 

المجتمع وقيم  أهداف  تحقيق  على  التركيز  الفرد  وعلى    مكوناته 
الفردانية د  ـاضـعـتـلبا   ، كما يتصف(Huang, 1999)  وهي ضد 

طـوه الـابـو  المسلمة،ـمـتـجـمـع  الــكـبع عات  الذي  ـمـتـجـمـس  ع 
)ـفـتصف بالـي الIndividualismردانية  يـ(  اـز عـرك ـذي  قيمة   ـللى 
كما قد  (.  Jung, 1989)  لى نفسهـاده عـمــواعت  رد ـفـلوية ل ـنـمعـال

أن المبتعث الذي يصطحب أسرته يكون أكثر    إلى يرجع ذلك  
تختلف   التي  الغربية  والثقافية  الاجتماعية  القيم  تجاه  حساسية 

الاج القيم  المـماعـتـعن  السعودي  للشعب  والثقافية  سلم  ـية 
القيم  بسبب ح تلك  تأثير  على عدم  على  رصه  سلبية  بطريقه 

ثم ومن  أسرته،  و   أفراد  قلقه  من  الثقافية    بالصدمة شعوره  يزيد 
 عما إذا كان بمفرده. 

 : الخاتمة والتوصيات
معظم          و في  التركيز  البحوث  أن  نجد  السابقة  الدراسات 

كان على مدى تأثر المغتربين حسب المدة التي قضوها في بلد  
الجنس   مثل  الأخرى  للمتغيرات  ينظر  ولم  الهجرة  أو  البعثة 

لدراسة، أو  ة المبتعث ل، أو حال الثقافية في البلد الأم  والخلفيات
   . الحالة الاجتماعية

على    التوافق نظرية منحنى  التحقق من وفي هذه الدراسة تم        
،  بين المبتعثين السعوديين في المملكة المتحدة   (U)شكل حرف  

الدراسة   عينة  وانضمام  النظرية  مراحل  على  النتائج  وبرهنت 
التي   المجتمعات  الألقائمة  عليها  تـوك  ة. ـريـظـنـجريت  م  ـذلك 

تأثير كبير في دراسة مستوى  ثبات أن المتغيرات الديموغرافية لها  إ
والمغتربين،    الصدمة المبتعثين  عند  الدراسة    إذالثقافية  خلصت 

للصدمة   إلى تعرضا   أكثر  المتزوجين  من    أن    غيرهم، الثقافية 

تأثرا    أكثر  هم  اللغة  مرحلة  في  الدارسين  أن  إلى  بالإضافة 
ال مـي ـافـقـثـبالصدمة  بالمراف ـارنـقـة  الجامعية   ـيـقـة  المرحلة  وطلاب  ن 

؛ لأن اللغة أساس عملية التواصل مع  وطلاب الدراسات العليا 
   . الآخرين

 الذكور  لم تبين نتائج الدراسة وجود أي فروق بين  في حين     
الصدمة والإ تأثير  في  السعوديين.    ناث  المبتعثين  عند  الثقافية 

أي   الدراسة  تبين  لم  العيش  لاتأثير  كما  مكان  ختلاف 
مستوى    علىمبتعثين في بلدهم الأم المملكة العربية السعودية  لل

وهذا يزيد من    بعد ابتعاثهم للمملكة المتحدة.   الصدمة الثقافية 
أهمية تركيز الدراسات الإنسانية على مختلف المتغيرات التي قد  
وخصوصا    الدراسات  تلك  نتائج  تفسير  على  تأثير  لها  يكون 

 والاجتماعية. ذات العلاقة بالجوانب النفسية 
الدراسة        المجال جراء  بإوتوصي  هذا  في  الأبحاث  من    مزيد 

نظرية  على   من  للتحقق  الابتعاث  من  عودتهم  بعد  مبتعثين 
)  التوافق منحنى   الشكل  تأخذ  من  بالإ   . ( wالتي  لمزيد  ضافة 

من  الدراسات   الاجتماعية  للتحقق  الهوية  تأثير  نظرية  ومدى 
وتأثيره  المشاركة   للهوية  الذات  التقييم  من  على  التقليل  في 

الثقافية. التهيئة    الصدمة  لقاءات  أهمية  الدراسة  ترى  كما 
ومقابلا  أصحللمبتعثين  مع  نفس    اب تهم  في  السابقة  الخبرات 

ت معايير ومؤشرات  وتطو ـقـالدولة وفق  التقويم  اس  من خلال  ر 
 المستمر.  

للمبتعثين  ـعللاهتمام بالإ  الباحـثي  ـصو ـيكما         اللغوي  داد 
يد سوف  التي  اللغة  أعراض  حسب  من  للتخفيف  بها  رسون 

من خلال  ، ويمكن ذلك  مرحلة بداية البعثة الثقافية في    الصدمة
تقان لغة بلد  اخلية للغة ووضع الحد الأدنى من إدورات د تنظيم
  ة للمملك أن يحصل الطالب المبتعث    فعلى سبيل المثال  ؛البعثة 

الأقل    4.5المتحدة على درجة   للغة  ختبار  الافي  على  الدولي 
"الإ درجة    ألا على  (  IELTS)  "س تالأيلنجليزية  مهارة  تقل 

من الاختبار في مجال    ة فرعية جكدر   5.5التحدث عن  طلاقة  
 . مهارة التحدث 
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Abstract: This research aimed to find out the symptoms and extent of the culture shock among Saudi students during their 

study in the United Kingdom. The Researcher used the culture shock questionnaire (Mumford, 1998) with some additions 

introduction that contribute to the achievement of goals the study.  The study Consists of 155 participants concluded that 

proving the theory of U-curve adjustment, whereas the student is living the stage of spectator phase on arrival (Honeymoon) 

and not being affected by the cultural shock during the first two months of entering the new culture, and then begins to feel 

the shock of culture after these two months, and for nine months, then begins to feel better and adapt with the new culture. 

The study also indicates that there are no differences between males and females on the scale of cultural shock. In addition, 

the difference in the place of residence of students in their home country (KSA) does not affect the level of culture shock. 

However, the study shows that married scholarship more affected on cultural shock than single. The study indicates that The 

studying language period has a great impact on the level of culture shock. It may be deduced from this result that the degree 

of mastery of language of the new culture is one of the most important factors affecting culture shock. 

Keywords: culture shock, scholarship, mental health, culture adjustment.  

  



 


